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INTRODUCCION

El programa de Formacién Integral al Artesano en su serie: Administrando mi
Taller Artesanal, contribuye en gran medida al mejoramiento integral del sector
artesanal, por que esta brindando la capacitacion necesaria para que el artesano
logre competitividad en el desarrollo de procesos tecnoldgicos de produccidon y
comercializacion de sus productos; estimula su desarrollo personal elevando la

calidad de vida de éstos.

Partiendo de lo anterior la gestibn empresarial desarrollada con los artesanos de
los municipios de Cerinza, Belén y Oicata tiene como finalidad prestar asistencia
administrativa para promover el manejo sostenible de materias primas aplicadas a
las artesanias, estimular la comercializaciébn nacional e internacional de los
productos e incentivar el liderazgo y conocimientos necesarios para mejorar el

trabajoy de gestion administrativa.

Teniendo en cuenta los lineamientos de Artesanias de Colombia S.A para la
presentacion de informes finales de resultados, el presente documento consta en
primer instancia de una generalizacion de antecedentes de los artesanos de cada

municipio, determinacion de objetivos, metodologia empleada en la ensefianza,



contenidos desarrollados, actividades desarrolladas, logros alcanzados vy
limitaciones encontradas, finalizando con conclusiones generales y un resumen de

inversion del contenido.



1.1 ANTECEDENTES DEL GRUPO ARTESANAL - CERENZA DE LA VEREDA

DE TOBA EN EL MUNICIPIO DE CERINZA BOYACA

El municipio de Cerinza Boyaca es eminentemente un centro artesanal, su
tradicion artesanal se remonta a los albores de culturas antiguas, las nuevas

generaciones fueron heredando de sus ancestros el oficio.

La poblacion femenina tanto del area urbana como rural trabajan en esparto como
labor paralela a sus actividades domésticas, siendo ésta una forma de

complementar los ingresos familiares.

En la vereda de Toba, se encuentra organizado un grupo de mujeres artesanas
que forman una asociacion llamada CERENZA, la conforman 8 socias fundadoras
cuya presidente es la sefiora Sara Cuy, que a través de los anos de su creacion
ha venido liderando el grupo y resolviendo los inconvenientes que como

asociacion se les ha presentado.

Su gestion como organizacion ha podido mejorar técnicas del oficio y aumentar el
intefés por el trabajo en grupo, estimulando el desarrollo personal generando

compromiso y pertenencia con la asociacion por parte de las socias.



Han recibido capacitacion técnica y administrativa proveniente de entidades, cuya
mision es contribuir al mejoramiento integral del sector artesanal, entre ellas el
SENA, Artesanias de Colombia, ICBA. Las cuales han sabido en parte

aprovechar.

En la parte técnica mejoraron sus disefios y técnicas del oficio contribuyendo a la
calidad de sus productos, pero en la parte administrativa son receptivas a cambios
en la manera de llevar cuentas, y de determinar el costo de los productos; aunque
atienden con interés a la capacitacion continGan estimando el precio de sus

productos de acuerdo al mercado que en el momento tengan de éstos.

Situacion ésta que condiciona el sistema productivo en funcién de subsistencia,

sin posibilidades reales de un mercado amplio para sus productos.

1.2 ANTECEDENTES DE LOS GRUPOS ARTESANALES URBANOS DEL

MUNICIPIO DE CERINZA BOYACA

ASOCIACION TEJEDORAS DE ESPARTO - ASAVAC

ASOCIACION DE ARTESANAS DE CERINZA - ASOARTEC

En el perimetro urbano del municipio de Cerinza Boyaca, se encuentran
organizados dos grupos artesanales: ASAVAC Asociacion conformada por 17
socios lideradas por la sefiora presidente Benilda Gonzales y ASOARTEC

Asociacion integrada por 9 socios representadas por la sefiora Maria Inés Pinto.



Dichas mujeres artesanas se organizaron con el animo de buscar formas
diferentes de comercializar sus productos, mejorar las técnicas del proceso
productivo para obtener calidad en sus productos, lo cual han logrado en parte;
sus disefios mejoraron a través de las capacitaciones recibidas por entidades

como artesanias de Colombia, Instituto de Cultura de Boyaca y SENA.

La Asociaciones participan en los procesos de capacitacion logrando con ellas
reconocer los beneficios del trabajo en grupo, pero presentan resistencia a
cambiar aspectos administrativos en su taller; tales como, la manera de llevar la

contabilidad y establecer el costo de los productos.

A través de la union y el trabajo, las artesanas han conseguido ampliar la
distribucibn de sus productos; abriendo cada asociacibn un almacén en el
perimetro de la poblacion. Sin conseguir con esto, solucionar su problema de
comercializacion de sus productos es muy poco lo que venden aqui, debido a la
ausencia de turismo en la localidad, continua siendo el intermediario el que
compra sus productos colocandoles el precio que él quiera fijar. La ausencia de
un mercado que les permita trabajar en grande y dedicar mas tiempo a las
artesanias, no les permite ser unas verdaderas artesanas, debido a que tienen

que alternar su actividad con otras que les genere ingresos familiares.



1.3 ANTECEDENTES DEL GRUPO ARTESANAL - ASOARTESPARTO

VEREDA CHITAL DEL MUNICIPIO DE CERINZA BOYACA

En la vereda Chital del municipio de Cerinza Boyaca el8 de octubre de 1997, se
reune un grupo de artesanas para formar una asociaciéon, que inicialmente la
conformaron ocho (8) socias lideradas por la sefiora Maria Asencién Verdugo
como presidente de la asociacion y la sefora Verdnica Verdugo como tesorera, en
el transcurso de tres afos se han venido asociando mas artesanas hasta

conformar actualmente un grupo de 18 artesanas asociadas.

Cuentan con el apoyo de fa administracibn municipal y la coordinacion en
programas de capacitacion con la Unidad Municipal de Asistencia Técnica
Agropecuaria (UMATA), de quienes han recibido asesoria en contabilidad,

administracion y organizacién de la asociacion.

Sin embargo, son varias las necesidades de capacitacion que tienen: en la parte
técnica; en diversificacién de productos y terminados que mejoren la calidad, en la
parte administrativa: reforzamiento de grupo para incentivar la pertenencia con la

asociacion, cooperativismo, publicidad, trabajo en equipo y servicio al cliente.

Los productos (Tasas) que producen las venden a un intermediario de la ciudad de
Bucaramanga, que mensualmente les compra cien docenas, pedido que con
dificultad estos artesanos pueden cumplir debido a la falta de practica y
experiencia en el trabajo, son menos de la mitad de las artesanas del grupo las
que tienen experiencia, las demas relativamente hace muy poco que aprendieron;

sin embargo se esfuerzan por cumplir al cliente.



1.4 ANTECEDENTES DEL GRUPO ARTESANAL DE LA VEREDA DE TUATE

BAJO EN EL MUNICIPIO DE BELEN BOYACA

Los habitantes de la vereda de Tuate bajo del municipio de Belén Boyaca, se
destacan por su tradiciéon artesanal, en la fabricacion de productos en ceramica,

actividad que desarrollan paralelamente a las actividades agricolas y ganaderas.

Un grupo de artesanos se organiz6 para conformar una cooperativa que lider6 el
sefior Miguel Ayala en su inicio, pero a través de los afios se presentaron
problemas internos que no resolvieron a tiempo, complicando situaciones que
llevaron a que el gobierno municipal les retirara su apoyo, generando con esto la
disolucion de la cooperativa y acarreando serios inconvenientes que en la
actualidad no se han resuelto. Los socios retirados de la Cooperativa exigen
derechos sobre la construccion locativa y las maquinas y herramientas que se
obtuvieron con los aportes municipales y actividades organizadas en la
Cooperativa, piden liquidacion que no pudo ser pagada debido a que la
Cooperativa no tenia utilidades. A raiz de lo anterior, se generaron comentarios y
discusiones abiertas y personales entre los socios, creando un ambiente
desagradable para continuar trabajando en grupo, la desmotivacion llevo a la
pérdida de interés por los asuntos de la Cooperativa consiguiendo con esto que se
volviera al trabajo individual en la casa, quedando sin resolver conflictos

generados por tal situacion.

Después de este intento fallido de organizacién artesanal, algunos de los socios

de la cooperativa propusieron una nueva forma de asociarse, y se da inicio a la



creacion, este ano, de la ASOCIACION DE ARTESANOS DE TUATE BAJO, la

cual la conforman 12 socios presidida por la sefiora Matilde Ayala.

La presidente de esta nueva asociacion es una persona con amplia visidon
empresarial, que ha propuesto siempre unirse, para mejorar calidad de los
productos, defender los precios en el mercado y ampliar las posibilidades de venta
de sus productos. Debido a que ia asociacién en la actualidad se encuentra en un
proceso de organizacion, falta reforzamiento y consolidacién de pertenencia de los

asociados para con esta.

1.5 ANTECEDENTES DEL GRUPO ARTESANAL - ARTESO DEL MUNICIPIO
DE OICATA BOYACA

En la regién centro del departamento de Boyaca se encuentra ubicado el
municipio de Oicata, donde sus pobladores no son eminentemente artesanos, ni

tienen heredada dicha tradicion.

La inquietud de crear un taller artesanal para realizar trabajos en ceramica, nace
de un grupo de personas interesadas en buscar un medio de trabajo y desarrollo
econdémico para los habitantes del municipio, para de esta manera aprovechar el
potencial ecologico de materia prima existente, y rescatar la huella de una cultura

aborigen que habit6 en la localidad.

El grupo artesanal del municipio de Oicata inicialmente lo conformaron 22 socios
que en el transcurso de tres afos de existencia de la Asociacion se han ido

retirando debido a que no se veian resultados concretos de utilidades,



actualmente la asociacion la conforman 6 socios liderados por la sefiora

Leopoldina Viasus.

La Asociaciébn de Artesanos de Oicata - ARTESO cuenta con un taller de
artesanias, ubicado en el centro del poblado adecuado a las necesidades basicas
para el desarrollo de la actividad, fue organizado con apoyo financiero del
gobierno municipal y de entidades como el ICBA, entre otras; en la actualidad
estos artesanos terminan un periodo de aprendizaje dirigido por el profesor
Gustavo Porras Licenciado en artes plasticas quien forma parte de la asociacién y

es uno de los principales impulsadores del proyecto.

Este ano comienzan una etapa de produccion, cuentan con la infraestructura para

iniciar y la capacitaciéon adecuada para hacerlo.

El nivel educativo del grupo es muy heterogéneo lo conforman nifios de primaria,
jévenes bachilleres y profesionales; pero con una amplia conciencia de lo que es
el trabajo en grupo y la preservacién del patrimonio cultural vivo de su region, son
muchas las expectativas de éstos y de personas que participan y creen en el

trabajo que ellos realizan.



2. OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GENERAL

Desarrollar la serie administrando mi taller artesanal del programa de formacién
Integral al Artesano, con las comunidades artesanales de Oicata y Belén (Tuate
Bajo) gue se dedican al oficio de la ceramica y Cerinza (vereda Toba, Chital y

sector centro) en el oficio de tejeduria en esparto.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

*  Ofrecer un método sencillo al artesano para que pueda calcular todos los
costos de produccién de sus productos y, por lo tanto tengan informacién para

establecer los precios de venta.

» Familiarizar a los artesanos con conceptos y técnicas importantes para la
producciéon artesanal y cuyo dominio le permita mejorar la calidad de sus

productos, ios precios y las vetas.



= Aumentar el conocimiento del artesano sobre sus clientes y sus preferencias,

incentivarlo para que busque salidas diferentes a sus productos.

» Ensenar al artesano a llevar una contabilidad sencilla, con el fin de controlar

mejor las actividades de su taller artesanal.

» Buscar que el artesano reflexione sobre si mismos, y la necesidad de un
cambio en sus talleres ejerciendo un rol de liderazgo que canalice sus
aspiraciones, metas e ideas que posee frente a los distintos conceptos y a un

contraste con su vida cotidiana como persona y como lider de su Taller artesanal.



3. METODOLOGIA

Dadas las caracteristicas de cada grupo artesanal se utiliz6 una metodologia de
ensefianza acorde a las necesidades de cada asociacion. Se emple6é un método
de investigacion analitico descriptivo, donde se comenté los problemas y el estado
actual de cada organizacién, haciendo una comparacién con los problemas
planteados en las guias base del problema, a fin de establecer parametros de

solucion.

De esta forma se permitid la delimitacion de los hechos que conformaban
situaciones, siendo posible establecer formas de conducta y actitudes de las
personas, que mediante la asociacion de variables se identificaron, permitiéndose

corregir.

Para poder diagnosticar y evaluar cada grupo se hizo necesario recurrir a un
andlisis deductivo que permitié6 identificar cada una de las partes que
caracterizaban una realidad y de esta forma se establecié una relacién causa -

efecto entre los elementos que conforman el objeto analizado.



Los instrumentos y técnicas que se utilizaron para el desarrollo del programa

fueron:

« La cartillas guias del programa; se dio explicacién clara y sencilla de cada una
de las unidades que confarman su contenido, desarrollando situaciones reales

sobre el taller, como una forma de ejecutar lo aprendido y complementar cada

tema.

« Como material de apoyo se utilizé 3 videos por médulo y 3 audio - grabaciones,

lo cual facilité el aprendizaje y entendimiento de cada concepto.

« Se trabajé mediante talleres practicas en grupo, con el fin de incentivar mas el
trabajo en equipo y a la integracion y participacion como miembros activos de la

Asociacion.

= Se utilizaron técnicas de aprendizaje como la mesa redonda para aquellos
temas que acreditaban andlisis y discusién, de esta forma se dio mayor

participacion a todos los artesanos asistentes a la capacitacion.

» Para el desarrollo del Médulo Abriendo camino al Liderazgo Artesanal, se
hicieron individualmente reflexiones personales de cada artesano y se invitd a
compartirlas con el grupo, de esta forma se hizo una identificacién de los lideres
en cada grupo artesanal, despertando un interés especial al cambio y a

convertirse en autogestores de su propio desarrollo.



4. CONTENIDOS DESARROLLADOS

4.1. MODULO UNO: CALCULANDO COSTOS

Los temas desarrollados en este primer médulo fueron los siguientes:

+ Inicialmente se hizo el estudio y andlisis de un caso, que presenta una
situacibn muy comun en la que viven muchos artesanos por falta de una
preparacién adecuada y técnica en cuanto a los costos de produccidn y precios
de venta, se compar6 con la forma como los artesanos de cada grupo calculaban
los costos de produccion, estableciendo que presentaban fallas en la estimacion

de éstos.

» Se estudiaron las Etapas de Produccién y su necesidad de especificarlas y

entenderlas para poder calcular los costos de los productos.

- Se hizo una identificacién de los materiales utilizados en la elaboracién de las
artesanias: Cuales son los materias primas y cuales los insumos, para poder

determinar cual es el costo de estos materiales.



» Se calculd el costo de la mano de obra requerida para la produccién, en base

al salario o jornal diario de la region.

» Se identificd el costo de los Servicios Publicos y otros Servicios requeridos en
el taller para producir las artesanias y que necesariamente se deben calcular para

{a fijacidn de precios de los productos.

» Como complemento a lo anterior se analizé la forma de mejorar las ganancias

sin perjudicar las ventas de los productos.

« Finalmente se elabor6 un registro de costeo de cada producto y una lista de
precios, para las artesanias de Cerinza y Belén; en la asociaciéon de Oicata se

elabor6 unicamente el disefo debido a que no hay produccién.

La lista de precios de los productos artesanales de Cerinza y Belén que se
presentan a continuacion estan calculados a precio de costo que es con el que las
artesanas venden, en la seccidn de capacitacion correspondiente a {a fijacion de
precios se sugiri® un margen de utilidad para los productos del 20%. Sin
embargo, las artesanas consideran que a ese precio no se venden sus productos,
por lo tanto se tuvo en cuenta unicamente la estimacion de costos de materiales,

mano de obra y de servicios. (Ver cuadro 12,3, y 4).



Cuadro 1. Registro de costos para las artesanias de Cerinza Boyaca

PRonutfd

lndlvlduales en color
- Tasa comun
" Tasa en color

Joyero comun

Joyero en color

Porta refractaria grande 2400 3200 400 6000
Porta refractaria mediana 2100 2600 300 5000
Porta refractaria pequeia 1700 2100 200 4000
Porta refractaria grande en color 2900 3700 400 7000
Porta refractaria mediana en 2600 3100 300 6000
color

Porta refractaria pequeia en 2000 2800 200 5000
color :

Frutero ovalado 2200 2700 100 5000
Frutero redondo 1800 2100 100 4000
Frutero ovalado en color 2800 3500 200 6500
Frutero redondo en color 2200 2600 200 5000
Petaca mediana 2150 2600 250 5000
Petaca mediana en color 3200 3500 300 7000
Abanico 1700 2100 200 4000
Abanico en color 1900 2800 300 5000
Cuchuvo mediano 2100 2600 300 5000
Cuchuvo mediano en color 2900 3700 400 7000
Maleta mediana 2700 3000 300 6000
Maleta pequeiia 1800 2000 200 4000
Maleta mediana en color 3200 3950 350 7500
Maleta pequeiia a color 2100 2600 300 5000
Panera mediana 1900 2400 200 4500
Panera mediana en color 2400 3300 300 6000
Papelera 1800 2000 200 4000
Papelera en color 2100 2600 300 5000

.




Cuadro 2. Lista de precios de los productos artesanales en esparto de

Cerinza Boyaca

R PRODUWA_ L
Individuales en color 1500
Tasa comdn 600
Tasa en color 1000
Joyero comun 3000
Joyero en color 4000
Porta refractaria grande 6000
Porta refractaria mediana 5000
Porta refractaria pequeiia 4000
Porta refractaria grande en color 7000
Porta refractaria mediana en color 6000
Porta refractaria pequeiia en color 5000
Frutero ovalado 5000
Frutero redondo 4000
Frutero ovalado en color 6500
Frutero redondo en color 5000
Petaca mediana 5000
Petaca mediana en color 7000
Abanico 4000
Abanico en color 5000
Cuchuvo mediano 5000
Cuchuvo mediano en color 7000
Maleta mediana 6000
Maleta pequeiia 4000
Maleta mediana en color 7500
Maleta pequeiia a color 5000
Panera mediana 4500
Panera mediana en color 6000
Papelera 4000
Papelera en color 5000




Cuadro 3: registro de costos para las artesanias en ceramica de Belén

Boyaca
[ COSTO MATE [ COSTOMANO| COSTO | COSTO TOTAL
ik RF.ALE BEOBRA | SERVICIOS | UNITARIO

Matera mediana 250 800

Matera pequena 100 350

Florero grande 900 1700 200 2800
Florero mediano 700 1200 100 2000
Florero pequeiio 550 900 50 1500
Frutero mediano 700 1200 100 2000
Soperas 500 900 100 1500
Areperos 300 750 50 1000
Alcancia marranito 600 800 100 1500
Miniaturas 150 300 50 500
Aguateros 800 1100 100 2000
Vajilla cafetera 4200 7500 300 12000
Mucuras 1000 1800 200 3000
Botijas 800 1600 100 2500
Mollas 1450 2300 250 4000
Olla grande 6300 8400 300 15000
Olla mediana 4700 5100 200 10000
Olla pequena 3100 4800 100 8000




realizd la organizacion del taller y horarios de trabajo; en los grupos urbanos de
Oicata y Cerinza se encuentra mayor organizacion en el sitio de trabajo,

herramientas y materias primas. (Ver planos).

+ Se revisé la forma como los artesanos estan utilizando los materiales y el
tiempo que emplean en la elaboraciéon de las artesanias, para controlar de esta
manera los precios de los productos. En el grupo de la vereda de Chital en
Cerinza se encontré desperdicio exagerado de materiales debido a la mala
utilizacién de estos por la falta de practica en el trabajo, en los demas grupos
contrariamente, se noto control de desperdicios y adecuada utilizacion de

materiales.

« Para organizar el taller artesanal se hizo un registro semanal y mensual de
produccion de cada asociacion, teniendo en cuenta cantidad y tiempo de
elaboracién para cada articulo para tal efecto se sugirid el disefio de un cuadro
(Ver formato 1) que a continuacion aparece sin diligenciar debido a que los
artesanos celosamente se abstienen de facilitar informacion veridica

correspondiente a niveles de produccion.

« En las asociaciones que no existe un Manual Técnico del Producto, como es el
caso de Belén y Oicata, se sugirid un disefio teniendo presente especificaciones

del producto como: peso, tamarno, forma , color y medidas. (Ver disefio sugerido).



Cuadro 4: Lista de precios para los productos artesanales en ceramica de

Belén Boyaca

1500
Matera mediana 1000
Matera pequena 500
Florero grande 2800
Florero mediano 2000
Florero pequerio 1500
Frutero mediano 2000
Soperas 1500
Areperos 1000
Alcancia marranito 1500
Miniaturas 500
Aguateros 2000
Vajilla cafetera 12000
Mducuras 3000
Botijas 2500
Mollas 4000
Olla grande 15000
Olla mediana 10000
Olla pequena 8000




4.2 MODULO DOS: PRODUCIENDO

Los temas desarrollados para el segundo modulo fueron los siguientes:

- Para comenzar se hizo la lectura y comentarios de un segundo caso, que nos
ilustr6 como una comunidad indigena del Amazonas Colombiano, enriquecié su
produccion artesanal y aumentd sus ingresos, aprovechando la materia prima
exactamente en su medio, crearon una nueva artesania tallando un arbol llamado
Palo sangre. Basandonos en las ensefianzas del caso se dio desarrollo a los

siguientes temas.

- Se trabajo sobre el manejo adecuado del disefio, una buena seleccion de los
materiales y una correcta aplicacion de las técnicas del oficio, como altemativa

para mejorar la calidad de los productos.

- Se especificé las diferencias entre Materia Prima e Insumos y en que medida la
calidad de los productos depende de la adecuada seleccién y utilizacién de estos

elementos.

- Se habl6 sobre la organizacion en el trabajo; como debe el artesano organizar
su lugar de trabajo, sus herramientas, materia prima, productos en proceso,
productos terminados y almacén, de tal manera que se obtenga una mayor
productividad. En este punto se encontré que los grupos rurales de Cerinza y

Belén carecen de una organizacion en su trabajo, como actividad practica se



Plano 1. Distribucién de planta

“"MAQUINARIA ] MATERIA " PRODUCTOS EN PROCESO |
Y PRIMA

HERRAMIENTA

PRODUCTOS

AREA DE TRABAJO TERMINADOS

e PRODUCTOS TERMINADOS

Escritorio

CONVENCIONES:

Municipio: Cerinza
Vereda: Centro
Nombre Asociacion: ASOARTEC




Plano 2. Distribucién de planta

MATERIA PRIMA PRODUCTOS EN PROCESO

MAQUINARIA Y HERRAMIENTA

AREA DE TRABAJO

Entrada

PRODUCTOS

TERMINADOS

CONVENCIONES:

Municipio: Cerinza
Vereda: Centro
Nombre Asociacion: ASOVAC




Plano 3. Distribucion de Planta

MATERIA PRIMA [ PRODUCTOS
EN
PROCESO
— MAQUINARIA
AREA Y
DE HERRAMIENTAS
""" TRABAJO
ENTRADA | PRODUCTOS TERMINADOS
PRINCIPAL
CONVENCIONES:
Municipio: Cerinza
Vereda: TOBA
Nombre Asociacion: CERENZA




Plano 4. Distribucién de planta

MATERIA MAQUINARIA
PRIMA Y
EQUIPO
PRODUCTOS
_— EN
—" PROCESO
PRODUCTOS TERMINADOS
PRINCIPAL
ENTRADA
CONVENCIONES:
Municipio: CERINZA
Vereda: CHITAL
Nombre Asociacion: ASOARTESPARTO




Plano 5. Distribucion de planta

[PRODUCTOSEN PRODUCTOS

BA N[O S HOR”_NO
PROCESO TERMINADOS |
L I e [
AREA DE TRABAJO
{ g
c
Q
[72]
Q
E —
PATIO —
AREA DE TRABAJO
MAQUINARIA Y MATERIA PRIMA l l
EQUIPO
e LOCAL
CONVENCIONES:
Municipio: BELEN
Vereda: TUATE BAJO
Nombre Asociacion: ASOCIACION DE ARTESANOS TUATE BAJO



Plano 6. Distribucion de planta

T

Herramienta | Productos
HORNO
y < En
Maquinaria N proceso
AREA DE TRABAJO
[ MESON
o Productos
AREA DE TRABAJO terminados
TERMINADOS
{comvenm ONES:
Municipio: OICATA
{ Vereda: CENTRO
Nombre Asociacion: ARTESO




4.3 MODULO TRES: PROMOVIENDO Y VENDIENDO

El desarrollo de los contenidos de este tercer modulo se hizo de la siguiente

manera:

« A través del estudio de un caso, basado en la vida de las mujeres de la
Cooperativa de Artesanas de Guapi, en el departamento del Cauca, se
describieron las caracteristicas de los diferentes tipos de compradores o clientes
de las artesanias, sus gustos por diferentes disefios, formas y usos de los objetos;
se hizo una comparacion con los clientes de las artesanias de cada asociaciéon

logrando identificar los compradores de sus productos.

Los compradores reales de artesanias de las asociaciones CERENZA, ASAVAC y
ASOARTEC son: Artesanias de Colombia, intermediarios de la ciudad de Duitama
y Bogota y compradores ocasionales de Cerinza o Visitantes, ASOARTESPARTO
vende sus productos a un intermediario de Bucaramanga, los artesanos de Tuate
Bajo se desplazan hasta los mercados de Belén y tutasa. Los compradores
potenciales de las artesanias de éstas asociaciones son los mercados de Tunja y

ferias artesanales del pais.

Y se hizo una identificacién de las utilidades que el comprador puede dar a las

artesanias y como se pueden mejorar para aumentar las ventas.



El empaque sugerido para las artesanias en esparto es una bolsa en papel cartén
con agarraderas. Para las ceramicas una caja de carton resistente; el empaque

se hara de acuerdo al tamaio de cada artesania. (ver disefio sugerido).

Las tarjetas de presentacion de cada organizacidbn estaran igualmente
identificadas en su parte superior izquierdo con el logotipo de cada asociacion y
en la parte central ira el nombre del representante legal de la asociacion y en la

parte inferior la direccion y teléfono (ver modelo sugerido).



MODELO: SUGERIDOS DE TARJETAS DE PRESENTACION PERSONAL

ARTESO
- ARTESANIAS EN ARCILLA
Leopaldina Viasus
Representante legal

OICATA (BOY) Tel: 7404464

ASAVAC
ARTESANIAS EN ESPARTO

BENILDA GONZALEZ
Representante legal

Cr: 4.6-19 centro Tel: 877423




UISENO DE EMPAQUE SUGERIDO ARTESANIAS EN ARCILLA

BELEN (BOY)

...,
e,

ER
o,

R Y0

ARTESANIAS TUATE BAJO
_‘__Ij'ireccién: Tel

DISENO DE EMPAQUE SUGERIDO ARTESANIAS EN ESPARTO

A
y

ASOARTEC...
Direccion: Cr6 6 - 487~
/Tel:7877191




Formato 1. Registro semanal de produccion
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Formato 2. Registro mensual de produccién




Formato 3. Diseiio sugerido para el manual técnico del producto

Fotografia producto

Producto:
Peso:
Tamaiio
Forma:
Color:

Medidas:
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Formato 4. Registro mensual de ventas




4.4 MODULO CUATRO: LLEVANDO CUENTAS

El modulo cuarto del programa se desarroll6 asi:

« A través del estudio de un caso, tomado de la vida de un artesano de la Sierra
Nevada de Santa Marta, se analiz6 la importancia de llevar cuentas e inventarios,
se ilustraron temas de contabilidad, recalcando conceptos fundamentales

necesarios para hacer cuentas en el taller artesanal.

- Partiendo de lo anterior se estudio la importancia de la contabilidad de acuerdo
al tamano de cada taller, y por qué es conveniente llevar las cuentas claras, en

una forma sencilla y facil.

« Se ensend a elaborar el Estado de Pérdidas y Ganancias, para saber cuanto
han vendido y cuanto han gastado durante el mes, para ello se hizo necesario

abrir un libro de cuentas de caja, utilizando el modelo sugerido en la guia.

« Se estudio el concepto de inventario y su importancia para el manejo de las
cuentas en el trabajo artesanal; se elabor6 un inventario en cada taller o grupo
artesanal, registrando las cantidades y valores de los bienes que poseen cada
asociacion, exceptuando la asociacidbn de Tubare Bajo deacuerdo a que esta
recién creada y las existencias en maquinaria pertenecen a la antigua cooperativa.

Se utilizé el modelo de la guia.



« Se realizé y estudio el Balance General de cada taller artesanal durante un
tiempo determinado, a fin de que los artesanos identificaran si le esta
representando ganancias 0 no su negocio; para que pudiera plantear los cambios

que consideren necesarios.

4.5 MODULO: ABRIENDO CAMINO AL LIDERAZGO ARTESANAL

El aprendizaje y desarrollo individual y colectivo de los temas que trata este

mddulo fue el siguiente:

« |nicialmente se hizo una lectura sobre el cambio en nuestra vida invitando a

reflexionar a cada artesano sobre el tema.

» Después se hablo sobre el liderazgo como rol de cambio positivo y significativo
en la vida de un taller artesanal; se identificaron los estilos de liderazgo, los roles

de éste y se comentaron algunas vivencias reales de ejemplo de superacién y

liderazgo.

» Se revis6 los conceptos de Vision, Mision y Gestion empresarial, como
alternativa y rol de liderazgo para enfrentar los cambios a que se debe enfrentar el
artesano y su asociaciéon. Se elabord la Mision y Vision para cada organizacion
para entender que significaba y empezar a conocer como encaminar el liderazgo

artesanal.



+ Se disenaron estrategias para el mejoramiento del taller artesanal, para ello, se
hizo una revisién a profundidad de los problemas que actualmente se presentan
en cada grupo artesanal, agrupando en un inventario la situaciones que nos
permitieron saber con que se cuenta para resolverlos; para ésto, se recurri6 a la

utilizacion del analisis de la matriz DOFA. (ver matriz Dofa)

+ Una vez identificadas las debilidades, oportunidades, fortalezas y amenazas
del taller artesanal, estas reflexiones permitieron acercarse a un plan de

mejoramiento en cada Asociacion.

Para el analisis de la matriz DOFA se utilizd un juicio subjetivo, con base en la

informacién objetiva, conduciendo al desarrollo de cuatro tipos de estrategias:

Las estrategias DO: que tienen como objetivo la mejora de las debilidades

internas de cada asociacion, valiéndose de las oportunidades externas.

Las estrategias FA: Se basa en la utilizaciéon de las fortalezas de las asociaciones

para evitar o reducir el impacto de las amenazas externas.

Las estrategias DA: Tienen como objetivo derrotar las debilidades internas y elidir
las amenazas externas, se intenta minimizar debilidades y amenazas mediante

estrategias de caracter defensivo.



Las estrategias FO: Consiste en convertir las debilidades importantes de cada

asociacion en fortalezas para acceder a las oportunidades.

Los pasos que se sugirieron en la construccién de la matriz DOFA fueron los

siguientes:

Se hizo una lista de las fortalezas internas claves

Se hizo una lista de las debiliddes intemas decisivas

S hizo una lista de las oportunidades externas importantes

Se hizo una lista de las amenazas externas claves

Se comparé las fortalezas internas con las oportunidades externas y se registro
las estrategias FO resultantes en la casilla correspondiente.

Se cotej6 las debilidades internas con las oportunidades externas y se registro
las estrategias DO resultantes.

Se comparé las fortalezas internas con las amenazas externas y se registro las
estrategias FA resultantes

Se hizo una comparacion de las debilidades intemas con las amenazas

externas y se registro las estrategias.



MATRIZ DOFA ARTESO (OICATA)

~ASOCIACION DE
ARTESANOS DE
OICATA ARTESO

1. Excelentes relaciones
interpersonales

2. Trabajo en equipo

3. Excelente
infraestructura fisica

4. La organizacion de la
asociacion es Optima.

1. Partncupacnc’m activa de

la administracion local.

2. Facilidad de
desplazamiento al
mercado.

3. Asesoria técnica
continua.

Con la excelente
infraestructura fisica y
organizacion en el
trabajo en equipo
aprovecharon la

participacion activa de la
administracién local para
crecer como asociacion a
través de la produccion

1. Competencia fuerte.
2. Precios bajos de la
competencia.

3. No hay mercado
asegurado

A través
organizacion en
trabajo atacar la
competencia con una
politica de precios
efectiva y la produccién
de diversidad de
productos asegurar un
posesionamiento en el
mercado que garantice
las cuentas.

la
el

1. Produccion nula

2. Falta practica en el
oficio

3. Falta  mayor
diversificacion de

productos.

4. Poco tiempo dedicado
al trabajo artesanal

5. No tienen publicidad

1. Mejorar las técnicas
de afiliacion y la
diversificacion de los
productos aprovechando
la asesoria técnica

continua que reciben.

2. Dedicar mayor tiempo
al trabajo artesanal para
lograr adquirir practica en
el oficio

Realizar publicidad para
penetrar en el mercado
ofreciendo un producto
de optima calidad.




MATRIZ DOFA ASOARTESPARTO (Cerinza, Vereda Cuital)

ASOCIACION DE
ARTESANOS DE
ESPARTO VEREDA
CHINTAL CERINZA

1 Existe pertenencia con
la asociacion.

2. Participan de las
capacitaciones con
interés.

3. Transmiten el oficio a
generaciones nuevas.

4. [Excelente servicio al
cliente.

5. crecimiento de las
ventas anualmente

No hay diversificacion
de productos.

2. No conocen con
exactitud la técnica del
oficio.

3. Bajo
produccion
4. Desperdicio exagerado
de materiales

5 Han recibido poca
capacitacion

nivel de

compra la produccion
mensual.
2. Apoya gobierno

municipal.
3. reciben asesorias de
la UMATA por convenio
cuidar parcela

1. Productos
competitivos

2. Fijacion de precios d
los intermedios

3. Competencia desleal.
4. Dificultades obtencién
de la materia prima.

. que
manifiestan los artesanos
para aprender y trasmitir
su oficio aprovechar la
asesorias recibidas por
entidades

on interés

no

el apdyo

1.  Con
municipal solicitar mayor
capacitacion para

mejorar las técnicas de
oficio, diversificacién de
productos, para reducir
costos y aumentar el
nivel de produccién

Aprovec el
crecimiento de las ventas
anualmente mejorar los
productos para lograr
competir con calidad y
poder fijar precios de
acuerdo a los costos de
produccion.

Aprovechar la mat
prima planificando
reutiizando a fin
reducir costos
produccion y
porcentaje

desperfectos en

productos.




MATRIZ DOFA ARTESANAS CENTRO CERINZA

ASOCIACION DE

ARTESANOS CENTRO
ASAVAC

ASOARTEC

1.

Apoyo gobierno
municipal
2. Productos
competitivos.

3. Hay clientes en el
mercado que los motivan
a continuar
4. Conocen sus clientes

1. La organizacion de las
asociaciones es optima.
2. La calidad de los
productos es 6ptima

3. Utilizacion
materiales de
calidad.

4 Diversificacion de

de
buena

productos.
5. Conocen las técnicas
de oficio.

1. Mantener la calidad de
los productos y la
diversificacion de estos

para a través de los
clientes conseguir
nuevos mercados

1. Competencia desleal

2. Sus clientes no
cubren el total, de Ia
oferta.

3. Fijaciéon de precios de
los intermediarios.

4. Inexistencia adecuada
de canales de
distribucién.

Con la optima
organizacion de |la
asociacion atacar la

competencia con calidad
de los productos y con
precios acordados a los
costos de productos.

_ de artamer_j_tos

1. Bajo nivel de
endeudamiento

2. No han podido llegar
con sus productos a
otros departamentos.

3. No tiene publicidad

4. Poca vision
empresarial.

5 No aprovechan su
capacitacion en su
totalidad

1. Con el apoyo
municipal y los productos
competitivos solicitar un
crédito para realizar
mayor publicidad y
poder llevar los
productos a otros

1. ampliar la vision
empresarial para lograr
crecer como empresa Yy
solucionar los problemas
de distribucién de los
productos




MATRIZ DOFA CERENZA (CERINZA, VEREDA TOBA)

ASOCIACION DE
ARTESANOS VEREDA
TOBA CERENZA

artesanales.

municipal.
3. Conocer sus clientes.
4, facilidad

1. Conocidas en ferias

2. Apoyo administrativo

de

desplazamiento al
mercado

1. Competencia desleal.
de la materia prima.
de ventas.

mercado

2. Dificultades obtenidas
3 Periodos estacionarios

4. Precios bajos del

Diversificacion de
productos.
2. Practica en el oficio.
3. Responsabilidad con
pedidos.
4. Productos de 6ptima
calidad.

5 Han recibido

capacitacién constante

1. con la calidad vy
diversificacion de
productos aprovechar
para asegurar mercados
a través de los clientes
actuales.

1. la competencia se
puede atacar con una

politica de precios
efectiva y con la calidad
de los productos.

2. poner en practica las
capacitaciones sobre el
manejo de materia prima.

liderazgo en el taller

) mal
dirigido.

2. No hacen publicidad.
3. Poca vision
empresarial.

4. Bajas posibilidades
reales de un mercado
amplio.

5. Deficiencia
infraestructura fisica.

1. Aprovechando que las
artesanas son conocidas
y Que conocen Ssus
clientes y cuentan con el

apoyo de la
administracion
municipales ampliar el

mercado a nivel nacional
e internacional.
2. Remplazar el rol de

1. planificar las ventas

para  sobrellevar la
competencia, esto
garantiza su
competitividad y
supervivencia.




MATRIZ DOFA ASOCIACION DE ARTESANOS DE TUATE BAJO

ASOCIACION DE
ARTESANOS DE
TUATE BAJO

11

. acilida e
adquisicion de la materia
prima.

2. Amplia linea de
produccion.

3. Conocimiento 'y
practica en el oficio.

4. Calidad del producto.

| 1. Aceptacion del
producto en el mercado.
2. Mercados asegurados.

3. Disponibilidad de
créditos.
4. Tradicion  de
costumbres.

1. Mantener la calidad y
la diversificacion de
productos para continuar
asegurando el mercado.

2. Aprovechando Ia
disponibilidad de
créditos, tradicion vy
costumbres, facilidad de
materia prima ampliar el
d

. alas relaciones
interpersonales.

2. receptividad a recibir
capacitacion.

3. Bajos niveles de
rentabilidad en la
produccién.

|4. Falta pertenencia con
la asociacion

1. Mejorar las relaciones

interpersonales para
integrar el grupo de
trabajo aumentar la
rentabilidad con la

aceptacion del producto
en el mercado.

2. R4ecibir capacitacion
para ampliar mercados.

1. Baja demanda e

producto.
2. Dificultad de
desplazamiento al
mercado.
3. Mala calidad de

servicio al cliente.
4. Falta participacion
administrativa municipal.

. Se debe lograr que
los clientes compren
volumenes mayores
ofreciéndoles la amplia
linea de produccién y
venciendo la dificultad de

desplazamiento al
mercado.

2. Con el conocimiento y
practica del oficio, y
calidad, mejorar el
servicio al cliente vy

buscar la participacion de
la administracion
municipal.

. planificar las ventas
de acuerdo a la demanda
para realizar los bajos
niveles de rentabilidad.

2. Capacitar al grupo
para incentivar la
participaciéon al trabajo
colectivo y pertenencia
con la asociacion.




5. ACTIVIDADES DESARROLLADAS

« Inicialmente se hizo una planeacion del trabajo a desarrollar en cada grupo
artesanal, se reviso el material pedagégico del programa y se prepararon las

clases.

« Posteriormente mediante llamadas telefénicas y en coordinacién con los
funcionarios de la Umata, se convocd a todos los artesanos de cada municipio a
una reunién inicial para: dar a conocer los objetivos del programa y en general de
una manera muy amplia hacer presentacion del material y contenidos de cada uno

de los modulos.

« Se establecié de comun acuerdo un cronograma de actividades a desarrollar y
un horario de trabajo, que estuvo sujeto a la disponibilidad de tiempo de los

artesanos (Ver cronogramas).

« Se dio inicio al desarrollo de la capacitacion con la participacién activa de los
grupos de Cerinza y Oicata el grupo de Belén presenté cierta receptividad a ésta,

dificultando el comienzo de las clases.



» En cada sesidn de capacitacion se desarrollaron actividades académicas como
la exposicién de conceptos, mesas redondas, comentario y discusion de temas y
situaciones reales que contribuyen a reforzar los temas del contenido del

programa.

Entre otras actividades desarrolladas podemos citar:

« Con cada grupo artesanal del centro de Cerinza se realiz6é una visita al taller de
cada asociacion, para conocer su organizacion; espacio, horarios de trabajo,
disenos, terminados de sus productos y libros de contabilidad, para determinar
fallas y buscar altemnativas de solucion; logrando con esto que las artesanas se

interesaran por cambiar y reformar aspectos de su taller.

Con las artesanas de la vereda de Toba en el municipio de Cerinza, se organiz6
un taller practico sobre el proceso productivo, consiguiendo con ello que cada una
de las participantes diferenciaran en su oficio, las etapas del proceso que

desarrollan para la elaboracion de sus artesanias.

+ Con los grupos de Toba y Oicata se organizd6 unas onces y un almuerzo
respectivamente, esto con el fin de lograr mayor integracion como miembros de
una Asociacidon; se consiguioé didlogo que condujo a reducir ciertas asperezas

existentes en el grupo.



Cronograma de actividades artesanas de Cerinza

Vereda Toba

No.

Actividad

Diciembre

Enero

Febrero

17130

12

17|24

31

21

28

Planeacion y revisién de matenal
Concentracién de grupos de trabajo

2. | Mddulo calculando costos

Estudio de caso, etapas de produccion
| estimacion de costos

Elaboracién ficha de costos y taller

como mejorar el trabajo

3. | Médulo produciendo
Estudio de caso, calidad de productos
Disefio y formas, materias primas e
insumos (taller)

Técnicas, organizacion en el trabajo y
control de precios (taller)

4. | Médulo promoviendo y vendiendo
Estudo de caso, clase de
compradores, utilidad, oferta y
demanda.

Organizacién para vender y formas de
comercializacion (taller)

5. | Mddulo llevando cuentas
Estudio de caso, la contabilidad,
estado de Pérdidas y Ganancias,
Inventario, Balance General.

6. | Médulo abriendo camino al liderazgo

El cambio y liderazgo en el taller

artesanal, estrategias.
i Cierre de actividades.




Cronograma de actividades artesanas de Cerinza

Centro

No.

Actividad

Diciembre

Enero

Febrero

17/30

13

18

25

15

22

29

Planeacién y revisién de material
Concentracion de grupos de trabajo

Médulo calculando costos
Estudio de caso, etapas de producciéon
estimacidn de costos

Elaboracion ficha de costos y taller
como mejorar el trabajo

Mdédulo produciendo

Estudio de caso, calidad de productos
Disefio y formas, materias primas e
insumos (taller)

Técnicas, organizacion en el trabajo y
control de precios (taller)

Mddulo promoviendo y vendiendo
Estudio de caso, «clase de
compradores, utilidad, oferta vy
demanda.

Organizacion para vender y formas de
comercializacion (taller)

Mddulo llevando cuentas
Estudio de caso, la contabilidad,

inventario, Balance General.

Mddulo abriendo camino al liderazgo
El cambio y liderazgo en el taller
artesanal, estrategias.

Cierre de actividades.




Cronograma de actividades artesanas de Belén

Vereda Tuate Bajo

No. Actividad Diciembie | Enero Febrero Marzo
17/30 (14 |19 |27 |3 |10 |17 |24 (30 (2 [6 |9 |13

1. | Revisi6n de materiales y planeacion
Concertacion de grupos de trabaio

2. | Médulo calculando costos
Estudio de caso, etapas de produccién
costos de materiales (taller)

Costos de mano de obra de servicios
publicos, como mejorar ganancias sin
perjudicar las ventas

Registro de costeo de cada producto y
lista de precios.

3. |Mébdulo produciendo
Estudio de caso, los productos disefio y
forma (taller)

Materias primas e insumos, técnicas
organizaciéon en el trabajo, control de
precios y registro de produccion.

4. | Mé6dulo promoviendo y vendiendo
Estudio de caso, clase de compradores,
utilidad de las artesanias_(tallen),

Oferta y demanda, organizaciéon para
vender y formas de comercializacion.
Registro mensual de ventas, nuevas
estrategias de ventas, empaques,
catalogos, libro diario de ventas.

5. | Mé6dulo llevando cuentas
Estudio de caso, la contabilidad
Estado de Peérdidas y Ganancias (taller
practico)

Inventario, Balance General (taller
practico)

6. |Mbdulo abriendo camino al liderazgo

Artesanal
Reflexiones al cambio y liderazgo en el
taller artesanal (taller)

Estrategias para el mejoramiento de la
Gestion Artesanal, analisis de problemas
del grupo artesanal y elaboracién DOFA.
Cierre de actividades




Cronograma de actividades artesanas de Oicata

Centro

No.

Actividad

Diciembre

Enero

Febrero

Marzo

17130

15 (22 |29

5

12 (19 |26 (29

411

Planeacion y revision de matenal
Concentracion de grupos de trabaijo

Modulo calculando costos

Estudio de caso, etapas de
produccion, costos de materiales,
mano de obra y servicios publicos

Como mejorar las ganancias sin
perjudicar las ventas, proyecciones
costeo y precios de los productos.

Mdduio produciendo
Estudio de «caso, calidad de
productos Disefio y forma (taller)

Materias primas e insumos técnicas
organizacion en el trabajo, control de
precios.

Mdéduto promoviendo y vendiendo
Estudio de <caso, clase de
compradores, utlidad de las
Artesanias (taller)

Oferta y demanda, organizacion par
vender, canales de comercializacion.

Estrategias de ventas, empaques
diseio Mmanual técnico del producto y
formatos para registro de produccion
y ventas.

Mddulo llevando cuentas

Estudio de caso, la contabilidad,
estado de Pérdidas y Ganancias
(taller practico).

Inventario Balance General (taller
practico)

Mdduio abriendo camino al liderazgo

Reflexiones al cambio y liderazgo de
problemas del grupo y elaboracion
DOTA.

Cierre de actividades




Cronograma de actividades artesanas de Cerinza

Vereda Chital

Actividad Marzo Abril

Planeacion y revision de material
Concentracion de grupos de trabajo

Mddulo calculando castos

Estudio de caso, estapas de
produccion, estimacion de costos,
elaboraciéon fichas de costos y
precios de los productos y taller como
mejorar el trabajo

Modulo produciendo

Estudio de caso, calidad de los
productos, diseiio y formas materias
primas e insumos, técnicas,
organizacion en el trabajo y control
de precios, registro de produccion
semanal y mensual

Modulo promoviendo y vendiendo
Estudo de <caso, «clase de
compradores, utilidad de |las
artesanias, ofeta y demanda,
organizacion para vender y canales
de distribucion, estrategias de ventas,
registro mensual.

Mddulo lfevando cuentas
Estudio de caso, la contabilidad,
Estado de Pérdidas y Ganancias,
Elaboracion de las cuentas de la
asociacion hasta la fecha.

Elaboracion del inventano y Balance
General

Taller practico, iniciacién del médulo
abriendo camino al liderazgo
empresarial.

El cambio y el liderazgo en el taller
artesanal, estrategias para el
mejoramiento de la gestion artesanal,
andlisis de problemas del grupo y
elaboracion DOTA

Cierre de actividades.




6. PRINCIPALES LOGROS OBTENIDOS

» Con el desarrollo tedrico y practico del Médulo 1, los artesanos aprendieron a
nombrar las principales etapas de produccion de la actividad artesanal que
desarrollan; a calcular costos de produccion requeridos en la elaboracién de sus

productos y a fijar el precio real de cada articulo.

« Una vez desarrollado el Médulo 2, los artesanos estuvieron en capacidad de
plantear opiniones sobre nuevos disefios para sus artesanias; aprendieron a
seleccionar la materia prima de acuerdo al producto que van a realizar, a clasificar

los insumos y medirlos para saber con exactitud cuanto emplean en cada trabajo.

« Con el desarrollo del Médulo 3, los artesanos estan en capacidad de manejar
conceptos de mercadeo y ventas tiles en la comercializacién de sus productos;
aclararon conceptos erréneos sobre la manera como estaban vendiendo las

artesanias. Se desperto el interés por ampliar el mercado para sus articulos.

- Al finalizar el desarrollo del Médulo 4, los artesanos comprendieron la
importancia que tiene llevar la contabilidad en su taller artesanal, estuvieron en

capacidad de llevar en su taller un libro de cuentas de caja y un Estado de



Pérdidas y Ganancias, permitiéndoles establecer los gastos tenidos en la

produccidn y las entradas por concepto de ventas.

ldentificaron claramente que es un inventario y su importancia para el manejo de
las cuentas en el trabajo artesanal, estuvieron finalmente en capacidad de realizar

el Balance General de su taller.

« A traves del desarrollo del Mddulo abriendo camino al liderazgo Artesanal, los
artesanos demostraron una motivacion creciente por los temas tratados, al
finalizarlo cada uno estaba en capacidad de comprender que el taller artesanal
necesitaba cambios, que era un reto que debian asumir utilizando un rol de
liderazgo empresarial. Cambios tales como, modificar la junta directiva de la
asociacion colocando la persona mas indicada en cada cargo. Seleccionar un
socio con actitudes para las cuentas para promover el crecimiento del mercado y

organizarse mejor para aprovechar las capacitaciones.

« Ademas de logros de aprendizaje anteriores, se consiguié reforzar los grupos
e incentivar a los artesanos a trabajar en equipo para lograr objetivos concretos en

mejora de su asociacion.



7. LIMITACIONES ENCONTRADAS

« El bajo nivel académico de los grupos rurales limitd el aprendizaje tedrico
debido a que algunos de los artesanos no saben escribir, escasamente firman, por
lo tanto no pueden tomar apuntes escritos que contribuyan a reforzar lo explicado

en clase.

« Las actividades paralelas o alternas que desarrollan los artesanos interfirieron
en los horarios de capacitacion preestablecidos de comun acuerdo con ellos,

presentandose ausentismo notorio en algunas sesiones.

- Capacitaciones alternas en los mismos grupos generaron desmotivacion y

fatiga al artesano, disminuyendo el interés por éstas.

» Los problemas internos de cada asociacion interfirieron en algunas sesiones de
la capacitacion, en el momento de comentar como ejemplo practico situaciones

reales vividas en el grupo, esto debido a una ausencia de comunicacion y didlogo.



+ Enlos grupos rurales no existe un lugar especifico y adecuado para desarrollar

la capacitacién, falta salén, tablero, sillas, entre otros, dificultando y haciendo que

el aprendizaje sea mas demorado.



8. CONCLUSIONES Y PROYECCIONES

- El proceso de capacitacion que ha tenido las artesanas de la vereda de Toba
en el municipio de Cerinza (Boy), ha contribuido a consolidar la asociacion como
grupo organizado. Son conscientes de que con esfuerzo y ganas de superacion
de todas y cada una de ellas podran ser cada dia mejor, aspiran que con los
conocimientos adquiridos en esta capacitacion sobre comercializaciéon y ventas,
ampliar el mercado para sus productos, superando de esta forma uno de sus

mayores probiemas.

+ El grupo artesanal de la vereda de Tuate Bajo en el municipio de Belén (Boy),
no ha logrado reconocer los beneficios de trabajo en grupo, es claro el
individualismo existente, 10 que genera problemas internos que después por
ausencia de comunicaciéon no pueden resolver, situacion que entorpece el buen
desarrollo de las capacitaciones y obstaculizando por consiguiente, que ésta sea
productiva para ellos y para la mejora de la calidad de sus productos, se

recomienda mayor capacitacion en reforzamiento de grupo y trabajo en equipo.

- EIl grupo artesanal de la vereda de Chital en el municipio de Cerinza Boyac3,

les falta mayor capacitacion y apoyo de las entidades cuyo propdsito es contribuir



al mejoramiento integral del sector artesanal; es grupo que participa activamente
en la capacitacion y su interés por aprender es notable, de lo cual se puede
concluir y proyectar un futuro de posecionamiento, crecimiento y fortalecimiento

del grupo artesanal.

- La flexibilidad del mercado de los grupos artesanales del municipio de Cerinza
(Boy), manejado de acuerdo a las sefiales y necesidades del mercado, no genera
la capacidad econdmica suficiente como estimulo a la inversion o prefactibilidad
de ampliar la produccion y los canales de distribucion de los productos; las
artesanas consideran esta una limitante de su crecimiento como empresarias
artesanales, pensamiento que obstaculiza el crecimiento futuro de estas
microempresas artesanales. Adicionalmente es urgente que, las artesanas

proyecten y exploren mercados par que consoliden su desarrollo.

- El grupo artesanal de Oicata (Boy) que llega a su etapa de produccién, debe
disefar estrategias de: produccion, comercializacion, ventas y financiacién de sus
productos, para la optimizacion y mejoramiento de la calidad de éstos y asegurar
desde su inicio un posicionamiento en el mercado que consolide su proyeccion a

nivel departamental nacional e internacional.



Fotografia 1: Grupo artesanal de la vereda de Toba del municipio de Cerinza

Boyacéa Cerenza




Fotografia 3: Grupo artesanal de Cerinza Centro - ASAVAC

Fotografia 4: Artesanas recibiendo capacitacion en Gestion Empresarial




Fotografia 5: Productos elaborados por la Asociacion de Artesanas

ASAVAC




Fotografia 6: Grupo de artesanas de Cerinza Centro - ASOARTEC recibiendo

capacitacion en Gestion Empresarial
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Fotografia 8: Grupo artesanal de la vereda de Chital en Cerinza Boyaca

ASOARTESPARTO




Fotografia 10: Artesania decorativa y utilitaria de Oicata

Fotografia 11: Pesebre artesanal de Oicata Boyaca




Fotografia 12: Grupo artesanal de Oicata Boyaca - ARTESO recibiendo

capacitacion en Gestion Empresarial




Fotografia 14: Artesana de Oicata Boyaca




Fotografia 15: Grupo artesanal de la Asociaciéon de Artesanos de Tuate Bajo

en Belén Boyaca




Fotografia 17: Quema o cocido de la artesania de Tuate Bajo en Belén

Boyaca






