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Proyecto de desarrollo del sector artesanal de la ciudad de Buga

1.INTRODUCCION

La ciudad de BUGA fue fundada en el sitio donde se encuentra actualmente, el 4 de Marzo de 1570 por
Rodrigo Diaz de Fuenmayor. Tiene una altura sobre el nivel del mar de 969 metros y cuenta con una
temperatura promedio de 23 grados centigrados. La distancia que la separa de Cali son 78 kildmetros. Las
principales actividades econdmicas de sus habitantes son la agricultura, la ganaderia, el comercio y la industria.
En la agricultura sobresalen los cultivos de sorgo, soya, maiz frijol, algoddn, café, cafia de azlcar, platano,
banano y otros. La ganaderia cuenta con vacunos, equinos, porcinos y ovinos.

2.ANTECEDENTES

En la ciudad de Buga existen aproximadamente 10 Talleres que se dedican a la cerdmica, madera y al arte
religioso.

3.DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD ARTESANAL:
3.1GRABADO DEL TOTUMO":

El totumo también conocido como mate y calabaza es el nombre vulgar de la Crecentia Cujeta, arbol que
pertenece a la familia de las Bignoniaceas. Produce dos cosechas grandes al afio durante los meses de Febrero
y Agosto y las llamadas “traviesas” o cosechas pequenas entre periodos. El totumo se encuentra sembrado
silvestremente en diferentes regiones del pais con clima calido.

Un arbol de totumo en plena produccion puede llegar a producir hasta 200 piezas, pero en la actualidad, la
tendencia de la especie es a desaparecer, por lo menos en regiones como el Valle del Cauca, en donde el
desarrollo agricola lo ha ido eliminando.

3.1.10BTENCION DE LA MATERIA PRIMA:

Los artesanos del grabado del totumo cuentan con varias posibilidades para la consecuciéon de la materia
prima, a saber:

e recogerlo sin ningln costo en la regién de Buga, especialmente a la orilla del rio Cauca. Se calcula que
en una salida en periodos de cosecha, recogen alrededor de 250 totumos de diferentes tamafios y
formas.

e Conseguirlo en el Espinal (Tolima), lugar donde segun los informantes, hay bastantes palos silvestres
regados en los solares de las casas y sus alrededores. Dicen que algunos realizan entre dos y tres viajes
al afo, permaneciendo varios dias en la regidn. El costo no es muy alto y se pueden llegar a recoger
mas de 100 piezas en un viaje.

e La otra zona productora de totumo es la regién del Patia, lugar de donde es llevado a Buga para ser
usado como empaque del dulce conocido como manjar blanco.; calculan los informantes que
semanalmente llegan a Buga entre 1.200 y 1.500 docenas para ser usadas con ese fin. El totumo del
Patia tiene como caracteristica ser totalmente redondo y pequefio, por lo tanto los artesanos lo usan
solamente para elaborar maracas.

1AZCARATE José Luis, Artesanias de Colombia, Investigacion Socioecondmica de Talladores de la Madera y Grabadores
del Totumo, 1986.
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Con base en lo anterior y segun testimonios de la comunidad, la obtencién de la materia prima aidn no es un
problema grave, sin embargo comienza a ser escaso. La comunidad argumenta que el principal problema ha
sido el de la comercializacidn.

3.1.2PROCESO PRODUCTIVO:

Inmediatamente después de haber sido cosechado el totumo es necesario extraerle su contenido; para ello
utilizan un serrucho con el cual se abre un agujero por uno de los costados y por alli se introduce un raspador,
gue es en realidad una platina doblada, con la cual se vacia la pulpa blanca, llamada por los artesanos “tripa”.

De esta forma, el proceso de elaboracién se inicia y se facilita el transporte de la materia prima al lugar de
trabajo. En el totumo, el problema de transporte no es el peso sino el volumen.

El fruto debe estar maduro (gecho), pues es en este estado cuando se facilita el grabado y la resistencia del
objeto. Sise coge verde (biche), el fruto no resiste el grabado, porque la superficie se contrae al dejarse secar.

Una vez recogido el totumo en su estado ideal, es levado al taller para su secado durante 3 ¢ 4 dias, en la
sombra evitando la humedad. Este paso es conveniente para aumentar la resistencia de la materia prima en
su vida util. Por este momento también se terminan de hacer los agujeros y cortes necesarios para el fin
propuesto.

Después del secado se presentan dos opciones:

e Siel objeto que se va a elaborar lleva pintura entonces debe lijarse la superficie del totumo.
e Sj el objeto no lleva pintura, entonces se puede proceder al grabado de los dibujos determinados
previamente.

Las lijas que se utilizan son las nimero uno y/o cero que son las mas suaves. Cuando el objeto ha sido lijado,
debe limpiarse de impurezas su superficie para luego ser pintado.

La pintada la hacen con ayuda de un trapo limpio y no con brocha, pues segun ellos resulta mas facil. Después
se dejan secar los objetos por espacio de una hora aproximadamente.

Es entonces cuando llega el momento de la grabada de las figuras; a la grabada los artesanos le llaman
“marcada” y a la pelada de ciertas partes de la figura le llaman burilada.

El brillo lo da el totumo por si mismo, pero si se quiere resaltar, se le puede echar laca transparente, aunque
esto resulta un poco costoso para usarla.

3.1.3TIPOS DE OBJETOS

Los objetos que se elaboran son los siguientes:
e objetos utiles: fruteros, floreros, ldmparas, licoreras, tazas y costureros.
e objetos decorativos: alcancias y apliques
e instrumentos musicales: carrasco o guiro y maracas.

3.1.4HERRAMIENTAS:

e Parala abertura de los agujeros se utiliza el serrucho y punzones de diferentes tamanios.



e Parala limpieza de la materia prima en su interior se utilizan una variedad de raspadores o platinas.
e Para el grabado requieren de buriles y puntas de diferentes tamafios, de compases y de grapas de
hierro.

3.2TALLA EN MADERAZ:

Se utilizan diferentes clases de madera tipicas de la regidn seleccionada en lo posible dentro del grupo de
maderas finas, que cuentan con tres ventajas, segin la comunidad:

e No “sueltan” y por lo tanto no son malas para la salud en el caso de que el objeto elaborado
pertenezca a la categoria de utensilio de cocina.

e Al envejecer no cambian de color y por lo tanto mueren en su color natural, esto para el caso de los
objetos que se elaboran y sirven como adorno.

e Son mejores para labrar y no se parten facilmente.

3.2.1CALIDADES DE MADERA Y SU UTILIZACION:

e Zapotillo: utilizado especialmente en la fabricacion de cucharas, rodillos, mazos, molinillos vy
tenedores.

e Sande y Caimo popa: especiales para pilones.

e (Caimo pldtano: para bateas.

e Anime: util para las diferentes clases de tablas y bateas.

e Soroga: para tablas lisas.

e Sande, caimo tigre, caimo popa, guao vaina: para las tablas llamadas de churrasco.

e Tangaré: util para casi todos los objetos producidos.

3.2.2 OBTENCION DE LA MATERIA PRIMA

La obtencidn de la materia prima se torna cada dia mas dificil, segiin afirma la comunidad. Es necesario salir
a buscarla monte adentro, en recorridos que alcanzan hasta 10 o mas kildémetros como promedio, periodo que
en tiempo representa todo un dia de trabajo, ya que el artesano al ubicar el arbol tiene que cortarlo en trozas
e incluso empezar a labrarlo o a vaciarlo para poderlo transportar hasta el lugar de trabajo, ya que asi evita el
peso.

3.2.3PROCESO PRODUCTIVO

Se ubica el arbol y se corta con ayuda del hacha. Se trozan cada una de las ramas que pueden servir y el tronco
del arbol. El tamafo de cada troza depende del objeto que el artesano va a elaborar.

Posteriormente cada troza se corta por el centro, obteniéndose dos mitades y alli mismo se comienza el
proceso del labrado o vaciado para irle dando forma. En este momento se continda usando el hacha mas el
machete como instrumentos de trabajo.

El vaciado, ademas de que es un adelanto en el trabajo, tiene un objetivo muy concreto que es el de disminuir
e peso de las trozas, para facilitar su transporte hasta el lugar de su taller.

21bidem.



La regla es que las trozas que se van a utilizar para elaborar objetos pequefios se transportan a la casa en
pedazos, sin adelantar ningln trabajo, pero las trozas que se van a utilizar para objetos grandes, como bateas o
pilones, se empiezan a labrar en el mismo sitio donde son cortadas.

Transportada la materia prima al taller/vivienda, se deja secar a la sombra durante varios dias, dependiendo
de la necesidad de dinero.

Una vez seca la madera (lo cual no siempre sucede), se procede a la elaboracion del objeto propiamente dicho,
siguiendo estos pasos:
e Se termina el vaciado, utilizando para ello diferentes tipos de hachuelas y cepillos. Este momento se
denomina como sacar el “bruto”.
e Luego viene el pulimento que utiliza de nuevo el machete y el cepillo para alisar bordes y bases.
e Por ultimo se realiza la lijada de los productos, utilizando trozos de vidrio; se va raspando el objeto por
cada uno de sus lados, hasta dejarlo liso en todas sus superficies, quedando totalmente terminado y
listo para la venta.

3.2.4 TIPOS DE OBJETOS

e Utensilios de la cocina: tablas para picar, tablas de churrasco, cucharas, cucharones y rodillos para
amasar entre otros.

e Adornos: canoas, canaletes, cuchillos, tenedores y pilones.

e Otros usos: cufias para carro, canoas grandes y bateas redondas.

3.2.5HERRAMIENTAS

e Azuelas de diferentes tamanos: sirven para terminar el vaciado.
e Hachay machete: sirven para el monte y parte del vaciado.

e Cepillos: sirven para pulir bordes y tablas.

e Media cafia o gurvos®: exclusivamente para pulir.

e Banco: para apoyar.

e Vidrios (pedazos): sirven para pulir por dentro.

e Lijas.

4. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA:

Respecto al desarrollo del oficio artesanal, se puede observar claramente que el problema fundamental por el
cual esta atravesando la comunidad esta relacionado con la comercializacidon de los productos.  El artesano
invierte buena parte del tiempo de trabajo en la promocién de sus productos y en la busqueda de nuevos
clientes. Generalmente los almacenes de artesanias son sus principales compradores y la Corporacién Regional
de Turismo.

Por ello, la disminucidn en los pedidos por parte de los antiguos compradores, la falta de seriedad de las ferias
artesanales y las dificultades que se estdn empezando a presentar para la obtencidn de la materia prima, han
obligado a los artesanos a abandonar sus actividades artesanales por ser inestables y poco rentables.

Si existe un sistema de mercado estable, el artesano podria llegar a duplicar su produccidn, situacién que se
reflejaria en el progreso econémico y social de la comunidad artesana.
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5.JUSTIFICACION:

En la ciudad de Buga es conveniente realizar una capacitacidén y un Taller en comercializacién, ya que los
artesanos aunque poseen la habilidad y la capacidad para elaborar una variedad de productos, no han
disefiado unas estrategias de comercializaciones efectivas y sélidas que le permita consolidarse y abrirse a
nuevos mercados. Se tendra cobertura a 50 beneficiarios.

Es por ello que se considera necesario planear acciones inmediatas en el municipio, en las cuales se involucren
los entes relacionados en el sector como ONG's, autoridades locales y nacionales y artesanos, con el fin de
asegurar esta actividad como fuente de desarrollo social y municipal.

6.0BJETIVO GENERAL

Fortalecer la produccién artesanal de Buga, mejorando su calidad, enriqueciéndola con identidad cultural para
posicionarla en el mercado.

6.10BJETIVOS ESPECIFICOS
e Mejorar la calidad y acabados de los productos elaborados en madera y totumo.
e Suministrar las herramientas de gestion empresarial y comercial requeridas para el funcionamiento
eficiente y rentable del negocio artesanal.
e Mejorar los procesos de comercializacién llevados a cabo por los artesanos.

7.RESULTADOS, ACTIVIDADES E INSUMOS:
En la ciudad de Buga se trabajara en cuatro grandes tematicas:

e Manejo ambiental de la madera y el totumo.
e Gestidn empresarial
e Gestidon Comercial de la empresa artesana.

Las actividades a desarrollar se clasifican de acuerdo al objetivo y componente al que responden.
7.1. MANEJO AMBIENTAL DE LA MADERA Y EL TOTUMO

= RESULTADO1 :
®Plan de manejo ambiental para el repoblamiento del arbol Crecentia Cujetala ( totumo), arboles de tangaré,
zapotillo, caimo, chachajo, cedro e iguapiedra.

= ACTIVIDAD 1:
®Evaluacidn de la relacidn oferta-demanda del recurso natural para poder realizar planeacién mdas ampliay a
largo plazo.

= ACTIVIDAD 2:

®Taller para plantear el plan de manejo de los arboles anteriormente nombrados en Buga. Inspecciones
oculares al repoblamiento hecho para evaluar la productividad del recurso, la apropiacidn comunitaria del
mismo y el apoyo local.

= ACTIVIDAD 3:



®Una (1) Asistencia Técnica ambiental sobre criterios, metodologia y técnicas para el manejo y
aprovechamiento sostenible de los diferentes arboles.

= ACTIVIDAD 4:

®Taller para capacitar a agentes locales (recolectores, campesinos, técnicos vy artesanos) en criterios,
metodologias, y técnicas participativas de repoblamiento, mantenimiento y aprovechamiento sostenible de
los diferentes arboles.

=  INSUMOS :
®Profesional Ingeniero agrénomo, Corporacién Regional de Cundinamarca, Umata, Asociacidn artesanos,
Organizaciones campesinas. Gastos de viaje y estadia, papeleria, saléon de conferencias o reuniones.

= RESULTADO 2:
®Cultivos experimentales de otras clases de arboles, que pueden servir para elaborar productos en maderay
totumo.

= ACTIVIDAD 5:
®Establecimiento de viveros de diveros arboles en Buga. Trasplante de plantulas. Preparacion de terrenos,
prevencion de plagas, mantenimiento, desyerbe y cuido de siembras.

= INSUMOS

® Umata, equipo técnico local.

® Gastos de viaje y estadia

® Insumos para el repoblamiento
® Terrenos

= RESULTADO3:
®Desarrollo de las actividades planteadas y obtencién de los resultados esperados en los tiempos y recursos
acordados.

= ACTIVIDAD 6:
®Talleres de seguimiento. Visitas de monitoreo a los sitios de Repoblamiento para evaluar la situacion del
recurso a nivel bioldgico, ecoldgico, agrondmico y econdmico

= INSUMOS :
® Gastos de viaje y estadia.

7.2 GESTION EMPRESARIAL

= RESULTADO 1
®Mejoramiento de la capacidad de gestion de los talleres artesanales.

= ACTIVIDAD 7

®Un Curso- taller de Administracién de la empresa artesana, cdlculo de costos, contabilidad, planeacidn
estratégica. Se dictard durante dos semanas, para un total de 40 horas. Se prevé la asistencia de 30
personas.

= INSUMOS
®Capacitador: practicante de administracion de empresas, recién egresado o funcionario del municipio.
©®Transportes



®Papeleria
®Saldn de reuniones
®Material pedagdgico

7.3 GESTION COMERCIAL DE LA EMPRESA ARTESANA

= RESULTADO 1:
®Determinacion de estrategias para desarrollar procesos de comercializacién que permitan incrementar la
rentabilidad y una distribucion equitativa de las utilidades entre los artesanos del grupo.

= ACTIVIDAD 8:

®Talleres participativos con los artesanos donde con el apoyo de un asesor, un Ingeniero Industrial con perfil
comercial, se construyan esquemas de comercializacion eficientes, donde exista una especializacién en el
area comercial y donde la labor de venta sea asumida por una empresa o un artesano del grupo. Esta
asesoria tienen tres etapas:

vDocumentacidn y analisis de las organizaciones existentes para determinar su funcion, su grado de efectividad
y la posibilidad de que asuma la comercializacion.

vAnalizar que esperan los artesanos de un proceso de comercializacidn y su concepcién del mismo y los
factores que han impedido que se logre (Factores Criticos de Exito )

vDeterminacion de estrategias de comercializacion viables y eficientes

vPuesta en funcionamiento de los canales de distribucion disefiados por el asesor en conjunto con el grupo.
Determinacidn de actividades, responsables, metodologia, cronograma, etc.

= RESULTADO 2

®Artesanos o personas relacionadas con el sector en el municipio, capacitadas, con conocimientos vy
herramientas para realizar promocién y venta de los productos elaborados por los grupos de artesanos a
los cuales representan.

= ACTIVIDAD 9:

®Capacitacion de 2 de los artesanos o personas que van a asumir los procesos de comercializacidon en el
municipio u organizacidn de artesanos. Esta capacitacion tendra una duracion de 80 horas, se realizara en
la ciudad de Bogota durante dos semanas. Se trataran temas como Planeacidn estratégica de Mercados,
exportaciones, Mezcla de mercadeo, clinica de ventas, etc.

= INSUMOS:

®Asesor: Ingeniero industrial, administrador de empresas o profesional en publicidad y mercadeo con
postgrado o experiencia en el area de marketing.

©®Transportes

®Gastos de permanencia

®Papeleria y fotocopias

®Saldn de reuniones

®Material pedagdgico

= RESULTADO 3:
®Grupo de artesanos con una herramienta de promocion y comercializacion adecuada, que facilite el proceso
de venta y divulgacion.

= ACTIVIDAD 10:
® Realizacion de un portafolio de los productos elaborados por los grupos de artesanos.



= INSUMOS:

®Disefiador grafico, industrial y/o fotdgrafo
®Transportes

®Material Fotografico

®Papeleria y fotocopias

®Impresidn de calidad

®Folder tres argollas

= RESULTADO4:
®Divulgacidn de los resultados encontrados en los estudios de mercado realizados por Artesanias de Colombia

= ACTIVIDAD 11:
®Taller de divulgacidon en el municipio donde se explique a los artesanos los resultados de los estudios de
mercado realizados por Artesanias de Colombia y como pueden aplicarlo.

= INSUMOS:

®Equipo de expertos en mercadeo
©®Transportes

®Gastos de permanencia
®Material Fotografico

®Papeleria y fotocopias
®Impresiones

orefrigerios

®Saldn de conferencias o reuniones

= RESULTADO 5
®Desarrollo e innovacion de productos diferenciados, adecuados a las tendencias del mercado, orientados por
las investigaciones y estudios de mercados realizados.

= ACTIVIDAD 12:
®Asesorias por parte de un disefiador textil para innovar y desarrollar nuevas lineas de productos que
complementen las existentes. Se sugiere hacer énfasis en el tema de tinturado de la fibra.

= INSUMOS

®Disefiador Textil o Industrial.
®Gastos de viaje y permanencia.
®Muestras y prototipos.

®lraca.

©®Herramientas.

= RESULTADO 6:

®Productos elaborados en el municipio con toda la identidad grafica desarrollada, que venda una imagen
adecuada, con desarrollo de empaques y embalaje que le den valor agregado y lo diferencien de productos
sustitutos.

= ACTIVIDAD 13:
®Asesorias en diseiio para la elaboracion de toda la identidad grafica de los productos elaborados.

= INSUMOS:



®Disefiador grafico o industrial
©®Transportes

®Gastos de permanencia
®Material Fotografico
®Papeleria y fotocopias
®Impresiones de alta calidad
©®Carton cartulina, madera, etc.
©®Muestras y prototipos

= RESULTADO 7:
®Promocion y venta del producto en un espacio de comercializacién adecuado como las ferias y eventos
artesanales de caracter local, regional o nacional.

= ACTIVIDAD 14 :
®Apoyo para la participacién en ferias y eventos de caracter regional o nacional

= INSUMOS:

®Stand

®Material Grafico

®Gastos de viaje y permanencia

8.INDICADORES Y FUENTES DE VERIFICACION:

MANEJO AMBIENTAL

d/ndicador de logro 1:

®Un Plan de Manejo ambiental disefiado y divulgado.
dFuente de verificacion:

®Documento del Plan de Manejo Ambiental.

dindicador de logro 2:

®No de arboles sembrados.

d@Fuente de Verificacion:

®Visitas de verificacion de las areas sembradas.

dindicador de logro 3:

®No actividades ejecutadas / No actividades programadas.
®Recursos ejecutados/ Recursos programados.

®Porcentaje de Cumplimiento en el cronograma.

H@Fuente de Verificacion:

®Documento o registro de las visitas y actividades desarrolladas.

GESTION EMPRESARIAL

diIndicador de logro 5:

©®No talleres que tienen planeacion de su actividad / No talleres capacitados

®No productos costeados correctamente / No total de productos elaborados por los asistentes al taller
©®No talleres que tienen organizada su contabilidad / No talleres capacitados

®No talleres artesanales que conocen su capacidad productiva / No talleres que asistieron a la capacitacion.
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dFuente de Verificacion:
OVisitas a los talleres.

GESTION COMERCIAL DE LA EMPRESA ARTESANA

Hindicador de logro 6:

®Estrategias planteadas para mejorar la comercializacidén de los grupos artesanales disefadas con participacion
comunitaria y asesoria externa.

dFuente de Verificacion:

®Documento que ilustre las estrategias planteadas.

HiIndicador de logro 7:

®Personas con capacidad de negociacidén, estrategias y conocimientos para liderar el proceso de
comercializacién en su municipio.

HFuente de Verificacion:

OListas de participantes.

dindicador de logro 8:

®No de campanfas promocionales realizadas.
HFuente de Verificacion:

®Registro del Niumero de Campafias.

dindicador de logro 9:

®No artesanos que conocen los resultados de las investigaciones.
d@Fuente de Verificacion:

®Listado de Artesanos.

dindicador de logro 10:

®No de lineas de productos disefiadas e implementadas por los artesanos
®No lineas de productos con pruebas de mercado exitoso.

d@Fuente de Verificacion:

®Registro del numero de lineas de productos.

dindicador de logro 11:

®No talleres artesanales asistentes a las ferias.

®Volumenes de ventas en los eventos de caracter ferial.
d@Fuente de Verificacion:

®Registro del numero de talleres y de los volimenes de ventas.

diIndicador de logro 12:

No talleres artesanales con conocimientos basicos de mercadeo y ventas / No talleres capacitados.
H@Fuente de Verificacion:

®Lista de artesanos que recibieron la capacitacion.

9.MARCO INSTITUCIONAL

Artesanias de Colombia, S.A., constituida por Escritura Publica Numero 1998 de 1964, otorgada por la Notaria
Novena del circulo de Bogota, es una sociedad de economia mixta del orden nacional, ,sometida al régimen
de las empresas industriales y comerciales del Estado, vinculada al Ministerio de Desarrollo Econémico y
dotada de personeria juridica, autonomia administrativa y capital propio.
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Esta sociedad tiene por objeto la promocion y el desarrollo de todas las actividades econdmicas, sociales,
educativas y culturales, necesarias para el progreso de los artesanos del pais y de la industria artesanal.

En desarrollo de su objeto social, Artesanias de Colombia cumple las siguientes funciones:

= Comercializar a nivel nacional y primordialmente en el exterior productos artesanales, presta asistencia
integral al artesano, lo ayuda en su organizacidn, promoviendo la creacion y formacidon de asociaciones,
cooperativas, empresas y demds unidades comunitarias, ademds de obtener recursos nacionales o
extranjeros a través de créditos y/o donaciones de personas, instituciones o gobiernos nacionales o
extranjeros, para promover las acciones propias de la Entidad; también brindan formacién continua
directamente o en colaboracién con entidades afines para buscar el desarrollo del sector artesanal.

10. MECANISMOS DE COORDINACION

Para desarrollar con éxito este proyecto se va a contar con la colaboracién de la comunidad artesana, de la
Casa de la Cultura, de la Alcaldia y de Artesanias de Colombia.

Este trabajo se debe desarrollar en equipo con el fin de obtener un mayor compromiso y lograr un
seguimiento y evaluacion del proceso.

11. OBSERVACIONES:
= IMPACTOS ( ECONOMICO, SOCIAL, AMBIENTAL):

®Desarrollar productos con identidad cultural ampliara y promoverd el desarrollo de la oferta artesanal al
mismo tiempo que incentivard la demanda por los productos.

®Los artesanos desarrollaran actitudes y capacidades empresariales para el manejo planeado y rentable de sus
talleres.

®La calidad de vida de los artesanos mejorara al tiempo que sus ingresos por mayores ventas aumenten y
habrad reinversion de los artesanos en su grupo productivo.
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