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RESUMEN

El presente informe da cuenta de las actividades y resultados del contrato realizado entre la
Agencia Presidencial para la Accion Social y la Cooperacion Internacional y Artesanias de
Colombia s.a., para implementar proyectos productivos para el sector artesanal con los
beneficiarios del programa Familias Guardabosques, inscrito en el Programa Presidencial
contra Cultivos Ilicitos.

El proyecto se desarrollé en los departamentos de Putumayo y Magdalena. En Putumayo,
en la region que comprende los municipios de Sibundoy, Coldn, San Francisco y Santiago,
se trabajo con 97 beneficiarios, en los oficios de madera, tejeduria, confeccion y chaquira,
con énfasis en los componentes de disefio, desarrollo tecnologico y comercializacion.

En Magdalena, en la Vereda Los Naranjos del municipio de Santa Marta, la intervencion se
focaliz6 en los componentes de disefio, organizacion de la produccion, costos y apoyo a la
comercializacion. Alli se trabajo con 10 beneficiarios, en el oficio de cesteria en iraca. Los
resultados de las intervenciones en los dos departamentos se presentardn en la Feria
Expoartesanias 2007, escenario escogido para promocionar y comercializar el producto en
una primera instancia..

INTRODUCCION

Con el objeto de generar alternativas productivas a la poblacién que habita zonas en riesgo
de cultivos ilicitos, la Agencia Presidencial para la Accion Social y la Cooperacién
Internacional y Artesanias de Colombia s.a. suscribieron el Convenio Marco 004 de 2007
para implementar proyectos productivos en el sector artesanal, como complemento del Plan
de Acompafiamiento Técnico-Ambiental (PATA) y del Plan de Acompafiamiento Social
(PAS).

En el marco de este convenio se desarrollé el Contrato 009 de 2007 para los departamentos
de Putumayo y Magdalena, con el objeto de brindar asesoria en disefio y asistencia técnica
tecnoldgica a las comunidades de estos dos departamentos, vinculadas al programa
Familias Guardabosques.

Las actividades del proyecto se encaminaron a mejorar el producto artesanal, tanto en los
aspectos técnicos como de disefio, para aproximarlos a los requerimientos del mercado, en
procesos participativos que permitieron a los artesanos comprender las metodologias de una
actividad con proyecciones como es el disefio. La participacion conjunta de la comunidad,
los disefiadores asesores y el seguimiento de las entidades participantes fue fundamental
para promover la sustentabilidad de los emprendimientos productivos.
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El proyecto fue realizado por el Centro de Desarrollo Artesanal (CDA) de la ciudad de
Pasto, en el caso de Putumayo, desde donde se asesord y acompafid el desarrollo de 12
lineas de productos, en un proceso que se inicid desde el mes agosto/07. EI CDA de
Bogota, a su vez, realiz6 la intervenciéon en el departamento de Magdalena, donde se
desarrollaron 3 lineas de productos y se brind6é capacitacion para la organizacion de la
produccion. El proceso de comercializacion para los productos de los dos departamentos se
realizara en el marco de la Feria Expoartesanias 2007, que tendra lugar del 6 al 19 de
diciembre/07, en el recinto ferial de Corferias.

Artesana de la Comunidad el Alto Putumayo,
Octubre 2007. Fotografia CDA, Pasto
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1. ANTECEDENTES

El Programa Familias Guardabosques — PFGB - es una iniciativa de desarrollo alternativo
que hace parte del Programa Presidencial Contra Cultivos llicitos (PCI), involucra a
comunidades campesinas, indigenas y afro-descendientes, localizadas en ecosistemas
ambientalmente estratégicos, que estan afectados por los cultivos ilicitos. Los beneficiarios
han optado por la erradicacion voluntaria de los cultivos, para reemplazarlos por
alternativas productivas legales y proyectos ambientales, que contribuyan con el manejo
sostenible del bosque. El programa brinda a las familias guardabosques acompafiamiento
técnico, social y ambiental, asi como un incentivo econémico para poner en marcha
proyectos productivos ambientalmente sustentables.

El Programa Presidencial contra Cultivos llicitos PClI ha abierto la puerta a nuevos
proyectos como la prestacion de servicios ambientales, ecoturismo y artesanias, a través de
los cuales se promueve de igual forma el desarrollo regional. Lo anterior, con el &nimo de
encontrar nuevas opciones productivas para familias que no poseen predios aptos para las
actividades agropecuarias 6 que no poseen areas significativas para el desarrollo de un
proyecto.

En este contexto, la Agencia Presidencial para la Accion Social y la Cooperacion
Internacional y Artesanias de Colombia s.a. suscribieron el Convenio Marco No. 004 de
2007 para implementar proyectos productivos en el sector artesanal, con las comunidades
que hacen parte del programa Familias Guardabosques. EI primer Contrato, el 009 de
2007, al cual corresponde este informe, atendié a 107 beneficiarios en total; 97 de la
Region del Alto Putumayo y 10 de la Vereda Los Naranjos, del Municipio de Santa Marta,
en el Departamentos de Magdalena.

2. CONTEXTO

El proyecto se desarroll6 en las regiones del Macizo Colombiano y la Sierra Nevada de
Santa, especificamente en los Municipios de Sibundoy, Santiago, Colén y San Francisco en
el Departamento del Putumayo y en la Vereda Los Naranjos, en el municipio de Santa
Marta, en el Departamento del Magdalena. La primera zona se caracteriza por la diversidad
cultural y los valores ancestrales del territorio de los indigenas Inga y Kamentsa; la segunda
zona se identifica por la existencia de materias primas y la disponibilidad de una mano de
obra interesada en desarrollar un oficio artesanal.

Entre los oficios tradicionales que se encuentran en la regién del Alto Putumayo, en los
Municipios de Santiago, Sibundoy, San Francisco y Coldn esta la tejeduria en lana natural,
talla en madera y tejido en chaquira. La tradicién en el manejo de la materia prima es la
lana natural, aunque muchos de sus productos son tambien elaborados en hilos acrilicos
como es el caso del orlén; como técnica y herramienta utilizan la guanga, especie de telar
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en el que se elaboran tejidos lisos o enteros en franjas, con simbologia que representa la
iconografia ancestral de las comunidades indigenas, aplicadas en determinadas partes del
tejido.

Los tejidos tradicionales son: sayos ( ruana o poncho), bolsos, tulas, cojines, que en algunos
casos tiene aplicacion de semillas y botones; utilizan vistosos colores en contraste con el
negro, blanco, rojo y azul; en madera estdn los bancos, méscaras y bateas utilizando
herramientas precarias sin manejo de medidas; en el oficio del tejido en chaquira, los
productos mas representativos son pulseras, aretes, gargantillas y pectorales.

Los 97 beneficiarios del Departamento de Putumayo, pese a que tienen una tradicion en la
practica de oficios artesanales, realizaban una actividad descontextualizada del mercado
nacional y carente de I6gica empresarial, situaciones que resultan desfavorables para lograr
competitividad de los productos en el mercado. En la evaluacion que se realiz6 antes de
iniciar la intervencion, se identificé ausencia de procesos de innovacion aplicados al disefio
del producto, inexistencia de capital de trabajo y falta de aproximacion de los productores a
la actividad artesanal, desde la cadena de valor del producto, cuyo resultado es el
encadenamiento de procesos.

En el caso de la comunidad de la Vereda Los Naranjos, en el Municipio de Santa Marta, en
el Departamento de Magdalena, los 10 beneficiarios, nedfitos en los oficios artesanales,
iniciaron el proceso, en una primera fase, en el afio 2006, con el apoyo de la cooperacion
internacional, mediante la capacitacion en los oficios de tejeduria y tinturado en iraca,
trabajo en coco y disefio y desarrollo de producto, orientado a lineas para la mesa, la
decoracion y la bisuteria. Al final de esta primera fase se detectaron carencias en los
aspectos organizativos de la comunidad, asi como en la organizacién de la produccion,
aspectos en los cuales Artesanias de Colombia focalizo su intervenciéon en el afio 2007, con
el fin de mejorar la capacidad de respuesta de la comunidad a la demanda del mercado.

Artesanias de Colombia, un afio después, encontré un grupo de beneficiarios disminuido en
su numero de integrantes, con un ritmo de produccion muy lento, basicamente a partir de la
utilizacion de la iraca. Los productores que aun se dedican a la actividad del tejido, realizan
la labor de una manera individual, volviendo méas lentos los procesos de respuesta a la
demanda del mercado y encareciendo el producto.

3. OBJETIVO GENERAL

Brindar asesoria en disefio y asistencia técnica, tecnoldgica a las familias que posean o
deseen desarrollar y/o fortalecer una actividad artesanal y que estén vinculadas al Programa
de Desarrollo Alternativo y que, mediante la misma, logren constituir su actividad como
alternativa productiva, sostenible y econdmicamente rentable, para la incorporacion a
procesos productivos legales.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

Sensibilizar a los beneficiarios sobre la incidencia del disefio y la innovacion en el
comportamiento del producto en el mercado.

Implementar en las comunidades la metodologia para talleres de creatividad con que
cuenta Artesanias de Colombia, con el fin de generar referentes de identidad y
componentes para el desarrollo de nuevos productos.

Contribuir al desarrollo y fortalecimiento del sector artesanal, a través del desarrollo de
nuevas lineas de productos, enmarcadas en el concepto de coleccion, para lograr
productos competitivos, basada en los rasgos culturales de cada una de las comunidades
beneficiarias.

Contribuir al mejoramiento de la actividad artesanal mediante la capacitacion y
asistencia técnica brindada por maestros artesanos en lo relacionado con oficios
artesanales, técnicas artesanales y procesos relacionados, entre otros: Tinturado,
acabados y patronaje.

Desarrollar e implementar procesos de organizacién de la produccion para lograr un
manejo eficiente, rentable y organizado de la produccién.

Preparar a las comunidades para la comercializacion rentable de sus productos,
mediante capacitacion en costos, precios, distribucion de utilidades y contabilidad
basica.

Disefar estrategias de comercializacion que permitan a los beneficiarios encontrar en la
actividad artesanal una fuente de generacién de ingresos, convirtiéndose en una
alternativa sostenible y econémicamente rentable.

Sensibilizar y capacitar a los beneficiarios sobre la importancia que tiene, a nivel

socioecondmico, asociarse y constituir empresas de produccién y comercializacion de
productos artesanales.

METODOLOGIA

Para desarrollar las actividades de capacitacion se tuvieron en cuenta, tanto las condiciones
del artesano y de su entorno, como el nivel de conocimiento del grupo respecto al tema que
a tratar. El desarrollo de la capacitacion estuvo a cargo de especialistas en la tematica
respectiva, que facilitaron el aprendizaje de nuevos conceptos, de manera que los
participantes asimilaran y pudieran poner en practica los conocimientos que se impartieron.
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Durante los talleres y seminarios, los artesanos recibieron de los instructores, material de
apoyo para conservar luego de terminada la capacitacion, para poder consultar como una
ayuda memoria en su taller, durante la puesta en practica de los procesos aprendidos.

Durante el desarrollo de las actividades, los instructores dejaron a los participantes
ejercicios para realizar, que luego fueron revisados, evaluados y corregidos, con el fin de
hacer un seguimiento continuo a lo aprendido y propiciar que, tanto el instructor como el
aprendiz, enriguecieran mutuamente sus conocimientos Yy desarrollaran destrezas y
fortalezas, en beneficio de una produccion con calidad y competitiva en el mercado.

Los instructores se ocuparon de incentivar y cautivar a los participantes para que asistieran
con regularidad y puntualidad a las actividades programadas y para que desarrollaran los
ejercicios que les dejaron los instructores.

El coordinador de las actividades, por parte de Artesanias de Colombia, estuvo pendiente
de que se cumpliera el cronograma que se aprob0 y de que se realizard un manejo adecuado
de los recursos disponibles para llevar a cabo la ejecucion de la propuesta.

Esta estipulado que Artesanias de Colombia entregue una constancia de participacion a
cada una de los participantes, siempre y cuando hayan asistido al menos al 85% de las
sesiones de trabajo.

La metodologia que se utilizé en las capacitaciones y talleres practicos fue esencialmente
participativa; el asesor y los artesanos interactuaron para solucionar inquietudes e
inconvenientes en el desarrollo del producto y para hacer la aproximacion a la actividad en
cuanto a procesos de organizacién y produccién, desde la 6ptica de mercado.

El equipo humano que participé en el desarrollo del proyecto estuvo conformado por
profesionales del disefio y la administracion; por técnicos en confeccion y tinturado y por
maestros artesanos especialistas en acabados en madera, tejidos y confeccién.

La especificidad de las dos comunidades en las zonas de incidencia del proyecto, generd
modificaciones en el abordaje metodologico, con el fin de ajustarla a las caracteristicas de
los beneficiarios de cada una de las comunidades.

En el Putumayo las actividades se desarrollaron en cuatro fases, en jornadas de 3 dias
semanales (viernes-sabado-domingo), por solicitud de la comunidad, para no obstaculizar
las actividades diarias de los beneficiarios:

1. Socializacion del proyecto con la comunidad y entidades territoriales, evaluacion de
productos elaborados, identificacion de referentes de identidad, taller de texturas,
mezcla de materiales y taller creativo.

2. Asistencia técnica para terminados en confeccion, asistencia técnica para bisuteria
con chaquiras, taller de talla en madera, secado y acabados naturales para madera.
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3. Disefio de lineas de producto, acompafiamiento para la elaboracién de prototipos,
produccion piloto, seguimiento a la produccion piloto, taller de costos y precios.
4. Participacion en feria, socializacion del evento.

En el departamento del Magdalena, la actividad se orient6 a:
1. Taller de organizacion de la produccion.
2. Taller de creatividad y mejoramiento técnico en tintes.
3. Disefio y desarrollo de nuevas lineas de productos.

Artesana vereda Los Naranjos, Santa Marta, noviembre 2007.
Fotografia: Daniel Vargas.
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6. EJECUCION

6.1. EN PUTUMAYO

6.1.1. Evaluacion de productos Yy recomendaciones de disefio por grupo
productivo.

Se realizd la evaluacion de productos de los beneficiarios los dias 11, 12 y 13 de Agosto
con la participacion total de 97 personas de los municipios de Santiago, Sibundoy, San
Francisco y Colén.

En la actividad se identificaron los oficios artesanales practicados por las comunidades
beneficiarias, asi mismo se determind el nivel de su habilidad técnica, funcionalidad,
ergonomia, criterio de color, investigacion y experimentacion, e innovacién como
principales aspectos para tener en cuenta en la toma de decisiones y el desarrollo de las
actividades futuras. El analisis de los items se presenta consolidado a continuacién:

6.1.1.1.Distribucion de beneficiarios por municipio

PARTICIPACION NUMERO DE %
POR MUNICIPIO PERSONAS

San Francisco 25 26%
Colon 37 38%
Sibundoy 31 32%
Santiago 4 4%
Total evaluados 97 100%

NUMERO DE PERSONAS

La participacion de los
beneficiarios en el Alto
Putumayo se distribuy6 de la
siguiente manera: el 38% de

O San Francisco

los artesanos pertenecen al ® Colén
municipio de Colén, el 32% al 0 Sibundoy
0O Santiago

municipio de Sibundoy el
26% al municipio de San
Francisco y s6lo un 4 %
pertenecen al municipio de
Santiago; la mayor cantidad
de beneficiarios participantes se encuentran en el municipio de Colon y Sibundoy.

B Total evaluados
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6.1.1.2.Distribucion por oficio artesanal

NUMERO DE

OFICIO ARTESANAL PERSONAS %
So6lo chaquiras 34 35
Tejeduria en lana vy

chaquira 26 27
Solo lana 25 25
Talla en madera 6 6
Otros oficios 7 7

& Acion Social

Preaidencia

El 35% de los artesanos
evaluados practican
Unicamente el oficio de
tejeduria en chaquiras, el 27%
practican tejeduria tanto en
lana como en chaquiras, el 25
% practican tejeduria en lana,
solo un 6 % practica la talla
en madera y el 7% restante
practican otros oficios como

NUMERODEPERSONAS

0O Solochaquiras
B Tejeduriaenlanay chaquira
O Sololana

0O Tallaenmadera

B Otrosoficios

la fabricacion de instrumentos

musicales. Esto significa que los beneficiarios que manejan la tejeduria en chaquira
alcanzan un 62% y los que manejan la tejeduria en lana el 52% siendo los oficios

predominantes.

6.1.1.3.Distribucion por clasificacion de la artesania

" c TOTAL 0
AREA ARTESANIA RESPUESTAS Yo
Artesania Indigena 63 67
Artesania tradicional 28 29
Artesania contemporanea |4 4

El 67% de los productos
evaluados se clasifican en
artesania indigena y el 29% en
artesania tradicional, solo el 4%
es artesania contemporanea.

DISTRIBUCION POR CLASIFICACION DE ARTESANIA

O Artesania Indigena

l Artesania tradicional

0O Artesania
contemporanea

10/50




-------------------

colambial

ariesanal

& Action Social

6.1.1.4.Evaluacion segun funcionalidad del producto

TOTAL
FUNCIONALIDAD RESPUESTAS %
Excelente 1 1
Bueno 72 77
Regular 19 20
Malo 1 1

En cuanto a funcionalidad se observo
que el 77% de los productos presentan
soluciones de uso adecuadas y el 20%
tienen bastante deficiencias, por lo que
se considerd entrar a mejorar este
aspecto, diversificando los productos
hacia otras funciones.

SEGUN FUNCIONALIDAD DE PRODUCTO

O Excelente
B Bueno

O Regular
0O Malo

6.1.1.5. Evaluacion sobre el nivel de investigacion y experimentacion en

disefio
INVESTIGACION ) N Y | TOTAL %
EXPERIMENTACION EN DISENO RESPUESTAS
Excelente 2 2
Bueno 21 23
Regular 49 55
Malo 18 20

El 55% de los artesanos evaluados
presenta en sus productos regular
investigacién y experimentacion en
disefio, el 23% buena y el 20% mala.
Por lo anterior, se encontrd necesario
enfatizar en este aspecto, con el fin de
lograr que la mitad de los
beneficiarios que se encuentran
débiles en este aspecto mejoren y la
otra mitad alcance una posicion
excelente.

INVESTIGACION Y EXPERIMENTACION EN DISENO

O Excelente
H Bueno

O Regular
0 Malo
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6.1.1.6 Evaluacidn del nivel técnico en el oficio

NIVEL TOTAL %
TECNICO RESPUESTAS
Excelente 9 10
Bueno 54 62
Regular 23 26
Malo 2 2

El 62% de los artesanos presenta
buen nivel técnico reflejado en
sus productos, el 26% regular y
un 10% fue clasificado como de

NIVEL TECNICO DEL PRODUCTO

excelente nivel técnico.  Se @ Excelente
concluye que en general el B Bueno
manejo de la técnica permite O Regular
lograr productos de buena O Malo

calidad en su elaboracion para la
presentacion en Expoartesanias.
Existe un menor porcentaje que
se encuentra capacitandose en el oficio con los cuales se debe enfatizar en el manejo de la
técnica en los meses siguientes.

6.1.1.7.Evaluacion de la interaccion producto - usuario

< TOTAL
SREANOLAA RESPUESTAS &
Excelente 0 0
Bueno 62 70
Regular 24 27
Malo 3 3

El 70% de los productos present6 buenas
soluciones de ergonomia y el 27%
regular. En general se observa que no
existen problemas mayores en éste

aspecto.

ERGONOMIi A

O Excelente
B Bueno

0O Regular
O Malo
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6.1.1.8.Evaluacion del manejo de color

TOTAL
MANEJO DEL COLOR RESPUESTAS %
Excelente 3 3
Bueno 45 52
Regular 32 36
Malo 8 9

El 52% de los productos
presentan un buen manejo
del color, el 36% regular, el
9% malo y solo el 3%
presenta un excelente manejo
del color. Como resultado de
la evaluacion se recomendo
ajustar algunos criterios de
uso de color para que el
producto alcance un nivel satisfactorio respetando el componente de identidad de la region.

TOTALRESPUESTAS

O Excelente
B Bueno

0O Regular

O Malo

6.1.1.9.Evaluacion de innovacion en el producto

) TOTAL
INNOVACION RESPUESTAS %
Excelente 12 12
Bueno 18 19
Regular 52 54
Malo 15 15

El 54% del los productos presentan un

INNOVACION

nivel regular en cuanto a innovacién, el
19% presentan un buen nivel, el 15% un
nivel malo y solo el 12 % presenta
propuestas evaluadas como de excelente
innovacion. En general, se encontrd
debilidad en este aspecto, por cuanto la
mayoria de referencias se encontraron
repetidas en uno y otro taller, con la
misma funcion, sin encontrarse mayores
diferencias entre los talleres analizados.

O Excelente
B Bueno

O Regular
O Malo
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6.1.1.10. Disponibilidad de materias primas

Se considera que la disponibilidad de materias primas es excelente en el caso de las
chaquiras porque es un material que consiguen con facilidad, es de produccion industrial y
se produce en las cantidades deseadas.

La disponibilidad de la lana natural o virgen es baja, sus costos son altos y no se encuentran
proveedores en la zona. La calidad del tinturado requiere mejoramiento. La lana sintética u
orlén, aplicada en la zona, se consigue en colores variados y en abundancia en centros
urbanos como Pasto, a tan s6lo hora y media de distancia.

La disponibilidad de la madera, segun la evaluacion realizada, es escasa por ser silvestre.
Inicialmente no se identificaron cultivos cerca al entorno de los artesanos, a mayores
distancias posiblemente se pueda encontrar, pero para extraerla los beneficiarios no cuentan
con los equipos y herramientas basicas. EI Urapan, que es la especie mas utilizada, ha
escaseado, entre otros motivos, por la tala indiscriminada, por la falta de programas de
reforestacion y por la explotacién para elaborar mascaras y bancos.

6.1.1.11. Manejo de concepto de linea de producto
So6lo en 7 beneficiarios, de los 97 evaluados, fue posible identificar el manejo del concepto

de linea de producto, por lo cual se consider6 necesario trabajar en este aspecto.

6.1.1.12. Manejo de acabados

TOTAL
ACABADOS RESPUESTAS %
Excelente 4 4
Bueno 55 56
Regular 12 12
Malo 14 14

S6lo un 4% de los artesanos realiza
excelentes acabados. Mas de la mitad de los
productores, esto es el 56%, tienen un buen

ACABADOS

manejo de acabados, sin embargo es

.. . . 7. O Excelente
necesario introducir mejoras en las técnicas

- . . B Bueno
que utiliza el 26% de los beneficiarios, O Regular
puesto que en sus productos se encontraron O Melo

acabados regulares y muy deficientes.
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Conclusiones generales sobre la evaluacién realizada al producto.

El oficio predominante es la tejeduria que combina materiales como la chaquira y la
lana.

Los talladores en madera son pocos y la materia prima es escasa y de dificil
consecucion, por lo cual se recomienda que la madera s6lo un detalle en la composicion
de la pieza.

Los productos predominantes son manillas, aretes, gargantillas, mochilas, sayos,
mascaras y bancos. Para alcanzar una mayor competitividad se recomendé orientar el
producto de bisuteria, y tejeduria a un usuario por género.

Es necesario que los beneficiarios conozcan sus debilidades y fortalezas para identificar
sus roles y para que puedan avanzar participativamente en la generacién de nuevas
piezas y en procesos de innovacién de producto.

Teniendo en cuenta que los beneficiarios son en su mayoria indigenas, con una
identidad cultural fuerte, se hace necesario establecer, desde el comienzo, la
identificacion, con claridad, del objetivo del quehacer artesanal. Es decir que, de un
lado, deben elaborar producto tradicional simbdlico para uso interno local y de otro,
trabajar en la produccién de piezas innovadoras para abordar nichos de mercado
externos.

Se encontro un buen nivel técnico, que facilito el desarrollo de productos con calidad.
Se encontrd un nivel de experimentacion bajo, sin embargo, el buen nivel técnico
contribuyo para alcanzar buenos resultados en la elaboracion de producto.

Se detectd una capacidad de produccién por taller muy baja, por los cual se busco hacer
integracidn entre éstos y propiciar una participacion coordinada, con el manejo estandar

de procesos.
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6.1.2 Taller de Texturas

Jornada 1
Fecha:
Localidad:
Beneficiarios:

Actividades:
municipios.

Resultado:

Jornada 2
Fecha:
Localidad:
Beneficiarios:

Actividades:

septiembre 14-15 -16
San Francisco, Sibundoy, Colén y Santiago
91 personas

Reconocimiento de los oficios aplicados en cada uno de los

Diagnostico

Agrupacion de los beneficiarios por oficio o actividad artesanal
aplicada.

Presentacion de la actividad

Socializacion de la informacion

Conocimiento técnico y practico de texturas

Ejercicios

Elaboracion de muestras, mezclas de materiales aplicados a los
productos por parte de los beneficiarios.

Entrega de material.

50 muestras fisicas de las mezclas de materiales, de las cuales se

seleccionaron algunas para aplicar a los disefios de la coleccion.

Generacion de relaciones de confianza entre el artesano y el
disefiador,

septiembre 21-22 -23
San Francisco, Sibundoy, Colon y Santiago
59 beneficiarios

Seleccion de muestras y texturas.

Definicion de grupos por oficios artesanales

Desarrollo de lineas de productos.

Ejercicios practicos aplicados a los oficios artesanales definidos.
Entrega de materiales.

Seleccion de muestras por materia prima y por técnica aplicada.
Definicion de los oficios artesanales y aplicaciones a las nuevas
lineas de producto, como se presenta a continuacion.

Oficio tradicional Nueva aplicacion
tejeduria en tejeduria en guadua con aplicacién en
guadua chaquiras

bordado a mano bordado a mano en chaquirones
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bisuteria en Aplicacion de chaquirones en volumen.
chaquiras

- Presentacion de lineas de producto a desarrollar
e Linea de accesorios personales: bolsos y cinturones
e Linea de mesa: fruteros
e Linea infantil de accesorios: broches y hebillas
e Linea de accesorios casa: - centros de mesa y cojines

Resultados: - Prototipos
- Apropiacion de las nuevas propuestas de disefio.

Jornada 3
Fecha: octubre 5-6 -7
Localidad: ~ San Francisco, Sibundoy, Colon y Santiago
Beneficiarios: 90 personas
Actividades: - Divisién de grupos por oficio artesanal
- Entrega de materiales
- Produccion de prototipos para la elaboracion de otras lineas de
productos:
- accesorios personales:
- Bolso asa chumbe
- Bolso chumbe centro
- Bolso tapa bordada
- Mochila asa chumbe
- Faja cinturon
- Faja cinturdn chaquira fleco.

- accesorios infantiles:
- Broche lagartija
- Broche cien pies
- Gancho cabello lagartija
- Lagartija mesa

- accesorios para la casa:
- Centro de mesa
- Cojines

- accesorios para la mesa:

- Frutero hoja
- Frutero pluma

17/50



colambial

ariesanal

Resultado:

Jornada 4
Fecha:
Localidad:
Beneficiarios:
Contenido:

Actividades:

Resultado:
por el asesor.

Jornada.5
Fecha:
Localidad:
Beneficiarios:
Actividades:

Resultado:
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Produccion de prototipos.

Mejoramiento del manejo de técnicas planteadas para la
elaboracion de productos de confeccion, chaquiras, bordado y
flecos.

octubre 12-13-14

San Francisco, Sibundoy, Colén y Santiago
71 beneficiarios

Correccion de prototipos.

Recepcion de muestras

Entrega de materiales

Correcciones

Apoyo Y asistencia técnica en confeccion.

Produccién de prototipos incluyendo las correcciones propuestas

octubre 19-20-21
San Francisco, Sibundoy, Colon y Santiago
59 personas

Recepcion de muestras

Entrega de materiales

Correcciones

Apoyo de asistencia técnica en confeccion.
Costeo de producto.

Demanda para elaboracién de productos.
Desarrollo de productos complementarios que involucran varias
técnicas a la vez, como se sefiala a continuacion:

Técnica complementaria Producto

Tejido en guanga — chaquira Yy |Cojines, bolsos, mochilasy
confeccion centros de mesa

Bordado en chaquira 'y confeccion [Centros de mesa y bolsos

Lo anterior se logro gracias al apoyo del experto en el area de confeccion, quien
asesoré en acabados, moldes y manejo de la maquina de coser.

18/50



aramae ey e ol eediin

crlambiall

ariesanal

Jornada 6
Fecha:
Localidad:
Beneficiarios:

Actividades:

Resultados:
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noviembre 2-3-4
San Francisco, Sibundoy, Coldn y Santiago
63 personas.

Recepcidn de muestras

- Correcciones

- Informacion y préactica de tinturado con tintes artificiales en lana
natural.

- Apoyo y asistencia técnica en confeccion.

- Entrega de material de manera individual.

- Seguimiento a produccién para lograr mejor calidad.

- Demanda para elaboracion de productos.

- Ampliacion de mano de obra para la elaboracion de los productos
en chaquiras, los cuales tuvieron una buena aceptacion.

- Produccion piloto de 60 piezas.
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Tejido en lana y chaquiras

terminados
en chaquiras
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6.1.3 Taller en acabados para bisuteria

Fecha: octubre 5,6y 7

Municipio:  San Francisco, Sibundoy, Colon
Beneficiarios: 43 beneficiarios del grupo de chaquira
Responsable: Paola Ximena Cupacan Ruano
Metodologia: Grupo e Individual

Contenidos:
- Presentacion de los conceptos basicos de disefio con énfasis en joyeria, a partir de los
siguientes contenidos:

o ldentidad
Joyeria
Tipos de joyeria
La joya como objeto
comunicativo
Inspiracion
Tendencias
Busqueda del lenguaje
Metodologia de trabajo
Coleccion
Referentes
Concepto
Ejercicios de
Abstraccion
La importancia de la
Imagen corporativa
o Producto

O O O

O O O O O O O O

(@)

Presentacion Broches y terminales en el municipio de San Francisco.

Luego del analisis que se hizo de los broches y terminales utilizados en la actualidad por los
artesanos, se identificaron debilidades en el sistema de cierre de manillas, gargantillas y
pectorales, en la medida en que el broche se hace con corddn hebra y terminales con la
misma chaquira; en los aretes, se utiliza el gancho comercial lo que hace perder valor al
producto.

Por lo anterior, se optd por disefiar una nueva linea que aplicara correctivos a las
deficiencias sefialadas anteriormente, mezclando materiales como chaquira, plata, canutillo
checo y madera como base. A continuacion se presentan los prototipos de los cierres en
plata, desarrollados para las piezas de bisuteria, que por incrementar excesivamente el costo
de las piezas, finalmente no fueron implementados.
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Prototipos desarrollados

Terminal y garfio para aretes tubulares

Ejemplo de collar tubular

Uniones y broche para piezas planas decoradas

Uniones y broche para piezas planas decoradas
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Sistema de garfio y arandela para aretes planos decorados

Uniones para piezas volumétricas decoradas

Taller de sensibilizacién,
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6.1.4 Taller de talla en madera
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6.1.5 Taller de acabados en madera

Fecha: 18 al 20 de Octubre de 2007
Localidad: San Francisco y Sibundoy
Beneficiarios: 6 personas

El taller de acabados naturales posterior al taller de mejoramiento de las técnicas de talla se
orienta a transferir el conocimiento en técnicas basicas de acabado con materiales naturales
y dejar el camino abierto para la experimentacion de los talladores.

En las visitas se trabajaron gradualmente la preparacion de la madera, su tinturado y su
acabado final para presentarla como producto.

Actividades puntuales:

El taller de acabados naturales, que se hizo posteriormente al taller de mejoramiento de las
técnicas de talla, se orient6 a transferir el conocimiento en técnicas basicas de acabado con
materiales naturales y dejar el camino abierto para la experimentacion de los talladores.

En las visitas se trabajaron gradualmente la preparacion de la madera, el tinturado y
acabado de la misma para presentarla como producto.

Actividades puntuales:

e Taller de acabados naturales, uso de aceites y ceras, con los siguientes contenidos:

o Elvalor de los productos bien acabados.

o Los écidos y alcalinos como matizadores y colorantes reactivos en la madera.

o Las ceras y aceites como acabado final.

o Entrega de materiales y kilt de acabados naturales que consistié en: goma laca, cera
de laurel, cera de abejas, cera carnauba, aceite de linaza, aceite mineral, trementina,
alcohol al 96 por ciento, juego de tres recipientes para mezclar las ceras, tiner, juego
de lijas, balanza en gramos y pinceles. Se explico el uso y el cuidado de estos
elementos.

e Taller de acabados naturales, uso de tinturas y goma laca, con los siguientes
contenidos:

o Uso de la goma laca como acabado final (brillante y semi-mate), como
revestimiento para sellar los poros de la madera.

o Fijacion del tinte, mordentado y premordentado

o Aplicacion del tinte.

o Preparacion de la goma laca

e Aplicacion de contenidos a nuevos productos: se definié conjuntamente el acabado para
los nuevos disefios
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6.1.6. Disefio de 12 nuevas lineas de producto.

Para el disefio de las nuevas lineas de producto, se hizo recoleccién de toda la
informacion de los talleres llevados a cabo anteriormente, para plasmarla en los
bocetos y fichas técnicas de los productos.

El proceso de disefio de producto comenzo a realizarse en los talleres de creatividad,
experimentacion de materiales y propiamente en el taller de disefio. De estos talleres
surgié el material y la informacion para desarrollar las lineas de producto que, en
este caso, se basaron en los referentes que identifican la poblacion de la region. Este
proceso se plasmé en los bocetos que se entregaron a la comunidad para su
aprobacién.

Para la elaboracién se entreg6 a los productores los planos de las piezas, impresos a
escala 1:1, con el fin de facilitar la interpretacion. Los beneficiarios recibieron los
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materiales para la fabricacion de las nuevas lineas de producto en los diferentes
municipios. Para esta fase, se llevaron a cabo actividades desde el 28 de

septiembre/07..
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6.1.7. Taller de Sensibilizacién en disefio de producto

El taller de sensibilizacion se desarrollo los dias 17, 18 y 19 de agosto en los
municipios de Santiago, Colon, San Francisco y Sibundoy. En este taller se
definieron  conceptos béasicos de disefio como: producto, Artesania, artesania
indigena, tradicional, contemporanea; producto étnico, linea de productos,

coleccion moda tendencia

RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD

Asistencia por municipio:

Municipio No. asistentes

Sibundoy 51

Santiago 38

Colon 20

San Francisco 43
Resultados:

Los beneficiarios identificaron y propusieron lineas de producto teniendo en cuenta
la forma, el color la textura y la funcion del producto.

Realizaron dibujos a mano alzada, poniendo en practica los conocimientos
adquiridos durante la capacitacion

Trabajaron la forma en los diferentes productos con el objetivo de lograr relacion
entre ellos

Los beneficiarios lograron definir y aplicar el concepto de formas complementarias
y opuestas

Los beneficiarios apropiaron los conceptos y empezaron a utilizar un lenguaje mas
técnico.

Comprendieron los conceptos y los comenzaron a aplicar en las lineas propuestas en

conjunto con la comunidad
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Sin perder su identidad, los artesanos comprendieron la moda y las tendencias de
color y empezaron a aplicar estos conocimientos en los nuevos productos, logrando
productos renovados y reafirmando su identidad.

El grupo entendié el concepto de coleccion y vio la importancia de generar
conceptos mas amplios, con el fin de proponer nuevas funciones para generar

nuevos productos enmarcado bajo un concepto general.

6.1.8. Taller de identificacion de referentes de identidad

El taller se desarrollé en los municipios de Sibundoy, San Francisco, Colon y Santiag, los
dias 24, 25y 26 de agosto de 2007.

Contenido:

En el taller se explico el glosario de términos, se
identificaron los colores por genero (colores masculinos y
femeninos) y sus significados mas representativos dentro
de su cultura. Se reafirmo el concepto de manejo de color

acento y dominante; los beneficiarios realizaron ejercicios

practicos identificando el referente y lo aplicado en los

ejercicios de des-estructuracion de un producto tradicional y estructuracién de un nuevo
producto, junto con tres referentes de apoyo 0 partes representativas de un producto, como
estrategia para la innovacion del producto.

Se definieron los ambientes del hogar o categorias de productos para el reconocimiento de
nuevas funciones, como guia para el planteamiento de nuevos productos y se desarrollaron
ejercicios practicos.

RESULTADOS

Los beneficiarios desarmaron sus productos de manera grafica y reconfiguraron nuevos
productos con gran creatividad.

Se aplico el concepto de linea, logrando plantear en algunos cazos lineas de hasta 5

productos como resultado de esta actividad.
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Apropiaron la metodologia aprendida y la mecanizaron para la creacion de nuevos

productos.

Mejoraron su expresion grafica y la habilidad del dibujo, aspecto que se o reflejo en las

carpetas que cada artesano manejo.

Definicion tedrica de referente

Es aquello que se toma como punto de partida en un

proceso de disefio. Un referente puede ser, entre otros,
producto artesanal sin intervencion alguna, una

muestra en proceso, un producto con intervencion en

disefio, o el conjunto de estos. Igualmente, un hecho
historico, cultural, étnico o un elemento cualquiera de
la localidad como:

e Referentes por técnica

e Referentes geograficos

e Referentes culturales y ancestrales

e Referentes naturales como lo es la chagra

e Des-estructuracion de productos existentes

e Estructuracion de nuevos productos a partir de referentes

Asistencia por municipio

Municipio No. asistentes
Sibundoy 25
Colon-Santiago 46
San Francisco 38
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6.1.9. Taller de texturas

El taller se desarrollé en los municipios de Sibundoy, San Francisco, Colén los dias 14, 15
y 16 de septiembre de 2007

En el taller se dieron a conocer las diferentes texturas como es el cazo de las texturas
tactiles y visuales, ésto con el fin de que los artesanos de los tres municipios (San
Francisco, Sibundoy y Colon) reconocieran las texturas de tipo visual y tridimensional, con
ejemplos y ejercicios practicos como lo es el cazo de las texturas presentes en la naturaleza
de su contexto y la simbologia. Se realiz6 una introduccién, se definieron los conceptos y
se realizaron ejercicios para la creacion de texturas, tomando como referente modulos que
podian ser de tipo natural o simbdlico. Con estos mddulos se trabajaron patrones con la
aplicacion de manejo de color y relieve, de los distintos materiales aplicados en los
productos de la region.

Teniendo en cuenta que las superficies pueden ser descritas como suaves
y rugosas, lisas o decoradas, opacas o brillantes. Y en vista de que en la
naturaleza y en los materiales transformados existe un sinfin de texturas
compuestas por un sinnimero de elementos que en su conjunto
conforman la sensacion visual o tactil, se definieron los tipos de texturas:

Texturas visuales: Son estrictamente bidimensionales, aunque pueden
generar efectos Opticos tridimensionales.

~ M Texturas tactiles: No solo son visibles sino que pueden sentirse al
tacto se elevan sobre una superficie en la que se percibe un relieve.

Desarrollo del taller

e Se escogio el referente y se definié el modulo, se explico la generacion de patrones por
repeticion, reflexion especular y simetrias. Se trabajé individualmente para que cada
beneficiario obtuviera su patron. Los participantes entendieron el concepto de textura y lo
aplicaron en la practica

e Aplicaron la técnica de pegado de chaquira sobre superficies rigidas

e Probaron el tejido con el uso de hilo de estafio en aros

e Generaron 50 muestras entre los beneficiarios de los tres municipios. Se observé una
alta concentracion de los participantes en la actividad.

Asistentes por municipio

Municipio No. asistentes
Sibundoy 23
Colon-Santiago 34
San Francisco 12
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RESULTADOS

Como resultado de esta actividad se obtuvieron aproximadamente 120 muestras con
diferentes tipos de texturas, de las cuales se escogieron 50, que se aplicaron a las lineas de
productos.

Los beneficiarios encontraron otra alternativa para mejorar sus productos como lo es el
reconocimiento de texturas de diferentes tipos.

Se conformé una serie de probetas con las diferentes texturas, con el propdsito de aplicar
estas texturas a nuevos productos.

6.1.10. Taller de experimentacion muestra de materiales

El taller se realiz6 en los municipios de
Sibundoy, San Francisco y Colon, los dias 7, 8,
y 9 de septiembre de 2007.

En el taller se realiz6 la identificacion de
materiales regionales como la lana de diferentes
calibres, chaquira, madera, metales, semillas,
materiales  sintéticos y  naturales. El
planteamiento del ejercicio involucrd la mezcla
de materiales para la elaboracion de probetas
que se aplicaron en la fase de disefio, con el fin
de renovar los productos y generar mayor valor

agregado al mismo.

e Tejeduria en lana

Mezclas de lana con: cuero, hilos metalicos, fique, semillas, tela 'y
palitos de madera.

e Bisuteria en chaquira

Mezcla de lana con hilos metalicos, fique, semillas, tela y palitos
de madera.

e Talla en madera

Se experimentaron acabados naturales con insumos no trabajados
antes, como el aceite mineral, bicromato de potasio y el sellado
con goma laca.

Resultados

e 40 experimentaciones en promedio por municipio

e Los participantes entendieron la posibilidad de generar ideas a partir de la
experimentacion, tras el contacto con materiales no trabajados con anterioridad, lo que los
indujo a proponer nuevas maneras de combinar materiales para aplicarlos en nuevos
productos.
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Asistentes por municipio

Municipio No. asistentes
Sibundoy 20
Colon-Santiago 40
San Francisco 37

6.1.11. Taller creativo para la conceptualizacion de la Coleccion “Carnaval del
Perdén”
El taller se desarrollé los dias 31 de agosto y 1y 2 de septiembre/07, en los municipios de
Colon, Sibundoy y San Francisco.
Se trabajo en la identificacion de conceptos y elementos que integran el Carnaval del
Perddn. Para lograr la estructuracion del concepto se reconocieron cada uno de los aspectos
que intervienen en el Carnaval. La metodologia aplicada consistio en desarrollar un
inventario de todos y cada uno de los elementos que integran el Carnaval.
Como resultado de esta actividad se logré reconocer los siguientes conceptos: se
identificaron los colores por genero, relacionando el color azul con el atuendo masculino y
el fucsia con el atuendo femenino. Esto, con el propoésito de darles a los productos unas
caracteristicas por género. Luego, se identificaron los momentos que hacen que esta
festividad sea posible, logrando identificar los siguientes concepto:
Atuendo, elementos para cubrir el cuerpo
Atmodsfera, elementos para integrar la coleccion
Elementos para proteger y preservar los alimentos
Danza, elementos para adornar el cuerpo
Bebida, elementos para decorar la casa
Mdsica, elementos para compartir en el espacio de la sala

Rito, elementos para darles un carécter a determinado espacio.

Como resultado de esta actividad se logrd estructurar la matriz de conceptualizacion,

consignada en una presentacion power point. En esta presentacion se mostro el inventario
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de los elementos que conforman esta festividad y un icono propuesto por la comunidad que
identificara cada concepto.

RESULTADOS

Los artesanos reconocieron cada una de las partes que integran el carnaval logrando
estructurar la matriz.

Aprendieron una nueva herramienta de inspiracion para proponer productos

Afianzaron su identidad y la utilizaron para conformar la matriz de conceptos que dio
origen a la coleccion de productos.

Se plantearon 6 conceptos para cada uno de los espacios del hogar

Asistentes por municipio

Municipio No. asistentes
Sibundoy 17
Colon-Santiago 38
San Francisco 32

6.1.12. Taller de identificacion y formulacion de requerimientos de disefio

En los talleres teorico-practico se hizo la recopilacion de la informacion aportada por la
comunidad, las normas técnicas e investigaciones desarrolladas o adquiridas por el CDA de
Pasto en afos anteriores. Con base en ello se elabord el cuadro de requerimientos y las
variables que dieron origen a la coleccion

Los requerimientos se organizaron en un cuadro, por grupos de variables, segun el esquema
propuesto por Gerardo Rodriguez, en su libro titulado “Manual de Disefio”, en el cual habla
sobre los aspectos a tener en cuenta, factor determinante, norma, ley o principio que
determina como debe ser el disefio.

Factor determinnte: criterios de disefios determinados cuantitativa y cualitativamente en
el concepto de disefio por generar.

Subparametro: enunciado de criterios por cuantificar

Cuantificacion: dimensiones o cantidades a considerar

Grafico: representacion esquematica bidimensional del aspecto de disefio a tomar en
cuenta. Para la formulacion de los requerimientos se tuvieron en cuenta los siguientes:
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e Requerimientos de uso — ergondémicos: Se refieren a la interaccion directa entre
el producto y el usuario.

¢ Requerimientos de funcion: Se refieren a los principios fisico-quimico-técnicos
de funcionamiento de un producto.

¢ Requerimientos estructurales: Son aquellos que se refieren a los componentes,
partes y elementos constitutivos de un producto.

¢ Requerimientos técnico productivos: Son aquellos que se refieren a los medios
y métodos de manufacturar un disefio.

¢ Requerimientos economicos o de mercado: Son aquellos que se refieren a la
comercializacion, distribucion y demanda potencial del producto por pare de
compradores individuales o institucionales.

¢ Requerimientos formales: Son aquellos que se refieren a los caracteres estéticos
de un producto.

6.1.13. Disefio de nuevas lineas de producto

El disefio de lineas de producto comprendié la recoleccion de toda la informacion de los
talleres llevados a cabo, como lo es el cazo del taller de texturas, mezcla de materiales, el
taller de referentes, el taller para la conceptualizacion de la coleccion de productos
Carnaval del Perddn. Teniendo en cuenta los resultados de estas capacitaciones se
disefiaron los productos, en conjunto con los beneficiarios. Este proceso partio de las
propuestas consignadas en las carpetas o bitacoras que cada artesano maneja y lo que se
plasmé en los bocetos y fichas técnicas de los productos.

El proceso del disefio de producto comenzd en los talleres de creatividad, de
experimentacion de materiales y propiamente de disefio, que aportaron el material y la
informacién para desarrollar las lineas de producto, que en este caso se basaron en los
referentes identificados con la poblacién beneficiaria.

Este proceso se visualizd en los bocetos que se entregaron a la comunidad para su
aprobacidn. Para elaborarlos se entregaron los planos de las piezas impresos a escala 1:1,
para una mejor interpretacion. Los beneficiarios recibieron los materiales para la
fabricacion de las lineas en los diferentes municipios. Para esta fase, se llevaron a cabo
actividades desde el 28 de septiembre. Hasta el momento se han obtenido prototipos en los
diferentes oficios. Como resultado de esta actividad se disefiaron 32 nuevos productos de
los cuales se produjeron 25 productos dentro de 8 lineas de productos.

Linea 1: Tejido en lana
Productos: Mochila, billetera, cinturén

Linea 2: Tejido en chaquira
Productos: Aretes, Collar, anillo, pulsera
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Linea 3: Tejido chaquira uniones en plata
Productos: Aretes, anillo, collar

Linea 4: Tejido en lana y chaquira
Productos: Cinturdn, cartera, billetera

Linea 5: Tejido en chaquira
Productos: Aretes, collar

Linea 6: Tejido en chaquira
Avretes, collar
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6.2 EN MAGDALENA

6.2.1 Taller de organizacién de la produccion
Fechas: del 05 al 13 de octubre de 2007.
Beneficiarios: 8 al inicio y terminaron 7
Localidad: Vereda de los Naranjos

Responsable: Bibiana Rebolledo

En el seguimiento que se hizo en las fases del proceso de produccion de la cesteria
en iraca, se identificaron puntos algidos del producto y del proceso que a largo
plazo, pueden generar problemas de salud a los artesanos, asi como deforestacién y
contaminacion del medio ambiente. El analisis del proceso se realizd en torno a dos
aspectos

La obtencién y preparacion de la materia prima:

O

Los artesanos extraen la iraca del Parque Tairona, donde crece de manera
silvestre. De continuar la explotacién en estas condiciones, la comunidad, para
dar continuidad e impulso al proyecto productivo de cesteria en iraca, tendra que
ser conscientes de lo que se transcribe a continuacion, planteado en la estrategia
de Sistemas Sostenibles de la administracion de Parques Naturales: “procesos
productivos o extractivos compatibles con la conservacion, que permitan
reducir presiones generadas por la actividad humana sobre las areas
protegidas y permita satisfacer simultaneamente las necesidades de las
comunidades buscando alternativas sostenibles, a travées de la facilitacion para
el desarrollo de modelos de uso y ocupacion que no afecte la naturaleza 1. De
lo contrario, la actividad carecera de sustentabilidad.

El procesos de tinturado de la fibra requiere unas condiciones de servicios
basicaos como acueducto, que los artesanos no poseen en los lugares donde
habitan, en tanto que estan ubicados en una zona de reserva natural, cerca al Rio
de Las Piedras, donde realizan el lavado de la fibra, dejando en sus aguas los
desechos quimicos.

El salon comunal de la Vereda Los Naranjos, previsto como un posible centro
de trabajo para artesania, no tiene las condiciones de seguridad instalar los
equipos para tinturado o para almacenar materia prima.

El proceso de tinturado con lefia, en fogon de piedra y la utilizacion de acido aceético
sin la proteccion necesaria, ocasiona riesgos de enfermedades respiratorias y
quemado,

1 www.parquesnacionales.gov.co
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Obtencion de fibra, vereda Los Naranjos — Santa Marta, Magdalena
Fotos: Bibiana Rebolledo

6.2.2 Disefio y desarrollo de 3 nuevas lineas de producto

O

Las condiciones para la elaboracion de la estructura en alambre son
inadecuadas, en tanto que el equipo de soldadura se encuentra dentro de la casa
y el armador carece de un puesto de trabajo que reduzca los movimientos y
tiempos y tampoco cuenta con matrices que permitan una estandarizacion de las
formas de los productos.

La elaboracion de los productos es muy lenta, al registrar los tiempos se detect6
que si los artesanos trabajan independientemente en cada individual, como lo
viene haciendo, los tiempos de produccién se incrementan, por la falta de
habilidad de los productores para realizar los procesos. En este sentido, se
sensibilizé a los artesanos sobre la importancia que tiene el hecho de trabajar en
equipo, dado que es la Unica forma de agilizar la produccion y cumplir con los
pedidos y compromisos adquiridos por el grupo. Para mayor claridad, se hizo la
comparacion de los tiempos de produccién individual con los tiempos de
produccion en grupo.

Es importante sefialar que la ausencia de un lugar de operaciones para realizar
los procesos de una manera articulada, el almacenamiento de la materia prima y
la adecuacion de puestos de trabajo.va en detrimento de la productividad del
grupo y de la competitividad del producto.
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Proceso de elaboracién,, vereda Los Naranjos — Santa Marta, Magdalena
Fotos: Bibiana Rebolledo

En términos organizacionales

La comunidad se ha organizado en torno a EMSOLMEC, como organismo que
retne a los beneficiarios del proyecto Familias Guardabosques. Sin embargo, los
artesanos no se sienten representados en esta institucion, en tanto que los intereses
son diversos, dependiendo del proyecto productivo agricola o artesanal en el que
estén inscritos. Las caracteristicas de la poblacion, de unos y de otros, son diferentes
y no han encontrado una plataforma comun alrededor de la cual tejan sus intereses.

Un afio después de iniciado el proceso de capacitacion de la comunidad en los
oficios de tejeduria en ira y trabajos en coco, se percibe falta de emprendimiento por
parte de los productores, a tal punto que, a la fecha, de un grupo de 53 personas que
participaron en el proyecto anterior, hoy solo participan 8 o 7 personas, con el
agravante de que en el ultimo taller que se realiz6 en el 2007 se retir6 una persona.
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Revision del proceso de tinturado y taller de creatividad

Fechas: del 08 al 13 de noviembre de 2007.
Beneficiarios: 7 al inicio y terminaron 6
Localidad: Vereda de los Naranjos
Responsable: Daniel VVargas

Proceso de tinturado

En la evaluacion del proceso de tinturado que se hizo, se encontré que la comunidad
no descruda la fibra, razon por la cual no hay una buena fijacion del tinte. En vista
de lo anterior, se les ensefid el proceso de descrude y se realizd una primera
practica, aplicando el pesaje de fibra e insumos, que tampoco se hacia de la manera
correcta, puesto que los agregaban por cucharadas y atados.

El proceso de tinturado se realizd sin acido
acético, contrario a como lo venian haciendo,
con el prop6sito de no afectar las
caracteristicas de la fibra. Aunque el color
subié de forma mas rapida y fuerte en la
fibra, se presentaron problemas de
homogeneidad en el color y peladura en la
Iraca. Para solucionar estos problemas, en la
visita posterior que hizo el Disefiador Vargas
se adicionaran igualadores y fijadores para
obtener una mejor calidad en el tinturado...

Avrtesano de la vereda EI Naranjo descrudando.
Fotografia Daniel VVargas Ceballos, Noviembre de 2007
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Iraca tinturada sin &cido acético.
Fotografia Daniel VVargas Ceballos. Noviembre de 2007

Creatividad

Para realizar el Taller de Creatividad el
Disefiador comprd, para dejarle a la
comunidad, revistas de artefactos, moda,
disefio y decoracion, de tal forma que al
observarlas y  analizarlas pudieran
familiarizarse con los conceptos de
tendencias, color y forma, para aplicar
posteriormente a los productos.

Se buscaron puntos de inspiracion aplicando
la Teoria del Hongo y buscando nuevas
formas y usos para hacer diversificacion de

productos. Teoria del Hongo y diversificacion de productos.
Fotografias Daniel Vargas Ceballos.
Noviembre 2007
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Trensillas

En relacion con los aspectos técnicos, se les
ensefiaron nuevas trencillas para aplicar a los
productos y darles una factura mas liviana y evitar
el entramado, en el cual los artesanos son muy
lentos.

Lineas de productos

En el taller de creatividad se estimul6 el desarrollo de ideas y elementos que sirvieran como
base para realizar el disefio de las tres nuevas lineas de productos:

a. Vegetal - Inspirada en los caminos ecologicos de la zona.

Bandeja Individual Florero
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b. Agua - Inspirada en el mar, el rio, la lluvia y las piedras gigantes

o

Individual

Comienzo de dos de los disefios de la linea de agua en la vereda El Naranjo.
Fotografia: Daniel Vargas Ceballos. Noviembre de 2007
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c. Shairama — Inspiracion Pueblito Tayrona.

Centro de mesa Individual Posavasos

Panera — Centro de Mesa

Realizacién del primer prototipo de la linea Shairama.
Fotografia: Daniel Vargas Ceballos. Noviembre de 2007
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LOGROS E IMPACTO
7.1 EN PUTUMAYO

Se logr6 un contacto comercial con la Sra Liliana Montero, propietaria de “Limén
Piel”, empresa que elabora bolsos con gran aceptacion comercial, para producir fajas
tejidas o chumbes, que posteriormente se adicionaran a los bolsos.

Se tiene conocimiento sobre pedidos que esta empresa ha hecho a las artesanas
beneficiarias del proyecto, quienes han recibido el pago inmediato contra la entrega del
producto.

Después de un trabajo de 6 meses en el Alto Putumayo, que comprendid el dictar
talleres de creatividad y valores sensoriales para el planteamiento de nuevas lineas, se
logré que los beneficiarios identificaran una serie de ejercicios y métodos para el
mejoramiento de sus productos, como lo fue, por ejemplo, experimentar con materiales,
crear texturas, trabajar color en sus nuevos productos y hacer mezclas de técnicas para
la generacion de nuevos productos. Se diversificaron productos tomando referentes y
simbologia de las comunidades indigenas y, en el futuro, se aplicaran esta serie de
ejercicios a nuevos productos.

7.2 EN MAGDALENA

Se hizo desarrollo de tres nuevas lineas y nueve productos para decoracion y para la
mesa, a partir de referentes locales.

Se optimizé el proceso de tintes.

Se hizo mejoramiento de producto.

Se organizo el proceso de produccidn para siete artesanos que asistieron a los talleres.

LIMITACIONES Y DIFICULTADES
8.1 EN PUTUMAYO

e Se presentaron dificultades con los beneficiarios mas adultos, especialmente en lo
relacionado con la asimilacion de la informacién en los aspectos de disefio,
tendencias y con el enfoque comercial de los nuevos productos.

e También se presentaron dificultades con la poblacion de colonos, para quienes no
resultaba muy comprensible el legado cultural de las comunidades indigenas Inga y
kamentza, quienes tienen unos referentes definidos y relacionados con su lugar de
origen, en los cuales se inspird el desarrollo de nuevas lineas de productos.

e Los beneficiarios que no tenian ni conocimiento ni practica en el oficio trabajaron
con muchas restricciones, que finalmente se plasmaron en términos de una baja
calidad en el producto. En estos casos los disefiadores tuvieron que dedicarles
mucho mas tiempo y acompariarlos en la elaboracién del producto.
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e En general, el mayor obstaculo que se presentd durante el proyecto fue la demora en
los tramites para la compra de materiales, lo cual retardd un poco las actividades
que se tenia planeado realizar en el marco del proyecto.

e La falta de compromiso de algunos beneficiarios retardd la construccion de los
prototipos y en general la produccion.

8.2

EN MAGDALENA

e Las condiciones en las que habita la comunidad no cumplen con los requerimientos
para implementar una produccion artesanal en términos de volumen, por lo incierta
que es la consecucion de la materia prima, ademas de la necesidad de unas
condiciones basicas de servicios que soporten la produccion, en particular el
proceso de tinturado, que requiere agua corriente y manejo ambiental de desechos,
en una zona de reserva natural.

e En cuanto a la disminucion del ndmero de productores, no se percibe una
apropiacion del proyecto por parte de la comunidad, lo que es una amenaza para
responder con la demanda del mercado.

e La falta de capacidad de respuesta de la comunidad a los pedidos que han recibido,
ocasiona la perdida de credibilidad, tanto de compradores como de los mismos
productores.

9 CON

9.1

CLUSIONES

EN PUTUMAYO

Bisuteria

El desarrollo de una coleccion con referentes tradicionales indigenas genero
identidad en los productos, otorgandoles un valor agregado y propiciando una
mayor apropiacién por parte de los artesanos que los elaboraron.

Los artesanos tomaron conciencia de la importancia de utilizar terminales y
broches elaborados en un metal precioso como la plata, con el fin de realzar el
producto y agregarle un mayor valor percibido.

Acabados en madera

No obstante haber alcanzado una buena calidad en los productos de talla en
madera, para capacitaciones posteriores, sera necesario mejorar las cualidades
funcionales y estéticas, y por consiguiente, el valor percibido del producto de los
talladores del Alto Putumayo.

En relacion con las técnicas de acabados naturales, que fueron complementarias y
de facil asimilacion para los talladores, hubo una buena acogida por parte de los
beneficiarios, por la concordancia con el pensamiento, tradicion y forma natural
de percibir y asimilar el entorno.
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Generales

9.2

El trabajo realizado con las comunidades de los Municipio de San Francisco,
Sibundoy, Colon y Santiago fue excelente. Los artesanos estuviero interesado y
dispuestos a trabajar de manera interactiva con los disefiadores. Hubo muy buena
asimilacion de los conceptos y direccionamiento de la produccién, lo que facilito
el logro de los resultados que se habian propuesto.

Aunque la mayoria de los beneficiarios mostraron conocimiento y experiencia en
el oficio, no se percibi6 ni habilidad, ni destreza en el manejo de las técnicas,
situacién que dificulto el desarrollo de los procesos de produccion.

Para todos los beneficiarios quedo clara la importancia de incluir temas y razgos
de la tradicion cultural en las propuestas de disefio, para agregar valor al producto
y diferenciacion en el mercado.

Otro aspecto que quedo claro en la mente de los beneficiarios tuvo que ver con los
talleres de creatividad, texturas y mezclas de materiales, los cuales generan puntos
de partida basicos, aportados por los mismos beneficiarios, para aplicarlo en las
propuestas de disefio y posteriormente al desarrollar el producto.

Con el fin de lograr un mayor resultado, se trabajo al mismo tiempo con los
talladores, tejedores y productores de bisuteria de los tres municipios. Para ello se
hizo énfasis en la aplicacion de las técnicas y se realizd seguimiento
pormenorizado a los procesos para el desarrollo de prototipos.

La asesoria personalizada que se le brindé a la mayoria de beneficiarios se vio
recompensada por los excelentes resultados alcanzados durante la ejecucion del
proyecto.

La innovacion que se hizo en los productos, mediante la mezcla de materiales y la
aplicacion de las diferentes técnicas, arrojo resultados muy positivos que podrian
ser replicados en muchas otras experiencias de este tipo.

Los artesanos mejoraron su técnica y en la actualidad, son capaces de proponer
productos diferenciados, con relacion a los productos que se elaboran en el Alto
Putumayo, por parte de artesanos tradicionales.

Es importante resaltar el gran esfuerzo de algunos beneficiarios al desarrollar los
nuevos productos, debido al grado de dificultad que presentaron las nuevas lineas
de productos.

En este proyecto se desarrollaron estrategias que les permitieron a los artesanos
aprender a proponer productos, lo cual contribuy6 a no generar dependencia de los
artesanos hacia los disefiadores, si no, por el contrario, a que este tipo de procesos
ayuden a que los artesanos lideren sus propias ideas y propongan sus propios
productos con mitologias que les permiten lograrlo.

EN MAGDALENA

e La disminucion del grupo de beneficiarios en la vereda de Los Naranjos evidencia
la necesidad de implantar proyectos integrales que contemplen los tres
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componenetes plateados por el programa de Familias Guardabosques, a saber:
econémico, técnico-ambiental y social.

e Las caracteristicas del grupo de beneficiarios ameritan un acompafiamiento que
permita afianzar los procesos, empoderar y apropiar por parte de la comunidad, una
nueva vision de la actividad productiva.

e En la medicion de tiempos y movimientos que se realizé a los productores durante
el taller de organizacion de la produccion, se detect6 el aumento del 85% del tiempo
en la elaboracion de la totalidad de una pieza. Esta situacion se puso en contraste
con la situacion en la cual la elaboracién de la pieza es asumida por varios
artesanos, cada uno realizando un proceso especifico de acuerdo con la habilidad
que el asesor le detecto.

e En vista de unos mejores resultados obtenidos en la segunda situacion descrita, se
generd la necesidad de encontrar un espacio de reunidn con unos puestos de trabajo
ergonomicos, que contribuyeran a generar en los artesanos disciplina y habitos, para
destinar unos tiempos especificos a la produccion y para almacenar la materia
prima, los equipos y los insumos necesarios para realizar los procesos de tinturado y
soldadura.

10 RECOMENDACIONES
10.1.EN PUTUMAYO

e Es muy importante que, en la medida de las posibilidades, la seleccion de los
beneficiarios del proyecto se realice teniendo en cuenta el conocimiento, la practica
y la destreza en la aplicacion de las técnicas de un oficio .

e También es recomendable considerar las edades de los beneficiarios y en relacion
con ésta la capacidad de asimilacion y de compromiso con los procesos de
capacitacion que se impartan.

e Para experiencias futuras, seria conveniente realizar una integracion entre la
poblacion de colonos y las comunidades indigenas, antes de iniciar las
capacitaciones, asesorias y asistencias técnicas.

e Es importante mantener presente, en todo momento, que las propuestas de los
productos a desarrollarse deben ser de facil elaboracion, de precios competitivos y
con aplicacion de materiales de facil consecucién en la region o en Pasto, que seria
el principal proveedor de materias primas e insumos.

e Se recomienda realizar seguimiento a los beneficiarios, a mediano y largo plazo,
para que den continuidad al trabajo en grupo y para que mantengan la calidad de los
productos que exige el mercado y aprovechen de esa manera los contactos
comerciales que puedan surgir a raiz de la participacién en la Feria Expoartesanias
2007.

e EI conocimiento en los oficios artesanales que posee la comunidad indigena del
Putumayo, constituye un capital por desarrollar en beneficio del mejoramiento de la
calidad de vida de estas comunidades. Las acciones encaminadas a mejorar la
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técnica de los oficios artesanales y a orientar el producto a mercados nacionales,
permitira a las comunidades construir un proyecto de vida sustentable.

La experiencia realizada, por los resultados alcanzados, es digna de replicar en otras
regiones del Macizo Colombiano y en general, en otras zonas del pais, donde se
presente la problemética de cultivos ilicitos.

Es importante que el proyecto busque una muy buena participacion comercial. Este
tipo de eventos contribuyen a que estas intervenciones se consoliden y los
beneficiarios encuentren alternativas productivas.

El fortalecimiento de la técnica, asesorada por maestros artesanos, contribuy6 a
mejorar la calidad de los productos. Este proceso debe continuar para que los
artesanos mejoren sus habilidades y la calidad de sus productos.

El tema de la confeccion y de los acabados debe continuar fortaleciéndose en estos
grupos a través de técnicos en esta area.

10.2.EN MAGDALENA

Los procesos emprendidos con comunidad requieren de continuidad en el
acompariamiento, a corto y mediano plazo, por lo cual se recomienda realizar
intervenciones que reafirmen los resultados del proceso emprendido en el 2007.

Los beneficiarios del grupo de la vereda de los Naranjos requieren de un
acompafamiento fuerte en lo social, que les permita mediar sus intereses y unirse en
torno a un objetivo.

La competitividad de la actividad artesanal debe contemplar los eslabones de la
cadena productiva, en este sentido el cultivo de la Palma de Iraca debe ser un
componente del proyecto y por lo tanto requiere de un presupuesto y acciones
puntuales.

La rentabilidad econémica de los proyectos artesanales emprendidos, requiere la
implementacion de estrategias para que los con los beneficiarios identifique y
aborden los mercados local y nacional.

11. COSTOS DE ALGUNOS PRODUCTOS DE PUTUMAYO

12. FOTOGRAFIAS DIGITALES DE PUTUMAYO

13. COSTOS DE ALGUNOS PRODUCTOS DE MAGDALENA

14. FOTOGRAFIAS DIGITALES DE MAGDALENA

15. COMPONENTE DE COMERCIALIZACION

Se incluye disefio del Stand de las Familias Guardabosques Artesanas de los Departamentos
de Putumayo y Magdalena, que participaran en Expoartesanias 2007. Estos disefios aln
deberan tener algunas correcciones, una vez se reciba el concepto de Accion Social.
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También se incluye el disefio de las etiquetas, tarjetas y empaques.
16. MATERIAL COMPLEMENTARIO Y ANEXOS

Los anexos, basicamente listados de asistencia, entrega de materiales y fichas de evaluacién
se encuentran en carpeta independiente, debidamente marcada.
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colombial

Gls

artesanal

Litertad y Orsin

CUADRO BENEFICIARIOS

Accion Social

Presidencia
Repiblica de Colombia 4

SANTIAGO COLON SAN FRANCISCO SIBUNDOY | TOTAL

FLIA. GUARDABOSQUE 5 24 19 15 63

FLIA NO GUARDABOSQUE 12 5 3 20

TALLA EN MADERA 3 2 1 6 5,4%
TEJIDO EN LANA 3 17 13 8 41 37,0%
TEJIDO EN CHAQUIRA 3 18 9 11 41 37,0%
TEJIDO EN CROCHE 1 2 4 7 6,3%
TEJIDO EN CESTERIA 1 1 0,9%
BORDADO 3 3 2,7%
INST. MUSICALES 1 1 0,9%
NINGUN OFICIO 4 1 4 1 10 9,1%
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