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El presente documento es un informe general en el que se consolidan las actividades realizadas a lo largo del afio por el Asesor
OVOP en el municipio de Mompox. Estas se encuentran clasificadas por los componentes de la Matriz de Artesanias de
Colombia. De igual manera, estan ordenadas de acuerdo con el objetivo contractual al que corresponden. De otra mano, las
actividades aqui descritas estan divididas entre aquellas realizadas en el marco del Proyecto Piloto cuya ejecucion de
actividades tuvo lugar desde Septiembre del afio en curso y el resto de actividades llevadas a cabo en el marco de la ejecucion
de los objetivos contractuales del Asesor OVOP. Los avances se han venido implementando de manera progresiva, orientados
por la metodologia institucional y los principios OVOP con énfasis en el fortalecimiento social y el fortalecimiento econémico,
lo cual ha sido el eje orientador de las acciones emprendidas, entendiendo que cualquier intervencién debe partir de un
proceso de transformacion socio-cultural, el cual evidencia los grandes cambios a largo plazo.
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Actividades realizadas y resultados obtenidos

Objetivo contractual
relacionado

Convocatoria y consolidacidén de grupo de artesanos independientes: Contando
con la colaboracién de algunos maestros artesanos y de los lideres comunitarios
que hemos venido formando a lo largo del afio se realiz6 la convocatoria para Su
aporte fue importante pues en tanto los artesanos independientes son en muchos
casos trabajadores de los maestros, hay ya un grado de compromiso que facilito el
acercamiento e hizo posible la amplia respuesta recibida por la comunidad.

Redacciéon de documento diagndstico que resume las actividades y hallazgos
derivados de la actividad del Consultor en el municipio asignado (ver adjuntos
Memorias Mompox).

Consolidar el diagnéstico
sobre la identificacion de
capacidades y los activos
de los grupos y actores
locales, para establecer
un plan de accion de
desarrollo que gire
alrededor de la actividad
artesanal

Acuerdos grupales y visiéon compartida: De forma consensuada con el grupo de
trabajo se terminaron de redactar los acuerdos grupales que constituyen la visidon
compartida del grupo de artesanos independientes, asi como las condiciones y
reglas del juego suscritas dentro del marco del proyecto piloto. Los acuerdos
incluyen normas para cumplir dentro de las reuniones de trabajo o talleres, asi
como acuerdos sobre el manejo del dinero y el inventario que ira a Expo
Artesanias. Con el objetivo de promover la transparencia y claridad para evitar
posteriores conflictos, asi como facilitar la claridad en la asignaciéon de roles se
dejaron claramente especificadas las funciones y tareas que deben cumplir los dos
lideres escogidos por el grupo que viajardn a Expo Artesanias en el mes de
diciembre. (ver adjunto listado de acuerdos grupales).

Transferir herramientas
practicas para la
potenciacion de los
diferentes activos de las
comunidades atendidas
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DESAR | Proyecto
ROLLO | Piloto
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NO
Otras
actividad
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El énfasis del trabajo realizado con la comunidad estd en este objetivo de la
siguiente manera:
- En ejercicios que pretenden promover la solidaridad y la ayuda mutua se

Transferencia de
herramientas
comunitarias
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destaca la importancia de la amistad, de la solidaridad y la participacién
por el progreso de todos. Se propone superar las envidias y aprender a
dirimir sus desavenencias a través del dialogo y el acuerdo, proceso de
transformacidn socio cultural cuyos resultados significativos son evidentes
a largo plazo

Algunas artesanas y artesanos conscientes de la importancia de que la
comunidad asuma una nueva actitud de entendimiento, de acercamiento y
solidaridad, abogan por que las instituciones permanezcan, (caso de AdC-
JICA). De esta manera se puede observar los cambios que empiezan por la
autocritica. Aspecto que se evidencia en los encuentros y conversatorios
adelantados. (ver casos Liliana Herrera, Lida Herrera, Roberto Villanueva,
Doris Pefaloza)

En los procesos de intervencion OVOP, se viene incluyendo artesanas y
artesanos independientes, los cuales no se afilian a ninguna asociacidn.
Esto coincide con JICA-ADC, de no solo trabajar con una asociaciéon (ADOM
o ASOMOM), sino con toda la comunidad. De esta manera se ha evidenciado
un mayor interés para participar por parte de la comunidad artesanal en
general.

Se ha impulsado el liderazgo nodal de los grupos artesanales, buscando
superar las desavenencias propias de la vida en comunidad. Este proceso
es permanente, de tal manera que se han venido identificando otros
liderazgos relacionados con la productividad y la organizaciéon entorno a
los recursos comunitarios.

En relacion con los ejercicios de comunicacidn asertiva se han adelantado
procesos para que la comunidad comprenda que confrontar o hablar
directamente no es malo sino que puede ser util para superar los conflictos.
Asi mismo, se ha sensibilizado la comunidad sobre la importancia de las
normas y acuerdos explicitos, ejercicio cuyo resultado se evidencia por
ejemplo en las caracteristicas de la conformacion de la Mesa de Turismo en
la que se hizo una lista de acuerdos claros entre los participantes, proceso

(entrenamiento para el
trabajo en equipo,
liderazgo, resolucion de
conflictos,
acompanamiento de los
grupos y las
organizaciones,
restablecimiento de
relaciones de confianza
etcétera).
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nunca antes llevado a cabo.

- El ejercicio de conformacion del equipo de trabajo inter institucional ha
sido un principio orientador de todas los acciones emprendidas. En ese
sentido, las coordinadoras territoriales de JICA, los expertos técnicos
japoneses de la misma institucién y los funcionarios del DPS han estado
siempre enterados de las avanzadas en terreno a través de reuniones en
Bogota y visitas conjuntas a los territorios. El permanente intercambio de
informacién y articulacién de las acciones ha permitido obtener resultados
como la formulacién del proyecto co-financiado y la posibilidad de planear
acciones aprovechando las competencias y habilidades de cada institucion.

Organizacién del tiempo y cumplimiento de compromisos comerciales: Se
realizaron una serie de talleres en los que se hizo énfasis en la importancia de la
organizacion ,los cronogramas y el manejo del tiempo para cumplir con los
compromisos comerciales adquiridos con los diversos proveedores,
particularmente aquellos adquiridos con Artesanias de Colombia y el PNJ a lo
largo del afio. Posterior a la entrega de unos calendarios que permiten la
organizacion de las actividades, se procedié a explicar la importancia de la
planificacion a la hora de ejercer la actividad artesanal. Lo anterior le permiti6 a
los artesanos tener un panorama de los compromisos y capacidad de trabajo con
la que deben contar para asegurar un buen ingreso en los préoximos meses. Asi
mismo, les permitié tener claro que deben contar con una serie de artesanos
adicionales los cuales empezaron a buscar una vez se acab6 el ejercicio, con el
objetivo de garantizar toda la produccién que deben tener lista.

Producc
ion

Proyecto
Piloto

- Selideré y acompafio el proceso de produccién del material a ser llevado al
Stand Expo Artesanias a partir del ejercicio de asesoria en disefio. En el marco

Impulsar y acompanar la
organizacion de los grupos
y comunidades a traves de
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del proyecto se entregaron 168 gramos de material de plata a cada uno de los la transferencia de
19 artesanos independientes beneficiarios del proyecto, con el compromiso de | herramientas,
que ellos se encargarian de la produccion del Stand OVOP. capacitaciones y asesorias
Las acciones emprendidas con los joyeros han estado articuladas con la labor para I? partltCIp_a,Cl(zjn ISOCIaI
que desde hace afios viene realizando el Programa Nacional de Joyeria en el ?nlorgglgmoecgg'on €
5 municipio enfocando el apoyo en el componente de desarrollo humano, lo que Definir un plan d o
tros ha facilitado que aquellos talleres atendidos por el programa se fortalezcan en efinir un plan de accio
o g . . N en el que se integre la
organizacion para la produccidn, trabajo en equipo y solidaridad (actuar como Lo 2
. . . S . . metodologia institucional
colectivo, envios comunes, etcétera) y comunicacion asertiva. Lo anterior con :
: : . . : ., de la entidad para el
obteniendo resultados que se evidencian en el mejoramiento de su relacién L
: : . ) ., ] desarrollo de la actividad
comercial y su capacidad de cumplir con los compromisos de produccidn, asi artesanal con las
como la adquisicién de destrezas para comportarse como proveedores con .
: PR ) herramientas OVOP en los
herramientas de comercializacion significativas frente al PN]J. De igual manera, L .
. o municipios asignados
se apoy0 el empalme entre las dos disefiadoras preparando el terreno para la
transicion. Impulsar y acompafiar la
Se ha trabajado con Daniel Serrano y Rafael Monserrate en el ejercicio de organizacion de los grupos
completar el levantamiento de informacion estadistica de la comunidad y comunidades a través de
artesanal. Lo anterior haciendo uso de la informacion recolectada a partir de la | la transferencia de
inmersidn en el terreno, lo cual hace posible orientar a los encuestadores para herramientas,
que apliquen las encuestas a las personas adecuadas, garantizando la capacitaciones y asesorias
pertinencia y veracidad de la informacion. para la participacion social
e implementacion del
modelo OVOP
DISENO | Proyecto En el marco del proyecto piloto y de la participacién en Expo Artesanias se Transferir herramientas
Piloto realizé un proceso de disefio de prototipos que dio lugar a la produccion de practicas para la
_ _p o p posq & ,p potenciacion de los
joyas destinadas a ser exhibidas en el Stand de Expo Artesanias. Se diferentes activos de las
programaron asesorias puntuales que tuvieron una duracién de 40 minutos por | comunidades atendidas
artesano. Durante este tiempo el artesano llevo algunas de sus piezas realizadas
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y se las mostro6 a la disefiadora permitiéndole hacer una evaluacién sobre sus
capacidades y conocimientos técnicos. Con base a esta evaluacion, la Definir un pl_an de accion
disefiadora procedio a asignarle un disefio especifico de cuya produccién sera en el que Se Integ_re I?
responsable el artesano. De acuerdo con las capacidades de cada orfebre, se le metodol(_)gla institucional
’ de la entidad para el
asigné un disefio a ser desarrollado los meses subsiguientes en un proceso desarrollo de la actividad
constante de asesoria por medios electronicos. Aquellos artesanos cuya artesanal con las
capacidad técnica no era suficiente para elaborar un disefio, se les hizo un herramientas OVOP en los
proceso de mejoramiento de técnica con sus disefios propios, con el objetivo de | Municipios asignados
fortalecerlos y viabilizar su participacion en futuras actividades N
Impulsar y acompanar la
- Taller de identificacion de referentes de disefio en la comunidad: De forma organizacion de los grupos
paralela al proceso de asesoria en disefo se realizaron unos talleres de y comunidades a traves de
identificacion de referentes en disefio particularmente, en los que se hizo la transferencia de
énfasis en la importancia de encontrar la identidad en los productos para herrar_nler_\tas, .

_ , : . .. capacitaciones y asesorias
diferenciarse de otras comunidades productoras de filigrana. As{ mismo, se para la participacion social
impartieron una serie de talleres encaminados a mostrar las tendencias del e implementacion del
momento en disefio de joyas, para aportar un panorama completo sobre el modelo OVOP
mercado, lo que les permite a los joyeros ajustar su produccion a las demandas
del mercado.

Otros Alo largo de todo el afio se acompai6 y apoy6 la gestion del Programa Nacional Transferir herramientas
de Joyeria con sus disefladores y compromisos comerciales. En concreto, el practicas para la
momento del empalme entre las disefiadoras que atendieron a la comunidad fue | potenciacion de los
manejado de tal manera que la relacién con los talleres de orfebreria no se viera | diferentes activos de las
comprometida, asi como el cumplimiento de compromisos comerciales comunidades atendidas
adquiridos. Con los talleres que trabaja el programa de joyeria se facilit6 y
complemento el proceso de disefio con las acciones emprendidas en desarrollo
humano, asociatividad y establecimiento de acuerdos claros que fortalecen la
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comunicacién asertiva.
DESARR | Proyecto | Plan de negocio colectivo: Se llevd a cabo con el grupo de orfebres independientes | Transferir herramientas
OLLO | Piloto la primera parte del Plan de Negocio Colectivo, encaminado a un ejercicio de auto | practicas para la
EMPRES diagndstico que le permitié a la comunidad identificar el estado actual de su | potenciacion de los
ARIAL negocio asf como las metas a corto, mediano y largo plazo en términos de la | diferentes activos de las

planeacion estratégica de su negocio.

Talleres de liderazgo, emprendimiento y trabajo en equipo correspondientes al
modulo de desarrollo empresarial: Partiendo del eje del plan de negocio, el cual
fue desarrollado a través de la metodologia de APD ajustada para la iniciativa
OVOP, se trabajaron los temas de emprendimiento y liderazgo, invitando a la
comunidad beneficiaria a adoptar una vision empresarial a largo plazo que
involucre una perspectiva de planeacién haciendo uso de conceptos de finanzas
basicas.

En ese sentido, se construyd con la comunidad una situacion hipotética en la que
pediriamos un préstamo para montar un taller de cinco personas equipado con
toda la maquinaria necesaria para garantizar su maxima eficiencia y
funcionamiento adecuado.

La actividad fue especialmente interesante en tanto los orfebres se enfrentaron a
un ejercicio de costos que, segun manifestaron, no todos habian hecho.

Una de las conclusiones mas relevantes a las que llegaron como comunidad fue la
importancia de valorar la artesania y en consecuencia aumentar su precio de
venta tanto al intermediario como al cliente final, entendiendo que no solo el costo
de produccioén sino el valor cultural asociado al producto son caracteristicas que
les permiten cobrar mas por las joyas en los mercados adecuados. Teniendo claro
el panorama de costos, el grupo de trabajo comprendi6 igualmente la importancia
del ejercicio financiero a la hora de solicitar un préstamo o formular un proyecto
destinado a gestionar recursos. Finalmente, la comunidad quedo gratamente
sorprendida del potencial de su producto, destacando aspectos como por ejemplo

comunidades atendidas

Impulsar y acompaiiar la
organizacion de los grupos
y comunidades a través de
la transferencia de
herramientas,
capacitaciones y asesorias
para la participacion social
e implementacion  del
modelo OVOP
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la rapidez con la que se alcanza el punto de equilibrio bajo el supuesto de que
exista una venta constante mensualmente.

Grupo de auto ahorro: Se llevé a cabo la creacién del primer grupo de auto ahorro
en Mompox con el acompafiamiento de Alvaro Benavides y Alejandra Useche. El
grupo tiene el objetivo de crear habitos financieros saludables, asi como promover
valores como la solidaridad y el trabajo en equipo a través de la metodologia
definida. Se definieron los estatutos con los que funcionara el grupo y JICA aporto
una cuota inicial de 100,000 para garantizar el cumplimiento de las reglas y
promover la auto gestion del grupo en futuros encuentros. (ver estatutos grupo de
auto ahorro).

Transferir herramientas
practicas para la
potenciacion de los
diferentes activos de las
comunidades atendidas

Otros Adicional al proceso de formulacién de planes de negocio llevado a cabo en el Transferir herramientas
marco del proyecto piloto con el grupo de orfebres, se trabajé el componente practicas para la
empresarial con los demads integrantes de la comunidad artesanal (mujeres potenciacion de los
bordadoras y ebanistas). El proceso estuvo acompafado por el SENA y se hizo diferentes activos de las
énfasis en la importancia de la organizacion y planeacion financiera para comunidades atendidas
garantizar la viabilidad y rentabilidad de los negocios que se llevan a cabo.

Comerci | Proyecto | Se desarroll6 el componente de comercializacién en conjunto con el equipo de | Transferir herramientas
alizacié | Piloto JICA haciendo uso de la metodologia IRODORI en la que de manera rigurosa se | practicas para la
n registraron los productos que llevaron los artesanos que se anotaron en el | potenciacion de los

cronograma. Se asesor0 al experto en comercializacion ilustrando las
particularidades de los artesanos momposinos a partir de la informacién de
diagnostico recolectada a lo largo del afio.

Se les brindo la posibilidad de vender sus productos estableciendo un precio justo
y concertado, encaminando el ejercicio a la obtencién de un saldo pedagogico que
fortalezca sus habilidades comerciales a futuro.

diferentes activos de las
comunidades atendidas
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Participacion en Expo Artesanias:

En el marco de la feria, se 9observo el comportamiento de la demanda del
9mercado con 9relacion a la cerdmica 9 de la Chamba, las joyas de
Mompox y las artesanias en cafia 9flecha de Tuchin. Sin duda el lugar
privilegiado dentro del pabellén y la mezcla de productos tan diversos
como los que se expusieron favorecio la venta cruzada y permitié un
equilibrio de ventas entre 9las comunidades. Asi mismo, se 9destaca la
importancia de la exhibicidn como herramienta de venta, concepto que los
integrantes de la comunidad deben continuar apropiando y explicar dentro
de sus comunidades. Si bien el valor de las ventas fluctu6 durante los dias
de la feria, todos los dias 91as9 comunidades tuvieron por lo menos una
venta efectiva, lo que confirma la efectividad de la feria en tanto plazay
pone sobre la mesa la pertinencia de favorecer la participacion en ferias en
el exterior por parte de los grupos de artesanos atendidos por el proyecto
piloto. En particular, las joyas de 9Mompox tuvieron ventas exitosas todos
los dias, incluso a pesar de la fuerte competencia representada en los 14
stands que vendian el mismo 9producto en el pabellén de joyeria. Lo
anterior tiene que ver con el fortalecimiento de discurso de venta. (ver
siguiente numeral)

Se acompafié a los seis artesanos lideres de sus comunidades durante el
ejercicio de comercializacion de sus productos insignia. En ese sentido, se
les apoy6 en el fortalecimiento de sus capacidades comerciales, de
liderazgo y de comunicacion para lograr ventas efectivas. Particularmente,
se hizo énfasis en la consolidacion de un discurso de venta que permita que
el cliente comprenda el valor agregado de la artesania con respecto a otros
productos.
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Otros

Propiedad Intelectual: En ejecucion de la actividad del proyecto piloto relacionada

con el uso de los signos distintivos, se convocé y se realizé la charla de propiedad
intelectual bajo el liderazgo de Ivan Hernandez, abogado de Propiedad Intelectual
de Artesanias de Colombia. Durante la charla los orfebres despejaron dudas
relacionadas con el correcto uso de la marca colectiva Filigrana de Mompox la cual
actualmente esta otorgada a la Asociacidn de Orfebres Momposinos ADOM

Talleres sobre precios justos: En el marco de la inclusién de las directrices y
metodologias del comercio justo, se hizo una amplia convocatoria a todos los
comerciantes de joyas en filigrana de Mompox para reflexionar sobre la
importancia de establecer un precio justo para las joyas, entendiendo que la venta
por gramo, la venta al por mayor, el regateo y los bajos precios comprometen el
oficio a largo plazo. Los temas y énfasis de esta actividad fueron:

e Suscitar una reflexiéon dentro de la comunidad sobre la importancia de

valorar el trabajo artesanal de joyeria y representar dicha valoracion en las
estrategias de comercializacion

e Entender la importancia de encontrar mercados que remuneren de forma
adecuada el trabajo artesanal

e Reflexionar sobre la importancia de actuar como gremio ante el cliente
final (tanto en Mompox como en Bogota) entendiendo que un acuerdo de
precios minimo puede comprometer una venta efectiva a corto plazo pero
garantiza la permanencia del oficio en el tiempo

e Generar un ambiente sano de discusién por encima de las asperezas
personales de los participantes en el encuentro, velando por Ila
construccion de una comunidad comercial organizada que privilegie el bien
comun.

Impulsar y acompanar la
organizacion de los
grupos y comunidades a
través de la transferencia

de herramientas,
capacitaciones y
asesorias para la
participacién social e
implementacion del
modelo OVOP
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e Se entiende que el proceso de aumento de precios debe darse de manera
homogénea por parte de todos los comerciantes, pues el éxito de la
iniciativa depende exclusivamente de la participacion de la totalidad de los
involucrados. Igualmente, se discutié que este seria un ejercicio paulatino
en el que se empezard en esta cifra para ir subiéndola de manera
controlada.

Apertura de canales de comercializacién en el extranjero: Con la ayuda del
Laboratorio de Disefio e Innovacion de Bolivar se gestioné una charla con
Procolombia en la que se abordaron las oportunidades de exportacién que tienen
los artesanos. Con una excelente respuesta en términos de asistencia, la charla
tuvo lugar en las instalaciones del SENA y los artesanos conocieron de qué manera
deben organizar sus unidades productivas para acceder a los canales de
comercializacion en el extranjero. Quedo establecido un contacto en Procolombia
para que los artesanos que quieran iniciar el proceso o beneficiarse de los
servicios de la entidad puedan hacerlo facilmente. Finalmente, el asesor OVOP se
comprometio a consultar con la comunidad la viabilidad de reunir 30-35
artesanos (puede ser de varios oficios) para hacer la primera capacitacion del
programa de preparacion para la exportacion. Es indispensable el compromiso de
los artesanos puesto que la realizacion de la charla implica el desplazamiento de
varios funcionarios.

Entendiendo que cualquier esfuerzo de apertura y fortalecimiento de canales de
comercializacion a nivel local debe ir acompafiado de la consolidacién de Mompox
como destino turistico, se ha apoyado la coordinacién y consolidacién de la Mesa
de Turismo a lo largo de la asesoria y en concreto en los eventos Expomompox en
Semana Santa y Festival de Jazz en octubre. A partir de la realizacién de taller de
PCM por parte de JICA en el que se hizo un analisis exhaustivo con la mayoria de
actores involucrados se colabor6 en la priorizacion de actividades para fortalecer

Impulsar y acompaiiar la
organizacion de los
grupos y comunidades a
través de la transferencia

de herramientas,
capacitaciones \4
asesorias para la
participacién social e
implementacion del
modelo OVOP.
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el sector turistico considerando que OVOP es una iniciativa de desarrollo local y
en ese sentido el fortalecimiento de la actividad artesanal debe ir aunado con la
consolidacion del municipio como destino turistico para favorecer la mayor
cantidad de personas.

Se adjuntan los siguientes documentos, los cuales soportan las actividades realizadas y constituyen los productos obtenidos de
éstas.

v’ Estatutos grupo de auto ahorro

Listado de acuerdos grupales (proyecto piloto)
Listado de ventas expo artesanias

Acta de entrega de material de plata

Memorias Mompox afio 2015
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