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Introduccion

El presente informe compila el seguimiento y acompafiamiento a los grupos asociados
conformados y fortalecidos dentro del Proyecto a la Feria EXPOARTESANIAS 2010,
llevada a cabo en la ciudad de Bogot4, en las instalaciones de Corferias, en montaje del
stand, exhibicidn del producto y realizacion de ventas y contactos comerciales.
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1. Acompafiamiento y supervision a los beneficiarios del Proyecto en el desarrollo de la Feria
Expoartesanias 2010. (actividad A30 Participacion en una feria Nacional — Expoartesanias).

El Stand se ubico en el pabellon N° 7 o pabellon Institucional en el cual se localizaron
todos los proyectos que ejecuta Artesanias de Colombia a nivel nacional. El area designada
fue de 17metros cuadrados y estuvo en el costado izquierdo del Pabelldn en la zona central
ubicado frente a la parte superior del mapa de Colombia que decoraba el area central del
pabelldn e incluia una muestra de productos de cada region del pais.

Stand de San Andrés ‘

El mobiliario utilizado fue el siguiente, e incluyd un espejo y una silla:
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En total se utilizaron 2 vitrinas, cuatro repisas, un maniqui y un counter. El stand tuvo
bodega individual en la zona posterior.

—ounter co,

1.1. Montaje de los productos en los estands de exhibicién.

Créditos en el Baner del stand

A las beneficiarias delegadas por los grupos y empresas productivas, se les recibio en

Bogota el 5 de diciembre de 2010. Participaron como delegadas las siguientes artesanas:
Island Basket: Rosalee Watson de Pomare

Island Art:  coco: Adelaida Bolafios
Calceta de platano: Cipriana Chico
Papel maché: Monica Thyme

Blue Lizard Art: papel mache: Chelita Newball
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Beneficiarias en el stand.
En su orden de izquierda a derecha:
Adelaida Bolafios, Cipriana Chico, Rosalee Watson, Chelita Newball y Ménica Thyme.

El dia 6 de diciembre se hizo entrega del stand y del mobiliario y se llevé la mercancia
enviada para su exhibicién.

En el proceso de montaje se les pidio a las beneficiarias que hicieran el respectivo
inventario de los productos que habian traido esto con la finalidad de llevar un control més
preciso de las ventas que se efectuaran.

Una vez realizado el inventario de los productos se procedié a ubicar cada uno en los
espacios apropiados y de manera coherente, para que de esta forma fueran atractivos y
visibles para los visitantes y por ende se facilitara la comercializacion de los mismos.

7,

Fotografia: Omar Dario Martinez G.
Inventario de productos y desempaque y montaje del stand.
Artesanias de Colombia 2010 Bogota D.C.
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Fotografia: Omar Dario Martinez G.
Stand San Andrés.
Artesanias de Colombia 2010 Bogota D.C.

Efectuada la respectiva organizacion del Stand se guardé empaqgue y mercancia no exhibida
en la bodega y se efectud la limpieza del stand, quedando listo para la inauguracion del
mismo, el dia 7 de diciembre.

Pabellén Colombia
Fotografias Andrés Bastidas — Artesanias de Colombia 2010

En esta fase las beneficiarias delegadas, se dieron cuenta de la importancia de enviar los
productos bien empacados para que estos no sufran deterioro en el momento del transporte,
recomendaciones que ya se les habian hecho en la Isla de San Andrés, previa la
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partlcivpacién en la Feria, con lo cual evitaron que los productos sufrieran dafios y
desperfectos que se constituyeran pérdidas para los productores.

-
' 4

Fotografia: Omar Dario Martinez G.
Stand de San Andrés Isla, Demostracion de oficio.
Artesanias de Colombia 2010 Bogota D.C.

Fotografia: Omar Dario Martinez G.
Empaque y embalaje de productos.
Artesanias de Colombia 2010 Bogota D.C.
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Exhibicion de papel maché
Fotografias Andrés Bastidas — Artesanias de Colombia 2010
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Exhibicion de calceta
Fotografias Andrés Bastidas — Artesanias de Colombia 2010

Exhibicién de Wildpine Exhibicion parcial de coco

Exhibicion parcial de coco
Fotografias Andrés Bastidas — Artesanias de Colombia 2010

1.2. Acompafiamiento a la Directora de Promocion y Desarrollo de la Cadmara de
Comercio de San Andrés, por la feria.

La Camara de Comercio delegd a la Dra. Lorena Aldana, Directora de Promocion y
Desarrollo de la Camara de Comercio de San Andrés, para impulsra la promocion de la
artesania islefia y buscar posibilidades de negocios.

Se pudo constatar otro tipo de experiencias similares efectuadas por otras Camara de
Comercio del pais, que desean fortalecer el sector Artesanal; asi fue el caso de la Camara
de Comercio de Armenia que lleva un proceso de fortalecimiento del sector artesanal en el
Departamento del Quindio por un periodo de tres afios, en los cuales a los artesanos les
hicieron seguimiento y acompafiamiento no solo a nivel productivo, si no a nivel de disefio,
de competitividad en el mercado, de desarrollo de nuevas propuestas y comercializacion;
cabe anotar que este proyecto difiere con el ejecutado en San Andrés islas, en el que los
beneficiarios del Quindio son artesanos con tradicién en el oficio lo que en este momento
representa una ventaja a nivel productivo y técnico.
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Fotografia: Omar Dario Martinez
Acompafiamiento por la feria
Artesanias de Colombia 2010
Bogot4 D.C.

En el recorrido realizado también se pudo comparar la calidad de los productos
desarrollados dentro del proceso en San Andrés con los de otros sectores del pais; de esta
manera se concluyo que la calidad de los productos elaborados en concha de coco tienen un
elevado nivel en cuanto a la calidad, sin embargo los precios son muy elevados lo que los
hace poco competitivos en el mercado.

En el caso de la calceta de platano la calidad del los productos elaborados en San Andrés no
es la mejor y los precios al igual que en el anterior caso son muy elevados.

En el caso de los trabajos realzados en papel maché se alcanzé un buen nivel de calidad, lo
que hizo que el producto sea competitivo en el mercado.

La cesteria en rollo vertical de wildpine no tiene competencia directa ya que es propia y

exclusiva del departamento de San Andrés, las innovaciones hechas tuvieron mucha
aceptacion.

1.3. Promedio de Ventas diario por cada grupo artesanal.

Para tener una idea del movimiento en ventas que se tuvo en la feria se hace a continuacion
una relacion diaria de los mismos por grupo artesanal.
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ISLAND BASKET Island'art LIZARD

DIA VENTAS DIA VENTAS DIA VENTAS

245.000 7 364.750 7 30.000

315.000 8 612.000 8 335.000

245.000 9 83.500 9 49.000
10 135.000 10 280.000 10 47.000
11 350.000 11 320.000 11 20.000
12 370.000 12 484.000 12 123.000
13 0 13 144.000 13 255.00
14 260.000 14 177.000 14 72.000
15 135.000 15 128.000 15 162.000
16 0 16 188.000 16 256.000
17 90.000 17 164.000 17 102.000
18 85.000 18 293.000 18 34.000
19 310.000 19 824.000 19 90.000
20 260.000 20 387.000 20 40.000

TOTAL| 2’800.000 TOTAL| 4'449.250 TOTAL| 1’385.500

La Cooperativa Artesanal Island'art fue la que mayor venta tuvo a lo largo de la feria con
un total de cuatro millones cuatrocientos cuarenta y nueve mil doscientos cincuenta pesos;
los productos mas vendidos fueron la bisuteria elaborada en coco y los imanes de papel
maché.

El segundo grupo artesanal que méas vendié fue Island Basket, con la cesteria en rollo
tradicional de wildpine.

El tercero fue la Asociacion Blue Lizard, en este caso en especial se dieron cuenta de la
importancia de tener mayor diversidad de productos para asi poder ofrecer mas variedad a
los clientes.

El gran total de ventas por el Stand de San Andrés es de $ 8.634.750 (ocho millones
seiscientos treinta y cuatro mil setecientos cincuenta pesos).

En el transcurso de la feria los grupos artesanales continuaron produciendo pero la
mercancia lleg6 hasta el ultimo dia de feria.

Los grupos artesanales trajeron las siguientes cantidades de productos:

ISLAND'ART 609 productos elaborados
234 productos no vendidos
375 TOTAL DE PRODUCTOS VENDIDOS.

11
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ISLAND BASKET 270 productos elaborados
32 productos no vendidos

238 TOTAL DE PRODUCTOS VENDIDOS.
BLUE LIZARD 320 productos elaborados
162 productos no vendidos

158 TOTAL DE PRODUCTOS VENDIDOS.

Cabe destacar que dentro de las ventas hubo productos de mayor rotacion en cada uno de
los grupos artesanales.

Por ejemplo en el caso especifico de Island Basket el producto méas se vendido fue el
porta calientes, resultado de una nueva propuesta de disefio y de apllcacmn de color en la
fibra de wildpine.

Fotografia: Omar Dario Martinez G.
Porta calientes.
Artesanias de Colombia 2010 Bogota D.C.

La Asociacién Blue Lizard Art, logré vender imanes (rayas y estrellas), apliques de pared
y portalapices, este grupo tuvo mas diversidad de productos.

Fotografia: Omar Dario Martinez G.
Estrella de mar y raya (imanes), tortuga aplique de pared, y portalapices en papel maché.
Artesanias de Colombia 2010

Bogota D.C.

La Cooperativa Island'art, al tener mas variedad de oficios artesanales, fue mas diversa la
rotacion en ventas, entre los productos con mayor movimiento tenemos:

12
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Calceta de platano:

Pese a que la calidad que se logré no era la esperada y a que la mayoria de productos fueron
elaborados a Gltima hora, y la relacién precio producto no es la indicada, el portalapices fue
el més vendido.

Fotografia: Omar Dario Martinez G.
Portalapices en calceta.

Artesanias de Colombia 2010
Bogot4 D.C.

Papel maché:
Los productos méas pedidos fueron las estrellas de mar y las manta rayas, ya que estas
tienen una estrecha relacion del lugar donde, fueron elaboradas; Faltd que los artesanos
enviaran mayor diversidad de productos, pues sobre esta técnica se hicieron varias
propuestas de productos muy lindos pero la produccién la centraron en cuatro objetos
Unicamente.

Fotografia: Omar Dario Martinez G.
Raya y estrella de mar en papel maché.
Artesanias de Colombia 2010 Bogota D.C.

Trabajos con coco:
Los productos méas vendidos fueron pulseras y aretes.

Fotografia: Omar Dario Martinez G.
Pulsera y aretes en coco.
Artesanias de Colombia 2010 Bogota D.C.

13
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1.4. Listado de contactos de los grupos artesanales

Teniendo en cuenta que Expoartesanias es un evento ferial de gran magnitud, y en donde
las ventas solo reflejan una parte del potencial que tiene esta feria, los beneficiarios se
pudieron dar cuenta de la gran cantidad de personas que estan interesadas en el producto
que desarrollan, y por medio de las tarjetas de presentacion, de los plegables promocionales
y de los catdlogos de productos elaborados, se logré conseguir una base de datos
interesante, que aporte al pedido de productos durante gran parte del afo.

Es importante aclarar que ello depende del compromiso de los grupos artesanales frente al
cliente, el cumplimiento y el seguimiento que hagan de los mismos.

CONTACTOS ISLAND'ART

Cordoba artesania sostenible / teléfonos: (57-1) 2861766 ext 241 Fax (57-1)
3363942. e mail mprimas@artesaniasdecolombia.com.co

Clara I. Cristancho / tel: 788 42 00 cel: 312 301 51 60, e mail clarcris@hotmail.com
Por una oportunidad de vida Papel Maché/ Bogotad Candelaria La Nueva/ e mail
asistenciacentrointegral@gmail.com

Artesanias Loyca/ Rodrigo Loaiza/ Cel: 311 268 30 75

Asociacion de artesanas Operiguas de Lejanias Meta/ Luz Mary Pineda/ cel:
3142978071

Andra Casa del Artes/ cel: 314 353 60 95/ tel: 6580638

Accesorios Artesanales/ Ingrid Herrera/ cel: 310 252 91 14

Creaciones artesanales Melnide/ Margarita Eslava/ cel: 315 427 98 72

Mauro Phazan/ tel: (1) 893 50 63/ e mail: mauro@phazan.com

Fibras Awana/ Rodolfo Pacheco/ cel: 310 762 66 06/ e mail:
www.fribrasawana.com

Artesania Valle de Ternza/ Rosa Jiménez/cel: 314 307 15 40/ e mail:
cooperativarevivir@hotmail.com

Paz y Vida/ tel: (1) 622 77 74 ext 164, 178,

Formas y Disefio-Catalina Valderrama/ cel: 316 335 86 63/ email:
valderramacata@hotmail.com

Victor Jaramillo/ tel: (2) 722 16 65 — 729 60 57/ email: tarjaramillo@hotmail.com

CONTACTOS ISLAN BASKET

Maria Luisa Duran/ tel: (57-1) 6299308/ cel: 315 899 55 42/ email:
gerencia@efectohumano.com

Liliana Rozo Escobar/ tel: (57-1) 860 20 64/ cel: 310n586 99 30/ email:
rozoliliana@hotmail.com

Paola Andrea Mufioz/ cel: 315 426 67 87

14
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1.4. Desmontaje de la Feria

Finalizada la feria el dia 20 de diciembre se procedié al desmontaje de la misma realizando
el inventario respectivo por parte de cada grupo artesanal, y se procedié a empacar los
productos de la mejor manera posible para evitar cualquier dafio en el transporte.

Fotografia: Omar Dario Martinez G.
Desmontaje de la feria

Artesanias de Colombia 2010
Bogota D.C.

1.6. Recomendaciones puntuales para el fortalecimiento del proyecto ejecutado.

Teniendo en cuenta que el proyecto fue un éxito no solo en cuanto a la aceptacién de la
comunidad islefia en su comienzo, sino también a la constancia demostrada por gran parte
de los beneficiarios a lo largo del proceso de formacion, se ve la necesidad de fortalecerlo
en primera instancia con los grupos ya conformados a nivel de desarrollo humano, para que
los beneficiarios limen asperezas creadas en las capacitaciones y que afectan el normal
desarrollo de los grupos asociados para mejorar la productividad y calidad de los productos.
En todos los oficios es necesario que se planteen nuevas propuestas de disefio y que vayan
acompariados por un disefiador industrial que tenga conocimiento del oficio que se vaya a
intervenir, para que este haga un seguimiento mas detallado de los procesos y se mejoren
los mismos.

Por otra parte se ve necesario el fortalecimiento en la parte técnica, aca un desglosado por
oficio para su fortalecimiento.

1.6.1. En el oficio de calceta de platano.

Es necesario que con este grupo de beneficiarias de la cooperativa Island'art, se haga en lo
posible un intercambio de experiencias con artesanas del interior de pais, para que ellas les
demuestren todo lo que implica la labor artesanal, comenzando desde la obtencion de la
materia prima y su transformacion. Esto es necesario porque el grupo siempre se quejo de
lo duro que era obtener la materia prima, cortar los vastagos, transportarlos, etc., y que el
tiempo siempre estaba malo en San Andres; creo que una experiencia de este tipo las puede
sensibilizar mas, con el hecho de ser y sentirse artesanas. Fue el grupo de menor
produccion a lo largo del proceso.

15
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En el proceso de trabajos con coco se ve necesario fortalecer la parte de disefio, la
elaboracion de nuevas propuestas que sean mas comerciales y viables en su elaboracion;
aun tienen falencias en los acabados; es un grupo bien organizado pero hay que hacerle
seguimiento para que se siga estructurando.

1.6.3. En el oficio de papel maché.

Es uno de los grupos mas consolidados a lo largo del proceso, son las mas organizadas a
nivel productivo, se necesita un fortalecimiento en la parte de disefio que dé mas variedad
de productos para que puedan acceder a otros mercados.

1.6.4. En el oficio de cesteria en wildpine.

Al igual que los anteriores grupos es pertinente fortalecerlas en disefio de nuevas
propuestas y prepararlas para la feria, desarrollar nuevas lineas de productos con las
técnicas de tinturado y nuevos tejidos que se lograron desarrollar, hay que mejorar la
calidad en estos dos aspectos, principalmente con las beneficiarias que recién estan
aprendiendo el oficio.

16
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2. Logros e Impactos

Se logré llevar beneficiarios a la feria de Expoartesanias, con una gran cantidad de
productos que cumplian con las normas de calidad exigidas por la feria.

Los beneficiarios lograron identificar el potencial que tiene participar en una feria
como lo es Expoartesanias, no solo a nivel de ventas, si no a nivel de contactos que
pueden hacer pedidos de productos mas adelante.

Se logré agremiar grupos productivos por oficio y luego por cooperativas y
asociaciones, para que de esta manera sean mas competitivos en el mercado.

Se logré que las beneficiarias determinaran el nivel de competitividad que tienen
con las demaés cooperativas y grupos asociativos del resto del pais.

Se determiné con las beneficiarias el grado de calidad que tienen otras artesanias del

resto del pais, ademas de la complejidad en la técnica, esto con la finalidad de que
ellas conocieran otros procesos artesanales.

17
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Una de las mayores limitaciones a lo largo del proceso fue el congregar grupos de personas
sin ningun tipo de afinidad, para enfocarlas en un oficio artesanal del cual no tenian
conocimiento, esto a lo largo afecto los procesos de produccion y de desercion por parte de
algunos beneficiarios.
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3. Limitaciones

Otra de las limitantes fue la poca variedad de productos que se trajeron a la feria, pese a
haberse desarrollado varias propuestas los beneficiarios no desarrollaron todas, esto al final
hizo que las ventas no tuvieran un mayor auge.

El valor colocado a algunos productos en forma arbitraria sin aplicar las ensefianzas ni los
principios de cuentas y costos hizo que algunos productos no fueran para nada competitivos
ocasionando que debieran regresarse a la Isla. Caso las tablas para mesa en coco con
incrustaciones a las cuales les colocaron precios de $180.000 que no se corresponde con el
trabajo realizado. Asi mismo el costo de algunas de juegos de individuales de calceta
estuvieron muy por encima de productos similares con mejores acabados y dominio de la
técnica

18
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4. Conclusiones

Se cumplieron con las expectativas en ventas por parte de los grupos artesanales de
San Andrés que participaron en Expoartesanias 2010.

Se logrd que las beneficiarias se dieran cuenta de la importancia de participar en un
evento ferial como lo es Expoartesanias; donde pudieron apreciar la calidad de los
expositores que participan en este evento.

Se determind la importancia de tener productos de excelente calidad para ser
competitivos no solo en Expoartesanias, si no a nivel comercial.

Se constato por parte de las beneficiarias del proyecto, que los productos tenian un
precio elevado con relacion a las artesanias del resto del pais, por lo cual ellas
tomaron la decision de bajar el precio a algunos productos.

Se determind que el compromiso asumido por la Cémara de Comercio de San
Andrés Islas y Artesanias de Colombia S.A con el proyecto y su ejecucion,
desencadenara en el éxito rotundo del mismo, no solo en San Andrés sino en el
evento Ferial.
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