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IN1RODUCCION

Artesanías de Colombia a través del Diseñador industrial Roger Alvarez Ben'io ha venido

adelantando un programa de desanollo de etiqueta, empaque y embalaje para los productos

del grupo Duitamense de :Nlacramé en la localidad de Duitama (Boyacá) .

El presente cuaderno de diseño muestra el desarrollo de etiqueta, empaque y embalaje que

pretende mejorar la presentación de los productos artesanales con miras a su mejor

posicionamiento comercia~ elevando su calidad, dándole identidad propia frente a los

demás productos similares y frente al consumidor.

A través de la asesoría en empaque la comunidad artesanal ha creado nuevas expectativas

que promueven la creatividad colectiva, el mejoramiento de los productos al igual que

responder a los retos de un mercado competitivo y conseguir un mejoramiento en el nivel

de vida, sin perder su identidad; por el contrario encontrando un elemento identificador que

unifica al grupo y al oficio .



•

•

•

1. ANTECEDENTES

1.1. A.sesorías prestadas anteriormente

A.rtesanÍas de Colombia por intermedio de la diseñadora TeA1i1 Carol E. Valencia

e.adelantó desde 1995 asesoría en diseño enfocado a la diversificación de productos, dando

como resultado una línea de bolsos en Macramé; igualmente se llegó a una propuesta de

etiqueta la cual se encuentra en la ficha N° 1 Y 2, en la cual se propone desarrollar los

siguientes puntos:

o Nonnas de mantenimiento

• Información del grupo artesanal

• La frase hecho a mano

• Frases de apoyo publicitario

También se propuso la elaboración de un empaque en cartón craft paJ."aproteger el producto

y el cual lleva la siguiente información:

• Nombre o sello de identidad

• Información sobre el origen

Ver figura N°3

Finalmente se propuso como embalaje cajas de cartón craft aunque en un pnnClplO se

utilizaron cajas de desecho; cada una con los datos del destinatario y del remitente .
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PROPUESTA DE ETIQUETA
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1.2. Análisis del producto

Para lanzar propuestas de etiqueta, empaque y embalaje de los productos del grupo

Duitamense de !'v1acramé,fue necesario en primera instancia realizar un pequeño análisis de

los productos, sus caracteristicas, sus requerimientos y la infOImación necesaria para el

consumidor final.

Los productos que se elaboran en el grupo Duitamense de lVIacramé son los pañolones,

chales, bolsos, vestidos, centros de mesa y cojines, elaborados todos en galón de seda lo

cual los hace delicados pues no se pueden lavar a mano ya que el agua los deshace, no se

pueden planchar pues se derriten y la luz del sol.108 decolora.

Todos los productos son elaborados a mano con la técnica de !vlacramé que consiste en el

encruzamiento o anudado de una o más cintillas logrando así diferentes tipos de tejido

dependiendo del tipo de nudo que se utilice. (Ver fotografías) .

El mercado objetivo para los productos mencionados, corresponde a señoras de un status

socioeconómico lvledio-Alto, lo cual hace ver la necesidad de una etiqueta y un empaque

que le proporcione al producto no solo la protección necesaria sino también la elegancia en

su presentación [mal ante el comprador. Los costos de cada producto y sus medidas así

como su capacidad de producción petmitirá ,.islumbrar el tamaño, costo de la etiqueta y el

empaque y la cantidad que se necesita de los mismos .

Como conclusión, la etiqueta debe informar al consumidor el modo de mantenimiento del

producto, para evitar ocasionar daños a este. Se debe además informar sobre la técnica,

materia prima y el oficio propios del producto .

En cuanto al empaque, este debe proteger al producto de todos aquellos elementos que lo

deterioran, ofreciendo una presentación elegante, estéticamente sobria y que refleje el status
del conswnidor .
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Finalmente la etiqueta y el empaque deben identificar tanto el producto como el grupo

artesanal que lo realiza, en este caso el gtupo Duitamense de Macramé.

1.3. Análisis para la etiqueta y el empaque

Etiqueta

La etiqueta del producto debe pertenecer al mismo, para ello debe tener algo que lo

identifique entre otros productos de su misma clase, esto se logra cuando los productos son

propios de un fabricante que es el que le da dicha identidad. Lo anterior convierte al

fabricante(su identidad) en la identidad de su propio producto.

Gracias a lo anterior se procedió a encontrar un elemento que identificara al grupo

Duitamense de Macramé y por ende a los productos que este realiza. Se penso al comienzo

en identificar algo común a todos los productos encontrándose las siguientes caracteristicas:

1-fateria prima galón de seda

Técnica de macramé

Hecho a mano

Utilización de pesas

Lugar de origen Duitama .

La materia prima, hecho a mano y lugar de origen no constituyen un elemento exclusivo de

1grupo Duitamense de macramé, pues existen productos con las mismas características que

no son propios del grupo.

En cuanto a la técnica de Macramé, es realizada en diferentes regiones y en diferentes

materiales, pero existen varios tipos de tejido que son propios del grupo .
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2. PROPUESTA DE ETIQUETA Y EMPAQUE

Con la identificación del elemento característico del gtupo se propone hacer una

abstracción para crear así una imagen gráfica que represente al grupo. Este elemento

característico corresponde al tejido mas común realizado por el Grupo Duitamense de

Macramé el cual es el tejido uvitas (Ver fotografía). Este elemento será utilizado para la

imagen de la etiqueta y para el empaque.(ver becetos) .



3.1. Fotografias

3. ANEXOS
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Fotografia del tejido de uvitas
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3.2 Bocetos
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I.!::::! artesanías de colombia s.a. ACTIVIDADES DE DISEJ'JO
CONTROL DE ASISTENCIA POR ACTIVIDADES

Y REPORTE GRUPAL POR EVALUACION

.+.
C",r"Jur«iún W'd
el De.UTrolLc: d.
L:s Il"k'IX.-m':lfc~¡)$

SENA

ñ~
No. APELUDOS yNOMBRES IDENnRCAC/ON FECHA ACTIVIDAD HORAS/DIA EVALUACION y INFORMACIÓN RESUMENDESEMPEÑO

~ ~ ~ ~ ~
Zona CORPESlDepartamento

;:
~ ~ ~ CENTRO ORIENTE

~ ..¡, ~ ~
1 IMELDA RODRIGUEZ 23'548.656 ~ C>( X [)< X BUENO

Municipio/Ciudad: DUIT AMA

2 AURA L1L1ASOSA 23'551.101 ,,>< f'v "JI. '>< 'X. BUENO Núcleo Artesanal: GRUPO DUITAMENSE

3 ROSA CORREDOR 23"553.111 )< x :>< x x BUENO Orientador. ROGER ALVAREZ BERRIO

Proyecto: ASESORIA

Fecha Iniciación: NOV 19199
Fecha de Terminación: ENERO 2000

ACTIVIDAD
Oficio: TEJEDURIA

Técnica: MACRAME
Tipo de Acción: ASESORIA EN EMPAQUE

ModaHdad:

Duración horas:

TIEMPO APUCADO EN HORAS

TEORIA PRACTICA

MOVIMIENTO NUMERO DE PARTICIPANTES

Ingresaron: Hombres Muieres :;¡;
Desertaron: Hombres Mujeresl
Egresos: Hombres Mujere

ASESORlA y ASISTENCIA TECNICA INDMDUAL O GRUPAL

No. APEWDOS yNOMBRES IDENTIRCACION HORAS TIPO DE MUESTRAS TECNlCA OBSERVACIONESASES.

1
2
3
4

ORIENTADOR/ASESOR COORDINADOR REGIONAL EVALUAC/ON
ROGER ALVAREZ BERRIO ASERVEGA
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ARTESANIAS DE COLOMBIA

UNIDAD DE DISEÑO

COOPERACiÓN DEL SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE
SENA Y LA CORPORACiÓN PARA EL DESARROLLO DE LA

MICROEMPRESA

AEXO FOTOGRAFICO: Asesorías en desarrollo de producto y
desarrollo de etiqueta, empaque y embalaje en el departamento de

Boyacá, municipios de Duitama y Tópaga.
1999-2000

DISEÑADOR:
ROGER ALVAREZ BERRIO

UNIDAD DE DISEÑO
SANTAFE DE BOGOTA

2000



MINISTERIO DE DESARROLLO ECONOMICO
ARTESANIAS DE COLOMBIA

UNIDAD DE DISEÑO

UNIDAD DE DISEÑO:
ARCHIVO FOTOGRÁFICO:
ASESOR: 0.1 Roger Alvarez Bemo
No No Imagen SISTEMA DE OFICIO DEPARTAMENTO DESCRIPCION ARTESANOS

REFERENCIA LOCALIDAD
1 251501 Cestería Boyacá Asesoría diseño Bayardo Pedraza
2 251502 Cestería Boyacá Artesanos

3 251503 Cestería Bovacá Entorno materia prima
4 251504 Cestería Bovacá Materia prima
5 251505 Cestería Boyacá Secado
6 251506 Cestería Boyacá corte con segueta Bayardo Pedraza
7 251507 Cestería Boyacá Corte con seguela2 Bayardo Pedraza
8 251508 Cestería Boyacá Corte con machete Bayardo Pedraza
9 251509 Cestería Bovacá corte de nudos Bayardo Pedraza

10 251510 Cestería Bovacá Pelado vara larga Bayardo Pedraza
11 251511 Cestería Boyacá Rajado vara larga Bayardo Pedraza
12 251512 Cestería Boyacá Tirillas vara larga Bayardo Pedraza
13 251513 Cestería Boyacá Canutos
14 251514 Cestería Boyacá Medio canuto Bayardo Pedraza
15 251515 Cestería Bovacá Rajado de canutos Bayardo Pedraza
16 251516 Cestería Bovacá Raspado de canutos Bayardo Pedraza
17 251517 Cestería Bovacá Raspado de canutos2 Bayardo Pedraza
18 251518 Cestería Boyacá División en tiras Bayardo Pedraza
19 251519 Cestería Boyacá TIras divididas Bayardo Pedraza
20 251520 Cestería Bovacá DMsión en tiras2 Bayardo Pedraza
21 251521 Cestería Bovacá Tiras listas
22 251522 Cestería Bovacá Raspado de hilos Bayardo Pedraza
23 251523 Cestería Boyacá Raspado de hilos2 Bayardo Pedraza
24 251524 Cestería Bovacá Raspado de hilos3 Bayardo Pedraza
25 251525 Cestería Boyacá Tejido Bayardo Pedraza
26 251526 Cestería Boyacá Tejido2 Bayardo Pedraza
27 251527 Cestería Bovacá Tejid03 Bayardo Pedraza
28 251528 Cestería Bovacá Bejuco mimbre
29 251529 Cestería Boyacá Armantes de mimbre
30 251530 Cestería Bovacá Tejido de mimbre
31 251531 Cestería Bovacá Herramientas fibra
32 41532 Talla Boyacá Herramientas madera
33 251533 Cestería Bovacá Taller fibra Bayardo Pedraza
34 41534 Talla Bovacá Taller madera
35 201535 Teieduría Boyacá Grupo Macramé Grupo macramé
36 201536 Teieduría Bovacá Tejido de uvas
37 191537 Telar Bovacá Grupo T6paga A.S.M.U.C.A.T.
38 191538 Telar Boyacá Trabajo T6paga A.S.M.U.C.A.T.





CODIGO: 251513
OFICIO: Cesterta
MATERIA PRIMA: Gaita
DEPARTAMENTO: Boyacá
LOCALIDAD: Santa Ana (Duitama)
DESCRIPCION: Canutos
ARTESANOS:
DISEÑADOR: Roger Alvarez
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CODIGO: 251502
OFICIO: Cesterla
MATERIA PRI MA: Gaita
DEPARTAM ENTO: Boyacá
LOCALIDAD: Santa Ana (Duitama)
DESCRIPCION: Artesanos
ARTESANOS: Bayardo Pedraza,
Roberto González y Edgar González
DISEÑADOR: Roger Alvarez
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CODIGO: 251501 .'.
OFICIO: Cester!. • "
MATERIA PRI MA: Gii¡l/i ~ li\.
DEPARTAM ENTO: BOya~' ~.:'~,
LOCAL! DAD: Santa Ana .jtarrla)
DESCRIPCION: Asesorla . IseM
ARTESANOS: Bayardo Pedraza
DISEÑADOR: Roger Alvarez





CODIGO: 251503
OFICIO: Cesterla
MATERIA PRI MA: Gaita
DEPARTAMENTO: Boyacá
LOCAL! DAD: Santa Ana (Duitama)
DESCRIPCION: Entorno materia prima
ARTESANOS:
DISEÑADOR: Roger Alvarez





CODIGO: 251504
OFICIO: Cesterla
MATERIA PRIMA: Gaita
DEPARTAMENTO: Boyacá
LOCALIDAD: Santa Ana (Duitama)
DESCRIPCION: Materia prima
ARTESANOS:
DISENADOR: Roger Alvarez





CODIGO: 251505
OFICIO: Ceslerla
MATERIA PRI MA: Gaila
DEPARTAM ENTO: Boyacá
LOCAL! DAD: Sanla Ana (Du/lama)
DESCRIPCION: Secado
ARTESANOS:
DISEÑADOR: Roger A1.arez





/

CODIGO: 251506
OFICIO: Cestería
MATERIA PRI MA: Gaita
DEPARTAM ENTO: Boyacá
LOCAL! DAD: Santa Ana (Duitama)
DESCRIPCION: Corte con segueta
ARTESANOS: Bayardo Pedraza
DISEÑADOR: Roger Alvarez





CODIGO: 251507
OFICIO: Ceslería
MATERIA PRIMA: Gaila
DEPARTAMENTO: Boyacá
LOCAL! DAD: Sanla Ana (Duilama)
DESCRIPCION: Corle con seguela2
ARTESANOS: Bayardo Pedraza
DISEÑADOR: Roger Alvarez

•





CODIGO: 251508
OFICIO: Cesterla
MATERIA PRI MA: Gaita
DEPARTAM ENTO: Boyacá
LOCALIDAD: Santa Ana (DUltama)
DESCRIPCION: Corte con machete
ARTESANOS: Bayardo Pedraza
DISEÑADOR: Roger Alvarez'----- -----





CODIGO: 251509
OFICIO: Cesterla
MATERIA PRI MA: Gaita
DEPARTAMENTO: Boyacá
LOCAlIOAD: Santa Ana (Dultama)
DESCRIPCION: Corte de nudos
ARTESANOS: Bayardo Pedraza
DISEÑADOR: Roger Alvarez





CODIGO: 251510
OFICIO: Gestena
MATERIA PRI MA: Gaita
DEPARTAMENTO: Boyaci!
LOCALIDAD: Santa Ana (Duítama)
DESCRI PCION: Pelado vara larga
ARTESANOS: Bayardo Pedraza
DISEÑADOR: Roger Alvarez
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CODIGO: 251511
OFICIO: Cesterla
MATERIA PRIMA: Gaita
DEPARTAMENTO: Boyacil
LOCAL! DAD: Santa Ana (DUltama)
DESCRI PeION: Rajado vara larga
ARTESANOS: Bayardo Pedraza
DISEÑADOR: Roger Alvarez

l





CODIGO: 251512
OFICIO: Gesterla
MATERIA PRIMA: Gaita
DEPARTAMENTO: Boyacá
LOCAL! DAD: Santa Ana (Duitama)
DESCRIPCION: Tirillas vara larga
ARTESANOS: Bayardo Pedraza
DISEÑADOR: Roger Alvarez

/





CODIGO: 251514
. OFICIO: Gesteóa
MATERIA PRI MA: Gaita
DEPARTAMENTO: Boyacá
LOCAL! DAD: Santa Ana (Duítama)
DESCRIPCION: Medio canuto
ARTESANOS: Bayardo Pedraza
DISEÑADOR: Roger Alvarez





/

CODIGO: 251516
OFICIO: Cesterla
MATERIA PRIMA: Gaita
DEPARTAMENTO: Boyacá
lOCALIDAD: Santa Ana (Duitama)
DESCRIPCION: Raspado de canutos
ARTESANOS: Bayardo Padraza
DISEÑADOR: Roger Alvarez

1





CODIGO: 25115
OFICIO: Cesterla
MATERIA PRI MA: Gaita
DEPARTAMENTO: Boyacá
LOCAL! DAD: Santa Ana (Duitama)
DESCRI PCION: Rajado de canutos
ARTESANOS: Bayardo Pedraza
DISEIiIADOR: Roger Alvarez





CODIGO: 251517
OFICIO: ceslerra
MATERIA PRI MA: Gaila
DEPARTAMENTO: Boyacá
LOCALIDAD: Sanla Ana (Duilama)
DESCRI PeION: Raspado de canulos2
ARTESANOS: Bayardo Pedraza
DISEÑADOR: Roger Alvarez

1..- 0 __





CODIGO: 251518
OFICIO: Cesterla
MATERIA PRI MA: Gaita
DEPARTAM ENTO: Boyacá
LOCAL! DAD: Santa Ana (Duitama)
DESCRIPCION: División en tiras
ARTESANOS: Bayardo Pedraza
DISEÑADOR: Roger Alvarez- ------





CODIGO: 251519
OFICIO: Cestería
MATERIA PRIMA: Gaita
DEPARTAM ENTO: Boyacá
LOCALIDAD: Santa Ana (Duitama)
DESCRIPCION: Tiras divididas
ARTESANOS: Bayardo Pedraza
DISEÑADOR: Roger Alvarez

".





CODIGO: 251520
OFICIO: Cesterla
MATERIA PRIMA: Gaita
DEPARTAMENTO: Boyacá
LOCALIDAD: Santa Ana (Duitama)
DESCRIPCION: División en tiras2
ARTESANOS: Bayardo Pedraza
DISEÑADOR: Roger Alvarez
~ --------

/
/





CODIGO: 251521
OFICIO: CesterTa
MATERIA PRIMA: Gaita
DEPARTAMENTO: Boyacá
LOCALIDAD: Santa Ana (Duitama)
DESCRIPCION: Tiras listas
ARTESANOS:
DISEÑADOR: Roger Alvarez





CODIGO: 251522
OFICIO: Cesterla
MATERIA PRI MA: Gaita
DEPARTAMENTO: Boyacá
lOCALIDAD: Santa Ana (Duitama)
DESCRIPCION: Raspado de hilos
ARTESANOS: Bayardo Pedraza
DISEÑADOR: Roger Alvarez





CODIGO: 251523
OFICIO: Cestería
MATERIA PRIMA: Gaita
DEPARTAM ENTO: Boyacá
LOCAL! DAD: Santa Ana (Duitama)
DESCRIPCION: Raspado de hilos2
ARTESANOS: Bayardo Pedraza
DISEÑADOR: Roger Alvarez





CODIGO: 251524
OFICIO: Cestena
MATERIA PRIMA: Gaita
DEPARTAMENTO: Boyaeé
LOCALIDAD: Santa Ana (Dultama)
DESCRIPCION: Raspado de hilos3

I ARTE~ANOS: Bayardo Pedraza
DISENADOR: Roger Alvarezl_ ._~ _
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CODIGO: 251525
OFICIO: Cestería
MATERIA PRIMA: Gaita
DEPARTAM ENTO: Boyacá
LOCAL! DAD: Santa Ana (Duitama)
DESCRIPCION: Tejido
ARTESANOS: Bayardo Pedraza
DISEÑADOR: Roger Alvarez





CODIGO: 251526
OFICIO: cesterfa
MATERIA PRI MA: Gaita
DEPARTAMENTO: Boyacá
LOCAL! DAD: Santa Ana (Duitama)
DESCRIPCION: Tejido2
ARTESANOS: Bayardo Pedraza
DISEÑADOR: Roger Alvarez
~ - -- -----





CODIGO: 251527
OFICIO: Cesterla
MATERIA PRIMA: Gaita
DEPARTAM ENTO: Boyacá
LOCAL! DAD: Santa Ana (Duitama)
DESCRI PCION: Tejid03
ARTESANOS: Bayardo Pedraza
DISEÑADOR: Roger Alvaroz
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CODIGO: 251528
OFICIO: Cesterra
MATERIA PRIMA: Bejuco mimbre
DEPARTAM ENTO: Boyacá
LOCALIDAD: Santa Ana (Dultama)
DESCRIPCION: Bejuco mimbre
ARTESANOS:
DISEÑADOR: Roger Alvarez





CODIGO: 251529
OFICIO: Cesterra
MATERIA PRIMA: Bejuco mimbre
DEPARTAMENTO: Boyacá
LOCALIDAD: Santa Ana (Duitama)
DESCRIPCION: armantes de mimbre
ARTESANOS:
DISEÑADOR: Roger Alvarez





CODIGO: 251530
OFICIO: Cesterla
MATERIA PRIMA: Bejuco mimbre
DEPARTAM ENTO: Boyacá
LOCALIDAD: Santa Ana (DUltama)
DESCRIPCION: Tejido de mimbre
ARTESANOS:
DISEÑADOR: Roger Alvarez





CODIGO: 251531
OFICIO: Cesterla
MATERIA PRIMA: Gaita
DEPARTAM ENTO: Boyacá
LOCALIDAD: Santa Ana (Duitama)
DESCRIPCION: Herramientas fibra
ARTESANOS:
DISEÑADOR: Roger Alvarez





CODIGO: 41532
MATERIA PRI MA: Madera
OFICIO: Talla en madera
DEPARTAMENTO: Boyacá
LOCAL! DAD: Santa Ana (Duitama)
DESCRIPCION: Herramientas madera
ARTESANOS:
DISEÑADOR: Roger Alvarez

L_ __ --~---~--





I CODIGO: 251533
OFICIO: Cesteria
MATERIA PRIMA: Gaita
DEPARTAMENTO: Boyacá
LOCALIDAD: Santa Ana (Duítama)
DESCRIPCION: Taller fibra
ARTESANOS: Bayardo Pedraza
DISEÑADOR: Roger Alvarez





I~

CODIGO: 41534
OFICIO: Cesterla
MATERIA PRIMA: Talla en madera
DEPARTAM ENTO: Boyacá
LOCAL! DAD: Santa Ana (DUltama)
DESCRI PCION: Taller madera
ARTESANOS:
DISEÑADOR: Roger Alvarez
~





CODIGO: 2D1535
OFICIO: Macramé
MATERIA PRI MA: Galón de seda
DEPARTAMENTO: Boyaci!
LOCALIDAD: Duitama
DESCRIPCION: Grupo Macramé
ARTESANOS: Grupo Macramé
DISEÑADOR: Roger Alvarez





CODIGO: 20 1536
OFICIO: Ceslerla
MATERIA PRIMA: Galón de seda
DEPARTAMENTO: Boyacá
LOCALIDAD: Duilama
DESCRIPCION: Tejido de uvas
ARTESANOS:
DISEÑADOR: Roge, Alvarez





CODIGO: 191537
OFICIO: Tejedurla
MATERIA PRIMA: lana
DEPARTAMENTO: Boyacá
lOCALIDAD: T6paga
DESCRIPCION: Grupo T6paga
ARTESANOS: A.S.M.U.CAT.
DISEÑADOR: Roger Alvarez

----- ----





CODIGO: 191538
OFICIO: Tejedur!a
MATERIA PRIMA: Lana
DEPARTAMENTO: Boyaeá
LOCALIDAD: TOpaga
DESCRIPCION: Trabajo TOpaga
ARTESANOS: A.S. M.UC.A.T.
DISEÑADOR: Roger Alvarez
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