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1. RESl'MEN E.JEClTTIVO DEL PROYECTO

El proyecto "SENA 2004, Diseiio e Innovacion Tecnologica Aplicados en el Proceso de 

Desarrollo del Sector Artesanal Colombiano", centra su actuaci6n en el cambio social 

generado por Artesanias de Colombia S.A., como instituci6n rectora de! sector artesanal, 

mediante la formulaci6n y puesta en marcha de estrategias, programas y proyectos para el 

mejoramiento de la productividad y de la competitividad del sistema productivo artesanal. 

Los 40 afios de desempefio de la instituci6n le han permitido avanzar en impactos 

socioecon6m1cos, tecnol6gicos y comerciales positivos en las pequefias unidades 

productivas artesanales, mediante procesos continuos, buscando mejorar el disefio, la 

innovaci6n, la ampliaci6n de los mercados y la calidad de los productos, lo cual redundara 

en mejor calidad de vida de los diferentes actores del sistema productivo artesanal 

colombiano. 

El proyecto orienta su actuaci6n en dos conceptos fundamentales, como son el disefio y la 

innovaci6n tecnol6gica, piedra an!:,TUlar para garantizar el desarrollo de! sector artesanal 

colombiano; para ello el proyecto da apertura a la investigaci6n, al reconocimiento de los 

saberes locales, a los conocimientos cientificos y tecno16gicos, a la adecuaci6n y 

transferencia tecnol6gica, a la puesta en practica a las nuevas formas y procesos para la 

elaboraci6n de objetos hecho a mano y a la difusi6n y extension de patrones innovadores 

para una demanda cambiante y globalizada. 
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Para garantizar el exito en innovaci6n y mejoramiento tecnol6gico, Artesanias de Colombia 

S.A. ha estado atenta a los cambios continues que se vienen presentando en las estructuras 

culturales y en los patrones de comportamiento de la demanda nacional e intemacional; para 

ello, ha contando con asesores nacionales e intemacionales y con los Centres de Diseno para 

la Artesania y las Pymes, como unidades especializadas en innovaci6n, desarrollo de 

productos y transferencia tecnol6gica. 

Bajo los conceptos anteriores, el Proyecto "SENA 2004, Diseno e Innovaci6n Tecnol6gica 

Aplicados en el Proceso de Desarrollo del Sector Artesanal Colombiano" orienta sus 

acciones al fortalecimiento del sistema productive, al mejoramiento de la productividad, la 

competitividad y a  la gesti6n exportadora del producto artesanal. 

De acuerdo a los diagn6sticos que la instituci6n ha venido adelantando los principales 

factores a mejorar en el sector artesanal son. 

• Ofrecer innovaci6n y desarrollo de producto.

• MeJorar procesos de producci6n.

• Estimular la investigaci6n y la experimentaci6n tecno16gica, para meJorar las

tecnicas y los procesos productivos.

• Mejorar herramientas y maqumana, hoy inapropiadas para garantizar y elevar la

productividad.

• Fortalecer las debilidades en la organizaci6n para la producci6n y la

comercializaci6n.

• Aumentar la capacidad de respuesta a mercados que requieren grandes volumenes.

• Mayor articulaci6n en las unidades econ6micas del sector artesanal.
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Por lo anterior, el proyecto orientara sus acetones de disefio al fortalecimiento de la 

identidad del producto, aplicando tecnicas de rescate, mejoramiento, redisefio, 

diversificaci6n y creaci6n como principales componentes para garantizar la innovaci6n y el 

desarrollo de productos acorde a las preferencias y tendencias del mercado, bajo los criterios 

de definici6n de producto con personalidad colombiana. 

Para el mejoramiento de la productividad se ha previsto asistencias tecnicas, asesorias de 

disefio y consultorias. De igual forma, se trabajara en el fortalecimiento y estructuraci6n de 

los espacios de trabajo, en el disefio y desarrollo de herramientas y equipos, que permitan 

mediante su implantaci6n mejorar la eficiencia del trabajo artesanal en terminos de la 

adquisici6n de nuevos conocimientos y destrezas que garanticen la innovaci6n en los 

procesos y metodos de producci6n. 

Para el mejoramiento de la competitividad del sector, el proyecto contempla, el desarrollo y 

la transferencia de tecnologias orientadas a la innovaci6n y el desarrollo de productos, 

aspectos fundamentales para el mejoramiento de la productividad, acorde a las expectativas 

cambiantes de! mercado, con volumenes, precios competitivos y bajo estandares de calidad 

requeridos y el uso racional del de las materias primas. 

Para lograr el prop6sito de transferencia, el proyecto ha previsto la participaci6n de los 

funcionarios regionales y de los centros de formaci6n del SEN A en los diferentes procesos. 

Se realizaran asesorias y asistencias tecnicas In Situ, capacitaciones en los ejes centrales del 

proyecto (disefio, innovaci6n, desarrollo de productos y tecnologias apropiadas para los 

procesos productivos artesanales) y socializaci6n de las investigaciones, documentos 

resultado de! proyecto. 
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De igual forma, se tiene previsto concretar las diferentes acc1ones, mediante el trabajo 

interactivo entre el artesano y el disefiador y la puesta en marcha de estrategias orientadas al 

crecimiento constante y sostenible de la producci6n artesanal. 

El acompafiamiento a los beneficiarios del proyecto permitira la implementaci6n de 

acciones generadoras de cambio, la apropiaci6n de transferencias tecnol6gicas, la 

optimizaci6n de procesos, disefio, estandares de calidad, mejoramiento en la capacidad 

productiva y la definici6n de precios competitivos, facilitando asi la autosostenibilidad y el 

crecimiento de las unidades empresariales. 

Se tiene previsto la ejecuci6n de] proyecto en tres componentes: 

I Componente, Innovacion y desarTollo de productos, se orienta a la conceptualizaci6n 

del desarrollo de nuevas lineas de productos, a partir de las tendencias mundiales y nuevas 

tecnologias aplicables al sector artesanal, las cuales, ya estan identificadas y seran 

transferidas a los beneficiarios mediante las metodologias desarrolladas por Artesanias de 

Colombia S.A. 

n Componente, Innovacion y mejoramiento tecnologico, se desarrolla mediante el 

trabajo directo con los artesanos, implica que al tiempo de mejorar procesos productivos. se 

concretara la transferencia de los nuevos disefios y se trabajara el desarrollo de los nuevos 

productos, llevados a prototipos, este componente se inicia teniendo como punto de partida 

el diagn6stico por unidad productiva y localidad, como por ejemplo Desarrollo de estudios 

preliminares de necesidades y analisis de nuevos procesos y equipos de trabajo. 
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La implementaci6n se llevara a cabo por medio de asesorias, asistencia tecnica, talleres para 

la implantaci6n de nuevas tecnicas y elaboraci6n de equipos y herramientas, que permitan la 

disminuci6n de costos de producci6n, aumento de la productividad y competitividad. 

Ill Componente, Gestion Comel'cial, comprende llevar la oferta de los nuevos 

desarrollados, a traves de los diferentes canales de comercializaci6n que ha venido 

estructurando exitosamente Artesanias de Colombia S.A. para ello, se tiene previsto lanzar 

nuevas lineas de productos y colecciones especificas, siguiendo los parametros de la actual 

colecci6n "Casa Colombiana" y continuando con el proyecto estrategico de la entidad 

"Producci6n Piloto y Comercializaci6n Pionera". 

Los diferentes componentes, alcances, realizaciones y logros del proyecto seran socializados 

con el sector artesanal y la comunidad en general, mediante el Sistema de 1nformaci6n para 

la Artesania "START" y por medio de comunicaci6n regional y nacional. 
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2. PRESENTACiÓN DEL PROYECTO 

TITULO DEL PROYECTO: 

PROYECTO SENA 2004, DISEÑO E INNOVACIÓN TECNOLÓGICA 
APLICADOS EN EL PROCESO DE DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL 
COLOMBIANO. 

ENTlDAD PROPONENTE: 

I ARTESANÍAS DE COLOMBIA SA 

2.1 lNJ;'ORMACIÓN GENERAL DEL PROYECTO 

I DURACIÓN 
TOTAL: 
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2.1.1 COBERTURA GEOGRÁFICA: 
-

DEPARTAMENTOS MUNICIPIOS 

At lántico Galapa, Soledad, Barranquilla , Guaymaral , Usiacurí. 

Huila 
San Agustín , Acevcdo, Nciva, Tello, Palermo, Rivera, Yaguará, Suaza, Guadalupe, 
Garzón , Villa Vieja, San José de Istmos. 

Norte de Santander Cúcuta. 

Santander Concepción, Villa Nueva, Barichara, Girón, Chamla, Curití , San Vicente de Chueurí. 
-

Tolima E l Guamo, Coyaima, Natagaima, Ibagué, Honda, Mariq uita. 

Bolívar Cartagena, Mompóx, Talaigua Nuevo. 

Cesar Valledupar. 

Córdoba San Antera, Cereté, Montería, Lorica, Cienaga de Oro, Planeta Riea , Momil. 

Guajira San Juan del Cesar, Fonscca. 

Magdalena Santa Marta, Prado Sevilla, Sierra Nevada. 

Archipiélago de San 
San Andrés, Providencia. 

Andrés 

Sucre Tolú , Coloso, San Onofre, Sincclejo, Sampués. 

Antioquia Tubo - Apartado, Arboletes, Camlen de Viboml. 

Cauea 
Popayán , Almaguer, Bolívar, La Vega, San Sebastián , Sotará, Guapí, [n.l:8, Piendamo, 
Caldono, San Juan, Santander de Quiliehao, Silvia, Tambo, Timbio, Timbiquí, Suárcz. 

Caldas Mani/alez, Marmato, Río Sucio, Salamma, Aguadas, l3elarcazar, Neira. 

Chachagüi, Chiles, lpiales, Tumaeo, Ricaurte, Mallaza, Pasto, Ancuya, Pupialcs, La 

Nariño 
Florida, Sandoná, Linares, Consacá, Sapuyes, Ospina, Los Andes, La Cruz, San Pablo, 
Colón , La Unión , l3arbacoas, La Llanada , Aldana, ClImbal, Contadero, Córdoba , 
Túquerres, Nariño, Buesaco, Guaitarilla . 

QlIindio Armenia, Tebaira , Calarca, Cireasia , Quimbaya , Córdoba, Filadelfia. 

Risaralda Belén dc Umbría, Pcrclra, Santa Rosa de Cabal. Mistrató. 

Caquellí Florencia. 

Amazonas Letieia, La Chorrcra, La Pedrem. 

Guall1ía lnirida. 

Guaviare San José del Guaviare. 

Meta Villavicencio, Acacias . 

Putumayo Mocoa, Orito, Puerto Asís, Valle del Guamcz, Sibondoy Santiago, Puerto Limón . 

Vaupés Mitll 

Viehada Cumaribo 

Tibana, Raquira. Tinjaea, San Miguel de Sema. Cerinza, Nobsa, Iza. Duitama. 
Boyaeá Sutanten.l8, Tipaeoque, Chiquinquira, Chiseas, Guacamayas, Arcabuco, Mongui, Villa 

de Leyva, Somondoco, Tunia, Tenza, Sogamoso, Tota, Mengua, Socota, Tibasosa. 
Suesea, Tocancipa, Caehipay, Guaduas, Fuquene. Tcnjo, La Calera, Tabio, Sesquile, 

Cundinamarea Sibate, Funza, Usme, Melgar, Utiea, Apulo, Noeaima , Choconta, Susa, Ubate, Sopo. 
Madrid, Puerto Salgar. 

Valle del Cauea Cali , Cartago, Buga, Caieedonia , Calima Darien. Tulúa. 

Chocó Quibdo, Istmina, Río Sucio, NuquL Bahía Solano. AeandL Río Quito, Río Manguidó, 
Bajo San Juan , Bagado, Zapzurro. 

Bogotá Bogotá D.C. 
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/ 2.1.2 ANTECEDENTES DEL PROYECTO: _] 
Artesanias de Colombia S.A. ha desempefiado su misi6n por 40 afios de trabajo con el sector 

artesanal colombiano. Como rectora del sector ha formulado, liderado y puesto en marcha 

politicas, planes, programas y proyectos con el fin de impulsar el desarrollo artesanal del 

pais. En 1.998 levant6 el Censo Econ6mico Nacional de! Sector Artesanal, censando a 

58.821 artesanos, de 30 departamentos del pais. Mediante este instrumento se caracterizaron 

las comunidades artesanales a traves de las variables sociodemograficas de localizaci6n, 

educaci6n, aprendizaje del oficio, vivienda, producci6n, organizaci6n, mercado, 

comercializaci6n y financiamiento. Los resultados arrojados por el censo permitieron el 

conocimiento objetivo de las potencialidades del sector. 

En el afio 200 I Artesanias de Colombia S.A. realiz6 el Censo Nacional de Productores 

Joyeros, en el marco del Programa Nacional de Joyeria, en convenio con Minercol Ltda. y el 

apoyo de la Comisi6n Nacional de Regalias; identificando y censando 32 localidades 

mineras con tradici6n joyera, en donde laboran 1.387 joyeros en las tecnicas de armado, cera 

perdida, filigrana y engaste. 

Colombia posee una inmensa riqueza en tecnicas y oficios artesanales, producto tanto del 

mestizaje como de su diversidad de recurses naturales, hoy por hoy el sector artesanal se 

encuentra representado por 350.000 productores directos, equivalente al 15% de la 

poblaci6n vinculada a la producci6n manufacturera. La producci6n artesanal en un 82% 

usa materia prima natural, sea de origen animal, mineral y vegetal y el 73% de estas se 

encuentra en condiciones silvestres, como parte de los diversos ecosistemas del pais (I). 

1 LlNARES C. Edgar, Flora J\.rlesanal Colombiana, Artesanias de Colombia S.A, 1.990. 
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Los oficios mas representatives son la tejeduria - cesteria en fibras blandas y duras 

(57.52%), la alfareria - ceramica (9.8%), el trabajo en madera (I 3.48%), la talabarteria -

marroquineria (3.52%) y la joyeria - orfebreria (2.4%). Los departamentos con mayor 

poblaci6n artesanal son Narifio (14.34%), Sucre ( I 0.06%), Cordoba (9.34%), Boyaca 

(8.43%), Cesar (6.95%) y Tolima (5.15%). La poblaci6n artesanal del pais est.a integrada en 

un 60.0% por mujeres y en un 40.0% por hombres2. 

En el marco del Programa Nacional de Joyeria, se particip6 en el trabajo interinstitucional, 

para la formulaci6n de la Politica Nacional de Apoyo a la Cadena Productiva de la Industria 

de la Joyeria, Metales, Piedras Preciosas y Bisuteria en Colombia, en el marco de las 

estrategias que el Gobiemo Nacional viene impulsando para incentivar la generaci6n de un 

mayor valor agregado en los metales y piedras preciosas que se extraen en el pais. Mediante 

este instrumento se lograra el ordenamiento competitive del sector mineroindustrial y la 

posibilidad de enfrentar con exito los retos que imponen los mercados. 

El Programa Nacional de Joyeria adelant6, convernos de cooperaci6n intemacional, con 

asesores de Mexico (Soto Soria), Brasil (Grupo Barroso), e Italia (Scola D' Arte e Mestieri 

Di Vicenza) en temas relacionados con el disefio, formaci6n tecnica y producci6n. 

El Proyecto Fomipyme denominado " Proyecto para el Mejoramiento de la Competitividad 

de! Sector Artesanal Colombiano" se orient6 al mejoramiento de la eficiencia del trabajo 

artesanal, al fortalecimiento y estructuraci6n de talleres artesanales, en terminos de 

mejoramiento y desarrollo de conocimientos y destrezas por parte de los artesanos; la 

incorporaci6n de criterios basicos de disefio para el desarrollo, innovaci6n y diversificaci6n 

� Censo Economico Nacional, Sector Artesanal. Artesanias de Colombia S.J\., julio de 1.998. 
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de productos; sensibilizaci6n y motivaci6n hacia el uso racional de las materias primas; y 

gesti6n empresarial para la producci6n y comercializaci6n de los productos. 

La labor de documentaci6n, detenci6n y atenci6n a los principales problemas que aquejan al 

sector artesanal colombiano, se ha soportado en multiples trabajos de campo, realizados por 

profesionales de la instituci6n y consul tores. Su capacidad de I iderazgo y acci6n 

participativa ha permitido a los artesanos de diversas localidades dar a conocer sus 

necesidades, problemas y proponer soluciones para el mejoramiento de su productividad, 

competitividad y condici6n de vida. 

Otros logros alcanzados por Artesanias de Colombia S.A. son: 

Los Centros de Diseiio pa.-a la Artesania y las Pymes: plataforma tecno16gica de 

investigaci6n, innovaci6n, disef'io y desarrollo de producto, con frentes de trabajo en Bogota, 

armenia y Pasto y que, en alianza con entes publicos, privados, desde sus sedes en el 

occidente, sur y centre del pais, ha posicionado el producto artesanal colombiano en los 

ambientes modemos, en segmentos medios y altos de mercado, otorgando nuevos usos y 

funciones, en una dinamica de mayor valoraci6n para el mercado nacional e intemacional. 

Expoartesanias: Primer evento ferial artesanal de Latinoamerica, con la participaci6n de 

mas de 950 expositores y ventas al detal de $7.061.149.710. 

Plaza de los A11esanos: Centro de promoci6n y negocios para la Artesania y las Pymes. En 

ella se han posicionado eventos como Manofacto, Feria del Eje Cafetero, Feria del Pacifico 

Colombiano, el Primer Encuentro Artesanal Andino, apoyado por la CAF y el proyecto 

Fomipyme. 
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Cadenas Productivas para el Sector Artesanal: Como estrategia de articulaci6n de las 

unidades econ6micas, Artesanias de Colombia S.A. promovi6 la cadena productiva de la 

Chamba en el departamento del Tolima, estrategia que fue tomada por la ONUDI, como 

experiencia piloto para la estructuraci6n de este tipo de propuestas, tanto para el sector 

artesanal, como para la pequefia y mediana empresa en colombiana, lograndose con ello, el 

acuerdo de competitividad que se est.a desarrollando desde el afio 2001.

De igual forma, la instituci6n desarrollo el Programa Nacional para la Estructuraci6n de 

Cadenas Productivas para el Sector Artesanal, con el apoyo de Fomipyme: las Cadenas 

Productivas tienen como meta igual numero de acuerdo de competitividad de! sector, con 

compromisos interinstitucionales por el desarrollo, Artesanias de Colombia lidera el 

proceso, estructura la organizaci6n, la producci6n y capacita empresarialmente para 

competir en el mercado 

Artesanias de Colombia S.A. es reconocida por su liderazgo en disefio de productos por 

instituciones intemacionales como los son: El Consejo Internacional de Sociedades de 

Disefio Industrial ICSLD, de la cual es miembro, La Corporaci6n Andina de Fomento CAF y 

la Organizaci6n de Estados Americanos; organizaciones con las cuales ha venido 

articulando acc1ones concretas como consultorias, asesorias en disefio y encuentros 

regionales. 

En 1997 la UNESCO otorg6 a Artesanias de Colombia la Medalla de Oro "Pablo Picasso" 

en reconocimiento a la labor desarrollada por mas de 30 afios, en beneficio de! sector 

artesanal colombiano y su cooperaci6n en el desarrollo del sector artesanal latinoamericano. 
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En el afio 2002 la entidad fue galardonada por el Gobierno Nacional con el premio a la 

Gestion Publica por el programa comercial Expoartesanias, reconociendo con ello, el 

liderazgo de su gestion comercial en el ambito nacional, regional e intemacional y al soporte 

que le ha venido brindando al sistema productivo artesanal y de las Pymes en disefi.o, 

desarrollo tecnologico, promocion, cofinanciacion de proyectos productivos y de gestion 

comercial. 

Como parte de su vison integral y estrategica para el desarrollo del sector artesanal, la 

institucion ha venido concertando alianzas con agentes de apoyo institucional del orden 

gubernamental, privado, organizaciones de base y ONG's, para llevar a cabo actividades, 

planes, proyectos y programas orientadas al manejo y sostenibilidad de! recurso natural; el 

fortalecimiento empresarial de las talleres y la formalizacion de las arganizacianes; el 

disefio como valor agregado al producto artesanal; la implementacion de estandares de 

calidad de la materia prima, los procesas tecnicos, productos y desempefios laborales; la 

promocion, camercializacion y la investigacion y desarrollo de tecnologias limpias. 

Las experiencias acumuladas por la institucion le han permitida precisar que el producta 

artesanal debe estar dirigido a un mercado objetivo. Razon por la cual, Artesanias de 

Colombia ha considerado las diferentes variables que determinan el cambio, entre ellos, los 

habitos de compra de! consumidor, la moda y los avances tecnologicos que han venida 

transformanda los espacias funcionales de habitabilidad y sus impactos en las castumbres de 

la demanda. Razon por la cual la institucion orienta sus acciones al mejoramiento continua 
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de la competitividad del sector artesanal y centra su acompafiamiento en el diseno, la 

innovaci6n, en el mejoramiento de los estandares de calidad, en la investigaci6n, la 

adecuaci6n y transferencia tecnol6gica acorde a las nuevas realidades, a las tendencias de! 

producto y del mercado. 

El presente proyecto busca avanzar en los logros alcanzados por la institucion en el 

posicionamiento continuo del producto artesanal, mediante la segmentacion de 

mer·cados, se ofreceran colecciones, subcolecciones y lineas de productos, como 

respuesta a las necesidades y requerimientos del mercado nacional e internacional. 

La instituci6n ha generado mecanismos para ampliar la oferta de los productos artesanales y 

un claro ejemplo, lo ha sido la colecci6n "Casa Colombina", colecci6n que parti6 del 

producto del cafe, simbolo de identidad nacional, que se resume en "Cafe Sabor Esencial" 

nombre de la colecci6n del 2003 y que hasta la fecha ha logrado reconocimiento 

intemacional. Se present6 en Milan (Italia) y se tiene proyectado su exhibici6n en Barcelona 

(Espana) y Washington (EE.UU.) para el primer semestre de 2004. 

Para el desarrollo de esta colecci6n se parti6 de un proceso de innovaci6n y creaci6n, de un 

cuidadoso estudio de color, forma, tecnica, uso de materiales, nichos de mercado e imagen 

de la colecci6n, donde se obtuvieron mas de 482 propuestas de disefiadores, siendo 

seleccionadas 216 que se ajustaron al lineamiento y la concepci6n de la colecci6n. 

Actualmente esta colecci6n se esta presentando en mercados Americanos y Europeos y se 

vienen generando grandes expectativas por parte de clientes y comercializadores 

intemacionales. 
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Para afianzar las etapas antes descritas, es necesaria la investigaci6n permanente de las 

tendencias mundiales sobre la decoraci6n y utilizaci6n de los articulos hechos a mano, de 

acuerdo con los requerimientos y expectativas de! mercado objetivo. 

12.2 PLANTEAMIENTO DEL PROYECTO: 

Productividad y competitividad son dos factores que se deben estimular para lograr el 

desarrollo de estos en el sector artesanal, teniendo en cuenta que usa tecnologias 

tradicionales, las cuales se aplican aun hoy y han sido transmitidas de generaci6n en 

generaci6n, al igual que los procesos de producci6n, los que hacen parte de la tradicion. 

La globalizaci6n y los adelantos tecnol6gicos han dejado al descubierto debilidades 

comparativas y competitivas del sistema productivo artesanal colombiano, los cuales son 

necesarios afrontar con inteligencia, para asumir el reto de la globalizaci6n; indicadores 

criticos: 

• Las debilidades en disefio, innovaci6n y desarrollo de productos; la baja capacidad de

respuesta ante la demanda; la falta de herramientas y equipos adecuados; el aumento

en los costos de producci6n, las deficiencias en el manejo y sostenibilidad de las

materias primas.

• Los bajos niveles de investigaci6n, de experimentaci6n tecnologica y aplicaci6n para

el mejoramiento de las tecnicas en los procesos productivos; de acceder en disefio para

el mejoramiento y desarrollo de productos de cara a un mercado objetivo.

artesanlas de colombia.s.a. 15 



• Las falencias en la organizaci6n y la distribuci6n de los espacios productivos que los

determina como no funcionales, debido a que los sitios para ubicaci6n de

herramientas, materias primas, productos (en proceso y terminados) y especificamente,

las areas para los procesos productivos y comerciales no se encuentran claramente

delimitadas, lo cual, ocasionan perdidas de tiempo y en el control de los procesos

productivos.

Sustentan las debilidades comparativas y competitivas que enfrenta el sistema productivo 

artesanal colombiano y que son objeto para mitigar con el presente proyecto. 

Experiencias en disefio, innovaci6n y mejoramiento tecnol6gico, participaci6n y evaluaci6n 

de eventos feriales en el ambito nacional e intemacional, bajo el acompafiamiento de 

Artesanias de Colombia S.A. han precisado que las ventajas competitivas de los artesanos 

exitosos radica en su innovaci6n y desarrollo de producto dirigido a un mercado objetivo y 

en indicadores de exito como lo son: mayores margenes y volumenes de ventas al detal y al 

por mayor. 

De igual forma una estrategia para reducir costos, elevar la competitividad y con ello su 

posici6n competitiva es mejoramiento de procesos, en la adecuaci6n y adaptaci6n de 

tecnologia; por todo lo anterior, el presente proyecto orienta sus contenidos en el disefio y la 

innovaci6n tecnol6gica, como fundamentos para garantizar el mejoramiento de la 

productividad y competitividad de) sistema productivo artesanal colombiano. 
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La investigaci6n sumada al reconocimiento de los saberes locales, al conocimiento cientifico 

y tecnol6gico a la adecuaci6n y transferencia tecnol6gica, a la puesta en practica a nuevas 

fonnas y procesos para la elaboraci6n de los objetos hecho a mano y a la difusi6n y

extension de patrones innovadores para una demanda cambiante y globalizada. 

Para ello, Artesanias de Colombia S.A. pone a disposici6n de! proyecto los conocimientos, 

experiencias y seguimiento a los cambios continuos que se vienen presentando en las 

estructuras culturales y en los patrones de comportamiento de la demanda nacional e 

intemacional, en el cual, han cumplido un rol fundamental sus asesores nacionales e 

intemacionales y sus Centros de Disefio para la Artesania y las Pymes, como unidades 

especializadas en innovaci6n, desarrollo de productos y transferencia tecnol6gica. 

Los tres componentes centrales se relacionan estrechamente con las siguientes fases 

fundamentales, como lo son: 

lnnovacion y Disefio: Comprende la definici6n y desarrollo de lineas de producto, 

incorporando factores estrategicos de desarrollo tecnol6gico que se encargan de la 

conformaci6n de los productos para satisfacer las exigencias del mercado. 

lnnovacion y mejoramiento tecnologico: Comprende estudios preliminares, disefio de 

equipos, mejoramiento de procesos y adaptaci6n de tecnologias, todo ello indispensable para 

reducir costos y elevar la productividad de! sector. 

Produccion: Cualificaci6n de los procesos productivos y de expresi6n artesanal, 
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aprovechamiento del recurse natural, perfeccionamiento de la tecnica y adecuaci6n de 

tecnologias eficientes, y desarrollo de prototipos para la ejecuci6n de producciones piloto 

y/o preseries. 

Dicho de otro modo es la transferencia a la comunidad y la ampliaci6n de conocimientos, 

que con la definici6n de Disefio y Tecnologia va a la gesti6n de producci6n. 

Comercializaci6n: acompafiamiento del producto con los requisites indispensables de 

imagen, empaque, variables de protecci6n y exhibici6n necesarias como valor agregado de! 

producto, y desarrollo e implementaci6n de comercializaci6n pionera para evaluaci6n de! 

producto en diferentes nichos de mercado. 

Son factores que de uno u otro modo, buscan que las nuevas propuestas aporten en forma 

adecuada en un mundo globalizado y competido. 

"En esta perspectiva Artesanias de Colombia S.A. reconoce que el dinamismo de los 

mercados de bienes simb6licos o productos con alto valor agregado obliga a las empresas 

productoras a hacer un esfuerzo constante y perrnanente de renovaci6n de sus portafolios, 

con lanzamiento de nuevas lineas y colecciones que sean innovadoras en sus formas, 

materiales y usos. Para lograr estos resultados se hace necesario confrontar experiencias 

locales y foraneas, conjugando tradici6n con modemidad, referencias locales con una 

perspectiva global, con el respaldo de la informaci6n sobre demandas potenciales de 

mercado (interno y externo) y el soporte de especialistas de decodificaci6n y analisis de 

referentes culturales"
3
. 

3 Scmimu-io Taller: I Iacia una Nueva Joycria Colombiana. Memo1im;, Mincrcol Llda. -1\.rtcsanias de 
Colombia S.A.- Comisi6n Nacional de Regalias, Bogota 2.002. 
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Los productos elaborados a mano tienen ese caracter, para generar grandes posibilidades en 

el mercado, en la medida en que se establezcan y caractericen adecuadamente los nichos a 

los cuales se quieren llegar. En los paises desarrollados los objetos se aprecian si se 

garantiza calidad, autenticidad y originalidad. 

Del total de los 49 oficios artesanales identificados en Colombia4, se intervendran la 

mayoria de estos y sus diferentes tecnicas. Dichos oficios presentan ineficiencias por el 

alto componente de mano de obra supeditado a procesos arduos y mecanicos y a la falta de 

organizaci6n para el acopio de insumos y materias primas, entre otros. 

En las experiencia acumuladas por Artesanias de Colombia S.A. se evidencia que los 

artesanos requieren de apoyo constante que Jes permita apropiar conceptos de innovaci6n y 

disei'io de nuevos productos, al acceso a la informaci6n sobre tendencias nacionales y

mundiales, ya que en la mayoria de los casos el t'.mico contacto comercial que se realiza es 

en la localidad o comercio regional, esto ocasiona paralisis en la innovaci6n y desarrollo de 

productos que involucren parametros esteticos y de disei'io, que respondan a las exigencias 

y tendencias del mercado. 

En cuanto a los factores de calidad y precio, es claro que los bajos indices de producci6n, 

son ocasionados por la falta de implementaci6n de tecnologias eficientes que incorporen en 

los procesos el mejoramiento de herramientas y equipos que faciliten la acci6n creativa de! 

artesano, el mejoramiento de metodos, distribuciones en planta, procesos y procedimientos 

que deben ser intervenidos para aumentar la productividad. 
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Es evidente que se requiere seguir apoyando el sector artesanal por medio de un proyecto 

que contenga alto grado de transferencia tecnol6gica, que permita aumentar la 

productividad y lograr un posicionamiento en el mercado, por medio de productos que 

respondan a las necesidades y requerimientos exigidos por las tendencias nacionales e 

intemacionales que exigen buenos precios, altos estandares de calidad y constante 

innovaci6n y disei'io en las productos ofrecidos. 

12.3 JUSTIF1CACI6N DEL PROYECTO: 

Los resultados estadisticos que a continuac16n se describen, son elementos que justifican el

proyecto. 

El 24.41 % de los artesanos realiza su producci6n totalmente a mano, el 57 I% utiliza 

herramientas simples; el 45.35% enfrentan problemas de escasez de materia prima y el 

25.94% la obtienen con problemas de calidad; por esta raz6n se ha considerado que el 

valor agregado se debe dar con Disei'io y el incremento de la productividad con 

mejoramiento de equipos. 

El 56.11 % de la producci6n artesanal se desarrolla en pequei'ios talleres y el resto en forma 

individual, con dedicaci6n a 49 oficios clasificados por Artesanias de Colombia S.A.s. 

J Ver anexo No 1, Oficios Arte anales en Colombia, /\rtesanias de Colombia .. A Listado de Oficios 
Artesanales, Bogota, D.C. 1.996. 
� NEVE E I lcrrcra, Listado General de Oficios J\rtesanales, Artcsanias de Colombia, Bogota, 1996. 
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El 82.38% de los artesanos no participa de ninguna forma organizativa, el 85.16% vende 

su producci6n en sus municipios de origen y solo el 3.45% comercializa en otras partes 

de) pais; siendo una producci6n de familia, es importante que haya construcci6n colectiva, 

en el cual la innovaci6n, el Disefio y la tecnologia sean una forma para dar respuesta a un 

mercado globalizado y competido. 

Con la apertura econ6mica, la oferta tradicional del sector artesanal ha requerido asumir el 

reto de desarrollar condiciones de competitividad necesarias para poder mantener o ampliar 

su participaci6n en el mercado, con una oferta fuerte y creciente de China y Taiwan 

(tejeduria y ceramica); Mexico, Inglaterra, Espana, Portugal e Italia (ceramica) e India, 

Indonesia, Tailandia y Africa (muebles y talla de madera). 

Durante las decadas de los 70's y 80's se favoreci6 la conservaci6n de una oferta artesanal 

basica, orientada hacia el consumo intemo, usos cotidianos y demandas de! mercado 

popular. Es asi como esta situaci6n fue estremecida en su estructura, tanto por el 

surgimiento de nuevas demandas correspondientes al crecimiento de la poblaci6n urbana 

colombiana (su relaci6n rural - urbano de 30% - 70% se ha invertido desde los afios 50s), 

como por la vuelta a lo natural y el predominio de valores simb6licos en las tendencias del 

consumo y la amenaza de las nuevas importaciones llegadas con la apertura. 

La cns1s, originada por el choque entre una oferta tradicional estancada y las nuevas 

demandas, ha enfrentado a la artesania colombiana al dilema de su desarrollo o 

desaparici6n, poniendo en riesgo la supervivencia de la mayoria de artesanos que aun no 

han podido adaptar sus formas de producci6n a las exigencias de productividad y

competitividad actuales. 
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Entre los factores prop1os y ajenos al sistema productivo artesanal que han incidido el 

debilitamiento del sector, estan: 

• La recesi6n economia del pais.

• La abundancia de sustitutos industriales a menores prec1os y mayor duraci6n,

(ejemplo: hamacas, bolsos, recipientes plasticos).

• Los bajos niveles de escolaridad en el sector artesanal.

• La escasa division de! trabajo al interior de los talleres.

• La desorganizaci6n espacio-temporal del taller, que no facilita ahorro de tiempos,

movimientos y energia.

• La generaci6n de riesgos laborales y en salud por deficiencias ergon6micas en

algunos puestos de trabajo.

• Los altos costos de producci6n derivados de falta de organizaci6n del acopio de

insumos y materiales.

• Deficiencias en los sistemas de conservaci6n de materias pnmas e msumos

naturales, regularmente atacados por la humedad y factores medioambientales.

• El uso de tecnicas de extracci6n y procesamiento de materias primas

inadecuadamente.

• Deficiencia en la calidad del producto.

• Oferta de productos que no cumple a las demandas del cliente.

• Necesidad de consolidar una imagen para el producto artesanal.

• Deficiencia de! conocimiento sobre mercados internacionales para el producto

hecho a mano.
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• El hecho que para una Colombia haya vivido, un mercado nacional relativamente

cerrado, propici6 la falta de competencia del productor y su producto, los aisl6 de

los cambios tecnol6gicos y de Jos estandares de calidad requerimientos

intemacionalmente, debilitando de esta manera su capacidad de inventiva e

innovaci6n. La producci6n artesanal se hizo obsoleta y el sistema productivo no

modemiz6 sus procesos y su mano de obra se oriento a la marginalidad frente a

nuevas demandas del mercado.

• La falta de eficiencia desmejor6 la calidad, mantuvo una baja capacidad de oferta,

descuid6 los procesos aportantes de valor.

• El desplazamiento de la mano de obra calificada a otros oficios no artesanales y a

otros espacios de la geografia nacional incidi6 en la perdida de oportunidades de

negoc10.

Artesanias de Colombia S.A. consciente del desafto del mercado global se insert6 desde 

hace mas de 10 afios, en los procesos de apertura, de modernizaci6n del Estado y de 

descentralizaci6n en el manejo del sector. Visualizando el futuro sectorial en Colombia y 

en America Latina; proceso en el cual es exitosa en la implementaci6n de proyectos y 

estrategias de cambio centradas en el desarrollo del producto artesanal a partir de la 

demanda y no de la oferta. 

Para ello se cre6 el Centro Colombiano de Disefio para la Artesania y la Microempresa el 

cual busca integrar el sector productivo artesanal y la pequefia empresa a los procesos 

actuales de desarrollo econ6mico y social, mediante la introducci6n de! componente de 
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diseno para la innovaci6n de productos, el perfeccionamiento de la calidad y la 

competitividad de los mismos, buscando adecuar la oferta de productos a la demanda del 

mercado nacional e internacional y profundizando en conocimientos cientifico -

tecno16gicos, dirigidos al artesano y su actividad dentro de la proyecci6n al nuevo siglo. 

A partir de este centro de operaci6n y proyecci6n, se impulsan proyectos relevantes 

orientados al mejoramiento de las condiciones ambientales de explotaci6n del recurso 

natural, de organizaci6n empresarial para la producci6n y comercializaci6n, de 

investigaci6n y desarrollo de tecnologias limpias aplicadas a la alfareria, ceramica, 

tinturado y procesamiento de fibras y moldeo de productos, entre otros. 

La entidad, consciente de la creciente demanda de objetos diferenciados, portadores de 

valores - simbolos y con funcionalidad en nuevos ambientes, ha estimulado la promoci6n y 

posicionamiento de nuestra nueva artesania, en escenarios de comercializaci6n como 

Expoartesanias. 

Simultaneamente, en conven10 con el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, en el 

Marco del Programa Formaci6n de Agrupados se avanz6 en la normatizaci6n de procesos 

de producci6n y en la homogenizaci6n de los desempenos laborales artesanales. 

Estos aportes contribuyeron a Artesanias de Colombia S.A. para avanzar en la creaci6n de 

un sistema integral de calidad para la artesania, en asocio con el Instituto Colombiano de 

Normas Tecnicas, ICONTEC para la Certificaci6n de Hecho a Mano con Calidad. 

;;;ill,;1 Mtn:�l(ji,C, tlo CVlt\tXC:V. lndustftel )' T�,:�fllO 

L:!11!::! artesanias de colombia.s.a.
24 



Con estos dos procesos se han establecido parametros y referentes tecnicos para normalizar 

procesos de producci6n, certificar los productos hechos a mano y organizar y 

homogeneizar los desempefios laborales del artesano. Estos procesos a corto plaza haran 

compatibles nuestros productos con la normatividad intemacional de calidad, estimularan 

la exportaci6n y haran mas eficientes los procesos productivos. 

12.4 OBJETIVO GENERAL DEL PROYECTO: 

Lograr el mejoramiento de los productos artesanales, estimulando los procesos de 

innovaci6n en disefio y desarrollo de tecnologias, acompafiado de procesos para la 

transferencia y apropiaci6n de conocimientos, que permitan aumentar la inventiva del 

artesano y visualizar las necesidades y tendencias del mercado, usando como estrategia las 

colecciones y el desarrollo de los medias tecnol6gicos, los cuales elevan la productividad y 

compet,tividad, accediendo al posicionamiento de las artesanias colombianas en mercados 

nacionales e intemacionales. 

Como aspecto estrategico para el fortalecimiento del sistema productivo y ofrecer una 

respuesta eficiente a las necesidades del mercado, se busca fortalecer las unidades 

productivas, la homogenizaci6n de los procesos tecnicos y la implementaci6n de 

tecnologias; el fin ultimo elevar la competitividad del sector artesanal. 

El objetivo propuesto contribuye al desarrollo de las Mipymes de artesanos, como principal 

herramienta para el logro de la competitividad; estimula la innovaci6n y el desarrollo 

tecno16gico, da aporte al valor agregado, estimula la cualificaci6n de la mano de obra y 

genera nuevos puestos de trabajo en el sistema productivo artesanal. 
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12.4.1 OBJETIVOS ESPECiFrCOS: 

Para el cumplimiento de los objetivos propuestos, se promovera el mejoramiento de 

productos artesanales, con procesos de innovaci6n en disefio. 

• Desarrollar conceptos de disefio para las unidades productivas identificadas, a partir de

procesos de rescate, diversificaci6n y mejoramiento en la definici6n de nuevas lineas

de productos, con identidad y valor agregado, acordes a las tendencias y necesidades

del mercado.

a Definir nuevos esquemas tecno16gicos a partir de estudios preliminares existentes, que 

pennitan la racionalizaci6n de recursos y optimizaci6n de procesos para el desarrollo de 

productos competitivos. 

• ldentificar las necesidades tecno16gicas en poblaciones no intervenidas, que carecen de

productos competitivos, en calidad, precio y capacidad productiva, para proveer

propuestas de nuevos procesos.

• Comprometer grupos de artesanos con la apropiaci6n de nuevas tecnologias aplicadas a

la producci6n y normalizaci6n de productos segun perfiles de colecci6n establecidos.

• lnvolucrar en procesos productivos herramientas, maquinarias y equipos para mejorar

la productividad y competitividad de los grupos artesanales.

• Elaborar un plan de negocios para el sector, que permitan colocar los productos de los

artesanos en mercados diferenciados, el cual se desarrolla por m6dulos y esta

segmentado por grupo y oficio.
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• Aplicar al producto artesanal los elementos necesarios para su presentaci6n final,

requeridos para su promoci6n y comercializaci6n.

• Promocionar y divulgar las diferentes colecciones en diferentes nichos de mercado

nacional e intemacional por medio de los actuales canales de comercializaci6n de la

entidad.

• Desarrollar actividades de gesti6n comercial que dinamicen el proceso comercial y que

posibiliten una mayor participaci6n cualificada en los diferentes nichos de mercado,

cuyo caracter son de comercializaci6n pionera.

• Asesorar para la participaci6n en ferias, montaje y exhibici6n de! producto y en eventos

comerciales, selecci6n de productos para la participaci6n en Manofacto y

Expoartesanias 2004.

• Socializar Ios contenidos y logros obtenidos por el proyecto por intermedio del Sistema

lntegrado de 1nformaci6n y Asesoria para la Artesania "START" y de otros medios de

comunicaci6n regional y nacional.

12.5 METODOLOGiA DEL PROYECTO: 

Para el cumplimiento de los objetivos propuestos el proyecto centrara su actuaci6n en 

innovaci6n, desarrollo de productos y lineas de productos, desarrollo tecno16gico del sector 

artesanal, asesoria y asistencia en Disefio y asistencia tecnica. Para ello, se tiene 

contemp\ado la acci6n participativa de Ios beneficiaries de! proyecto, en el proceso 

adelantado, buscando una interrelaci6n dinamica y permanente en la estructuraci6n de la 

;;:ilfm Mfrv!al<tl:c, tlc, Cv1t1t><CK,. lndu::.t!ltl., 1u,�,1;u 

�I,=:! artesanias de colombia.s.a. 27 



cultura de la innovaci6n y de la transferencia tecnol6gica, orientada al mejoramiento 

continua de la productividad y de la competitividad de las unidades productivas artesanales. 

Como punto de partida se dara un espacio para el conocimiento practico de la cotidianidad 

productiva, enmarcada en los conocimientos y saberes locales, la investigaci6n y la equidad; 

fundamentales para las acciones de rescate en diseiio en el proceso de creaci6n, al igual que 

las asesorias y capacitaciones para la innovaci6n y transferencia tecnol6gica; bajo los 

principios de democratizaci6n de! conocimiento fundamental para el desarrollo de producto 

y colecciones. En este lugar de encuentro para grupos tradicionales se permitira el "Dialogo 

de Saberes". 

La apropiaci6n de conceptos se realizara por media de labores de extension, a traves de los 

grupos y por intervenci6n directa con el artesano, como complemento a la asesoria y 

asistencia tecnica individualizada para resolver problemas puntuales en los talleres. 

La asesoria se orientara a la transferencia de los conocimientos al artesano en el lugar de 

trabajo, hacienda uso de herramientas y de conocimientos tecnicos para la resoluci6n de 

problemas y la situaci6n actual del producto artesanal y de los procesos productivos. 

El proyecto ha previsto el desarrollo de nuevos productos, de colecciones y subcolecciones, 

orientadas a la estructuraci6n por lineas de mercado para una comercializaci6n exitosa, 

basados en el desarrollo de! diseiio como principal valor agregado para la conquista de los 

mercados nacionales e internacionales. 
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Por lo anterior se tiene previsto estrategias para la comercializaci6n, elaboraci6n de un 

portafolio de productos y participaci6n en eventos feriales, con el apoyo de especialistas 

nacionales e internacionales y dar investigaci6n, innovaci6n, disefio de productos y 

desarrollo tecnol6gico, lo cual configurara y consolidara una oferta de productos artesanales 

necesarios para satisfacer las exigencias de] mercado globalizado. 

Artesanias de Colombia S.A. aplica su metodologia de disefio, innovaci6n y mejoramiento 

tecnol6gico en los procesos de aprovechamiento y optimizaci6n de las materias primas e 

insumos; adecuaci6n tecnol6gica; racionalizaci6n de la producci6n, diferenciaci6n de) 

producto desde la tematica configuracional y estetica de uso y de imagen en los sistemas de 

distribuci6n, empaque, embalaje y condicionantes de! transporte. 

El componente de disefio es una herramienta que busca facilitar la comercializaci6n de! 

producto, pues adapta la producci6n artesanal a las necesidades de! mercado; con la 

innovaci6n, introduce y adapta tecnologias e incrementa la productividad y la 

competitividad del sector. 

Para la ejecuci6n del proyecto se tiene contemplado la realizaci6n de las siguientes fases: 

• "Conceptualizacion y Diseno de Productos".

Esta fase se desarrollara con la participaci6n de un grupo de profesionales, especializados 

en diferentes areas, quienes participaran en los talleres de sensibilizaci6n, creatividad y 

experirnentaci6n. 
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lgualmente se participa del diseno y desarrollo de sistemas creativos y funcionales que 

brinden como resultado una producci6n propicia para impactar positivamente a la demanda 

y a la concreci6n de las condiciones ideales para hacer efectiva la venta, mediante 

actividades comerciales y/o de promoci6n; para garantizar el exito de este proceso, el 

producto se acompanara con herramientas como las de imagen y empaque. 

• "Transferencia de Nuevos Diseiios".

El proyecto contempla el lanzamiento de colecciones, subcolecciones y lineas de 

productos, con alto grado de calidad, diseno y precios competitivos, productos que son el 

resultado de la fase anterior de conceptualizaci6n y diseno. 

Esta fase se lleva a cabo a traves de asesorias, talleres, seminaries y asistencias tecnicas, 

con el prop6sito de que los artesanos se apropien de los nuevos disenos. 

• "lnnovacion y Diserio Tecnologico".

A partir de las necesidades y requerimientos, identificados en el sector, se contempla el 

diseno de herramientas, equipos, maquinaria, capacitaciones, asesorias y asistencias 

tecnicas, orientadas al mejoramiento de la productividad y competitividad empresarial. 

Para ello se ha propuesto una labor conjunta para adelantar investigaci6n, disefio y 

experimentaci6n de equipos, herrarnientas y el analisis de Iaboratorio fisico - quimico de 

las materias primas, todo ello con el fin de mejorar Ios estandares de calidad y la 

productividad de Ios objetos hechos a mano. 
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• "lnnovacion y Desarrollo de Nuevos Equipos".

Implica la fabricaci6n e implementaci6n de los prototipos de herramientas y maquinarias, 

con su optima aplicaci6n a traves de la asistencia tecnica.; se busca con este proceso, 

estimular el desarrollo de tecnologias propias, facilitar el acceso a nuevas tecnologias para 

los procesos productivos e impulsar la innovaci6n para garantizar la eficiencia, la 

productividad y la competitividad del sistema productivo artesanal. 

• "Transferencia Tecnologica".

Es necesaria la interacci6n permanente de los profesionales y los beneficiarios del proyecto 

garantizando con ello, la innovaci6n, transferencia e implementaci6n como instrumentos 

que adecuan la producci6n artesanal a las exigencias de una economia globalizada, donde 

la obtenci6n de la eficiencia y la productividad son fundamentales para participar 

competitivamente en el mercado. 

En general, los componentes de innovaci6n tecnol6gica se orientan al mejoramiento de las 

condiciones productivas de las unidades artesanales, a la disminuci6n y/o eliminaci6n de 

procesas criticos en los flujos productivos, a la optimizaci6n de las tiempos y 

movimientos, al mejoramiento del espacio funcional de los talleres y de sus puestas de 

trabajo, al incrementa del valor agregado del praducto artesanal, a la disminuci6n de costas 

de producci6n, al mejoramiento de los estandares de calidad y a garantizar las volumenes 

de producto requeridas por el mercada. 
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En la ejecuci6n de este proyecto se aplicara metodologias disefiadas y desarrolladas por 

Artesanias de Colombia, que se han implementado y ajustado con la ejecuci6n de los 

proyectos a traves de los afios. 

• "Transferencia al Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

Con el objeto de buscar el empoderamiento de! proyecto por parte de los funcionarios del 

SENA, especificamente relacionados con el mismo, se proyecta realizar las siguientes 

actividades: 

Divulgacion y Promocion. 

El area coordinadora del convenio SENA, tan pronto se firme el acto de compromisos dara a 

conocer copia del mismo a todas las regionales y centros de formaci6n. 

A traves de los medios institucionales SENA para realizar teleconferencias, se realizara una 

en donde participen los directivos de las dos instituciones y el personal de las regionales. 

Participacion In Situ. 

Se buscara que los funcionarios de las regionales y centros de formaci6n del SENA, 

participen activamente en la realizaci6n de las actividades que contempla el proyecto, para lo 

cual es necesario que de acuerdo con el cronograma de actividades cada director regional 

designe a las personas que por sus competencias y funciones puedan aprovechar las asesorias 

y asistencia tecnica que imparte Artesanias de Colombia. 
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Capacitacion. 

A nivel central se puede realizar un taller de capacitaci6n, al cual asistan los funcionarios del 

SENA que designen los directivos y tambien aquellas que esten interesadas en conocer como 

se desarrolla la metodologia de trabajo de Artesanias de Colombia S.A., con las comunidades 

artesanales. En este taller se haria especial enfasis en el disefio, innovaci6n y desarrollo de 

productos; y en la incorporaci6n de tecnologias apropiadas en los procesos productivos 

artesanales, temas que son el eje central del proyecto. 

Documentacion. 

Los resultados del proyecto como investigaciones, estudios, documentos, etc, que el SENA 

considere necesarios para los centros de formaci6n, estaran disponibles para que se hagan las 

copias respectivas. 

12.5.1 METODOLOGiA ESPECIFICA DE DISENO 

Objetivos 

• Promover la innovaci6n y el desarrollo de productos orientados a atender la demanda

nacional e internacional.

• Trasferir la tecnologia apropiada para adaptar y acelerar procesos productivos.
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Mision 

Contribuir al crecirniento constante y sostenible y a la consolidaci6n de la producci6n hecha 

a rnano y de la PYME, ofreciendo asesorias y consultorias con profesionales especializados 

en conocirniento de! mercado, de tendencias de! disefio, rnanejo de costos, habilidades en el 

uso y manejo de nuevos materiales y en innovaci6n y desarrollo tecnol6gico. 

Como trabaja 

Disefio 

Tecnologia 

Estrategias 

• 

Imagen e 

identidad 

corporativa 

Empaques y 

embalajes 

Investigaci6n y Desarrollo de Productos 

Innovaci6n y Desarrollo Tecnol6gico 

Prornoci6n y divulgaci6n 

Desarrollo Integral del Talento Hurnano 

Mercadeo y 

comercializaci6n 

Exhibiciones 

Ferias Catalogos 

Internet 

Formulaci6n de proyectos para la implernentaci6n del Disefio en el sector artesanal 
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Canales de lntervencion 

Capacitaci6n disefiadores 

lnnovaci6n 

lnvestigaci6n 

Desarrollo de productos 

Desarrollo tecnol6gico 

Capacitaci6n Artesanos 

Promoci6n 

Lineas de Accion para el Disefio 

Definici6n de Tendencias y Mercado objetivo 

Disefio y Desarrollo de Colecciones, Subcolecciones y Lineas de Productos 

Determinaci6n de componentes del Producto 

Material de formaci6n y capacitaci6n 

lmplementaci6n de identidad corporativa, empaque y exhibici6n 

Parametros y medios graficos: Imagen grafica, Etiquetas e identificaci6n del producto. 

Empaque y embalaje 

Exhibici6n: Espacio y distribuci6n, luz y color, organizaci6n y presentaci6n. 

Material de Formacion y Capacitacion 

Material tecnico pedag6gico para artesanos 

Memorias de oficio 

Cuademos de disefio 
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Pubiicaciones institucionaies 

Cuademillos especiaiizados 

Lineas de accion para el mejoramiento tecnologico 

Estudios preliminares 

ldentificaci6n de tecnoiogia existente 

Desarrollo de nuevos equipos 

Promoci6n 

En Ia ejecuci6n de este proyecto se apiicara metodologias disefiadas y desarrolladas por 

Artesanias de Colombia, que se han implementado y ajustado con la ejecuci6n de los 

proyectos a traves de los afios. 

Los siguientes son los componentes en disefio y transferencia tecnol6gica que se 

desarrollaran con la poblaci6n beneficiaria, 

Asesoria en lnnovacion y Desarrollo de Producto 

Esta actividad permite la aplicaci6n del disefio a la artesania con base en el trabajo 

conjunto entre disefiadores y artesanos, encaminada a la generaci6n de piezas o productos 

artesanales con alto contenido de disefio e innovaci6n, que satisfagan mejor las mismas o 

nuevas necesidades, a partir de la consolidaci6n de lineas de producto y colecciones que 

planteen mejoramiento de Ia calidad y modificaciones en la cultura organizacional; con el 

prop6sito de posicionar los productos artesanales y consolidar la empresa artesanal en el 

mercado. 
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Esta acci6n parte del analisis de los referentes existentes, de los resultados de otras 

asesorias desarrolladas en otros proyectos y las nuevas necesidades que surgen, las cuales 

permiten dar continuidad y ampliar las lineas de los productos, resultado de la primera fase 

de conceptualizaci6n y desarrollo de productos. 

Mejoramiento del Producto Artesanal Actual a Partir del Fortalecimiento de la 

Tecnica A11esanal y el Buen Uso y Manejo de las Materias Primas 

Las materias primas para la elaboraci6n de artesanias han sido transformadas a partir de! 

conocimiento empirico de los artesanos, este conocimiento aunque ancestral y valioso 

requiere del soporte tecnico que avale el producto no solo en su presentaci6n estetica sino 

en sus caracteristicas fisicas y mecanicas, las cuales ofrecen calidad, dan garantia al 

consumidor y certifican su responsabilidad frente al impacto ecol6gico y a  la sostenibilidad 

del recurso natural, por esta raz6n es importante el desarrollo de procesos que permitan 

garantizar su aprovecham1ento y buen uso. 

Optimizacion de Procesos Tecnicos 

Evaluaci6n del potencial existente e identificaci6n de oportunidades y fortalezas para la 

ampliaci6n de la oferta productiva. Disefio de estrategias para la disminuci6n de costos, 

control de la calidad, especializaci6n de las tareas manejo y control en las diferentes etapas 

del proceso. 

Desa1Tollo Tecnologico, Diserio e Jmplementacion de Prototipos 

Estrategia que busca estimular el desarrollo de tecnologias propias y facilitar el acceso a 

nuevas tecnologias en el proceso productivo, de gesti6n empresarial y comercializaci6n, 
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impulsa la innovaci6n como instrumento que adecua la producci6n artesanal a las 

exigencias de una economia globalizada, donde la obtenci6n de la eficiencia y la 

productividad son fundamentales para participar competitivamente en el mercado. 

Asesoria en Disefio e Imagen 

De acuerdo a los mercados se busca incrementar el valor agregado del producto a traves de 

la imagen, de su empaque, sus variables de protecci6n y el modo en como llega al 

consumidor final, igualmente es una variable importante para competir con productos 

similares en el mercado, y su presentaci6n y exhibici6n en eventos comerciales, ya sea una 

rueda de negocio o un evento ferial. 

Creacion e lmplementacion de Sistemas de Exhibicion del Producto Ar·tesanal en 
Eventos Promocionales y Comerciales 

Disefio y desarrollo de sistemas creativos y funcionales que permitan mostrar de manera 

adecuada el resultado de una producci6n, con miras a la sensibilizaci6n del cliente y al 

ofrecimiento de las condiciones ideates para la concreci6n de una venta , en actividades 

comerciales y/o promoci6n. 

12.5.2 METODOLOGiA GENERAL

A. Innovacion y desarrollo de productos

Para ejecutar el proyecto se tiene previsto como punto de partida la fase denominada 

"Conceptualizaci6n y desarrollo de productos", para ella se convoca a diferentes 
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profesionales para participar en su creaci6n de la colecci6n, qu1enes participaran en los 

talleres de creatividad y de experimentaci6n; estos talleres son dirigidos por consultores 

nacionales e internacionales, que han trabajado con la entidad y conocen los procesos de 

ejecuci6n de los proyectos. 

La experiencia de los profesionales a cargo de estos procesos de capacitaci6n, garantiza la 

optimizaci6n de las experiencias y los conocimientos de los participantes, que se veran 

expresados en la definici6n de colecciones de productos con alto contenido de innovaci6n 

y diseno. 

Los profesionales consolidaran el concepto general para la colecci6n, la fuente o linea de 

inspiraci6n, sus requerimientos y determinantes, a partir de alli cada profesional desarrolla 

las propuestas de diseno que conformaran la colecci6n de acuerdo a los parametros 

establecidos, al conocimiento, dominio de oficios, tecnicas y materiales, las propuestas 

pueden implicar investigaci6n, diseno y experimentaci6n de nuevos equipos y 

herramientas, analisis de laboratorio de las caracteristicas fisico-quimicas de las materias 

primas segun requerimientos funcionales, formales y/o de producci6n entre otras, el 

resultado es evaluado para seleccionar las propuestas con mayor innovaci6n, calidad, 

viabilidad y factibilidad. 

Posteriormente el grupo de participantes se organiza en Comites de Desarrollo: creative, 

tecnico, producci6n, exhibici6n, medios y comercializaci6n, para hacer seguimiento y 

desarrollo en la fase siguiente que consiste en la socializaci6n, transferencia e 

implementaci6n de las propuestas hasta convertirse en producto, pasando por diferentes 
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A partir de este momenta, se procedera a la concreci6n de la transferencia tecnol6gica con 

el fin de garantizar los estandares de calidad, de productividad y competitividad; se 

gestionara con los beneficiarios la producci6n requerida y se procedera como proceso final, 

al lanzamiento de colecciones, subcolecciones y lineas de productos, con el 

acompafiamiento al producto de todos los elementos necesarios para su buen desempefio 

comercial, a partir del diseiio y desarrollo de sistemas creativos y funcionales que permitan 

mostrar de manera adecuada el resultado del proceso adelantado, con miras a la 

sensibilizaci6n del cliente y al ofrecimiento de las condiciones ideales para la concreci6n 

de una venta, en actividades comerciales y/o de promoci6n. 

Se propane incrementar el valor agregado del producto por media de la imagen, de su 

empaque, sus variables de protecci6n, lgualmente se propane que los clientes identifiquen 

los productos de la colecci6n y los diferencien con otras colecciones, para dar un valor de 

cantidades limitadas a la coleccion. 

Se identificara el grado de desarrollo tecnol6gico actual antes de ejecutar el proyecto, se 

monitoreara la evoluci6n en innovaci6n y desarrollo al ejecutar la propuesta, con el fin de 

evaluar el impacto social y economico efectuado a las unidades productivas, este 

seguimiento se efectuara con indicadores que permitan realizar un seguimiento a los 

cambios a la poblaci6n intervenida. 

Otras actividades paralelas al desarrollo de las colecciones y subcolecciones es el continua 

apoyo administrativo y tecnico en todo el proceso del proyecto. 
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El proyecto tiene sentido en la medida que las comunidades de artesanos se apropien del 

concepto, para ello se contempla: 

Para la Transferencia de los Nuevos productos y Diseiio 

Asesorias en lnnovacion y Desarr·ollo de Producto 

Estas actividades permitiran la aplicaci6n del disefio a la artesania como resultado del 

trabajo conjunto entre el disefiador y el artesano, se encaminara a la generaci6n de piezas o 

productos artesanales con alto contenido diferenciador e innovador, aportados por el 

disefio, buscando satisfacer las mismas o nuevas necesidades de los diferentes nichos de 

mercado. A partir de la consolidaci6n de lineas de productos y colecciones bajo estandares 

de calidad y desarrolladas bajo el desarrollo de la cultura organizacional permitira el 

posicionamiento del producto y de las unidades productivas en el mercado. 

El punto de partida corresponde a los analisis de referentes realizados y a otras 

experiencias acumuladas por la instituci6n y a las nuevas realidades y necesidades que se 

presenten con el proyecto permitiran dar continuidad a los procesos adelantados en el 

sector y a la ampliaci6n de nuevas lineas de producto fundamentadas en las acciones de 

conceptualizaci6n y desarrollo de productos. 
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Mejoramiento del Producto Artesanal Actual, a Partir del Fortalecimiento de la 

Tecnica Artesanal y el Adecuado Manejo de las Materias Primas. 

Como las materias primas para la elaboraci6n de artesanias han sido transformadas a partir 

del conocimiento empirico de los artesanos, conocimiento aunque ancestral y valioso 

requiere de! soporte tecnico que avale el producto no solo por su presentaci6n estetica sino 

por sus caracteristicas fisicas y mecanicas, las cuales ofrecen calidad, dan garantia al 

consumidor y certifica su responsabilidad frente al impacto en el medio ambiente y a la 

sostenibilidad del recurso natural. 

Para la Transferencia de los Nuevos Procesos 

Optimizacion de los Procesos Tecnicos. 

Bajo este componente se evaluara las potencialidades existentes, identificando 

oportunidades y fortalezas para la ampliaci6n de la oferta productiva. Para ello, se 

disenaran estrategias para la disminuci6n de costos, control de la calidad, especializaci6n 

de las tareas, manejo y establecimiento de controles para las diferentes etapas del proceso 

productivo. Se mejoraran los procesos criticos en los flujos productivos, optimizando 

tiempos, movimientos, los espacios funcionales de los talleres, los puestos de trabajo, 

buscando con ello, hacer mas eficiente la producci6n y el incremento del valor agregado al 

producto, respondiendo a los estandares de calidad y de volumen requeridos por el 

mercado. 
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Mejoramiento y Desan-ollo Tecnologico. 

Mediante esta estrategia se busca el desarrollo de tecnologias prop1as y dar apertura a 

nuevas tecnologias para mejorar los procesos productivos, de gesti6n empresarial y 

comercializaci6n. Para su implementaci6n se hace necesario, que minuciosamente los 

talleres artesanales ofrezcan condiciones de infraestructura y servicios, nivel tecnico y 

productivo, pem1eabilidad al cambio, espiritu empresarial, reconocimiento de liderazgo 

social, entre otros, para asumir la innovaci6n y proyectarla socialmente. 
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3. SEGUIMIENTO Y CONTROL

La metodologia que se empleara como sistema de control y seguimiento, esta basada en el 

disefio de un Plan de Trabajo concertado con el artesano sobre el desarrollo tecnico y 

tematico, que contemple las actividades programadas y que requiere cada persona o taller, 

orientadas a partir del diagn6stico y analisis de la problematica; esto permite ejecutar el 

proyecto con claridad basado en el compromiso del artesano. 

Las actividades se ejecutaran siguiendo el plan establecido en el cronograma, se requiere la 

motivaci6n del artesano con el fin de mantener sus iniciativas durante el tiempo de ejecuci6n 

del proyecto, con reglas de trabajo que fortalezcan su permanencia y compromiso. 

En el proyecto hay componentes de asesoria y asistencia dirigidos a los beneficiarios, 

igualmente el desarrollo de actividades para la part1cipaci6n en ferias, La asistencia y 

asesoria a su vez estaran acompafiados por informes escritos mensuales, cada uno de ellos 

contiene formatos de registro de asistencia y cumplimiento de las partes participantes y un 

reporte de avance y de desarrollo de las actividades especificas y los resultados obtenidos en 

la busqueda de los objetivos propuestos. 

La ejecuci6n de estos componentes, sera en talleres te6rico-practicos acompafiados de 

cuestionarios y charlas que permitan la retroalimentaci6n con los artesanos para con ello 

preparar y orientar las actividades con relaci6n a sus requerimientos y necesidades. 
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cambio, espiritu empresarial, reconocimiento de liderazgo social, entre otros, para asumir 

la innovacion y proyectarla socialmente. 

Se mejoraran los procesos criticos en los flujos productivos, optimizando tiempos, 

movimientos, mejoramiento de! espacio funcional de talleres y mejoramiento de puestos de 

trabajo, con el fin de hacer mas eficiente la produccion e incrementar el valor agregado al 

producto y responder a estandares de calidad y volumenes de mercado. 

Se disenaran estrategias para la disminucion de costos, control de la calidad, 

especializacion de las tareas manejo y establecimiento de controles para las diferentes 

etapas de! proceso productivo. 

Los indicadores de impacto se relacionaran directamente con los ingresos y ocupacion de! 

sector. En el momenta de realizar el primer contacto con los artesanos beneficiarios de! 

proyecto, se recopilara informacion sabre los ingresos y numero de empleos que contiene la 

unidad productiva, al finalizar la ejecucion de! proyecto se volvera a recopilar la informacion 

y se procedera a realizar el respectivo analisis de impacto. 

Se plantea como hipotesis, que los ingresos aumentaran alrededor del 20% al disminuir los 

costos de produccion, mejorar las actuales tecnologias empleadas y la utilizacion de canales 

de comercializacion nacional e intemacional. 
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INDlCADOR DE INGRESOS = INGRESOS PROMEDIO AL TERMJNAR DE 

EJECUT AR EL PROYECTO / (dividido) INGRESOS PROMEDIO AL INICIO DEL 

PROYECTO 

La muestra se desarrollara en un minima de 20 unidades productivas de las que participaran 

en las diferentes eventos programados. 

En lo referente al indicador de ocupacion, se tomara coma data la incorporacion de mano de 

obra familiar a la actividad artesanal y de comercializacion de las productos en el ambito 

local, sin tener obligatoriamente un ingreso monetario. 

INDTCADOR DE OCUPACION = NUMERO DE PERSONAS OCUPADAS AL INlCTO 

DEL PROYECTO I (dividido) NUMERO DE PERSONAS OCUPADAS AL TERMINAR 

EL PROYECTO 

Los indicadores de seguimiento, se realizaran con las componentes presupuestados 

comparados con lo ejecutado, ejemplo: se presupuesto ejecutar 35 temas de capacitacion, 

asesoria, asistencia tecnica y mejoramiento tecnologico en 176 municipios para 3.791 

artesanos. 
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INDICADOR = ACTIVIDAD REALIZADA / (dividido) ACTIVIDAD PROGRAMADA 

a) INDICADOR EJECUCION DE COMPONENTES > NUMERO DE

COMPONENTES EJECUTADOS I (dividido) 35 TEMAS DE CAPACITACION, 

ASESORIA, ASISTENCIA TECNICA Y MEJORAMIENTO TECNOLOGICO 
b) INDICADOR DE PARTICIAPCION = NUMERO DE PARTICIPANTES EN

COMPONENTE "INNOVACION, MEJORAMIENTO, TRANSFERENCIA Y 

DESARROLLO TECNOLOGICO" I (dividido) 3.791 artesanos 

c) INIDICADOR DE COBERTURA = NUMERO DE MUNICIPIOS ATENDIDOS /

(dividido) 176 municipios 

d) INIDICADOR FINAClERO = EJECUT ADO I (dividido) PRESUPUESTO
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4. PLAN DE ACCJ6N

El proyecto se ha organizado por actividades y lugares, concepto que utiliza Artesanias de 

Colombia, teniendo en cuenta la ubicaci6n geografica y sociopolitica del pais. 

En la primera parte se encuentran las actividades que se desarrollaran en cada uno de los 

municipios beneficiados, por ejemplo: Taller de Tintes en Tibana, Suesca, Nuqui y otros. 

En la segunda parte se establece cada uno de los municipios, los oficios, las actividades que 

alli se desarrollaran y el numero de beneficiarios directos, por ejemplo: En el municipio de 

Nobsa, en los oficios de tejeduria y trabajos en madera, se realizara Desarrollo de lineas de 

productos a partir del Redisefio y/o Diversificaci6n del producto actual y Apropiaci6n 

tecno16gica para el secado natural de las maderas y su control de humedad, esta ultima 

actividad para los trabajos en madera, en total se beneficiaran 20 artesanos. 

La poblaci6n beneficiaria son artesanos directos, representantes de talleres y/o familias de 

artesanos que indirectamente recibiran apoyo del proyecto. 
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Diseno de maquinas y herTamientas para la obtencion de fibras duras 

l . Duitama - Santa Ana 
2. Tenza
3. Sutatenza

4. Apulo
5. Guaymaral

6. Rio Quito - Villa Conto y San Isidro
7. Mitu

8. San Jose del Guaviare
9. Tello

Diseno y Desarrollo de maquina laminadorn para paja tetera. 

1. Timbiqui

2. Ricaurte
3. Mallaza

Diseno y DesarroUo de maquinas y herramientas para la obtencion y el procesamiento 

def wildpine y gressboom. 

I. San Andres lsla y Providencia

Transferencia y DesarroUo Tecnologico 

lmplementacion de estrategias para la disminucion de costos, control de la calidad, 

especializacion de las tareas manejo y control en las diferentes etapas def proceso. 

I. Guacamayas
2. Guaymaral

3. Tipacoque
4. Cerinza

5. Narifio, 5 talleres

6. Putumayo, 5 talleres
7. Cauca, 5 talleres

Mejoramiento y acondicionamiento de maquinas de coser para trabajos en paja tetera 

1. Guapi

2. Quibdo
3. Tumaco

artesanias de colombia.s.a. 
52 



Mejoramiento, acondicionamiento y manejo de homos para ceramica 

1 . Cienaga de Oro 
2. Planeta Rica
3. Momil

Asistencia Tecnica para el modelado y secado de piezas ceramicas 

I. Lorica - San Sebastian
2. Planeta Rica
3. Carmen de Yiboral

Asistencia Tecnica para el uso e implementacion de herramientas en el tallado de la 

madera 

1. Bajo San Juan

Asistencia Tecnica para el uso e implementacion del uso de herramientas en trabajos 

con concha de coco y sus acabados 

I. San Andres Islas
2. Providencia

Ajustes e lmplementacion de herramientas para el ripiado de la iraca 

1. Utica
2. Aguadas

Transferencia Tecnologica para el blanqueado de fibras 

1. Aguadas
2. Utica
3. Usiacuri
4. Nariiio, 7 talleres

Transferencia de tecnologia para el aprovechamiento de la fibra de coco 

1. Santa Marta
2. Guapi
3. San Andres Islas y Providencia
4. Cartagena
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Taller de tintes y definicion de cartas de color 

l. Tibana
2. Suesca
3. Nuqui

4. Caicedonia y Sevilla
5. Sibate

6. Monteria
7. Florencia

8. Raquira, San Miguel de Serna, Tinjaca

9. S utatenza

I 0. Villa de Leyva
11. Charala

12. Sesquile
13. Bagad6

14. Acevedo
15. Tello
16. Narino, 9 talleres
17. Narif\o y Putumayo, 25 talleres

Taller de acabados naturales para madera 

1. Nuqui
2. Itsmina
3. Bagado
4. San Jose del Guaviare
5. Duitama

6. Tolu
7. Valledupar

8. Colos6
9. Sampues
I 0. San Onofre

11. Guapi

12. Popayan y Timbio
13. Cali

14 Tulua

Asistencia para la elaboracion de matrices y moldes para piezas ceramicas 

l. La Calera
2. Tocancipa

Transferencia tecnologica para el prncesamiento de hilatura y tejeduria 

1. Suesca
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Asistencia tecnica en el manejo de telares horizontales 

I. Suesca
2. Salamina
3. Santa Rosa de Cabal

4. Mistrato
5. Belen de Umbria

Asistencia tecnica en el inmunizado de fibras naturales 

1. lbague

2. Rio Quito - Villa Conto y San Isidro
3. Apulo

4. Guaymaral

Asistencia tecnica para la implementacion de las nuevas propuestas de cierres y 

broches para joyeria 

I. lnirida

2. Popayan

3. Momp6x
4. Bogota

5. Manizales

6. Marmato

7. Funza

8. Usme

9. Cali

lmplementacion de maquina laminadora para procesar calceta. 

I. Turbo

2. Nocaima

3. Caicedonia

4. Prado Sevilla

Implementacion de maquina desfibradora de caketa de platano 

1. San Agustin

2. Armenia

lmplementar cinceles y matrices de cor1e para el trabajo en piedra. 

5. San Jose de Is nos
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Jmplementacion de homo para esmaltado 

I. Guaduas

Jnvestigar y desarrollar tecnologias para la optimizacion de procesos tecnicos y 

evaluacion del potencial existente e identificacion de oportunidades y fortalezas pa.-a 

la ampliacion de la oferta productiva 

Asistencia Tecnica para la T.-ansferencia Tecnologica en los procesos artesanales, en 

los departamentos de Narifio, Cauca y Putumayo. 

Diserio para el mejoramiento del puesto de trabajo para iraca. 

Diserio para el mejoramiento del puesto de tr·abajo para mopa-mopa. 

Diseiio de 1 puesto de trabajo para filigrana. 

Diserio y desarrollo de tecnologia par·a la tecnica de la filigrana 

I. Barbacoas

2. Tumaco

3. Los Andes (Sotomayor)

4. Llanada

5. Pasto

6. Mocoa

7. Puerto Limon

8. Suarez

Tmplementacion de nueva tecnologia para la tecnica de la filigrana 

1. Barbacoas

2. Tumaco

3. Los Andes-Sotomayor

4. Llanada

5. Pasto
6. Mocoa

7. Puerto Limon

8. Suarez
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Asistencia Tecnica para los tenninados de los productos en fraca 

l. Narifio, 28 talleres

Innovacion en Diseiio y Desarrollo de Productos 

Esta actividad permite la aplicaci6n del disefio a la artesania con base en el trabajo conjunto 

entre disefiadores y artesanos, encaminada a la generaci6n de piezas o productos artesanales 

con alto contenido de diseiio e innovaci6n, que satisfagan mejor las mismas o nuevas 

necesidades, a partir de la consolidaci6n de lineas de producto y colecciones que planteen 

mejoramiento de la calidad y modificaciones en la cultura organizacional; con el prop6sito 

de posicionar los productos artesanales y consolidar la empresa artesanal en el mercado. 

Esta acci6n parte del analisis de los referentes existentes, de los resultados de otras 

asesorias desarrolladas en otros proyectos y las nuevas necesidades que surgen, las cuales 

permiten dar continuidad y ampliar las lineas de los productos, resultado de la primera fase 

de conceptualizaci6n y desarrollo de productos. 

Partiendo del anterior analisis, se define un modo de transferencia especifica para cada 

grupo y/o comunidad artesanal: 

Rescate de pr·oductos y/o tecnicas tradicionales y Mejoramiento del producto 

artesanal actual a partir del perfeccionamiento en el uso de la tecnica artesanal 

1. Guapi
2. Nuqui y Jurubida
3. lstmina
4. Bahia Solano
5. Zapzurro
6. Acandi
7. Sierra Nevada
8. Almaguer
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9. Bolivar
10. La Vega
11 . San Sebastian
12. Sotara - Paisbamba
13. lnza
14. Piendam6
15. Caldono - Resguardo de Pioya

16. Rio Sucio
17. Florencia
18. Leticia ( Leticia casco urbano y Km 1 I ,Santa Sofia, Nazareth, Macedonia, Puerto

Narifio, Amacayacu)
19. La Chorrera
20. La Pedrera

21. San Jose de! Guaviare
22. Sibundoy y Santiago
23. Valle del Guamez
24. Orito
25. Cumaribo
26. Rio Manguid6
27. Barranquilla
28. San Juan del Cesar, La Junta y Curazao
29. Fonseca
30. San Juan
31. Santander de Quilichao
32. Silvia
33. Chiles
34. Chachagui
35. Raquira, Tinjaca y San Miguel de Serna.
36. Coyaima
37. Natagaima

Mejoramiento del producto artesanal actual a partir del fortalecimiento de la tecnica 

artesanal y el buen uso y manejo de las materias pr·imas 

Las materias primas para la elaboraci6n de artesanias han sido transformadas a partir del 

conocimiento empirico de los artesanos, este conocimiento aunque ancestral y valioso 

requiere del soporte tecnico que avale el producto no solo en su presentaci6n estetica sino 

en sus caracteristicas fisicas y mecanicas, las cuales ofrecen calidad, dan garantia al 

consumidor y certifican su responsabilidad frente al impacto ecol6gico y a  la sostenibilidad 

del recurso natural, por esta raz6n es importante el desarrollo de procesos que permitan 
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garantizar su aprovechamiento y buen uso, esta actividad se plantean en los siguientes 

lugares: 

I. San Antero
2. Prado Sevi Ila

3. Arboletes
4. Tumaco

5. Apulo
6. Nocaima

7. Mallaza
8. Tello

Desarrollo de lineas de productos a partir del Redisefio y/o Diversificacion del 
producto actual. 

El Redisefio de un producto, con un uso especifico, mantiene la esenc,a del producto, 

interviniendolo con diferentes factores de innovaci6n que le permiten reingresar a los 

mercados actuales. 

La Diversificaci6n de un producto conserva los elementos caracteristicos de identidad, la 

tecnica y los materiales que los conforman, a partir de lo cual se disefian nuevas altemativas 

con el fin de ampliar la oferta 

l. Galapa
2. Soledad
3. Valledupar - Atanquez
4. Timbio - El Altillo
5. Bogota
6. Duitama

7. Cali
8. San Vicente de Chucuri
9. Barranquilla
10. Cartagena
11. Valledupar
12. Cerete - Rabolargo, Monteria - Sabanal
13. Lorica - San Sebastian
14. Cienaga de Oro, Planeta Rica y Momil
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15. Tolu

16. Colos6
17. San Onofre
L8. Carmen de Viboral
19. Timbiqui

20. Guapi, Cesteria
21. Manizales

22. Salamina
23. Belalcazar

24. Neira
25. Chachagui

26. Chiles
27. Pasto, 9 lineas, diferentes oficios

28. Pupiales
29. Ipiales

30. Armenia
31. Tebaida
32. Quimbaya
33. Calarca
34. Circasia
35. Cordoba
36. Santa Rosa de Cabal
37. Finlandia
38. Belen de Umbria
39. Pereira
40. Mistrato
41. Villavicencio
42. Acacias
43. Sibundoy y Santiago
44. Valle del Guamez
45. Puerto Asis
46. Orito

47. Mocoa, tejeduria, trabajos en madera
48. San Jose de lsnos
49. Tibana

50. Raquira
51. Nobsa

52. lza
53. Duitama

54. Sutatenza
55. Chiquinquira

56. Chiscas
57. Arcabuco
58. Mongui
59. Villa de Leyva

60. Sogamoso
61. Tibasosa
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62. Mengua
63. Tota
64. Socota
65. Tenza
66. Tocancipa
67. Cachipay
68. Guaduas
69. Fuquene
70. Tenjo
71. Tabio
72. Sesquile
73. Sibate
74. Melgar
75. Utica
76. Apulo
77. Choconta
78. Susa
79. Ubate
80. Madrid
81. Puerto Salgar
82. La Calera
83. San Agustin
84. Acevedo
85. Palermo
86. Rivera
87. Yaguara
88. Suaza
89. Guadalupe
90. Garzon
91. Villa Yieja
92. Cucuta
93. Concepcion
94. Giron
95. Charala
96. Honda
97. Cartago
98. Guadalajara de Buga
99. Talaigua Nuevo
100. Calima Darien
101. Tulua
102. Ricaurte
l 03. Tumaco, cesteria 
104. Mallaza
105. Inarida
106. Quibdo
l 07. Rio Sucio - Choco 
108. Mariquita
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109. La Florida
110. Sandona
111. Ancuya
112. Linares
113. Consaca
114. Sapuyes
115 Ospina
116. Los Andes (Sotomayor)
117. La Cruz
118. San pablo
119. Colon (Genova)
120. la Union
121. Narifio - Putumayo, 3 lineas de productos, trabajo en mopa-mopa

122. El Tambo

123. Buesaco

124. Guaitarilla
125. Nari no
126. Barbacoas
127. Tumaco, joyeria
128. Los Andes (Sotomayor)
129. La Llanada
130. Pasto
1 31 . Mocoa, j oyeria 
132. Puerto Limon
133. Suarez
134. Popayan, joyeria
135. Popayan, oficios varios
136. Aldana
137. Cumba!
138. Contadero
139. Cordoba
140. T uq uerres

Desanollo de lineas de p.-oductos a partir de la Creaci6n. 

Con base en la demanda y experimentacion de materiales, tecnicas y nuevas funciones se 
crean productos de caracter artesanal. 

1. San Antero

2. Prado Sevilla
3. Santa Marta - Bonda

4. San Andres Islas
5. Providencia

6. Sincelejo
7. Tumaco, trabajos en tagua

8. Armenia
9. Bogota
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I 0. Somondoco 

Configuracion de lineas de productos a partir de Talleres de Creatividad y del 

Seminario - Taller Disefio como Comunicacion 

I. Usiacuri
2. Sampues

3. Turbo - Apartado
4. Armenia

5. Cerinza
6. Tipacoque

7. Guacamayas
8. San Agustin

9. Palermo
10. Suaza

1 I . Barichara
12. Curiti

13. El Guarno
14. Cartago

15. Aguadas
16. Mitu

17. Bogota

Seminario - Taller sobre conceptos de Diseiio aplicados al producto artesanal. 

1. La Florida

2. Sandona
3. Ancuya

4. Linares
5. Consaca
6. Sapuyes
7. Ospina

8. Los Andes - Sotomayor
9. La Cruz

l 0. San Pablo

l l. Colon - Genova
12. La Union

13. Pupiales
14. Pasto, torneros,

I 5. Pasto, ebanistas
16. Pasto, talladores

1 7. Pasto, joyeria
18. Pasto, tejedoras

19. Pasto, mopa-mopa
20. Popayan, joyeria

21. Mocoa, joyeria

22. Mocoa, mopa-mopa
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23. Guap i, cesteros

Asesoria en Diseiio e Imagen 

De acuerdo a los requerimientos de mercados se busca incrementar el valor agregado del 

producto a traves de la imagen, de su empaque, sus variables de protecci6n y el modo en 

coma llega al consumidor final, igualmente coma variable impo11ante para competir con 

productos similares en el mercado, y su presentaci6n y exhibici6n en eventos comerciales, 

ya sea una rueda de negocio o un evento ferial. 

Analizando el estado actual y las necesidades de los diferentes grupos se requiere: 

Asesoria en Diseiio para la creacion e implementacion de identidad grafica dirigida al 
producto o a las unidades productivas conformadas. 

t. Pasto
2. Barranquilla
3. e1va
4. Popayan
5. Bogota
6. Cartago
7. Utica
8. Guapi

Seminario - Taller en Imagen Corporativa para comercializadores de productos de 

iraca. 

I. Sandona
2. Genova

Asistencia Tecnica en imagen grafica 13 asistencias 

I. Narifio, 5 municipios que trabajan la iraca
2. Narifio y Putumayo, 2 municipios mopa- mopa
3. Pasto, 2 asistencias para los ebanistas
4. Pasto, 1 asistencia cultores del camaval
5. Narifio, Cauca y Putumayo, 3 municipios artesanos Joyeros que trabajan la

filigrana
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Disefio y Elaboracion de catalogos comerciales 

1 . La Florida 
2. Sandona
3. Ancuya
4. Linares
5. Consaca
6. Sapuyes
7. Ospina
8. Los Andes (Sotomayor)
9. La Cruz
10. San pablo
11. Colon (Genova)
12. la Union
13. Pupiales
14. Pasto, artesanos que trabajan la mopa-mopa, para los ebanistas, cultores de!

carnaval y artesanos joyeros que trabajan la filigrana
15. Mocoa, artesanos que trabajan la mopa-mopa y artesanos joyeros que trabajan la 

filigrana
16. Barbacoas
i 7. Tumaco, artesanos joyeros que trabajan la filigrana
18. Los Andes (Sotomayor)
19. La Llanada
20. Puerto Limon
21. Suarez
22. Popayan, artesanos joyeros que trabajan la filigrana

Asesoria en Disefio para la creacion e implementacion de empaque y embalaje del 

producto artesanal, de acuerdo a las condiciones locales y a los requerimientos del 

mercado 

i. Barranqu i I la
2. Neiva
3. Popayan
4. Bogota
5. Cartago
6. Utica
7. Guapi
8. Mocoa

Seminario - Taller de empaques 

1. Pasto, varios oficios
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Creacion e implementacion de sistemas de exhibicion del producto ar·tesanal en 

eventos promocionales y comerciales 

Disefio y desarrollo de sistemas creativos y funcionales que perrnitan mostrar de manera 

adecuada el resultado de una produccion, con miras a la sensibilizacion del cliente y al 

ofrecimiento de las condiciones ideales para la concrecion de una venta, en actividades 

comerciales y/o promocion. 

1. Usiacuri

2. Mocoa
3. Armenia

4. Bogota
5. Raquira
6. Cerinza
7. Tipacoque
8. Guacamayas
9. El Guarno
10. Cartago

Seminario - Taller de exhibicion 

I. Pasto, varios oficios

Seminario -Taller sobre negociacion y ventas y costos y pr·ecios 

I . La Florida 
2. Sandona
3. Ancuya
4. Linares
5. Consaca
6. Sapuyes
7. Ospina
8. Los Andes (Sotomayor)

9. La Cruz
1 0. San pablo

1 I. Colon (Genova)
12. la Union

1 3. Pupiales
14. Narifio, cultores del camaval
1 5. Barbacoas
16. Tumaco, artesanos joyeros que trabajan la filigrana

17. Los Andes (Sotomayor)
18. La Llanada
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I 9. Pasto, artesanos joyeros que trabajan la filigrana 

20. Mocoa, artesanos joyeros que trabajan la filigrana

21. Puerto Limon

22. Suarez
23 Popayan, artesanos joyeros que trabajan la filigrana

Estructuracion de planes de negocios para el sector. 

1. La Florida

2. Sandona
3. Ancuya

4. Linares
5. Consaca

6. Sapuyes
7. Ospina

8. Los Andes (Sotomayor)

9. La Cruz

l 0. San pablo

l 1. Colon (Genova)
12. la Union

13. Pupiales
14. Pasto, artesanos que trabajan la mopa-mopa y artesanos joyeros que trabajan la

filigrana
15. Mocoa, artesanos que trabajan la mopa-mopa y artesanos joyeros que trabajan la

filigrana

16. Barbacoas
17. Tumaco, artesanos joyeros que trabajan la filigrana
18. Los Andes (Sotomayor)

19. La Llanada
20. Puerto Limon

21. Suarez
22. Popayan, artesanos joyeros que trabajan la filigrana
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Desarrollo de líneas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 
producto actual. Taller de tintes y definición de cartas de color. Diseño e 

Tibaná Cestería implementación de caldera y/o kit para tinturado de fibras. Diseño c 15 
implementación de cámara de secado para fibras. Desarrollo de líneas de 
productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del producto actual 

Alfarería 
Creación e implementación de sistemas de sistemas de exhibición del producto 

Ráquira 
cerámica 

artesanal cn eventos promocionales y comerciales. Desarrollo de lineas de 40 
producto a partir del Rediseño y/o Diversificación del producto actual. 

Tinjacá, Taller de tintes y defmieión de cartas de color. Rescate de productos y/o 
Ráquira y 

Cesteria técnicas tradicionales y Mejoramiento del producto artesanal actual a partir del 20 San Miguel 
de Sema perfeccionamiento en el uso de la técnica artesanal. 

Tejeduría, DesruTollo de líneas de productos a pru1ir del Rediseño y/o Diversificación del 
Nobsa trabajos en producto actual. Apropiación tecnológica para el secado natural de las maderas 40 

madera y su control de humedad. 

[/.a Tejeduría 
Desarrollo de líneas de productos a paJ1ir del Rediseño y/o Diversifícación del 10 producto actual. 

Desarrollo de líneas de productos a partir del Rediseño y/o Diversifíeaeión del 

Trabajos en producto actual. Taller de acabados naturales para madera. Apropiación 

Duitama m"d~T". tecnológica para el secado natural de las maderas y su control de humedad. 35 cestería, Diseño de máquina;; y herramientas pru-a la obtención de fibras dw-as. 
tejidos Desarrollo de línea,; de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 

producto actual 

Desarrollo de líneas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 
Sutatc!\Za Cestería producto actual. Taller de tintes y definición de cartas de color. Diseño de 20 

máquinas y herramientas para la obtención de fibras dw-as. 

Creación e implementación de sistemas de sistemas de exhibición del producto 
artesanal en eventos promocionales y comerciales. Desan'ollo de una Colección 

Tipacoque 
Cestería en de productos. Diseño dc estrategias para la disminución de costos, control de la 20 rollo cocida calidad, especialización de las tareas manejo y control en las diferentes etapas 

del proceso. Diseño e implementación de caldera y/o kit para tinturado de 
fíbras. 

Chiquinquirá 
Trabajos en Desarrollo de líneas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 

15 tagua producto actual. 

Chiscas Tejeduría 
Desarrollo de líneas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 10 producto actual. 

p;¡J r;;J MJfC:iIO:iO de COIUt.'fG:O. !llduGirtcl 'f T:;r;~mo 

~l:! artesanias de colombia.s.a. 68 



.'.'. 
Be.uef. M~¡ - ,', 

Ofielo \ )L ..... e~~lielité .,. 
dpw 

_'o, ,,> 
(IJrect(.s 

·m!( . : cENTR()O~'mÑl'EBOYACA ,.", , .. ""." 
, .. ", ..... '" . ,., 

Desarrollo de una Colección de productos. Diseño de estrategias para la 
disminución de costos, control de la calidad, especialización de las tareas 

Guacamayas 
Ceslería de manejo y control cn las diferentes etapas del proceso. Diseño e in1plementación 20 rollo de caldera y/o kit para tinturado de fibras. Diseño c implementación de cámara 

de secado para fibras. Creación e implementación de sistemas de sistcmas de 
exhibición del producto rutesanal en eventos promocionales y comerciales. 

Trahajos en DesruTollo de línea') de productos a prutir del Rediseño y/o Diversificación del 3 Areabueo madera y 
producto actual. enchapes 

Monguí Tejeduría 
DesanolIo de líneas de producto' a partir del Rediseño y/o Diversificación del 10 producto actual. 

Vi II. de Eh.nislería, Desanollo de líneas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 30 Leyva tejeduría producto actual. 

Somondoco 
Técnicas DesanolIo de líneas de productos a partir de la Creación. 10 mixtas 

DesruTollo de líneas de productos a partir del Rediseño y/o Diversilicación del 
Tcn/H Cestería producto actual.Diseño dc máquina." y herramientas para la obtención de fibras 10 

duras. 

Creación e implementación de sistemas de sistemas de exhibición del producto 
rutesanal en eventos promocionales y comerciales. Desarrollo de una Colección 

Ceri nza Cesteria 
de productos. Diseño de estrategias para la disminución de costos, control de la 30 calidad, e~'Pecialización de las tareas manejo y control en las diferentes etapas 
del proceso. Diseño e implementación de caldera y/o kit para tinturado de 
fibras. 

Cerámica, Desanollo de líneas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 
Sogamoso alfareria, 30 

lejidos producto actual. 

Tola Tejidos 
DesruTollo de líneas de productos a prutir del Rediseño y/o Diversificación del 15 producto actual. 

Mongua Tejidos 
Desarrollo de líneas de productos a prutir del Rediseño y/o Diversificación del 15 producto actual. 

Socota Tejidos 
Desarrollo de líneas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 15 producto actual. 

Tibasosa Tejidos 
Desarrollo de líneas de productos a prutir del Rediseño y/o Diversificación del 20 producto actual. 
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SuescII 

Tocancipá 

Cachipay 

Utiea 

Guaduas 

Fúquene 

Tenjo 

Tahi o 

Sesquilé 

Sibaté 

Funza 

Usme 

..:: . 
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Tejeduría 

Cerámica 

Trabajo en 
guadua, 
bambu, 

semillas y 
coco. 

trabajos 
decorativos 

Talla 

Cestería en 
traca 

Cestcría 
Cerámica 

Cestería 

Ebanisteria 

Varíos 

Tcjeduría 

Tejeduría 

Joyería 

Joyería 

:.::.: :.,:: .,:,.::.:.::.: 
:." :.: 

;.:: 

Taller de tintes y definición de cartas de color. Transferencia tecnológica para el 
procesamiento de hilatura y tejeduría . Asistencia tecnica en el manejo de telarc 
horizontales. 

Asistencia para la elaboración de matrices y moldes para piezas cerámicas. 
Diseño e implementación de herramientas para el modelado de la arcilla. 
Desarrollo de líneas de productos a palii.r del Rediseño y/o Diversificación del 
producto actual. 

Desarrollo de líneas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 
producto actual. 

Asesoría en Diseño para la creación e implementación de identidad gráfica 
dirigida al producto o a las unidades productivas conformadas. Asesoría en 
Diseño para la creación e implementación de empaque y embalaje del producto 
artesanal, de acuerdo a las condiciones locales y a los requt:rimientos del 
mercado. Desarrollo de lineas de productos a partir del Rediseño y/o 
Diversificación del producto actual . Ajustes e Implementación de helTUlnicntas 
para el ripiado de la iraca. Transferencia Tecnológica para el blanqueado de 
fibra.') . Ajustes e Implementación de helTamientas para el ripiado de la u"aca . 
Transferencia Tecnológica para el blanqueado de fibras . 

Implementación de horno para esmaltado. Desarrollo de líneas de productos a 
partir del Rediseño y/o Diversificación del producto actual. 

Desarrollo de líneas de productos a partir del Rcdisl:ño y/o Diversificación del 
producto actual. 

Desarrollo de líneas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 
producto actual. 

Desarrollo de linea" de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 
producto actual. 

Desanollo de líneas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 
producto actual. Taller de tintes y defmición de cartas de color. 

Taller de tintes y definición de cartas de color. Desarrollo de lineas de productos 
a partir del Rediseño y/o Diversificación del producto actual. 

Asistencia técnica para la implementación de las nuevas propuestas de cien·es y 
broches para joyería. 

Asistencia técnica para la implementación de las nuevas propuestas de cierres y 
broches para joyería. 
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Melgar 
Trabajos en Desarrollo de líneas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 10 toturno producto actuaL 

Desarrollo de lineas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 

Cestería. 
producto actuaL Asistencia técnica en el inmunizado de fibras naturales. Diseño 

Apulo 
Tejidos 

de máquinas y helTamientas para la obtención de fibras duras. Mejoramiento del 15 
producto artesanal actual a partir del forta lecimiento dc la técnica artesanal ye l 
buen uso y manejo de las materias primas. 

--

Chocontá Tejidos 
Desarrollo de líneas de productos a partir del Rcdisd10 y/o Diversificación del 10 producto actuaL 

Susa 
Tejidos y DesaITollo de líneas de productos a partir del Redisefío y/o Diversificación del 10 Tejeduría producto actuaL 

Ubate Tejidos 
Desarrollo de líneas de productos a partir del Redisefío y/o Diversificación del t5 producto actual. 

Sopó 
Tejidos y 

Taller de tintes y definición de cartas de color. 10 T<;jeduría 

Madrid Joyería 
Desarrollo de líneas de productos a partir del Rediseño y/o Divcrsilieaeión del 10 producto actuaL 

Puerto 
Trabajos en Desarrollo de Iínca'i de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 10 Sa lgar 

tolumo y 
producto actual. scrni ll us 

Mejoramiento del producto artesanal actual a partir del fortalecimiento de la 
Noca ima Cestería técnica artesanal yel buen uso y manejo de las materias plimas. lmpkmcntación 15 

de máquina laminadora de calceta 

Desarrollo dc líneas de productos a partir del Rediseño y/o Divcrsificación del 

La Calera Cerámica 
prooucto actual. Asistencia para la elaboración de matrices y moldes para piezas 10 cerámicas. Diseño e implcmentación de herramientas para el modelado de la 
arcilla. 
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Tejidos, 

Desanollo de línca::; de productos a prutir del Rediseño y/o Diversificación del 
San 

tejeduría, 

Aguslin 
Trabajos en producto actuaL Desarrollo de una Colección de productos. Implementación de 50 
cenimica y máquina desfibradora dc calceta de plátano. 

piedra 

Talla en 
Piedra de río 

San José dc 
y volcanica. Desanollo de líneas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 

lsnos 
Cerámica, producto actuaL [mplementar cínceles y matrices de corte para el trabajo en 10 
Carpintería piedra. 

en Guadua y 

bambu 

Accvedo Sombrerería 
Desanollo de líncas dc productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 20 producto ac tuaL Taller dc tintes y definición de cartas de color. 

Asesoría en Diseño para la creación e implementación de identidad gráfica 
dirigida al producto o a las unidades productivas con[onnadas. Asesoría en 

(;iva Cerámica Diseño pru'a la creación e implementación de empaque y embalaje del producto 40 
artesanal, de acuerdo a las condiciones locales y a los requerimientos del 
mercado. 

Mejoramiento del producto artesanal actual a prutir del fOJtalecimiento de la 

Tcllo C'esteria 
técnica artesanal y el buen uso y manejo de las materia., primas. Tallcr dc tintes 15 y definición de cartas dc color. Diseño de máquinas y helTamientas pru'a la 
obtcnción de fibras duras. 

Palermo Sombrería 
Desarrollo de líncas dc productos a partir del Rediscño y/o Diversiticación del 15 producto actual De::;arrollo dc una Colección de productos. 

Riwra 
Tejidos, Desarrollo de líneas de productos a partir del Rediscño y/o Diversificación del 20 bordados producto actuaL 

Papel Desan'ollo de líneas de productos a partir del Rediscño y/o Divcrsificación del lO Yaguani maché, 
tejidos producto actuaL 

Suaza Som brererí a 
Desarrollo dc líncas de productos a prutir del Rediseño y/o Diversilicación del 10 producto actuaL Desarrollo de una Colección de productos. 

Gualdalupe Sombrerería 
Desarrollo de líneas de productos a prutir del Rediseño y/o Diversificación del 

JO producto actuaL 

GarLón Tejeduría 
Desanollo de líneas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 15 producto actuaL 

Vi ll a Vieja 
Trabajo en Desarrollo dc líneas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 

10 Totumo producto actuaL 
.... 

. '.::: 
(ENTRO Ol.UENT~ NQRTEnE s~tANJ)ER 

Cerámica, 
trabajos en Desarrollo de lineas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 20 Cúcula madera, 

producto actuaL tejeduría, 
cesleria 
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Barichara y 
Villa 

Nueva 

Girón 

Ofieló 
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Tejeduría 

Talla en 
piedra y 
madera., 

carpi nteria, 
cerámica, 

tejidos 

Metalistería 

--

Charal'¡ 

C uriti 

San 
Vicente de 

Chucuri 

El G uamo 

Ibagué 

Coyaima 

Natagaima 

Honda 

Mariquita 

Tejeduria 

T"jcdurio 

Varios 

Alfarería 

Carpintería 
y mueblería, 

cestcna 

Alfarcna, 
jabonería 

Alfarería, 
jabonería 

Varios 

Varios 

Desarrollo de líneas de productos a partir del Rediseño y/o Diversifícación del 
producto actual. 

Desarrollo de una Colección de productos. 

Desarrollo de líneas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 
producto actual. 

Taller de tintes y defmición de cartas de color. Desanollo de líneas de 
productos a pru1ir del Rediseño y/o Diversificación del producto actual. 

Desarrollo dc una Colección de productos 

Desarrollo de lineas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 
producto actual. 

Creación e implementación de sistemas de sistemas de exhibición del producto 
artesanal en eventos promoeionales y comerciales. Desarrollo de una Colección 
de productos_ 

Apropiación tecnológica pru-a el secado natw-al de las maderas y su control de 
humedad _ Asistencia técnica en el inmunizado de fibras naturales_ 

Rescate de productos y/o téenicas tradicionales y Mejoramiento del producto 
artesanal actual a partir del perfecCIOnamiento en el uso de la técnica artesanal. 
Desanollo de líneas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 
producto actual. 

Rescate de productos y/o técnicas tradicionales y Mejoramiento del producto 
artesanal actual a partir del perfeccionamiento en el uso de la técnica artesanal. 

Desarrollo de líneas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 
producto actual. 

Desarrollo de lineas de productos a partir del Rediseño y/o Diversifícación del 
producto actual. 
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Diseño de estrategias para la disminución de costos, control de la calidad, 

Guaymaral Tejeduria 
especialización de las tareas manejo y control en las diferentes etapas del 30 proceso. Asistencia técnica en el inmunizado de fibras naturales. Diseño de 
máquinas y herramientas para la obtención de fibras duras. 

Creación e implementación de sistemas de sistemas de exhibición del producto 
US J3CUrí Tcjeduria artesanal en eventos promocionales y comerciales. Desarrollo de una Colección 50 

de productos. Transferencia Tecnológica para el blanqueado de fibras. 

Galapa 
Talla en Desanollo de líneas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 25 madcra producto actual. 

Soledad 
Talla en Desanollo de líneas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 10 madera producto actual. 

Asesoría en Diseí'lo para la creación e implementacIón de identidad gráfica 
dirigida al producto o a las unidades productivas conIonnadas. Asesoría en 
Diseño para la creación e implementación de empaque y embalaje del producto 

Trabajos en artesanal , de acuerdo a las condiciones locales y a los requerimientos del 30 Barranqwlla tela, 
mercado. Rescate dc productos y/o técnicas tradicionales y Mejoramiento del Cartonaje 
producto artesanal actual a partir del perfeccionamiento en el uso de la técnica 
artesanal. Desarrollo de lmeas de productos a partir del Redisef'lo y/o 
Diversificación del producto actual . 

:.;:;".;.' ;.;.;:::::;:::.;.;.;.;:: ..... :. .... . . 
... ... 

COSTA ATlÁNTICA - BoLíVAR :'::: :.; .: .':' ., .': 

Desanollo de líneas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 
Cartagena Varios producto actual. Transferencia de tecnología para el aprovechamiento de la 15 

fibra de coco. 

Mompóx 
Joyería y Asistencia técnica para la implementación de las nuevas propuestas de cierres y 40 orfebreria broches para joyería. 

Tal ai gua 
Varios 

Desanollo de Imeas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 15 N uevo producto actual. 
... 

.. COSTA Al'LÁNllCAóO€ESAR 
."', .. ". ""', .. " ;:- . }. ,,:::,:»:;),-,.:::':"::' .:.:: .. . :.",.: .. : ':::'''''.:-:':':. ."" .. )::..." .... . , ",."" ... . ,:.'. . ... 

Trabajos en Desanollo de líneas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 15 Val I edup8r madera, 
producto actual. Taller de acabados naturales para madera. Tejidos 
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COSTA ATLÁNTICA ~CÓRDOBA 

Cestería, 
Mejoramiento del producto artesanal actual a partir del fortalecimiento de la Talla en 

San Antero madera, técnica artesanal yel buen uso y manejo de las mateJ;as primas. Desanullo de 20 
trabajos en líneas de productos a partir dc la Creación 

totumo. 
-

Cer~té 
Cestería de Desanollo de líneas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 10 rollo producto actual. 

Montcría 
Cestería de Desarrollo de IÚ1cas de productos a partir del Rcdiseño y/o Diversificación del 10 rollo producto actual. Taller de tintes y definición de cartas de color. 

Desarrollo de líneas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 
Loriea Alfarería producto actual. Asistencia Técnica para el modelado y secado de pie7as 7 

cerámicas. 

Ciénaga de Desarrollo de lilleas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 
Oro, 

Alfarería producto actual. Mejoramiento, acondicionamjento y mancjo de hornos para 25 Planeta 
Rica cerámica. Asistencia Técnica para el modelado y secado de pieLas cerámica,; . 

DesaJTollo de líneas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 
Momol Alfarería producto actual. Mejoramiento, acondicionamiento y manejo de homos para 8 

ceránuca . 

COSTA A.1'L.ÁN1lCA - CUAJlRA 

San Juan 
T~eduría 

Rescate de productos y/o técnicas tradicionales y Mejoramiento del producto 20 del Cesa r artesanal actual a partir del perfeccionamiento en el uso de la técnica artesanal. 

Fonseca Tejidos 
Rescate de productos y/o técnicas tradicionales y Mcjoramicnto del producto 15 aI1csanal actual a partir del perfeccionamiento en el uso de la técnica artesaJ1al. 

Mejoramiento del producto artesaJ1al actual a partir del fortalecimjento de la 
Prado 

Cestería 
técnica arteSaJ1al yel buen uso y maJ1ejo de las materias primas. DesaJTollo de 20 Sevilla líneas de productos a partir de la Creación. Implementación dc máquina 
laminadora de calceta. 

DcsaJTollo dc líncas dc productos a partir de la Creación. Asistencia Técnica para 

San Andrcs 
Cestería, el uso e implementación del uso de herramientas en trabajos con concha de coco 

y 
trabajos en 

y sus acabados. Transferencia de tecnología paI'a el aprovechamiento de la fibra 20 
PrOVidenCia coco y 

de coco. Diseño e implementación de máquinas y henamienlas para la obtención conchas 
y el procesamiento del wildpine y gressboom. 
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Trabajos en Desanollo de líneas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 10 Tolu madera y 
producto actual. Taller de acabados naturak'S para madera. coco 

Cestería. Desanollo de líneas de productos a partir del Rediseño y/o Diver ificación del 
Col osó talla en 1 1 

madera producto actual. Tal ler de acabados naturales para madera. 

Desarrollo de una Colección de productos. Taller de acabados naturales para 
Sampués Ebanistería madera. Apropiación tecnológica para el secado natural de las maderas y su 10 

control de humedad. 

Talla en 
madera y 

DcsanoJlo de línea.,> de productos a partir del Rediseño y/o Diversilicación del 
San Onofre trabajos en 15 coco producto actual. Taller de acabados naturales para madera. 

Carpintería 
en Madera 

Sineelejo Ct:s1eria Desarrollo de línea,> de productos a partir de la Creación. 10 
..... ::(;:;, ... . } .. ; .... ,. ": ". 

OCClJ}};NTE ~ ANTI()QUlA 

Turho. Cestería Desanoll0 de una Colección de productos. Lmplemcntación de máquina lammadora 10 .\parTado de calceta 

Arboletes Cestería MCJoranuento del producto artesanal actual a parttr del fortalcclmiento dc la tecmca 10 artesanal y el huen uso y manejo de las materias primas. 

Carm en 
Cerámica 

Dcsano))o de línca'i de productos a partIr del RedIseño y/o Diversificación del 15 de Viboral producto actual. Asistc,11cia TécJ1Jca para cl modelado y secado de piezas cerámicas. 

OCCIDENTE- CALDAS 

Manizales Joyería Asi. tencia técnica para la implementación de las nuevas propuestas de cierres y 20 Orfebrería broches para joyeria. 

Cerámica, 
Desanollo de líneas de productos a partir del Rediseño y/o Diversi ficación del Mani /ales forja. 15 trabajos en producto actual. 

madera 

Marmalo Joyeria Asistencia técnica para la implementación de las nuevas propuestas de cierres y 20 Orfebrería broches para joyeria. 

Rio Sucio Varios Rescate de productos y/o técnicas tradicionales y Mejoramiento del producto 
15 artesanal actua l a partir del perfeccionamiento en el uso de la técnica artesanal. 
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Munl Ofteio Componenté lIenef. 
dpi(. directos 

Salamina Tejeduría 
Desarrollo de líneas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 15 producto actual. Asistencia técnica en el manejo de telares horizontales. 

Tejeduria, 
Ajustes e Implementación de herramientas para el ripiado de la iraca. Desarrollo 

Aguadas 
Cestería 

de una Colección de productos. Transferencia Tecnológica para el blanqueado 20 
de fibras . 

Belalcarzar Cerámica 
Desarrollo de líneas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 15 producto actual. 

Neira Cestería 
DesaJTollo de línea,> de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 15 producto actual 

:.:::::.:.: 
:. 

.:},>. ::>: .. :::,: .. . . ;/, 
OCCn>,ENTE .. CAlleA 

.::,:,::::i¡¡t:;:;:,:··: 
"" 

,:":,:,:":",:,:,:,,,:,:,:,.,.,.,.,,,.,., . ',' 

Tejeduna Rescate de productos y/o técnicas tradicionales y Mejorarruento del producto 10 Almaguer 
en telar 

artesanal actual a partir del perfeccionamiento en el uso de la técnica artesanal vertical 

Tejeduna 
Rescate de productos y/o técnicas tradicionales y MejoraI11lento del producto ]0 

Uoli var artesanal actual a partir del perfeccionamiento en el uso de la técnica artesanal 

Tejeduría 
Rescate de productos y/o técnicas tradicionales y Mejoramiento del producto 10 La Veg .. artesanal actual a partir del perfeccionamiento en el uso de la técnica artesanal 

San Tejeduría 
Reseate de productos y/o técnicas tradicionales y Mejorarruento del producto 10 

Scbastían artesanal actual a partir del perfeccionamiento en el uso de la técnica artesanal 

Tcjeduría 
Rescate de productos y/o técnicas tradicionales y Mejoramiento del producto 

10 Solará artesanal actual a partir del perfeccionamiento (:n el uso de la técnica artesanal 

Asesoría en Diseño para la creación e implementación de identidad gráfica 
dirigida al producto o a las unidades productivas conformadas. Asesoría en 
Diseño para la creación e implementación de empaque y embalaje del producto 
artesanal, de acuerdo a las condiciones locales y a los requerimientos del 

Cestena mercado. Reseate de productos y/o téenicas tradicionales y Mejoramiento del 
Guarí Talla en producto artesanal actual a partir del perfeccionamiento en el uso de la técnica 20 

madera artesanal DesaJTollo de líneas de productos a partir del Rediseño y/o 
Diversificación del producto actual. Seminario - Taller sobre conceptos de 
Diseño aplicados al producto artesanal . Mejoramiento y acondicionamiento dc 
máquinas de coser. Transferencia de tecnología para el aprovechamiento de la 
fibra de coco. Taller de acabados naturales para madera . 
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dpio dJrectos 

Inza Tejeduría 
Rescate de productos ylo técnicas tradicionales y Mejoramiento del producto ]0 
artesanal actual a partir del perfeccionamiento en el uso de la técnica artesanal. 

Piendamó Tejeduría 
Rescate de productos ylo técnicas tradicionales y Mejoramiento del producto 10 artesanal actual a partir del perfeccionamiento en el uso de la técnica artesanal . 

Caldono Tejeduría, Rescate de productos ylo técnicas tradicionales y Mejoramiento del producto 10 tejidos artesanal actual a partir del perfeccionamiento en el uso de la técnica artesanal. 

Asesoría en DiseJ10 para la creación e implementación de identidad gráfica 
dirigida al producto o a las unidades productivas conformadas. Ascsoria en 

Talla en DiseJ10 para la creación e implementación de empaque y embalaje del producto Popayán madera, 30 
forja artesanal, de acuerdo a las condiciones locales y a los requerimientos del 

mercado. Desarrollo de líneas de productos a partir del RcdiseJ10 ylo 
Diversificación del producto actual. Taller de acabados naturales para madera 

Asistencia técnica para la implementación de las nuevas propuestas de cierres y I 
broches para joyería. Desarrollo de líneas de productos a partir del RcdiscJ10 ylo 

Popayán Joyería Diversificación del producto actual. Seminario - Taller sobre negociación y 15 Orfebrería ventas y costos y precios. Estructuración de planes de negocios para el sector. 
Diseño y Elaboración de catálogos comerciales. Seminario - Taller sobre 
conceptos de Diseño aplicados al producto artesanal. 

San Juan Tejeduría Rescate de productos ylo técnicas tradicionales y Mejoramiento del producto 10 artesanal actual a partir del pelfeccionamiento en el uso de la técnica artesanal. 

Santander Rescate de productos ylo técnicas tradicionales y Mejoramiento del producto 
de Tejeduría 10 

Quilichao artesanal actual a partir del perfeccionamiento en el uso de la técnica artesanal. 

Silvia Tejeduría Rescate de productos ylo técnicas tradicionales y Mejorarruento del producto 10 artesanal actual a partir del perfeccionamiento en el uso de la técnica artesanal. 

Tamoo Tejidos Desarrollo de línea" de productos a partir del Rediseño ylo Divcrsifícación del 10 producto actual. 

Tirnbio Trabajos en Desarrollo de w1eas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 20 madera producto actual Taller de acabados naturales para madera. 

Desarrollo de líneas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 
Timbiqui Cestería producto actual. DiseJ10 e implementación de máquina laminadora para paja 20 

tetera. 

Desarrollo de líneas de productos a partir del Rediseño ylo Diversificación del 
producto actual. Seminario - Taller sobre negociación y ventas y costos y 

Suárez Joyería precios. Estructuración de planes de negocios para el sector. Diseño y 10 
Elaboración de catálogos comerciales. Implementación de nueva tecnología 
para la técnica de la filigrana. 
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Bajo San Talla en Asistencia Técnica para el uso e implementación del uso de herramientas en el 

Juan madera y tallado de la madera. Apropiación tecnológica para el secado natural dc las 40 
Cestería maderas y su control de humedad. 

Tal la en 

Quibdó madera. Desarrollo de líneas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 20 Trabajos en producto actuaLMejoramiento y acondicionamiento de máquinas de coser. 
eabeeinegro 

Trabajos en Rescate de productos y/o técnicas tradicionales y Mejoramiento dcl producto 

Istmina cabecinegro artesanal actual a partir del perfeccionamiento en el uso de la técnica artesanaL 10 TIIIlII en Taller de acabados naturales para madera. Apropiación tecnológica para el 
madera secado natural de las madcras y su control dc humedad. 

Rio Quito, Trabajos en A.sistencia técnica en el inmunizado de fibras naturales. Diseño de máquinas y VillaConto 10 y San cabccinegro 
herramientas para la obtención de fibras duras. 

Isidro Damagua 

Trabajos en 
Rescate de productos y/o técnicas tradicionales y Mejoramiento del producto 

NU'luí y madera, artesanal acnlal a partir del perfeccionamicnto en el uso de la técnica artesanaL 15 Jurubidá 
cesteJÍs. 18. Taller de tintes y definición de carlas de color. Taller de acabados naturales 

para madera. 

Bahía Trabajos en Rescate de productos y/o técnicas tradicionales y Mejoramiento del producto madera, 10 Solano cestería. artesanal actual a partir del perfeccionamiento en el uso de la técnica artesanaL 

Trabajos en Rescate de productos y/o técnicas tradicionales y Mejoramiento del producto Acandí madera, 10 
cestería. artesanal actual a partir del perfeccionamiento en el uso de la técnica artesanaL 

Río Cestería y 
Manguidó talla en Taller de tintes y definición dc cartas de color 30 

madera 

Río Suoio Varios Desarrollo de líneas de productos a partir del Rediseño y/o Divcrsificación del 10 producto actuaL 

l.apzulTo Varios Rescate de productos y/o técnicas tradicionales y Mejoramiento del producto 10 arte 'anal actual a partir del peneccionamiento en el uso de la técnica aJ1esanaL 

Bagadó Tabajos en Taller de acabados naturales para madera. 15 madera 
L-- -- - -----
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Muoi 
~pfo 

Chachagui 

Chiles 

Pupiales 

Ipiales 

Pasto 

Tumaco 

Ricaurte 

Ofició , .. 
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.. ,.. .:;;:;::;;:;:;. 

\}: ... :., 

Tejidos en 
fique 

Tejeduría 

Tejeduría, 
cesteria 

Tejeduría 

Trabajo en 
mopa-mopa. 

Joyería, 
Enchapado 
en Tamo, 

Marroquincr 
ía, 

Cerámica 
cultore. del 
Carnaval, 
Técnicas 
Mixtas 

Trabajos en 
tagua. 

Joyería, 
Cestería 

Cestería 

Reseate de productos y/o técnicas tradicionales y Mejoramiento del producto 
artesanal actual a partir del perfeccionamiento en el uso de la técnica arte anal. 
DesalTollo de líneas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 
producto actual. 

Reseate de productos y/o técnicas tradicionales y Mejoramiento del producto 
artesanal actual a partir del pelfeccionamiento en el uso de la técnica aJ1esanaL 
Desanollo de líneas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 
producto actual 

DeSaJTollo de lineas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 
producto actual. Seminario - Taller sobre negociación y ventas y costos y 
precios. EstlUcturación de planes de negocios para el sector. Diseño y 
Elaboración de catálogos comerciales. SeminaJ'io - Taller sobrc conceptos de 
Diseño aplicados al producto w1esanaL Construcción. del Plan de manejo 
ambiental y del recurso natural para la palma de iraca. 

Desan'ollo de línea:; dc productos a par1Ír del Rediseño y/o Diversificación dcl 
producto actual. 

Desan'ollo de líneas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 
producto actual.Asesoría en Diseño para la creación e implementación de 
identidad gráfica dirigida al producto o a las unidades productivas confOlmadas. 
Serrunano - Taller dc cmpaques. SemmarlO - Tallcr de exhibiCión. SemInario 
- Taller sobre negociación y vcntas y co~tos y precios. Estructuración de planes 
de m:gocios para el sector. Diseño y Elaboración de catálogos comercIales. 
Seminario - Taller sobre conceptos de Diseño aplicados al producto artesanal. 
Implementación de nueva tecnología para la técnica de la filigrana. Apropiación 
tecnológica paJ'a el secado natural dc las maderas y su control de humedad. 
Construcción del Plan dc manejo ambiental y del recurso natural de la mopa
mopa. Construcción del Diseño de I nueva tecnología en el manejo de la mopa
mopa 
Construcción del Diseño de I tecnología para el tinturado de la mopa-mopa. 

Mejoramiento del producto aJ1esanal actual a partir del fortalecimiento de la 
técnica mesan al y el buen uso y manejo de las mateIias primas. Desanollo de 
líneas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del producto 
actual. Desarrollo de líneas de productos a partir de la Creación. Seminario -
Taller sobre negociación y ventas y costos y precios. Estructuración de planes 
dc negocios para el sector. Diseño y Elaboración de catálogos comerciales. 
Estructuración de planes de negocios para el sector. Implementación de nueva 
tecnología para la técnica de la filigrana . Mejoramiento y acondicionamiento de 
máquinas de coser. 

DesalTollo de lineas de productos a pru1Íf del Rediseño y/o Diversificación del 
producto actual. Diseño e implementación de máquina laminadora para paja 
tetera 
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MaJJa/-ll 

La Florida 

Sandomi 

Ancuya 

Linares 

Consaca 

Sapuycs 

Oficio 

Cestería 

Cestería 

Cestería 

Cestería 

Ceslcría 

Cestería 

Cestería 

C(\mpon~te 

Mejoramiento del producto artcsanal actual a partir dcl fortalecimiento dc la 
técnica artcsanal y cJ buen uso y mancjo de las materias primas .. Desarrollo de 
líneas dc productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del producto 
actual. Diseño e implementación de máquina laminadora para paja tetera. 

Desarrollo de líneas de productos a partir dcJ Rediseño y/o Diversificación del 
producto actual. Seminario - Taller sobre negociación y ventas y co' tos y 
precios. Estructuración de planes de negocios para el sector. Diseño y 
Elaboración de catálogos comerciales. Seminruio - Taller sobre concepto de 
Diseño aplicados al producto artesanal. Construcción. del Plan de manejo 
ambiental y del recurso natural para la palma de iraca. 

Desarrollo de líneas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 
producto actual. Seminario - Taller sobre negociación y ventas y costos y 
precios. Estructuración de planes de negocios para el sector. Diseño y 
Elaboración de catálogos comerciales. Seminario - Taller sobre conceptos de 
Diseño aplicados al producto artesanal. Construcción. dcJ Plan dc mancjo 
ambiental y del rccurso natural para la palma de iraca. 

Desarrollo de Linea') de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 
producto actual Seminario - Tallcr sobre negociación y venta,> y costos y 
precios. Estructuración de planes de negocios para el sector. Diseño y 
Elaboración de catá logos comerciales. Seminario - Taller sobre conceptos de 
Diseño aplicados al producto artcsanal. Consullcci6n. del Plan de manejo 
ambiental y del recurso natural para la palma de iraca. 

DesaJTollo de línea') de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 
producto actual. Seminario - Taller sobre negociactón y ventas y costos y 
precios. Eslructuraclón de planes de negocios para el sector. Diseño J 
Elaboración de catálogos comerciales Seminario - Taller sobre conceptos de 
Diseño aplicados al producto artesanal. ConstruccIón. del Plan de manejo 
ambiental y del recurso natural para la palma de iraca. 

1-- -- -- --

Desarrollo de líneas de productos a partir del Rediseño y/o Di\"ersifícación del 
producto actual. Seminario - Taller sobre negOCIación y ventas y costos y 
precios. Estructw'ación de planes de negocios para el sector. Diseño y 
Elaboración de catálogos comercialcs. Seminario - Tallcr sobrc conceptos dc 
Diseño aplicados al producto artesanal . Construcción. del Plan de manejo 
ambiental y del recurso natural para la palma de iraca. 

Desarrollo dc líneas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 
producto actual. Seminario - Taller sobre negociación y ventas y costos y 
precios. Estructuración de planes de negocios para el sector. Diseño y 
Elaboración de catálogos comerciales. Seminario - Taller sobre conceptos de 
Diseño aplicados al producto atiesan al . Consullcción. del Plan de manejo 
ambiental y del recurso natural para la palma de iraca, 
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Muni 
dpio 

Ospina 

Los Andes 
(Sotomayor 

) 

La Cruz 

San Pablo 

Colón
Géno\a 

La Unión 

Barbacoas 

Cestería 

Cesteria, 
Joyería 

Cestería 

Cestería 

Cestería 

Cestería 

Joyería 

, 

CamponénÚl 

Desarrollo de líneas de productos a partir del Rediseño y/o Diversilicación del 
producto actual. Seminario - Tallcr sobre negociación y ventas y costos y 
precios. Estructuración de planes de negocios para el sector. Diseño y 
Elaboración de catálogos comerciales. Seminario - Taller sobre conceptos de 
Diseño aplicados al producto artesanal. Construcción. del Plan de manejo 
ambiental y del recurso natural para la palma de iraca. 

DesalTollo de líneas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 
producto actual. Seminario - Taller sobre negociación y venias y costos y 
precios.Seminario - Taller sobre negociación y ventas y costos y precios. 
Estructuración de planes de negocios para el sector. Diseño y Elaboración de 
catálogos comerciales. Scminario - Tallcr sobrc conceptos de Diseño 
aplicados al producto artesanal. 
implementación de nueva tecnología para la técnica de la filigrana. 
Construcción. del Plan de manejo ambiental y del recurso natural para la palma 
de iraca. 

Desarrollo de líneas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 
producto actual. Seminario - Taller sobre negociación y ventas y costos y 
precios. estructuración de planes de negocios para el sector. Diseño y 
Elaboración de catálogos comerciales. Seminruio - Taller sobre conceptos de 
Diseño aplicados al producto artesanal . Construcción. del Plan de manejo 
ambiental y del recurso natural para la palma de iraea. 

Desarrollo de líneas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 
producto actual. Seminario - Taller sobre negociación y V'-lltas y costos y 
precios. Estructw'ación de planes de negocios para el sector Diseño y 
Elaboración de catálogos comerciales. Seminario - Taller sobre conceptos de 
Diseño aplicados al producto artesanal . Construcción. del Plan de manejo 
ambiental y del recurso natural para la palma de iraca. 

Desarrollo de líneas de productos a partir del Rediseño y/o Div'-'fsifícación del 
producto actual. Seminario - Taller sobre negociación y venias y costos y 
precios. Estructuración de planes de negocios para el sector. Diseño y 
Elaboración de catálogos comercial cs. Seminario - Taller sobre conceptos de 
Diseño aplicados al producto artesanal. Construcción. dcl Plan de manejo 
ambiental y del recurso nalmal para la palma de iraca. 

Desarrollo de líneas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 
producto actual. Seminario - Taller sobre negociación y ventas y costos y 
precios. Estructuración de planes de negocios para el sector. Diseño y 
Elaboración de catálogos comerciales. Seminario - Taller sobre conceptos dc 
Diseño aplicados al producto artesanal. Construcción. del Plan de manejo 
ambiental y del recurso natural para la palma de iraca. 

Desarrollo de líneas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 
producto actual. Seminario - Taller sobre negociación y venias y costos y 
precios. Estructuración de planes de negocios para el sector. Diseño y 
Elaboración de catálogos comerciales. Implementación dc nueva tecnología 
para la técnica de la filigrana. 
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DcsalTollo dc Iíncas dc productos a partir del Rediseño y/o Divcrsificación del 
producto actual. Seminario - Taller sobre negociación y ventas y costos y 

La Llanada Joyería precios. EstlUcturación de planes de negocios para el sector. Diseño y 1 1 
Elaboración de catálogos comerciales Implementación de nueva tecnología 
para la técnica dc la filigrana . 

Aldana 
Tejeduria, Desarrollo de líncas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación dcl 10 tejidos producto actual. 

Cumbal 
Tejeduría, DesanoIlo de lineas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 10 tejidos producto actual . 

Contadero 
Tejeduría, DesaJToIlo de líneas de productos a partir del Rediseño y/o Divcrsificación del 10 tejidos producto actual. 

Córdoba 
Tejeduría, DesalToIlo de líneas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 10 tejidos producto actual. 

Túquerres 
Tejeduría, Desarrollo de líneas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 10 tejidos producto actual. 

Buesaco Tejidos 
DesanoIlo de lineas de productos a partir dcl Rediseño y/o Diversificación del 10 producto actual. 

Guatarílla Tejidos 
DesarroIlo de líneas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 10 producto actual. 

Nariño Tejidos 
DesarroIlo de líneas de productos a pm1ir del Rediseño y/o Diversificación del 10 producto actual. 

OCCIDENTE. QUlNDlO 

CerámIca, Crcación e implementación dc sistemas de sistemas de exhibición del producto 
Cestería. artesanal cn cventos promocionales y comerciales. DesanoIlo de líneas de productos 

Armenia 
Tejeduría. a partir del Rediseño y/o Diversificación del producto actual. De5aITollo de Iíncas de 150 Trabajos en 
mad<.Ta y productos a partir de la Creación . Desanollo de una Colección de productos. 
guadua Implementación de máquina desfibradora de calceta de plátano. 

Trnbajos en DesaJToIlo de línea., de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 
Tebaida guadua y 20 

madera producto actual. 

Trabajos en DcsaJTollo de líneas de productos a partir del Redist.-ño y/o Divcrsificación dcl 
Calarcá guadua y 10 

carpintería producto actual. 

Circasia Cestería 
DesaJToIlo de líneas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 10 producto actual. 

Trabajos en DesaJTolIo de líncas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 
Córdoba Guadua y 10 

Madera producto actual. 

Quimbaya Joyeria 
DesaJTollo de líneas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 20 producto actual. 

Finlandia Cestería 
DesaJToIlo de líneas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 20 producto actual. 

;;;¡Jr;;1 "'rI'1f!i k1I ~" do COImx(;)O, Inctustnrl y T~r;bmo 

1.2.U.=! artesanías de colombia.s.a. 83 



) Mun.\ ,.... ,:{:'::'. ,': 
, .. 

Beuet :,.:.' . '. .' . 

Ofició :·:·::::l'm::::::;J::::::':::;J:::::·· .. C~m'Pói\~~ · ... 
cjp~ .,.,,: :.: .. '. dit'Cctll$ 

.::,>:: ... :::,::':'''' ......... ::,.,.::::: .. ::::::::,:,:.: .... :.: :\ ... .: ?::': ... , 
. :. .. < ' ........ > . ":"'" ::::.:,),)/. ..:: ' . . .:,:...... . " .,.:.:..... ..,: .' '.' :. < . 

. ."'-..... . ':: 

: ... " ::, . 
':".< .., occmE~TE*lUSARALDA 
:':','" "", "': 

Belén de 
Tejeduría 

Desarrollo de líneas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 15 Umbría producto actual. Asistcncia técnica en el manejo de tclares horizontales. 

Pereira Tejeduría 
Desarrollo de líneas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 15 producto actual. 

Santa Rosa 
Tejeduría 

Desarrollo de líneas de productos a partir del Rediseño y/o Diversilicación del 15 de Cabal producto actual. Asistencia técnica en el manejo de telares horizontales. 

Mistrato Tejeduría 
Desarrollo de líneas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 15 producto actual. Asistencia técnica en el manejo de telares horizontales 

.: ",.' .. :: 

. :':':/:':':::::"""::::::. OCCIDENTE-VALLE DEL CAueA 
, . 

. :.):\' '.' 

::: .:.::::' :, 

Cal; Varios 
Desanollo de líneas de productos a partir del Redisefto y/o Diversilicación del 20 producto actual. TaJler de acabados naturales para madera. 

- --

Cali Joyería 
Asistencia técnica para la implementación de las nuev as propuestas de cierres y 15 broches para joyería. 

('arpintería 
T~idos Desarrollo de lineas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 

Tulua Forja 25 
Trabajos en producto actual. Taller de tintes y definición de cartas de color. 

guadua 

Bug" Bordados 
D~an-oll(l de Iínea-- de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 15 producto actuaJ 

As~oría en Diseño para la creación e implementación de identidad grálica 
dirigida al producto o a las w1idadcs productivas confonnadas. Asesoría en 
Diseño para la creación e implementación de empaque y embalaje del producto 

('artago Bordados 
artesanal, de acuerdo a las condiciones locaJes y a los requeJimienlos del 15 mercado. Creación e implementación de sistemas de sistemas de exhibición del 
producto artesanal en eventos promocionales y coml:rciales. DcsIllTollo de 
líneas de productos a partir del Rcdiseño y/o Divers ificación del producto 
actuaJ. DesalTollo de una Colección de productos. 

Calima 
Varios 

DesatTollo de líneas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 10 Darién producto actual. 

Caicedon;a 
Cestería 

Taller de tintes y defmición de cartas de color. ImpleJ11entación de máquina 15 _ Sevilla, latninadord de caJceta. 
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Talla en 
madera 

Cestería y 
Rescate de productos y/o técnica,> tradicionales y Mejoramiento del producto 

Leticia 
Tejeduría en 60 chambira artesanal actual a partir del perfeccionamiento en el uso de la técnica artesanal. 

Alfarería 
Pintura en 
yanchama 
Talla en 
madera 

La 
Cestería y 

Rescate de productos y/o técnicas tradicionales y Mejoramiento del producto Tejeduría en 30 Chorrera chambira artesanal actual a partir del perfeccionamiento en el uso de la técnica artesanal. 
Alfarería 

Pintura en 
yancharna 
Talla en 
madera 

La 
Cestería y 

Rescate de productos y/o técnicas tradicionales y Mejoramiento del producto Tejeduria en 30 Pedrera chambira artesanal actual a partir del perfeccionamiento en el uso de la técnica artesanal. 
Alfarería 

Pintura en 
yancharna 

:', ,. ,.,., 

.... 
:.: AMAZONlA y OJUNOQUIA ~ GUAJNlA 

.. ,. ""', ., ... . ... 

Cerámica , Desarrollo de líneas de productos a paltir del Rediseño y/o Diversificación del 
Inirida 

Cestería, producto actual. Diseño e implementación de herramientas para el modelado de 20 Talla en 
madera la al'cilla. 

lnínda Joyería 
A 'istencia tecnica para la implementación de las nuevas propuesta,> de eien'es y 15 broches pal'a joyería. 

AMAZONJA y olUNÓQUlA - GUA.VlARE 

San José 
Ccstena, Rescate de productos y/o técnicas tradicionales y Mejoramiento del producto 

del 
tejeduría, artesanal actual a partir del perfeccionamiento en el uso de la técnica artesanal. 30 

Guaviarc 
trabajos en Taller de acabados naturales para madera. Diseño de máquinas y herramientas 

madera. para la obtención de fibras duras 

.: .:. '. ' ....• < ."" ...•.. ','" 
.::':::':, " :.:.: .:.:.: 

'., .. AMAZONJA .YO~@WA~(::*QUETA '::.:' :.:.'. .. :', :::~ .. 

Tejeduría, 
alfarería, 
cestería. 
talla en 
madera, Rescate de productos y/o técnicas tradicionales y Mejoramiento del producto 

Florencia bisutería y artesanal actual a partir del perfeccionamiento en el uso de la técnica artesanal. 50 
trabajos en Taller de tintes y definición de cartas de color. 

guadua, 
bambú y 
chonta 
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Yillavicenc y plumeria, DesalTollo de lineas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 10 
10 Joyería, producto actuaL 

bisutería 

Acacias Talabartería 
Desarrollo de líneas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación dcl 12 producto actuaL 

Tejeduría, 
Rescate de productos y/o técnicas tradicionales y Mejoramiento del producto 

Sibundoy y 
Trabajos en 

artesanal actual a partir del perfeccionamiento en el uso de la técnica artesanal. 40 Santiago 
madera Desarrollo de líneas de productos a partir del Rediscño y/o Diversificación del 

producto actual. 

Rcseatc dc productos y/o técnicas tradicionales y Mejoramiento del producto 
Valle del Maderll, artesanal actual a partir del perfeccionamiento en el uso de la técnica artesanaL 20 Guamuez cerámica Dcsan'ollo de líneas de productos a pmtir del Rediseño y/o Diversificación del 

producto actual. 

Tejeduría, 
técnica de 

Puerto Asís 
punto y Desarrollo dc líneas dc productos a partir del Rediseño y/o Divcrsificación del 20 guaca, producto actual. 

cestería y 
talla 

Tejeduría., 
Rcscate de productos y/o técnicas tradicionales y Mejoramiento del producto talla en 

Orito 
madera, artesanal actual a partir del pelfeccionamiento cn el uso de la técnica artesanal. 

15 trabajos en Desarrollo de lineas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 
chaquiras, producto actual. 
cerámioa 

Desan'ollo de lineas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 
producto actual. Asesoría en Diseño para la creación e implementación de 
empaque y embalaje del producto artesanal, de acuerdo a las condiciones locales 
y a los requerimientos del mercado. Creación e implementación de sistemas de 

Tejeduría, 
exhibición del producto artesanal en eventos promocionalcs y comerciales. 

trabajos en Seminario - Taller sobre negociación y ventas y costos y precios. Seminario-

Mocoa 
madera., Taller sobre negociación y venta,> y costos y precios. Estructuración de planes 30 trabajos en de negocios para el sector. Diseño y Elaboración dc catálogos comerciales. 

mopa-mopa, Seminario - Taller sobrc conceptos de Discí10 aplicados al producto artesanal. 
joyería 

Tmplementación de nueva tccnologia para la técnica de la filigrana . 
Construcción del Diseño de I nueva tecnología en el manejo de la mopa-
mopa.Construcción del Plan de manejo ambiental y del recurso natural de la 
mopa-mopa. Construcción del Diseño de J tecnología para el tinturado de la 
mopa-mopa. 

Desarrollo de lineas de productos a partir del Rediseño y/o Diversificación del 

Puerto 
producto actual. Seminario - Taller sobre negociación y ventas y costos y 

Limón 
Joyería precios. Estructuración de p lanes de negocios para el sector. Diseño y 10 

Elaboración de catálogos comerciales. Implementación de nueva tecnología para 
la técnica de la filigrana 
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Talla en 
madera 

Milú 
Cestería y Desarrollo de una Colección de productos. Diseño dc máquinas y 30 Tejeduría en herramientas para la obtención de fibras duras. 
chambira 
Alfarería 

.;;. ., 
";/" ,., ,. 

"" 
.. 

..... : 
.,.;.:. AMAZONIA YORINOQV~"" VICHADA 

;. 
'.' 

Rescate de productos y/o técnicas tradicionales y Mejoramiento del 
Cumaribo Tejeduria producto arte anal actual a partir del perreccionamiento en el uso de la 30 

técnica ru1esanal. 

BOOOTÁ 

Asesoría en Diseño para la creación e implementación de identidad 
gráfica dirigida al producto o a la,> unidades productivas conformadas. 
Asesoría en Diseño para la creación e implementación de empaque y 
embalaje del producto artesanal , de acuerdo a las condiciones locales y a 

Bogotá. 
Varios 

los requerimientos del mercado. Creación e implementación de sistemas 500 O.e. de sistemas de exhibición del producto mesanal cn eventos 
promocionalcs y comerciales. Desarrollo de líneas dc productos a partir 
dcl Rediscño y/o Diversificación del producto actual . Desarrollo de 
líneas dc productos a partir de la Creación. Desarrollo dc una Colección 
de productos 

Bogotá, 
Joyería 

Asistencia técnica para la implementación dc las nucvas propuestas de 15 O.e. cierres y broches pru'a joyería. 

¡;:¡¡ 1m Mlru:¡K;I~" do Cvu\t.'fOú. 11l (h.J~lJttl '1 T:J(:::'nlo 

ISJI.=:!! artesanías de colombia. s.a. 87 



5. RESlTLTADOSIPRODUCTOS ESPERADOS CON LA EJECUCIÓN DEL 
PROYECTO 

Objetivo 1 Desarrollar el concepto de diseño para las unidades productivas identificadas, a partir de 
procesos de rescate, diversificación y mejoramjento en la defmición de nuevas líneas de 
productos, con identidad y valor agregado, acordes a las tendencias y necesidades del 
mercado. 

Meta No 1 Garantizar la transferencia de experiencias y conocimientos sobre tendencias y mercado 
objetivo para la conceptualización y diseño de una colección . 

Indicadores Un seminario Taller de Tendencias con lilla duración de 5 días , para la identificación de 
tendencias y modas de mercados nacionales e internacionales con la segmentación y 
perfiles de clientes reales y potenciales. 

35 proCesionales vinculados al proyecto, actualizados en Tendencias. 

5 profesionales del SENA relacionados con el proyecto, sensibilizados con el tema. 

Una carta de color para la Colección anual. 

Documento de conceptualización de la Colección. 

Un informe que rec~ila información de mercado. 
- -

Fuentes de Hojas de vida y experiencia de los expositores. 
Verificación Lista de convocatoria y Asistencia. 

Memoria digital del evento. 

Vinculación de los profesionales al proyecto en su fase de desarrollo. 

-

- -- --.------=,----,- - -
Objetivo 2 Definir nuevos esquemas tecnológicos a partir de estudios preliminares existentes, que 

Meta No 2 

Indicadores 

permitan la racionalización de recursos y optimización de procesos para el desarrollo de 
productos competitivos. 

Estructurar y Diseñar líneas de productos que conformen subcolecciones, que involucren 
los oficios, técnicas y materias primas artesanales identificadas con mayor potencial para 
los mercados objetivo 
10 Líneas de nuevos productos. 
37 lineas a partir del rescate del producto tradicional . 
8 líneas de productos mejorados. 
140 líneas, resultado del rediseño y diversificación del producto tradicional. 
22 Subcolecciones de producto a partir de un ejercicio de conceptualización en cada 
localidad. 
20 seminarios- Taller sobre conceptos de Diseño, para los artesanos de suroccidente del 
pais. 
Montaje de una Colección anual, conformada por 200 productos dirigidos a 7 ambientes, 
resultado del total de líneas de productos obtenidas en el desarrollo del proyecto. 

Fuentes de Carpeta de propuestas de productos a nivel gráfico con planos y fichas técnicas de todos 
Verificación los productos que componen la colección . 

Formato de evaluación, viabilidad y aprobación de las propuestas. 
Portafolio de la Colección Casa Colombiana para su lanzamiento en Expoartesanías 2004 . 
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Objetivo 3 Identificar las necesidades tecnológicas en poblaciones no intervenidas, que carecen de 
productos competitivos, en calidad, precio y capacidad productiva . 

Meta No 3 Dar respuesta a unidades productivas del sector que han estado en proceso de estudio y 
análisis para el mejoramiento de su oferta artesanal. 

Indicadores Dos localidades que mejoran el proceso de ripiado con nuevas herramientas. 
Cuatro localidades que utilizan la maquina laminadora en el procesamiento de la calceta de 
plátano. 
Dos localidades que utilizan la máquina desfibradora de calceta de plátano. 
Tres localidades que participan en las comprobaciones de una máquina lan'linadora para 
paja tetera. 
Dos localidades que mejoran el proceso de obtención de la fibra de wildpine y gressboom 
con la implementación de herramientas diseñadas para tal fin . 
Tres puestos de trabajo, artesanos que trabajan iraca, mopa-mopa y joyería . 
28 Talleres que mejoran el proceso de transformación de la iraca . 
25 Talleres que mejoran el proceso de tinturado de la mopa-mopa. 
100 joyeros asistidos en nueva tecnología. 

Fuentes de Desarrollo e implementación de Estudios preliminares realizados por la entidad. 
Verificación Actas de entrega de herramientas. equipos y máquinas. 

Listados de asistencia a prácticas de manejo y buen uso de las herramientas y máquinas. 
Material técnico y de manejo de equipos y herramientas. 
Registro visual de ensayos y comprobaciones. 

Objetivo 4 Comprometer grupos de artesanos con la apropiación de nuevas tecnologías aplicadas a la 
producción y normalización de productos scgún perftles de colección establecidos. 

Meta No 4 Generar procesos de investigación y asesoramiento en comunidades que tienen problemas 
tecnológicos, para que en un mediano plazo cuenten con soluciones acorde a sus 
requerimientos particulares 

Indicadores 3 Estudios preliminares 
13 eventos de Capacitación con énfasis en el encadenamiento productivo. 

Fuentes de Documento de reconocimiento y diagnóstico por caso. 
Verificación Estudios en poblaciones y/o sectores no intervenidos 

Objetivo 5 Involucrar en los procesos productivos herramientas, maquinarias y equipos para mejorar 
la productividad y competitividad de los grupos artesanales. 

Meta No 5 Optimizar procesos productivos artesanales para obtener mejores productos en calidad, 
precio, diseño y capacidad dc producción, permitiendo la autosostenibilidad y crecimiento 
de las unidades empresariales. 

Indicadores Transferencia tecnológica para el blanqueado de fibras en tres localidades 
Transferencia tecnológica para el aprovechamiento de la fibra de coco en cuatro 
localidades. 
Transferencia tecnológica para el procesamiento de hilatura y tejeduría como proyecto 
piloto en una localidad. 
Seis localidades desarrollando la técnica de telar horizontal. 
Cuatro localidades aplicando procesos técnicos de inmunización de fibras naturales. 

I 
Siete localidades aplicando procesos técnicos para el secado natural de las maderas y su 
control de humedad . 
Dos localidades aplicando el proceso técnico de elaboración de matrices y moldes para 
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Fuentes de 
Verificación 

Objetivo 6 

Meta No 6 

Indicadores 

piezas cerámicas. 
Tres localidades con procesos mejorados en el modelado y secado de piezas cerámicas 
Nueve localidades donde desarrollan nuevas propuestas de cierres y broches para joyería. 
Incremento ingreso pero Cápita, ocasionado por la disminución en costos de producción, 
aumento de la productividad y colocación de mayores volúmenes de producto. 
Lista de participación y asistencia a talleres de capacitación, asistencia técnica y asesoria. 
Pruebas de laboratorio de contraste antes y después de la intervención. 
Material técnico pedagógico para la implementación de nuevos procesos. 

Elaborar planes de negocios que permitan colocar los productos de los artesanos en 
mercados diferenciados. 
Hacer ajustes en los procesos técnicos artesanales a partir del diseño e implementación 
de equipos y herran1Íentas que permitan la disminución de costos de producción y 
aumento en la productividad. 
Tres localidades donde los artesanos mejoran y acondicionan las máquinas de coser de 
acuerdo a los requerimientos de la materia prima utilizada y el producto elaborado 
Tres localidades con hornos para cerámica que responden a estándares de calidad 
Proyecto piloto en comunidad indígena donde se introducen herramientas manuales paré 
el tallado de la madera. 
Dos localidades implementan herramientas para el trabajo con concha de coco 
Una localidad que talla la piedra con cinceles y matrices de corte 
Cinco localidades que utilizan caldera y/o kit en el proceso de tinturado de fibra~ 
naturales. 
Dos localidades que elaboran el proceso de secado de fibras en cámaras diseñadas par, 
tal fin . 
Una localidad que introduce el proceso de esmaltado en su producción cerámica 
Tres localidades que trabajan la técnica de modelado de la arcilla con herramienta5 
diseñadas para lal fln . 
Nueve localidades que transforman flbras duras con la ayuda de herranlÍentas diseñada~ 

. para tal fm. 
Fuentes de Actas de entrega de herramientas, equipos y máquinas. 
Verificación Listados de asistencia a prácticas de manejo y buen uso de las herramientas y máquinas. 

Objetivo 7 

Meta No 7 

Indicadores 
Fuentes de 
Verificación 

Material técnico y de manejo de equipos y herramientas. 
Registro visual de ensayos y comprobaciones. 

Aplicar al producto artesanal los elementos necesarios para su presentación final , 
requeridospara su promoción y comercialización. 
Se elabora lil plan de negocios que ineluye los oficios y técnicas atendidas por el 
proyecto, el cual incluye costos y proyección de ventas basados en la oferta. 
Un plan de negocios, que vincula los oficios atendidospor el proyecto. 

Planes de mercadeo propuestos por las localidades. 
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Objetivo 8 
Meta No 8 

Indicadores 

Fuentes de 
Verificación 

Objetivo 8 
Meta No 9 

Indicadores 

Fuentes de 
Verificación 

Objetivo 8 
Meta No 10 

Indicadores 

Fuentes de 
Verificación 

Obletivo 8 
Meta No 11 

Indicadores 

Promocionar y divulgar las diferentes colecciones a diferentes nichos de mercado. 
Dotar a los grupos artesanales con los elementos básicos para la consolidación de su 
imagen corporativa y posicionamiento en el mercado 
8 localidades con una propuesta gráfica implementada. 
Dos seminarios- Taller de Imagen gráfica. 
13 Talleres del suroceidente, asistidos en imagen gráfica. 
Listados de asistencia a talleres y Asesoría. 
Material técnico-pedagógico. 

Desarrollar con los grupos artesanales herramientas básicas para la creación e 
implementación de empaque y embalaje, de acuerdo a las condiciones locales y a los 
requerimientos del mercado . 
8 localidades con una propuesta implementada de empaque y embalaje para sus 
productos 
Un seminario-Taller de empaques 
Material técnico-pedagógico. 
Listados de asistencia a talleres y Asesoria. -- - - -

Sensibilizar a los grupos artesanales frente la necesidad de una buena presentación y 
exhibición del producto en actividades comerciales y de promoción. 
10 grupos artesanales dotados con sistemas de exhibición creativos y funcionales para 
eventos comerciales y promociona les 
Un seminario- Taller de exhibición 
Listados de asistencia a talleres y Asesoría. 
Material técnico-pedagógico 

Garantizar el posicionamiento continuo del producto artesanal , mediante la 
segmentación de mercados, en donde se ofrezcan colecciones, subcolecciones y lineas 
de productos, como respuesta a las necesidades y requerinuentos del mercado nacional e 
intemacional . 
Diseño, montaje y exhibición de la presentación de la colección en un evento de 
mercadeo y comercialización de Artesanías de Colombia, nacional e internacional 
La colección Casa Colombiana cuenta con un espacio permanente para su promoción. 
Diseño elaboración de la publicidad y promoción de la colección. 

I~------~--~~ -------------~~ 
Fuentes de Registro de la participación de los productos asesorados en un evento comercial. 
Verificación Reporte del comportamiento comercial del producto . 

¡;¡¡I'm MI:"'~I6l:O do COICltxCKI. Illdustrlfl 'i T:,Jri!:.mo 

l2.It=!! artesanías de colombia.s.a. 91 



Objetivo 9 Desarrollar actividades de gestión comercial que dinamicen el proceso comercial , que 
posibiliten una mayor participación cualificada en los diferentes nichos de mercado. 

Meta No 12 lnfomlación sobre demanda, tendencias del mercado y precios. 
Talleres para construcción colectiva del plan de negocios para su oficio, el cual servirá 
para la construcción del plan de negocios general. 
1 l8 Talleres del suroccidente, con asistencia en negociación, ventas, costos y precios. 
5 Catálogos para promoción del producto artesanal. 

Indicadores Plan de mercadeo propuesto por las localidades. 
Fuentes de Registro de asistencia a los talleres de construcción del plan . 
Verificación 

Documento socializado. 

Objetivo 9 
Meta No 13 Ofrecer mayores posibilidades de comercialización a los productos asesorados 
Indicadores La producción piloto de los productos asesorados, con mejores resultados, participan en 

showsroom y eventos especiales de comercialización, liderados por la entidad. 
Fuentes de Ordenes de pedido. 
Verificación Registro de inventario. 

Reportes de resultados del comportamiento de los productos en los diferentes eventos. 

Objetivo 10 Asesorar para la participación en ferias , montaje y exhibición del producto y en eventos 
comerciales, selección de productos para la participación en Eje Cafetero, Manofacto y 
Expoartesanías 2004. 

Meta No 14 Asesorar a grupos de artesanos, independientes y agremiados, antes y durante su 
participación en un evento comercial para mejorar el producto y su presentación, 
aumentando sus posibilidades de comercialización. 

Indicadores 100 artesanos asesorados para su participación en Mano[acto 2004. 
100 artesanos asesorados para su participación en Expoartesanías 2004 . 
50 artesanos asesorados para su participación en Eje Cafetero 2004. 

Fuentes de Listados de asistencia y registro de las Asesorías. 
Verificación Memoria con el resultado de las asesorías. 

Reporte de resultados del producto en los eventos comerciales. 

Objetivo 11 Socializar los contenidos y logros obtenidos por el proyecto por intermedio del Sistema 
lntegrado de Información y Asesoría para la Artesanía " SLART" 

Meta No 15 Comunidad artesanal y comunidad en general informada de los contenidos y logros 
obtenidos por el proyecto. 

Indicadores 100 artesanos inscritos en el sistema. 
50 artesanos capacitados en uso y manejo del sistema. 
Montaje en el SIART del nodo en la ciudad de Pasto. 

Fuentes de Registros, documentos de actualización en forma magnética y en papel. 
Verificación Medios impresos. 
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6. lMPACTOS ESPERADOS CON LA EJECUCION DEL PROYECTO

• Mayor rentabilidad econ6mica incrementando la participaci6n de productos

diferenciados en mercados segmentados, la cual se puede verificar mediante la

comparaci6n de ventas de los ultimos dos afios frente a los resultados obtenidos a partir

de la ejecuci6n del proyecto y de acuerdo al manejo del area comercial, obteniendo asi

una cifra aproximada de rentabilidad por unidad artesanal.

• Mejoramiento de la productividad y la calidad, identificado plenamente en el numero

de productos con nuevos estandares calidad y su relaci6n producto/tiempo, costos

directos/precio.

• Continuidad de actuales procesos con las comunidades beneficiadas, identificando la

poblaci6n de artesanos que viene trabajando en procesos que requiere ser finalizados.

• Autosostenibilidad de las unidades productivas. De acuerdo con el dato anterior

demostrar el sostenimiento y crecimiento de la unidad productiva al mismo tiempo

estimar el porcentaje de nuevas unidades productivas que se creceran con la ejecuci6n

del proyecto.

• Optimizaci6n en el consume de recurses naturales a traves del aprovechamiento

sostenible y la implementaci6n de manuales de uso de recurses naturales y materias

primas y/o planes de manejo.

• Atender 4.180 artesanos pertenecientes a 202 localidades, ubicadas en 30

departamentos del pais.
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7. INFORMACION DEL PROPONENTE

I NOMBRE O RAZON SOCIAL ARTESANIAS DE COLOMBIA S.A. 

INFORMACION GENERAL DEL PROPONENTE 

NlT: 860.007.887 - 8 
Registro Camara de Comercio: No 0065434 en No 35285 de! Libra IX 
Registrada en: Rogota o.c.

Fecha de Constituci6n: (dia/mes/aflo) 6 de Mayo de 1.964 
Direcci6n: Carrera 3 3 No 18a - 56 
Tclefonos: 2861766/2827936/2844671 
Fax: 2827936/2844671 
/\.A: 10776 
Web Site: www.artesaniasdecolombia.com.co 
E-mail: Gerencia(@colomsat.nct.co 
Ciudad y Departan1ento: Bogota D.C. - Cundinamarca 
Representante Legal: CEC[Ll/\ DUQUE DUQUE 

[7.1 PERFIL INSTITUCIONAL DEL E.JECUTOR 

Artesanias de Colombia S.A. es una sociedad de economia mixta, del orden nacional, 

sometida al regimen de las empresas industriales y comerciales del Estado, vinculada al 

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo y dotada de personeria juridica, autonomia 

administrativa y capital propio. 

Su acci6n social se ha orientado permanentemente en el mejoramiento integral del sector 

artesanal con el fin de lograr su competitividad, elevando la calidad de vida de los 

artesanos, desarrollando procesos tecnol6gicos, desarrollo y comercializaci6n de productos, 

promoci6n y capacitaci6n. Igualmente, ha fomentado el desarrollo profesional del recurso 
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humano que atiende al sector garantizando la sostenibilidad de! medio ambiente y la 

preservaci6n del patrimonio cultural vivo. Asegurando asi, la participaci6n creciente del 

sector en la economia del pais. 

En cumplimiento con su misi6n la empresa centra sus estrategias generales de desarrollo 

para el sector artesanal en la: 

• Concertaci6n y descentralizaci6n.

Mediante la vinculaci6n de entidades gubemamentales y no gubemamentales, centros

educativos y de investigaci6n, cuya misi6n y objetivos sean afines a ella, para concertar

formas de apoyo al sector.

• Cofinanciaci6n de proyectos para la autogesti6n y el desarrollo de las comunidades

artesanales.

Artesanias de Colombia S.A. estimula la competitividad de la producci6n artesanal, del 

orden local, regional y nacional. Mediante la Cofinanciaci6n de proyectos, con el fin de 

mejorar el producto y posicionamiento en segmentos especificos del rnercado intemo y 

extemo. 

La meta prioritaria de las acc1ones y prograrnas de la empresa se orientan al 

fortalecimiento de! tejido social mediante el logro de un sector dinamico y 

econ6rnicarnente productivo. 
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 7.2 EXPERIENCIA ESPECiFIC A DEL EJECUTOR 

En el ambito nacional se han suscrito un importante numero de contratos y convenios, 

entre ellos: 

Convenios y Contratos con el SENA: por mas de 15 afios, Artesanias de Colombia S.A. ha 

rnantenido una alianza estrategica con el SENA, desarrollando procesos para el 

mejoramiento de la productividad y competitividad del sector artesanal colombiano. Las 

comunidades se han visto beneficiadas con programas de capacitaci6n y acompafiamiento 

empresarial y tecnico consolidaci6n y fortalecimiento asociativo, capacitaci6n y accesoria 

en disefio y desarrollo de productos, exhibici6n empaques y embalaje, entre otros. 

• Contrato Interadrninistrativo No. 000125 suscrito entre el SENA y Artesanias de

Colombia. Valor $1.405.628.000 (Version 2001-2002).

Convenio con MINERCOL L TDA y el apoyo de la Comisi6n Nacional de Regalias: con 

esta alianza Artesanias de Colombia desarrollo el Programa Nacional de Joyeria, con 32 

localidades mineras y con tradici6n minera y orfebre, en procesos para el mejoramiento de 

la productividad y competitividad del sector, beneficiando a las comunidades con 

programas de capacitaci6n y acompanamiento empresarial y tecnico, fortalecimiento y 

consolidaci6n asociativo, asesoria en disefio y desarrollo de productos, mis 1ones 

intemacionales en disefio de productos y de profesionales tecnicos de Brasil, Mexico e 

Italia. 
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Convenio 020 de 2001 interadministrativo de Cooperaci6n y cofinanciaci6n celebrado 

entre la Empresa Nacional Minera - MINERCOL L TDA - y Artesanias de Colombia. 

Valor $2.594.087.000. 

• Convenio FIDUIFI: en esta alianza, Artesanias de Colombia adelanta el "Proyecto

mejoramiento de la competitividad del sector artesanal colombiano" en 150

localidades del pais a traves del refuerzo en actividades en cinco componentes

basicos como son el Manejo y sostenibilidad del recurse natural; Disefio y

Desarrollo de productos, Innovaci6n Tecnol6gica; Participaci6n en ferias y eventos

comerciales y Capacitaci6n del talento humano. Contrato No 047C de diciembre de

2001.

• Asociaci6n No. GER20017 con ACOPJ para prestar capacitaci6n y asesoria

empresarial. Con enfasis en disefio a pequefios y medianos empresarios. Valor

$13 .760.000

• Contrato No CNV99043 con la fundaci6n FES. Valor $80.000.000. (Version afio

2001)

• Convenios interinstitucionales entre Artesanias de Colombia y el Institute

Colombiano de Normas Tecnicas ICONTEC:
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Estos convenios permitieron definir las norrnas tecnicas de las Hamacas y de los sombreros 

de iraca. En el afio 2000 dichas entidades participaron en las mesas de trabajo para tres 

Normas Tecnicas de Joyeria y desde el mismo afio se trabaja en el Certificado de "Hecho a 

Mano con Calidad" el cual actualmente esti finalizando su segunda fase. 

• Convenio de Financiacion entre la Comunidad Europea y Artesanias de

Colombia. Valor 950.000 ECU.

• Convenio de Cooperacion tecnica no reembolsable ATN/SF 6649 CO BID -

Artesanias de Colombia. Valor $US 730.000.

Se han establecido acuerdos de trabajo con diferentes entidades locales y nacionales para 

el fortalecimiento del sector artesanal, dentro de ellos se destacan los descritos en el cuadro 

a continuacion: 

EJEMPLOS DE CONVENIOS REGIONALES 

CN99016 AMAZONAS: 

Gobemaci6n Departamento del Amazonas, Fondo Mixto para la Promoci6n de la Cultura y 

las Artes del Amazonas. Cooperaci6n tecnica y financiera para impulsar el desarrollo 

artesanal del departamento del Amazonas. $25.000.000. 
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CN99019 ARAUCA: 

Alcaldia de Arauca, lnstituto de Cultura y Bellas Artes de Arauca, Fondo Mixto para la 

Promoci6n de la Cultura y las Artes de Arauca. Impulsar el desarrollo de los oficios 

artesanales. $15.000.000. 

CNV99045 ATLANTICO: 

Departamento del Atlantico y la Fundaci6n Mario Santodomingo. Ejecutar plan de 

operaciones para capacitaci6n en el departamento del Atlantico. $22.000.000. 

CN99004 BOLTV AR: 

Departamento de Bolivar y la Fundaci6n Microempresarial Montes de Maria. Impulsar la 

ejecuci6n de programas. $30.000.000. 

BOYACA.: 

Gobemaci6n de Boyaca, Alcaldias de Tibana, Oicata y Chiquinquira, Camara de Comercio 

de Tunja, Instituto de Cultura y Bellas Artes de Duitama-Culturama, Fondo Mixto para la 

Promoci6n de la Cultura y las Artes, Instituto de Cultura de Boyaca, ICBA. Impulsar el 

desarrollo de los oficios artesanales. $40.000.000. 

CAQUETA: 

Instituto Departamental de Cultura, Turismo y Bellas Artes, Alcaldia Mayor de Florencia, 

Fondo Mixto para la Promoci6n de la Cultura y las Artes, Camara de Comercio, 

Asociaci6n Territorial de Promoci6n Turistica, Cooperativa Financiera de la Amazonia 

COFlNAN. lmpulso de! desarrollo artesanal. $14.000.000. 
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CNV99027 CAUCA: 

Gobemacion, Fonda Mixto de Promocion de la Cultura y las Artes, Corporacion de 

Turismo y Camara de Comercio. Coordinar esfuerzos y recursos para la ejecucion del plan 

de operaciones. $46.000.000. 

CNV20013 CORDOBA: 

Departamento de Cordoba y el Fonda Mixto para la Promocion de la Cultura y las Artes de 

Cordoba. Promover y ejecutar el plan de operaciones para el sector artesanal. $25.000.000 

CNV99052 CORPOAMAZONlA-PUTUMAYO: 

Fonda Mixto de Promocion de la Cultura y las Artes del Putumayo y la Corporacion para 

el Desarrollo Sostenible del Sur de la Amazonia Corpoamazonia. Proyecto de 

multiplicacion de talleres de capacitacion Putumayo. $12.096.889. 

CUND1NAMARCA: 

Departamento de Cundinamarca-Secretaria de Desarrollo Economico. Habilitar artesanos y 

manufactureros en el manejo de tecnicas. $28.800 000. 

CN99022 GUAVIARE: 

Gobemacion y Fonda Mixto para la Promocion de la Cultura. Jmpulsar el desarrollo de 

oficios artesanales. $10.000.000. 

;';i1f;il M,,,,,.,,. <lo Cc,,, ... �=- '"''"""'" y Tu,;,,,,x, 

�I!:! artesanias de colombia.s.a.
100 



C 99022 GUAI IA: 

Gobemaci6n, Alcaldia de Inirida, Fonda Mixto para la Promoci6n de la Cultura y las 

Artes. lmpulsar el desarrollo artesanal. $15.000.000. 

CN98007 HUILA: 

Gobemaci6n y el Instituto Huilense de Cultura. Ejecutar plan de operaciones para apoyar 

el procedimiento de desarrollo artesanal. $50.000.000. 

RAQUIRA - Municipio Impulsar el desarrollo artesanal del Municipio de Raquira. 

$15.000.000. 

CN9903 I RlSARALDA: 

Gobemaci6n, Camara de Comercio de Pereira. Generar el desarrollo artesanal en el 

departamento de Risaralda. $15.000.000. 

La estructura de la entidad esta conforrnada con las siguientes dependencias: 

GERENCIA GENERAL 

Tiene como funciones llevar la representaci6n legal de la Entidad, dirigir la administraci6n 

y funcionamiento de la entidad. 
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SUBGERENCIA ADMJNISTRATIVA 

Planea, organiza y controla la ejecuci6n administrativa, financiera, de recursos fisicos y 

humanos a cargo de las unidades asignadas por parte de la entidad. 

SUBGERENClA DE DESARROLLO 

lnterviene en los procesos de fortalecimiento y estimulo de los grupos asociativos con el 

fin de mejorar la productividad y optimizar la utilizaci6n de los recursos. 

Define programas de formaci6n y capacitaci6n para el desarrollo de todas las etapas que 

intervienen en la producci6n, a saber: desarrollo de productos, mejoramiento tecnol6gico y 

control de calidad, sosten1bilidad de! medio ambiente, organizaci6n para la producci6n y 

realiza convenios con entidades publicas y privadas para el desarrollo del subsector. 

SUBGERENCIA COMERClAL 

Planea, organiza y controla la ejecuci6n de planes de comercializaci6n a nivel nacional e 

i ntemacional. 

Participa con las otras subgerencias en la organizaci6n de eventos en los cuales se expone y 

comercializan los productos artesanales. 
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CENTROS DE DlSENO PARA LA ARTESANIA 

Proyecto disefiado y creado por Artesanias de Colombia como altemativa para ampliar los 

conocimientos por medio de asesorias y apoyo tecnico a todas las personas y grupos de 

artesanos y microempresarios interesados en mejorar sus productos en los mercados mas 

exigentes. A traves de los centros de Disefio y la se lleva a cabo la coordinaci6n de los 

proyectos de cada una de las regiones de] pais, pues cuenta con tres unidades ubicadas en 

Bogota, Pasto y Armenia. Cuenta con un equipo de profesionales de diferentes disciplinas 

como Disefiadores lndustriales, Textiles, de Joyas entre otros. 
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