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El Plan de Accion del Laboratorio de Diseno Unidad Bogota, para el ano 2002 esta 
fundamentado en la evaluaci6n de los proyectos realizados durante los ultimas cuatro anos y 
en la inclusion de aquellos que los mismos disenadores, las entidades afines y las dtterentes 
areas de la empresa, consideran requieren de la participacion activa de la Unidad de Diseno. 

Estos proyectos se han venido desarrollando dentro de la dinamica instttucional de trabajo 
integral entre las dtterentes areas, por tal razon, cada una de las actividades esta planteada 
conforme a los requerimientos actuales del sector o comunidad y a la proyeccion comercial 
frente a mercados nacionales e intemacionales. 

El Plan de Accion, ademas pertenece y se encuentra concatenado con el Plan Estrategico de 
la Unidad, el cual proyecta a esta como generadora de nuevos proyectos para el Desarrollo 
de Productos y la implementacion de esquemas de productividad y mejoramiento de la calidad 
artesanal, con un trabajo interdisciplinario y de constante investigaci6n. 

En el 2002, la Unidad posee como gran reto, la realizacion de la prospectiva del Area a 10 
anos en coordinacion con la vision de futuro lnstttucional. 

Actividades y Aspectos de Diseno 

La Gestion del Producto, Gestion de la Produccion y Gestion de la comercializaci6n son los 
tres aspectos fundamentales que la Unidad de Diseno seguira desarrollando durante el 
presente ano. 

Estos aspectos estaran enfocados dentro de cada una de las actividades de diseno, para 
lograr coherencia y un desarrollo sistematico de las propuestas generadas, para ello se 
tendran en cuenta los criterios contenidos en el documento Manual de Diseno version ano 
2000. 

Segun la metodologia establecida en la Unidad se han venido considerando tres etapas 
fundamentales para EL DESARROLLO DE PRODUCTOS, entendiendose este como la 
generacion de propuestas tridimensionales que satisfagan las misrnas o nuevas necesidades, 



lo cual puede planear cambios o mejoramientos tecnol6gicos, y modtticaciones en la cultura 
organizacional. 

La primera etapa se relaciona con el disefio, en cuanto a definici6n de productos resultantes 
de asesorias y eventos de diserio, la segunda esta relacionada con la producci6n y la tercera 
con la comercializaci6n, a las cuales se hara relaci6n a continuaci6n. 

Asesoria de Diseno (AS) para la Definici6n de productos o lineas de productos 

La Asesoria en Diserio permtte la aplicaci6n del diseiio a la artesania, en un trabajo conjunto 
entre diseriadores y artesanos sobre aspectos previamente detectados directamente sobre el 
producto, o en el proceso productivo, de acuerdo con los resultados de las investigaciones de 
diseiio, memorias de oficio y/o diagn6sticos. 

Los proyectos y las acciones que se realizan en el ambtto del diseno estan encaminados a 
beneficiar a la poblaci6n artesanal que deriva su sustento de la producci6n de objetos 
artesanales. 

La Asesoria en Diserio tambien se brinda en Asesorfas Puntuales a artesanos, y atiende asf 
mismo Asesorias en Diserio en temas Pedag6gicos y de Metodologia del Diserio, 
Organizaci6n de la producci6n y Proyectos especiales para la Empresa y desde la Empresa 
para otras instancias publicas y privadas. 

Se proyecta desarrollar en primer lugar las asesorfas en Diseno planeadas en el proyecto 
SENA 2002, orientando las actividades a las localidades que segun la evaluaci6n de los 
ultimos arios requieren de la continuaci6n o reactivaci6n en los procesos adelantados o 
proyectados en ellas. 

En segundo lugar se proyecta desarrollar el plan de actividades descrtto en el proyecto 
FOMIPYME 2002, orientado a la continuaci6n de las asesorfas iniciadas en el marco de otros 
proyectos y que permttan a las comunidades el desarrollo integral del sector. 

En tercer lugar se cubriran las actividades solicttadas por las dtterentes areas de la Empresa y 
solicttudes extemas que no se hallan tenido a tiempo para su inclusion en los dos anteriores 
proyectos. 

Dentro del Plan de acci6n 2002, se plantea como estrategia la atenci6n a los grupos 
artesanales indfgenas, orientada al mejoramiento de la calidad, rescate de productos y 
tecnicas tradicionales y gesti6n para mejorar su participaci6n en los dtterentes eventos 
feriales y comerciales. 

Paralelamente a las actividades de diserio se plantea la formulaci6n de proyectos a entidades 
nacionales e intemacionales, para la obtenci6n de recursos dirigidos a la realizaci6n del plan 
de acci6n de la Unidad de Diserio. 



Producci6n (CT) 

Se contemplan las actividades que tienen que ver con el proceso productivo de la pieza 
artesanal una vez se ha concluido con un prototipo aprobado y sometido a prueba de 
mercado. El objetivo es preparar a la comunidad para responder a las demandas del mercado, 
ademas se incluyen actividades de mejoramiento relacionadas con la elaboraci6n del 
producto, acabados y control de calidad y taller de costos. 

Dentro de las actividades que en Producci6n se desarrollan tenemos, Optimizaci6n del 
proceso Productivo, Puesto de trabajo, Capacidad de Producci6n y Control de calidad, 
Costos-Precio (incluyendo el valor del transporte hasta Bogota), listado de proveedores con 
direcci6n y/o telefono y su ubicaci6n para el contacto comercial. 

El instrumento de trabajo utilizado para esta actividad se denomina Curso-Taller (CT ), el cual 
contribuye a la forrnaci6n integral del artesano, en un proceso de intercambio creativo de 
conocimientos con los artesanos, con el fin de ampliar y mejorar la calidad del proceso 
productivo en todas sus fases, cualtticando los aspectos de expresi6n artesanal, manejo de 
los recursos naturales, perfeccionamiento de la tecnica, desarrollo tecnol6gico, disef10 del 
producto y manejo administrativo (gerencial y comercial del taller o empresa artesana). 

En el Plan de Acci6n de 2002 se continuara con la prioridad en las actividades de Gesti6n 
para la Producci6n, como una altemativa al fortalecimiento del proyecto Comercializaci6n 
pionera y producci6n experimental. 
Este proyecto seguira a cargo de un equipo de trabajo el cual deterrninara que productos y 
que acciones se deben realizar en cada uno de los casos. 

Comercializaci6n (COM) 

Al emprender cualquiera de los cuatro modos de intervenci6n del diseno en la artesania, el 
disenador debe conocer los estudios de mercados realizados por la empresa y las pautas 
planteadas para el producto a disenar. Asi mismo debe acopiar inforrnaci6n comercial 
nacional e intemacional sobre productos artesanales de mayor aceptaci6n y su 
posicionamiento, exigencias requeridas (espectticaciones de calidad, volumenes minimos), 
volumenes comercializados, principales canales de distribuci6n, competidores y sus 
estrategias, precios del comprador final. 

Dentro de las actividades que se desarrollan dentro de la Gesti6n de Comercializaci6n 
(actividad priorizada para este ano) tenemos, aquellas relacionadas con los aspectos de 
promoci6n y manejo de/ producto en su distribuci6n, ldentidad grafica (sello de identidad y/o 
etiqueta), Empaque, Embalaje(rotulado con espectticaciones del destinatario y el remitente , 
nombres y cantidades del producto), y Exhibici6n. 



La estrategia comercial desarrollada en las fases de diseno va integrada a la estrategia 
comercial del la Empresa y de los grupos asesorados 

Otras Actividades 

Dando continuidad al desarrollo de los proyectos disenados dentro del Plan estrategico, en el 
desarrollo del Plan de Acci6n 2002, se plantean las siguientes actividades: 

lnvestigaci6n 

lnstrumento a traves del cual se aportan conocimientos sobre el sector artesanal, en aspectos 
tecnicos, sociales, de identidad, esteticos, simb61icos, practicos, de producci6n y 
comercializaci6n, entre otros. 

Para este ano se plantea: 

lnvestigaci6n para la conclusion del proyecto de Definici6n de un estilo colombiano 
orientado a los mercados intemacionales. 
Continuaci6n del proyecto de investigaci6n sobre materias primas. 
Aplicaci6n de materiales como el papel hecho a mano. 
lnvestigaci6n de tendencias para el ano 2003-2004. 
Pruebas de mercado para productos aprobados. 
Proyecto de investigaci6n para el aprovechamiento racional del recurso natural "Cumare" 
y sus dif erentes aplicaciones en la actividad artesanal. 
Disenar e implementar planes de manejo sostenibles de los recursos naturales utilizados 
como materia prima artesanal. 
Promover el uso de tecnologias limpias, diseno de planes de manejo de los recursos en 
alianza con entidades especializadas. 
Apropiaci6n e implementaci6n de equipos y herramientas que hagan la empresa artesana 
mas productiva y competttiva. 
lmplementar maquinaria y equipos para los talleres con oportunidades 
productivas y comerciales. 

Diagnostico (ESD 

lnstrumento de vigencia deterrninada que perrntte la calificaci6n y sintesis de la actividad 
artesanal de una comunidad, taller o artesano y del estado de la pieza artesanal objeto de 
intervenci6n. Ademas es una sintesis escrtta de la sttuaci6n actual de una actividad artesanal 
enfatizando aspectos relacionados directamente con el producto, producci6n y 
comercializaci6n. 

Para este ano se plantea: 



Comunidades indigenas no intervenidas. 
Comunidades urbanas y rurales no intervenidas. 
Nuevos nucleos artesanales que han solicttado intervenci6n de la empresa. 

Elaboraci6n de material de apoyo o didactico (MAD 

Se constttuyen en memorias de una labor desarrollada con la comunidad artesanal, y dirigida 
a ella en donde se testimonia su identidad, se proporciona un material de capacttaci6n y unas 
guias de trabajo y recomendaciones para mejorar y controlar la producci6n de sus talleres. 

Para este afio se plantea: 

Guia informativa para la promoci6n y desarrollo de las asesorias de disefio en Bogota. 
Disefio de ficha de evaluaci6n para los productos presentados en las asesorias de disefio 
en Bogota. 
Complementaci6n de la presentaci6n instttucional de la Unidad de Disefio para las 
dtterentes actividades de la Entidad. 
Actualizaci6n del manual de disefio. 
Evaluaci6n y ajuste al Plan Estrategico del Laboratorio de Disefio. 
Continuaci6n de la base de datos de los artesanos atendidos durante los ultimos cuatro 
anos. 
Diseno de carta de color para 2002. 
Elaboraci6n de Referenciales de los oficios artesanales para el proyecto "Certtticado 
hecho a mano". 
Segunda fase del proyecto de organizaci6n en cd room de la fichas de producto, con el 
prop6stto de una rapida y facil consulta y entrega de la informaci6n. 
Elaboraci6n del cuademillo Proyecto Ropa de Hogar que contenga tipos de productos, 
dimensiones, colores, entre otros. 
Elaboraci6n de documento resumen Proyecto Acabados. 
Consolidaci6n y entrega del material tecnico pedag6gico para los artesanos asesorados 
por la Unidad de Disefio. 
Organizaci6n del material fotografico de la Unidad en cd room con el prop6stto de 
controlar y agilizar su uso y consulta. 
Elaboraci6n de folleto informativo sobre el trabajo de la Unidad de Disefio y sus 
resultados. 



Componentes de/ Plan de Acci6n 

PLANEACION 

Este Plan de Acci6n se encuentra organizado por departamentos y localidades, en cada uno 
se encuentra registrada la actividad a realizar y sus logros. Hasta la fecha se han registrado 
los sitios focalizados por el Laboratorio de Diseno basados en la informaci6n recopilada 
durante los ultimos anos, y los datos aportados por otras areas de la empresa, quedan 
pendientes aquellos que pertenecen a nuevos Convenios o Proyectos. 

PRESUPUESTO DEL PLAN 

El presupuesto de las actividades proyectadas para el ano 2002 es de $ 1.848'216.080, el 
cual se ajustara con los requerimientos de los proyectos regionales y de otros proyectos. 
Una vez este Plan de Acci6n tenga los ajustes previstos se discriminara el presupuesto. 

ORGANIZACION 

El Laboratorio de Diseno se constituira por un grupo basico conformado por profesionales de 
Diseno Industrial, Diseno textil, Arquitectura, lngenierfa Industrial y un especialista en 
mercados que sera el soporte del trabajo del area y un Grupo de Asesores por Proyecto. 

Modalidades de contrataci6n 
Para el grupo basico se proponen contratos anuales por prestaci6n de servicios y una 
estrategia de incentivos por su desempeno. 
El grupo de Asesores por proyecto para el 2002 tendra tres modalidades de contrataci6n: 

Contrato de servicios con cargo al proyecto con un monto especffico mensual. 
Contrato de Empresas de Diseno. 
Contrato de prestacion de servicios por lfnea de productos. 

Tanto para el segundo como para el tercer grupo la contrataci6n se hara de acuerdo a la tabla 
para determinaci6n de horas de los proyectos, incluida en el manual de diseno. Considerando 
igualmente los ritmos de trabajo con las comunidades indfgenas, rurales y urbanas y la 
implementaci6n de los resultados. 

En la Unidad de diseno se han experimentado diferentes modalidades de trabajo: 
Disenadores con especialidad en el tema 
Disenadores por zona 
Disenadores por proyectos 



Se plantea para este periodo: 
1. Disenador proyectista
2. Disenador ejecutor
3. Dibujante tecnico

Se plantea complementar este grupo con profesionales de otras especialidades que 
respondan a necesidades y a requerimientos especificos del sector artesanal que sean 
requeridos en las diferentes proyectos a ejecutar durante este ano. 

Dentro de la estructura basica para el Laboratorio de Diseno - Unidad Bogota - se plantea un 
equipo basico conformado par 4 disenadores que lideraran subgrupos de trabajo de acuerdo a 
la estructura de trabajo tanto logfstico coma en Diseno, asf: 

• Uder de comite creative
• Uder de comite tecnico
• Uder de comite de producci6n
• Uder de comite de exhibici6n

Luego se contara con el apoyo de un grupo basico de disenadores que desarrollaran las 
actividades propias de trabajo en campo. 

Se contara con un equipo basico de tres disenadores que estaran a cargo de las asesorfas 
puntuales en la ciudad de Bogota y que tambien desarrollaran labores de selecci6n y 
evaluaci6n de producto para las diferentes eventos organizados par la Empresa, entre ellos 
Manofacto. 

La coordinaci6n de la Unidad contara con un soporte en los procesos administrativos. Todos 
las lfderes de subgrupo y de soporte tendran ademas, funciones referentes al desarrollo de 
producto, que es su vinculaci6n principal. 

PLANEACION, SEGUIMIENTO Y CONTROL 

Dentro del Plan se contemplan actividades de Planeaci6n, Seguimiento y Evaluaci6n, las 
cuales serviran de instrumento verificador y evaluador de las resultados obtenidos en la 
gesti6n desarrollada en cuanto a investigaci6n, asesorfas (producci6n, comercializaci6n, 
promoci6n y divulgaci6n de la artesanfa y el desarrollo de la comunidad), evaluaci6n de 
propuestas y muestras de diseno, resultado de las Asesorfas en Bogota, y de el desempeno 
de cada uno de las asesores. 

Para garantizar la programaci6n y el cumplimiento de las compromises adquiridos por parte 
del Laboratorio se cuenta con la Direcci6n General de la Profesional responsable, quien 
cuenta a su vez con el apoyo de un equipo de trabajo basico de profesionales encargados de 



gestionar estas actividades, canalizar en doble via la informaci6n necesaria y coordinar el 
grupo de asesores por proyecto. 

La evaluaci6n del desempeno hasta el momento ha sido estructurada en dos niveles: 

General: Se tiene en cuenta el nivel de compromiso del Asesor con la Empresa y la 
Comunidad, habilidad de trabajo en equipo y oportunidad en sus propuestas e informes. 

Especifica en resultados de diseno: Se cuenta con una ficha para la evaluaci6n de 
propuestas y resultados y se considera la evaluaci6n del comportamiento comercial de los 
productos asesorados, en este ultimo punto se profundizara en la metodologia de 
evaluaci6n en terminos especificos de diseno. 

Se realizaran reuniones de trabajo entre los tres Laboratorios para unificaci6n de crtterios, 
metodologia e intercambio de experiencias. 

PRODUCTOS RESULTADO DE LAS ASESORIAS 

Los productos resultado de las asesorias se someteran a una evaluaci6n intema, y luego a 
dtterentes pruebas de mercado nacional e internacional. 

Se generaran una serie de documentos que registren toda la informaci6n correspondiente al 
comportamiento del producto, el artesano y el disenador durante el desarrollo de cada una de 
las actividades. 

OTRAS ACTIVIDADES 

En el Plan Estrategico se encuentran discriminadas las dtterentes actividades 
complementarias que se realizaran para el desarrollo del Talento humano, dentro de estas se 
encuentra el plan de capacttaci6n y formaci6n para el crecimiento de la relaci6n artesano
disenador. 
Para este ano se plantea: 

Taller de entrenamiento para disenadores 
Taller de entrenamiento para promotores 
Realizaci6n de curso de capacttaci6n en programas de diseno (Microestaci6n) 
Consolidaci6n de un grupo de asesores en Diseno dedicados especificamente para la 
realizaci6n de las Asesorias puntuales atendidas en la oficina de Diseno y para la 
selecci6n de productos de cada uno de los eventos comerciales realizados en la Plaza de 
los Artesanos. 
Establecimiento de Charlas introductorias para las asesorias de diseno en Bogota 
mensualmente. 



Fortalecer la estrategia de charlas de interes especifico para las actividades de diseno en 
sus reuniones mensuales de trabajo. 
Presentaci6n de la colecci6n Casa Colombiana 2001 en el marco de la Feria Internacional 
Casa Idea en Italia en el mes de marzo. 
Gesti6n de Producci6n de toda la Colecci6n original de Casa Colombiana 2001. 
Gesti6n de producci6n de las 2 colecciones planteadas para este ano como resultado de 
la gesti6n de la Unidad de Diseno. 
Realizaci6n de una consultoria intemacional para el desarrollo del concepto de la 
ldentidad Colombiana para el sector Artesanal a cargo del disenador P.J. Aranador. 
Realizaci6n de las pasantfas para los ganadores del Concurso de Diseno para la 
Artesanfa en el ano 2001, con el fin de implementar el proyecto ganador. 
Desarrollo de dos Colecciones de nuevos productos como resultado de la gesti6n de la 
Unidad de Diseno de Bogota. 



Marco de Re/erencia de/ Plan de Acci6n 

El Laboratorio de Diseno dentro del Plan de Gesti6n para el Desarrollo de una Estrategia 
Empresarial Artesanal, tiene como objetivo definir un marco de referencia para evaluar las 
posibilidades de intervenci6n en diseno, entendido este como un proceso innovador en la 
mejora de los resultados generados en los diferentes nucleos artesanales y en donde se 
establecen las directrices generales para lograr el posicionamiento de la actividad artesanal. 

OBJETIVO GENERAL 

El objetivo general del plan de acci6n 2002 es la Sostenibilidad y Consolidaci6n del 
Laboratorio Colombiano de Diseno de Artesanfas de Colombia como area estrategica dentro 
de la companfa, desarrollando e implementando las directrices contenidas en el PLAN 
ESTRATEGICO DE DISENO y formulando y ejecutando proyectos que contribuyan a 
consolidar el sector artesanal del pafs. 

OBJETIVOS ESPECIFICOS 

Los objetivos especfficos de la labor del Laboratorio Colombiano de Diseno de Artesanfas de 
Colombia - Unidad Bogota para el ano 2002 son los siguientes: 

• Continuar con la estrategia de lnnovaci6n y desarrollo de productos como un factor
compernivo nacional, garantizando diseno, calidad y precio en los productos.

• Coordinar acciones dirigidas a fortalecer la identidad del producto artesanal y la
definici6n de un estilo colombiano para los mercados globales.

• lmpulsar con mayor enfasis el crtterio de trabajo implementado en el 2001 y
relacionado con el desarrollo del concepto "Look Colombiano".

• Continuar hasta concluir los procesos de Diseno integral iniciados en vigencias
anteriores en las dtterentes regiones del pafs.

• Combinar las estrategias de contrataci6n directa con personas naturales con las
contrataciones de Empresas de Diseno, para lo que se manejaran convocatorias y/o
licttaciones, se iniciara con una o dos experiencias que permttan consolidar el proceso
y valorar la pertinencia de la estrategia frente a mayores resultados y menores costos.

• Continuar la ejecuci6n del Plan Estrategico, realizando ajustes y redefiniciones
necesarias y fortaleciendo los avances y logros alcanzados.



• Consolidar el proceso de trabajo entomo a la fonnulaci6n y gesti6n de proyectos con
miras a la consecuci6n de recursos de financiaci6n.

• Fortalecer el esquema de trabajo intemo del area de Disano con un grupo basico y
grupos par subproyectos.

• Establecer y consolidar el trabajo de la Unidad de Diseno en la nueva sede de la
Plaza de las artesanos.

• lnvestigar y facil�ar el desarrollo de tecnologias apropiadas a necesidades locales, en 
fases del proceso productivo de aquellas artesanias que se proyecten como viables
para el mercado global.

M8lilS 

• Ejecutar el Plan de Acci6n del Laboratorio de Oiseiio Unidad Bogota de acuerdo a las
directrices consignadas en el PLAN ESTRATEGICO OE LA UNIDAD DE DlSENO al
tennino del ano en curso.

• Concluir las procesos de intervenci6n en diseno y asesorias en diseno de proyectos
en curso.

• lmplementar la contrataci6n de Empresas de Diseno.

• Ejecutar las proyectos propuestos en este documento de acuerdo al cronograma de
tiempos y actividades previsto para cada uno.

DI1WC1'RICES GENERALES PARA ASESORIAS EN DISENO 

Se han considerado varios aspectos fundamentales para el desarrollo de las actividades de 
diseno en este periodo, uno de ellos es la generaci6n de directrices para la convergencia de 
todas las propuestas de diseno en las dtterentes localidades y oficios, con el fin de presentar 
una propuesta coherente, que genera impacto y sea motor del desarrollo artesanal en el 
sector local, regional y nacional. 

Los contenidos que a continuaci6n se presentan identttican una estrategia global que de 
manera independiente orienta cada una de las fases del proceso de Diseflo asi coma las 
aspectos que deben tenerse en cuenta para lograr buen resultado en el planteamiento y 
desarrollo de nuevos productos. 



Teniendo en cuenta la estrategia de trabajo en equipo, establecida en el Plan Estrategico de 
la Unidad, y asf mismo los resultados obtenidos en las experiencias desarrolladas en los 
ultimos anos en cuanto a direccionamiento de las actividades de diseno, el equipo de 
profesionales plantea para el ano 2002 los siguientes mecanismos: 

DEFINIR UN CONCEPTO: 

El trabajo de diseno se fundamente en la consolidacion y posicionamiento del concepto 
establecido en el ano anterior 

El concepto propuesto se ha denominado "RASGos·, y esta basado en el rescate y 
apropiaci6n de Jos elementos de identidad cultural que nos permitan genera, lineamientos 
sobre las diferentes manifestaciones artesanales, indfgenas, rurales y urbanas, manteniendo 
su particularidad pero motivando a la generaci6n de propuestas con caracter nacional. 

DESARROLLAR UNA TEMATICA 

Para este periodo se desarrollaran los conceptos LOOK COLOMB/ANO y MULTICOLOR 

como fuente inspiradora en cada uno de los espacios que generan el trabajo interactivo entre 
artesano y disenador. 

Basado en la pluriculturalidad de nuestro pafs y en la riqueza de las manifestaciones 
folcloricas estrechamente relacionadas con el color, las formas, la vida y las costumbres; de 
donde tomaremos los elementos aplicables al diseno de propuestas con identidad cultural y 
gran belleza. 

BSTABLECER LINEAS DE INTERVENCION 

Estaran basadas en el trabajo por ambientes bajo el lema de "La Casa Colombiana 2002" 
teniendo en cuenta d�erentes aspectos como: Materiales, oficios, tecnicas, color, acabados y 
lugares. 

Estas lfneas se encuentran subdivididas en dos grupos relacionados a continuacion: 

PRINCIPAL 
Mobiliario auxiliar 
Sala 
Comedor 
Alcoba 
Cocina y Bano 
T erraza y jardf n 
Estudio 



COMPLEMENTARIA 
Lenceria 
Ambiente infantil 
Moda, vestuario y accesorios 

Para el concepto de Casa colombiana y Multicolor se tomaran como base una carta de color 
que define especificamente para cada colecci6n unos colores acento. 

Se continuara la estructura de cuatro areas que tienen un coordinador y estas son: 

• Area Creativa
• Area Tecnica
• Area de Producci6n
• Area de Exhibici6n

DESARROLLAR PROYECTO PROCESOS 

Su prop6stto es generar estudios y propuestas interdisciplinarias aplicables al mejoramiento 
de las dfferentes elementos que componen las procesos dentro de la producci6n artesanal. 
Esta estrategia busca mejorar las condiciones del puesto de trabajo del artesano y su taller asf 
coma mejorar la rentabilidad y productividad de las productos. 

Dentro de los planteamientos de trabajo se deben dirigir hacia la sustttuci6n, recuperaci6n y 
mejoramiento de las procesos de producci6n en el sector parta complementar el ciclo de la 
cadena productiva y su aplicaci6n en los productos finales. 

Como altemativas de aplicaci6n de esta estrategia se plantea: 

• Efectuar estudios de nuevas tecnologias, herramientas y equipos que se puedan
implementar en las talleres artesanales para su modemizaci6n y ampliaci6n de la
capacidad productiva.

• Mejoramiento en las procesos y en la forma de adecuaci6n de tecnologia para lograr
estandares de calidad en la producci6n artesanal.

• lmplementar maquinaria y equipos para las talleres con oportunidades productivas y
comerciales.

• lncrementar la capacidad productiva de los talleres artesanales y su capacidad de
respuesta a la demanda sin poner en riesgo la calidad de las productos.

• Elaborar planes de manejo ambiental a nivel local para las materias primas usadas en la
elaboraci6n de artesanias que esten en peligro de extinci6n o cuya disponibilidad haya
disminuido al punto de poner en riesgo la sostenibilidad de la actividad artesanal.



CONTINUAR DESARROLLO PROYECTO HECHO A MANO 

Con el prop6srto instrtucional de dignificar los oficios artesanales y elevar el nivel social, 
cultural, profesional y econ6mico de los artesanos, se trabaja en el desarrollo de una 
herramienta que, como el "Certificado Hecho a Mano" permrta mejorar su compernividad en 
mercados, tanto nacionales como intemacionales. Para esto se ha adelantado un trabajo 
amplio en la definici6n de los of icios y tecnicas artesanales y en la determinaci6n de los 
aspectos determinantes de procesos y calidad de los productos. 

Como continuaci6n del diseiio y aplicaci6n del esquema para este proyecto se plantea para el 
aiio 2002: 

• Efectuar el Otorgamiento del "Certificado Hecho a Mano con Calidacf' para tres
comunidades artesanales en el pais.

• Elaboraci6n de los documentos referenciales para los oficios de cuero y metales
• Elaboraci6n de los informes ejecutivos para los ref erenciales de ceramica, joyeria y

tejeduria
• Validaci6n con las comunidades artesanales de los documentos referenciales de los oficios

de tejeduria, ceramica, maderas, cuero y metales
• Definici6n de el esquema administrativo y financiero del Certificado
• Definici6n del esquema de costeo que se aplicara para el certfficado
• Definici6n de la imagen del certificado
• Definici6n del proceso de audrtoria con comunidades artesanales

CONTINUAR DESARROLLO PROYECTOACABADOS 

Busca agregar valor a los productos por medio de la innovaci6n en los acabados, 
respondiendo a las actuales tecnologias y tendencias y generando nuevas posibilidades de 
expresi6n a los productos tradicionales y a  las nuevas propuestas de diseno. 
Esta estrategia de trabajo busca mantener la vigencia de los productos artesanales 
colombianos de acuerdo con las tendencias en los mercados nacionales e intemacionales. 

Los planteamientos de diseno deben estar concebidos hacia la implementaci6n de nuevas 
altemativas tecnol6gicas que permrtan al producto desde su proceso de elaboraci6n, 
determinar su presentaci6n final. 

Como altemativas de aplicaci6n de esta estrategia se plantea: 
Aplicaci6n de texturas y relieves, basadas en la exploraci6n de las posibilidades del 
material y enmarcadas en el concepto de diseno. 
lncrustaci6n de materiales: exploraci6n en la combinaci6n de materiales altemativos como 
semillas, conchas, hueso, cacho, piedras semipreciosas etc. 
Incursion en el manejo de color con la generaci6n de efectos visuales, explorando en las 
diferentes tecnicas de tinturado. 



LINEAS DE PRODUCTO 

El desarrollo de lfneas de producto estara orientado a: 
• Unea de producto en un solo material
• Unea de producto con la combinaci6n de materiales, siempre y cuando tengan

viabilidad productiva, estetica y de precio.
• Cada una de las lfneas estara compuesta como mfnimo por cuatro productos, los

cuales deben estar enmarcadas dentro de la clasificaci6n elaborada sobre el tema
en el manual de diseno.

Teniendo en cuenta las solicttudes planteadas a la Unidad de Diseno, se sugiere la 
visualizaci6n de altemativas orientadas a los temas de Navidad y regalos institucionales, 
espacios que hasta ahora no han sido explorados, pero que pueden tener grandes 
posibilidades en el mercado nacional. 

ENFATIZAR BL TRABAJO EN EL AREA DE GESTION PA RA LA 

PRODUCCJON 

Desde el comienzo de las asesorfas se ha de contemplar el desarrollo de a producci6n 
pionera de los productos aprobados en las anteriores evaluaciones de la Unidad con miras a 
su comercializaci6n en el marco de los eventos Manofacto y Expoartesanfas 2002, para lo 
cual se tendra en cuenta las condiciones actuales de los talleres y ademas se disenaran 
planes de trabajo que permitan a los grupos responder y estar preparados para los diferentes 
momentos comerciales que se generen a partir de los productos tradicionales y de las nuevas 
propuestas. 

PRIORIZAR COBERTURA 

El concepto de diseno esta basado en los Rasgos Colombianos, busca fortalecer en primera 
instancia la actividad artesanal en las comunidades indfgenas, generando la revttalizaci6n del 
producto tradicional, conservando su identidad y mejorando su calidad. Para comunidades 
urbanas y rurales se aplicara el mismo concepto teniendo en cuenta el contexto en el que 
estan enmarcadas e incorporando elementos de identidad en una propuesta de diseno 
contemporaneo. 

Para este plan se han determinado tres niveles de priorizaci6n de la intervenci6n: 

- Nivel 1: lncluira aquellas comunidades incluidas en el proyecto Sena 2002.
- Nivel 2: lncluira aquellas comunidades incluidas en el proyecto Fomipyme
- Nivel 3: lncluira aquellas comunidades que sin ser objeto de las dos anteriores han sido

asesoradas en vigencias anteriores y que requieren seguimiento y finalizaci6n de los
procesos iniciados.

Ver anexos planes de Acci6n de cada proyecto. 
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