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REGION OCCIDENTE 

El informe de la Region Occidente del primer semestre de 1995, 

del Contrato SENA - Artesanfas de Colombia S.A., corresponde al 

segmento del Plan de Operaciones aprobado por el SENA para dicho 

perfodo. 

En este sentido, el informe de este segmento del Plan abarca 

especificamente cursos-talleres y asesorfas, actividades que hacen par

te de los proyectos locales presentados, tanto por grupos artesanales 

como por entidades de apoyo al sector. 

Otra parte del informe corresponde al proceso de concertacion, 

tendiente a concretar un proyecto productivo artesanaJ para la zona 

de desastre del Cauca, soportado en el porcentaje determinado por la 

direcci6n del SENA para dicha actividad. 

Es importante ademas senalar que de acuerdo a las directrices 

establecidas el SENA, en la reunion evaluativa de los primeros dos 

meses de ejecuci6n del contrato y consistentes en el logro de un mayor 

11umero de beneficiarios del mismo, la responsable de la Region opto 

�or replantear la actividad de Asesorfa en Diseno para el desarrollo de 

r1uevos productos, por ejemplo, en oro y plata en la localidad de 

\1armato - Caldas, para que fuese orientada por un experto en diseno 
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de joyas para el mercado nacional. 

El replanteamiento consistio en redistribuir el valor total de la 

actividad y la intensidad horaria, programando nueve (9) asesoraas 

mas, para igual numero de comunidades; igualmente cursos y talleres 

en nuevas localidades y la aplicacion del Modulo Administrando. 

CARACTERISTICAS DE LA REGION 

La Region Occidente esta conformada por los Departamentos de 

Choco, Antioquia, Caldas, Risaralda, Quindio, Valle del Cauca, Cauca 

y Narino. 

La poblacion artesana de la region es bastante heterogenea en 

cuanto a niveles de satisfaccion de necesidades basicas, oficios artesa

nos practicados, caracteristicas socio-culturales y organizativas. 

Se encuentra artesania producida por comunidades indigenas, 

afrocolombianas, campesinas y urbanas, con practicas artesanales 

divcrsas, en las que sobresalen los oficios de textileria, cesterfa, made

ra, joyeria, cuero, ceramica, munequerfa, trabajos de decoracion y 

otros mas. 

La poblacion de artesanos esta conformada por 23.230 personas, 

de las cuales 60% son mujeres. 

En estas cifras no se incluyen los artesanos procesadores del 

recurso natural ni la poblaci6n dependiente de otras etapas de la 

produccion artesanal, tales como los agricultores de especies utilizadas 

en la elaboracion de artesanias, los comerciantes y los intermediarios. 

De acuerdo a la problematica identificada en el proyecto regional 

yen los proyectos locales, presentados por las organizaciones artesa

nas y las entidades de apoyo, la capacitaci6n mas solicitada es la que 

incluye: cualificacion de destrezas y habilidades, mejoramiento de la 
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pieza artesana, desarrollo de nuevos productos, movilizaci6n para la 

organizaci6n, fortalecimiento organizacional en aspectos empresaria

les, de gesti6n y contables, asi como capacitaci6n en estrategias de 

mercadeo, venta y exhibici6n, ademas de la alfabetizaci6n e instrucci6n 

basica. 

Por lo anterior, en el Plan de Operaciones SENA, la Regional ha 

hecho enfasis en los cursos-talleres, asistencias tecnicas y asesorfas, 

de manera que nos permitan dar respuesta a las necesidades de 

capacitaci6n identificadas con anterioridad. 

OBJETIVOS DEL PLAN DE CAPACITACION 

Los siguientes son los objetivos espedficos planteados para la 

Regional en el Plan de Operaciones: 

Apoyar el proceso de cualificaci6n laboral de la mujer, integrante 

importante de la fuerza de trabajo del subsector artesanal y pilar 

esencial del bienestar de las familias. 

l\ilejorar la calidad del producto. 

Mejorar la capacidad de participaci6n del artesano en su proceso 

de formaci6n yen la toma de decisiones. 

Apoyar el desarrollo y cualificaci6n de habilidades y destrezas en 

los oficios. 

Estos objetivos se relacionan directamente con los establecidos 

para el proyecto regional, en el cual se define la politica para la 

actividad artesanal del occidente y para el periodo comprendido entre 

1994 y 1998. 
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l\t1ETOD0LOGIAS EMPLEADAS 

Estas se encuentran directamente relacionadas con el trabajo por 
proyecto y con las directrices planteadas en el documento "Metodologfa 
para el Programa de Formacion Integral del Artesano", donde se 
especifican las diferentes estrategias de capacitaci6n no formal para 
el subsector, los objetivos, duraci6n y formas de ejecuci6n, de acuerdo 
con caracterfsticas de la poblaci6n artesanal, tales como: dispersion 
geognifica, trabajo en talleres individuales o familiares y caracteristi
cas especificas de los oficios y materias primas. 

La ejecuci6n a traves de proyectos es el eje central de nuestra 
acci6n institucional y se viabiliza a traves de convenios de cofinancia
ci6n, tanto con los grupos organizados del subsector, como con entida
des de apoyo gubernamental y ONGs y entidades de derecho publico 
como los Cabildos indfgenas. Lo anterior permite garantizar una 
acci6n continua en los grupos beneficiarios. 

COBERTURA DE LA CAPACITACION 

La cobertura de este segmento del Plan de Operaciones se orient6 
acia la atenci6n de nuevos grupos y con los que se trabaj6 en el 94, de 

os cuales 17 estan conformados eminentemente por mujeres, 4 por 
ombres y los restantes por hombres y mujeres. De estos, dieciocho 
18) son grupos indfgenas y ocho (8) grupos afrocolombianos, los
1estantes pertenecen a zonas campesinas, pequefws poblados y capi

rles de departamento, con un total de 47 grupos atendidos en 43 
pcalidades. 

1 En cuanto a las actividades de capacitaci6n, se realizaron las 38 
�esorias programadas, con una asistencia de 970 artesanos (256 
pmbres y 714 mujeres). 
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Tambien se llevaron a cabo 34 cursos - taller de los 24 programa

dos, con un total de 890 artesanos paarticipantes. 

En total se ejecutaron 68 actividades de las 51 programadas en la 

Region. Se capacitaron l.599 artesanos (475 hombres y l.024 mujeres). 

inversion promedio por hora capacitaci6n fue de$ 10.637 y el promedio 

de horas por evento fue de 51 horas. (Cuadro 5). 

MECANISMOS DE EJECUCION 

La ejecucion se adelant6 por contrato o convenios con ONGs y 

entidades gubernamentales del orden nacional y departamental, que 

han tenido experiencia en la atenci6n del subsector, tales como: Fun

daci6n Centro de Estudios Econ6micos, FUCIE, en Narifio; Asociacion 

de Trabajo Interdisciplinario, ATI; Fundaci6n INGUEDE; Fundaci6n 

FES y Corporacion para el Desarrollo de Caldas; entidades guberna

mentales como Corporaci6n Aut6noma Regional del Quindio; SENA 

Quindio; Gobernaci6n del Quindio; ORI Narifio; Corporacion Aut6no

ma Regional del Valle del Cauca; Alcaldias de Aguadas, Salamina y 

Marmato en Caldas; de Istmina en Choc6 y de Sandona en Narino. 

La ejecuci6n tambien se ha realizado a traves de los convenios con 

organizaciones de base, tanto artesanales como etnicas, destacandose: 

la Asociaci6n Artesanal Femenina, los Amigos de Tierras Lejanas, el 

Zaguan del Sombrero en Sandona, la Junta de Acci6n Comunal de 

Casa Fria en Pupiales, la Cooperativa Artesanal de Aguadas, Santa 

Teresa y las Orientadoras de Guapi, los Cabildos lndfgenas de Guam

bfa, Paez de Silvia, Guanguf, lnff, Yaramal, Sol de los Pastos y Maria 

de Piendam6. 

La estrategia de Convenios conduce a focalizar el apoyo de en los 

t, 
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componentes espedficos de la actividad artesanal y a fortalecer la 

capacidad de gestion de las organizaciones, con la busqueda de recur

sos para los demas componentes del proyecto. 

Adicionalmente permite apoyar procesos de autoformacion, don

de el sujeto de capacitacion es igualmente el ejecutor, dentro de un 

proceso horizontal, que en ultimas redunda en la madurez de las 

organizaci6nes, en el fortalecimiento de los procesos de desarrollo local 

y en la generaci6n de unidades de inversion local dentro de la sociedad 

civil. 

PROYECTO ZONA DE DESASTRE, CAUCA 

Teniendo en cuenta que la prioridad de las comunidades afectadas 

y de la entidad creada por el gobierno nacional para la atencion de 

estas era la reubicacion territorial y la titulacion, el proceso de concre

cion del proyecto ha sido lento. 

Se han identificado ON Gs con presencia y credibilidad en la zona, 

para concertar la ajecucion del proyecto con la coordinacion, supervi

sion y control de NASA KJWE, entidad seleccionada por el SENA. De 

esta manera se logro la concertacion con CENCOA, la cual viene 

orientando la definicion def Plan de Desarrollo Paez de la zona alta, 

media y baja. 

SEGUIMIENTO Y EVALUACION 

Para el proyecto de la Region Occidente ha sido prioritario el 

fortalecimiento de las actividades de monitoreo y evaluaci6n; por este 

motivo se realizaron cinco (5) evaluaciones a proyectos que finalizaban 
. -

su prrmer ano. 
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Estas evaluaciones - en el Bajo San Juan, arrojaron resultados 

tales como: buen manejo e inversion del presupuesto; identificacion de 

indicadores de sostenibilidad del recurso natural, utilizado en artesa

nias; relaci6n horizontal entre el agente externo y la comunidad, en el 

que son validos los saberes academicos y los tradicionales; debilidades 

en procesos de autogestion, por los vicios generados por el paternalis

mo estatal y privado con estas comunidades. 

Se seiialaron ademas necesidades en diseno, contabilidad, costos, 

fortalecimiento de oficios artesanos masculinos como la talla en ma

dera, organizacion de centros de acopio, mercadeo y comercializacion. 

La evaluacion en Guapi arroj6 algunos resultados, entre los cua

les se destacan: el buen manejo y aplicacion <lei recurso, la adopcion 

de innovaciones del producto, el fortalecimiento de los procesos auto

gestionarios y de organizacion a nivel municipal y las debilidades en 

aspectos basicos de manejo de otras tecnologfas. 

COSTOS 

En relacion con los costos de las actividades de la Region, es 

importante seiialar como la estrategia de convenios minimiza otros 

costos de tipo locativo y logfstico fundamentalmente. 

Los costos de las asesorias en diseflo de esta fase de trabajo 

resultaron bajos ($22.169 hora capacitacion), por cuanto fueron de 

corta intensidad; los de evaluacion igualmente, debido a que se com

partieron costos con las entidades cofinanciadoras. Los cursos- talle

res tuvieron costos mayores ($12.107 hora capacitacion), por su inten

sidad horaria, metodologfa y por las caracteristicas especiales, a nivel 

profesional, de los instructores y talleristas. 
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LOGROS Y PERSPECTIVAS 

Ampliacion de la oferta ocupacional de poblaciones con caracte

rfsticas de marginalidad como las de Nuqui y Jurubida, con la inicia

ci6n de un proyecto de mediano plazo, que les permitira el manejo 

productivo con criterios de sostenibilidad, de un recurso local como es 

la palma de Tagua. 

Inici6 de un proceso de reflexion y evaluaci6n de caracter cualita

tivo y cuantitativo de la Cooperativa Femenina Artesanal de Aguadas. 

Este proceso requerira un trabajo de mediano plazo, a nivel de acom

panamiento di recto y asesoria espaciada, pero continua ya largo plazo. 

De las asesorias en disefio se obtuvieron como resultado: Ocho 

diagn6sticos de oficio y del producto, con igual numero de propuestas 

de trabajo para el corto, mediano y largo plazo. Se mejoraron 20 

productos, se redisefiaron 14, se generaron 7 nuevos prototipos, se 

seleccionaron 20 productos susceptibles de ser comercializados, se 

proyectaron JO productos de cinco lineas de produccion en maderas 

varias y se experiment6 con 25 especies tint6reas silvicolas. 

Para el corto y mediano plazo se prevee continuar con estas 

acciones, garantizando asf la sostenibilidad de la actividad y amplia

ci6n de la cobertura, en la medida en que se tenga oferta de proyectos 

por parte de las comunidades y/o entidades; proceso que se apoyara 

con la capacitaci6n y asesoria en formulaci6n de proyectos productivos. 

CONCLUSIONES 

El proyecto Region Occidente ha contado con la participaci6n 

dinamica del nivel local y departamental, fundamentalmente de los 

Departamentos de Narino, Cauca y Quindio, requiriendose una pro-



i;i'llffl M1n1sterio de Desarrollo Econ6m1co 

l!!I� artesanias de Colombia s. a. 

mocwn mas agresiva en otras zonas, y posibilitando los encuentros 

regionales de intercambio de experiencias y proyeccion a largo plazo. 

En la parte espedfica que compete a la relacion contractual con 

SENA, se recomienda continuar con las actividades planteadas en el 

Plan de Operaciones 1994, del cual el presente es su tercera parte, y 

ampliar la capacitacion a otros componentes ya otras localidades, que 

ya han tramitado sus solicitudes a esta entidad. 

Por ultimo es muy importante fortalecer economica y operativa

mente la producci6n de materiales tecnico-pedag6gicos y divulgativos, 

ya que ellos se constituyen en un elemento importantfsimo de dinami

zaci6n de los procesos y ampliaci6n de la cobertura. 




