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lntroducci6n 

El prescnte informe mucstra los resultados obtenidos durante la actividad dcsarrollo de 
lfneas de productos a partir del rediseflo y diversificaci6n de! producto actual, con la 
comunidad artesanal del municipio de Tenza en el dcpartamento de Boyaca. 

Dcsarrollada entrc los dfas 29 de Mayo al 3 de Junio del presente afio, por la 
Disefladora Constanza Arevalo Discnadora Tcxtil, dentro de! Proyecto empresarial de 
innovaci6n y desarrollo tccnico " Diseno c lnnovaci6n Tecnol6gica aplicada en cl 
proceso de desarrollo del sector artesanal y la ejecuci6n deJ plan de transferencia 
aprobados por el SENA". Convenio de Cooperaci6n y Asistencia Tccnica y Financicra 
No.2051720 entre el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA - Fonade y Artesanias de 
Colombia. 

Este municipio, tienc una tradici6n en el oficio de Ccstcria en caf'ia brava o chin, con el 
que realizan diversos productos y son reconocidos a nivel nacional. La propuesta para el 
desarrollo de product6s se bas6 en la diversi ficaci6n del canastos proponiendo una linea 
de empaques, una lfnea contenedores para flores y una If nea de cubre materas, con el 
prop6sito de incitar al artesano a experimentar en nuevos mercados con propuestas 
innovadoras y diferentes a las que por tradici6n han venido trabajando. 
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1- Localizaci6n gcografica:

A. Mapa
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Mapa de ruta 

"I municipio de Tenza se encuentra localizado al sur - oriente del 
departamento de Boyaca, en la via que conduce a aragoa, a tres horas 
de la ciudad de Bogota por carretera (I SOK.ms). La em pre a que realizan 
el transporte e Flota Valle de Tenza y algunos transportes infonnales. 

Descripci6n de la Localidad 

Municipio arte anal 
excclencia. El primer rengl6n de 
la producci6n artesanal e 
cesterfa, cuyo mercado cubre 
varias regiones dcl pafs. Otra 
actividad ccon6mica imp rtante e 
el turi m , ya que e una zona con 
un clima muy esp cial y muy bclla 

. ,.

panoram1ca 
Tenn Bo aca foto Con tanza Ar6valo,2006 

8. aracteri tica de la Poblacion Beneficiaria:

Total de Asi tent : 15 per ona 

Rango de edad # Personas 
Menor de 18 afios I 

18 a 30 2 

31 a 55 7 

Mayor de 55 
Total JO 

Genero # Personas 
Masculino 
Fernenino 10 

Total 100 

Tipo de poblaci6n # Pcrsonas 
A frocolombiano 
Raizal 
Rom - Gitanos 
lndfgenas 
Otros 10 

Toial JO 

O/o Estrato 
10 I 

20 2 

70 3 

4 omas 
100 Total 

O/o SISBEN 

Si 
No 

100 Total 

% 

100 
100 

# Persooas 
1 
9 

# Personas 
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% 

10 

90 

10 100 

% 

10 100 

to 100 



Escolaridad # Personas % 

Sin escolaridad 
Primaria incompleta 
Primaria completa 

\ 
7 70 

Secundaria incompleta 1 10 

Secundaria completa 2 20 

Universitarios 
Tota) 15 100 

·n el momenta no sc encuentra dos grupo confom1ado cl de la Precooperativa de
artcsanos de tenza y el grupo de las seiioras que realiza miniaturas en crin.

2- aracterizaci6n del ficio Arte anal:

La cesteria

egun rclat de lo er ni Las la rcalizaci6n de objetos ulilitario y ceremoniales 
elaborados el esparto y el fique eran comune en las antepa ado que habitaron esta 
zona. 

e arrollaron la tecn\ca dee piral p r medio del entrecruzamiento de fibra en diagonal 
y el doble tejido, ademas del fique y el e parto tambien utilizaban fibras que se 
encon1raban en el enlomo coma caflas, chusque, paja de monte, hojas de palmas y 
cortezas de arb le . 

•n la epoca de la colonia e de tacaron producto como cana to para uso d me tico y
sombreros elaborados en trencilla cosida a mano con fique.

En la actualidad la ce teria es un oficio principalmcnte de la mujeres claro quc lo 
hombres participan en el cultivo y la extracci6n de la materia prima , siendo las mas 
utilizadas; el chin o 'cafla brava o de castilla, cl esparto, la paja blanca , el fique y la 
alceta de platano. 

Tcjido del canasto en chin 

La Materia Prima 

El chin c pro e a principalmenle en lo munic1p10 de Tenza y 
utatenza, esta materia prima proviene de una caiia que tambien 

e llama,da caiia br�va de ca tilla mide de 4 a 5 metro de 
largo. e prepara cuando e ta verde, se raja de diferentes ancho 
dependiendo i es para armante para trama, se descorazona y 
machaca. 

Materia prima Folo 
Constanza Arevalo 2006 
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on un cuchillo e raspa y se estela de modo que facilite su 
manipulaci6n, e utiliza con brillo o raspada, se tintura con 
colorantes di persos, aunque alguna personas utilizan anilinas 
o acidos para dar el color. Muchos arlesano utilizan lacas para
dar un acabado brillantc.

El Armada 

El armada dcl cana to e realiza a panir de una arafia 
cmrecruzando h armante , e ta puede er rcdonda o lambicn 
sc pucde armar una reticula cuadrada u rectangular, cg(m la 
forma del canasta que se va a trabajar. 

Tcjido 

/\I rededor <lei armada, entreteje la trama formando un tafetan, 
I 

dcspues se doblan las arrnantc para fonnar la paredes dcl 
cana to, y finalmente se rcaliza el rcmate utilizando otra fibra 
y los m ismo armante . 

'I 

�i _A_rm_a_do_d_c�I et1_n_as�1o ___ _J 

Tejido dcl canaslo, ro10 
Constanza Ar�,ralo, lenza 2006 
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Produclos 

Los producto quc elaboran la arte anas de la zona son 
principalmcnle canastas para anchela ropero , papeleras y 
di verso canastos conlenedores. 

3- Actividad de Disefio: Redi eilo o diversificaci6n:

1.J. Anteccdente de la actividad

Artesana elabornndo producto, 
foto Constanza Arevalo, tenza 
2006 

Tenza ha tcnido varias as rlas de parte de Arte anfas de olombia y 
olras entidade dirigidas al desarrollo de producto, taller de lintes y 
mejoramiento de la tecnica. 
En el momento, el municipio cuenta c n varias actividades respecto a la 
producci6n de articulos en chin, una es la elaboraci6n de cesterfa a 
mediana y gran e cala y la otra en la elaboraci6n de minialura y bi ulerfa 
en crin y chin. 
La artesanas que eJaboran la ce teria e encuentran ubicada en el casco 

\ 

urbano y la veredas, comercializan u producto principalmente en la 
plaza de mercado, donde van los comercializadores a comprar y otras en 
alma encs locale y algunas ticnen almacene en Bogota. 

e ha vista que esto produclos ha tenid un eslancamiento, como por 
ejemplo las anchetas que era un producto para el mercado navidef\o, han 
ido remplazada p r otro elementos. En cuanto a los otros produclos 

por la rigidez y el volumen que o upan, c dificulta eJ transporte, 
aumentando su precio y disminuyendo su competencia frente al rnercado. 

\ 

Las arte ana que elaboran miniatura han desarroJlado algunas 
propuesta de bi uterfa que cstan tratando de comercializar con 
disef\adores de moda en Bogota. 

e realiz una investigaci6n del mercado de empaques para Oores que 
consumen las floristerfa de mayor c n umo en B gota para ver la 
factibilidad de la comercializaci6n de la propuesla de empaques e 
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I 

enconlr6 que en el momento utilizan caja decorativas para los ramos de 
flores, el precio de esta cajas oscilan entre los $3500 y $4500 las canasta 
para los arreglo en mimbre van de de los $7000 en adclanle. Lo 
repre entantes de algunos de e tos negocios se mostraron interesados en 
adquirir una propuesta nueva. 

Lo producto refcrcnte 

Mmialums en chm y cslcrla en fique y chin Tenu 
cnn Tcn,..a Folo Foto Cons1anw Arevalo 2006 
Constan7.a /\Jc lo 
2006 

Producto a intervenir 

\ 

Los canasto contenedore on lo producto que se realizan ma ivamcnte en la 
zona, por tal motivo la es ba e para el desarrolJo de nuevos productos en el 
rnarco de e ta actividad, se planlea el rediseno de este producto para de arrollar 
una If nea de cubre materas y una diver ificaci6n de produelo para el desarrollo 
de una lfnea de empaques. 

3.2. Propuesta de Di eno: 

Se plantea una propuesta de tres lineas de producto, a partir del coneepto de 
liviano y natural, ya que es nece ario desarrollar productos innovadores, que se 
puedan fabricar n poco tiempo, para con umo ma ivo, ya que en Tenza existe 
un gran numero de artesana que c pueden encargar de una producci6n con un 
alto volumen. 

n cuanto a la parte tecnica, se requiere experimentar en tejidos con una baja 
densidad, pero con apariencia protecci6n y resistencia, para ello se hacc mucho 
enfasis en utilizar parale mas anchos que la lrama. 
Durante e ta actividad, se prop ne realizar unas llneas de productos para un 
mercado nacional, de consumo masivo y de disefio innovador, e claro queen el 
momenta la �enta de canastas en chin ha bajado por ello es necesario cxplorar 
nuevos mercados. con ello aumentar la produ ci6n y mcjorar los ingre o de las 
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artesanas. Realizar producto que e salgan de Jos esquemas de los productos 
actuales. s propone sencillez v . complejidad, liviano vs. pe o agilidad vs.

dificultad. 

4- lmplementacf6n

4.1. Actividades De arrollada : 

Charla sobre la importancia def de arrollo de nuevo productos 

omo apertura de la implementaci6n se realiz6 una charla participativa acerca 
de la variaci6n en las ventas que han tenido los productos en el municipio, se 
analizaron la cau a dcl decaimiento en las v ntas de los productos entre las 
que se identificaron: 

• Alto en el Lransporte de los productos por el volumen qu

• 

• 

• 

ocupan.
La incur i • n en el mercado de product s imilares a muy bajo costo .
Lo pr ductos e vuelven repetitivo .
Falla de experimentaci6n con di eflos novedo os que rompan I s
e quemas.

• Problema en la comercializaci6n no cuentan c n rnercado especffico .

·n e ta activiqad, e vi ibilizaron lo problema , brim.land a I artesano u11a
6plica diferente acerca de lo pr ducto y los rnercados quc debfan
experimentar.

Taller experimental para el desarrollo de empaques para miniatura y 
bisuteria 

c realiz6 un taller donde se experimenlo con la 
tecnica de la miniatura tejido con crin y chin, 
propuestas de empaques para producto 
pequeflos. La dinamica del taller fue la 
aplicaci6n de tecnica re altando la cualidades 
del material como por ejernplo, cuand el chin 
e e tela lo uficiente e vuclve flexible (se debe 

utilizar la porci6n que esta cnlre los dos nudos 1-------------,-1 
de la cafla). Esta caracterlstica del chin dio coma 
resultados productos que al er presionados abren. 

Propucsla cmpaqu . 
foto Con. tan,., 
Arevalo 2006 

Propucslu crnpaque, fotc, Conslanta 
Arevalo 2006 
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Jornadas de Trabajo para la elaboraci6n de protolipos 

Se realizaron jornadas de Lrabajo en los diferentes 
tallercs, para elaborar los prototipos de las lineas de 
productos, la metodologla fue preparar el material, 
Jugo cada artesana escogla un producto de acuerdo a 
los bocetos presentados y se realizaba con la 
supervisi6n de la disefiadora, resolviendo los 
problemas que se iban presentando durante su 
elaboraci6n. El obJetivo era realizar los prototipos de 
las propuestas e incentivar la experimentaci6n y la 
creaci6n de nuevos productos, 

4.2. Rcsultados de la Actividad: 

Unea de cubre - materas 

Elohorac16n de producto5, foto 
CorJStanza Arevalo tenza 2006 

En la ctapa de creaci6n sc pens6 en dcsarrollar una linca de cubre materas, 
realizando un juego de fom,as gcometricas y de tejidos que den una aparicncia 
muy liviana, se trabajo cl conccpto de contencr en forma repetitiva, tejidos 
transparentes con baja dcnsidad de urdimbre y trama. A partir de los 
contenedores cxistentes se plantea un rediseflo, huciendo las modificaciones er. 
los tejidos, variando el ancho de los parales (mas anchos) y trama (mas dclgada). 
Este producto se cre6 para un mercado nacional, se hizo cnfasis en desarro!lar un 
producto disminuyendo el tiempo de producci6n, materia prima, para lograr un 
producto mas �ompetitivo por precio y disefto. 

De esta llnea se desarrollo un producto, las artesanas no mostraron interes en 
real izar las otras propuesta. 

Lfnea de empaques para flares 

Esta linea de productos esta pensada des de la diversificaci6n del producto actual, 
esta inspirada en la naturaleza, especialmente en contenedores como la vainas de los 
diferentes frutos, tcjidos con movimiento , objetos livianos que den la apariencia de 
nidos, donde se hace relevante la funci6n de los parales y la trama sc convierte en un 
elemento enriquecedor y diforencial en el p,oducto, el resultado es un producto d 
faci I factura, en menos tiempo de producci6n y novedoso, aplo para el mercado 
nacional, para floristerias, con m iras n una producci6n ma5iva y de bajo costo. 

Unea de empaques 

Sm1plilicando el canasto actual se llega a la propuesta de una lfnea de empaqucs 
para diferenles productos como licores fruras, siendo este una diversificaci6n de la 
anchela tradicional, dando la opci6n de regalar un solo producto en un empaque 
novcdoso, ccon6�ico y que de un valor agregado al producto. En la parte tecnica, sc 
propane simplificar cl canasto para llegar a un contenedor muy basico. siendo a la 
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• 

• 

• 

• 

• 

., 

vez agradable. Esta propuesta funciona para productos de la zona como licores, 
frutas, entre otros. 

Fichas de productos 

Conclusiones 

Es importanlc que las arlesanas promuevan estos producto en otros mercados 
diferentes. 
Existe potcncial para asumir una producci6n masiva de las lineas de empaques 
propuestas, por la facilidad en la factura y los bajos costos de producci6n. 

I 

Hay posibilidades que instituciones como Coorpochivor se vean interesados en 
promover la fabricaci6n de empaques para sus productos de mercados verdc. 
Es importante que las artesanas san consientes de la importancia de implcmentar 
nuevos diseflos para reaclivar el mercado. 
Falto mayor intercs por parte de algunas artesanas, para la realizaci6n de los 
prototipos, esto debido a no poder comprarles los prototipos. 

Recomendaciooes 

• Es importante, quc los artesanos de este munic1p10 puedan accedcr a una
capacitaci6n en rclaciones humanas ya que existen muchos conflictos entre ellos
y sc dificulta las actividades grupales ya que algunos no asisten cuando asisten
otros, dividen' el grupo y impidiendo el buen desarrollo del trabajo.

• Promocionar Los produclos por medio de otros metodos como el Internet
• Realizar un catalogo de productos y hacerlo llegar a diferentes empresas, como

floristerias para promover los productos.
• Rcalizar mas experimentaciones en la optimizaci6n de la materia prima,

especialmente utilizaci6n de los residuos .
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