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Introduccidn

Es el mas sabio de todos los municipios Quindianos, conocido como el
padre del Quindio. Salento respira aire fresco, paima de cera y parques
naturales, se convirtié en una ventana y un desfogue para los turistas que

llegan alli atraidos por la ecologia y la belleza de su arquitectura.

Poblacién

6.530 habitantes

Sector rural 3.707

Sector urbano 2.648

Extension

377 57 km.

sector urbano 60.48

sector rural 37.503

Altura

1895 metros sobre el nivel del mar

Temperatura

12°y 17°

Ubicacién

Situado en el extremo nororiental del departamento con los siguientes
limites al este con el Tolima, al norte con Risaralda; al sudoeste con
Armenia, al sudeste con Calarca; al occidente con Circacia y al noreste

con Finlandia.
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La posicion geografica es la siguiente: 1 grado, 20 minutos y 30 segundos
de longitud occidental y 4 grados y 40 minutos de longitud norte.
Economia

Se cultiva café, papas y frutas, por ser emporio turistico del Quindio se

trabaja la artesania tanto en su comercializacion como en su fabricacion.



Antecedentes

El oficio artesanal esta dedicado basicamente al trabajo en guadua pero
también se comercializan productos triados de otros lugares como
plateria, ceramicos, textiles, madera y guadua entre otros. El trabajo en
guadua seria de los pocos donde su mano de obra es efectuada alli
mismo.

De acuerdo al trabajo realizado por el L C.D.A Ios talleres de guadua son

los siguientes:

Nombre del taller Representante

Vitrales y guadua Mario Javier Echeverria

Salento talento Juan Javier Henao

Centro Microempresarial Maria del Socorro Gallego

Raices Felipe Mejia )

El talier vitrales y guadua no estuvo interesado ya que ellos se dedican a
la comercializacion de productos.
En Salento talento se insistié en ia asesoria pero nunca se pudo encontrar

el taller trabajando.



Propuesta de disefto 1

Centro Microempresarial

Ubicado en la calle dos con la carrera cinco sobre una esquina, el taller
Centro Microempresarial cuenta con seis artesanos de los cuales hay tres
nifios, dos hombres y una mujer; Maria del Socorro Gallego encargada del
funcionamiento del taller. Poseen un buen espacio y buena maquinaria.
Aunque no estan en un buen punto para la venta de sus productos ya
que se encuentra retirado de las avenidas principales donde estan
ubicados la mayoria de almacenes de artesanias, sin embargo lo mas
importante es que el taller se ha sabido posicionar en el mercado debido

al buen trabajo que realizan con calados .

Sustentacion

La metodologia empleada para el desarrolio de productos se realizé de
acuerdo a las necesidades del taller y de los artesanos.

En este caso el taller necesitaba el disefio de una lampara ya que ia
disefada por ellos no se estaba vendiendo. Sirviendo esto como punto
de partida para la creacién de un elemento que respondiera a la
capacidad del taller y a su vez haciendo uso de sus cualidades se
desarroll6 una lampara con calados, lo cual abrio la posibilidad de
diversificar el producto y a su vez diferentes modos de intervenir sus
piezas, dandole al artesano la posibilidad de experimentar y ampliar su

linea de productos.



Produccion

Materia prima
Tallo de guadua

Macana

Procesos de produccién

Para realizar el proceso de produccién se hacen los siguientes pasos1

¢ Inmunizado con petréleo

¢ Cortes requeridos: mirar procesos en la ficha de dibujos y planos
técnicos

» Limpieza exterior e interior ( segun el caso)

e« Pelado ( segun el caso )

e Pulido

» Ensamble: se hacen las perforaciones requeridas y se colocan los
pasadores de macana

Las herramientas utilizadas segun el disefio de la lampara son las

siguientes:

o Sierra Colilladora: se efectuan los cortes iniciales diagonal y vertical.

» Caladora: se hace el calado segun el disefio

e Taladro de arbol: se perfora en el lugar indicado para unir las dos

piezas.

' Mirar procesos en ficha de dibujos y planos técnicos



e Ensamble: este es manual ,se utilizan martillos y herramientas
requeridas, ademas se le hace la instalacion eléctrica.

¢ Pulidora: se arreglan detalles e imperfecciones

Capacidad de produccion
Teniendo en cuenta el nimero de artesanos y el tiempo requerido se

calculé de la siguiente manera:

Producto ]Pdn. dia Pdn. semanal | Pdn. mensual _‘

Lampara | 4 15 50

Numero de artesanos = 6

Los calados los realiza un artesano + el tiempo elaborado (8hras
aproximadamente) = 10 calados diarios.

La parte de los ensambles lo hacen tres artesanos + el tiempo
elaborado (8 hras aproximadamente) = 4 diarias incluyendo su instalacion.
La pulida se hace por medio de un artesano + el tiempo requerido = 4

lamparas para su puesta en venta.

Control de calidad
No poseen control de calidad, si tienen problemas con algun producto por

inmunizado o mal acabado se corrigen en el siguiente que se fabrique.



Proveedores
No poseen proveedores estables ni temporadas preestablecidas de

compra, se hace de acuerdo al agotamiento del material.



Comercializacion

Ya que Salento es uno de los municipios mas visitados por turistas se
convierte en un buen punto de venta para los productos fabricados. Hay

algunos talleres que tienen ia posibilidad de ir con frecuencia a las ferias.



Propuesta de disefio 2

Raices

Ubicado en la calle 6 numero 2 — 51, solo trabaja un artesano Felipe
Mejia pero no solo se fabrican artefactos en guadua sino que en
compafiia de su esposa comercializan productos de joyeria,
marroquineria y forja. Jimena Velez hace los trabajos de pintura y
cereria. Cuentan con una sala de ventas grande aprovechando que su

casa esta ubicada en una zona comercial de Salento.

Sustentacion

Se utilizé la misma metodologia empleada en el centro microempresarial,
en este caso Felipe Mejia queria un banco que distinguiera su taller de
los demas ya que la copia de productos es evidente en cada uno de los
talleres de la region.

Se desarrollo una propuesta de elementos agiles que ocuparan poco
espacio y a su vez que tuviera ventajas formales y productivas. La
mezcla de materiales mas flexibles para permitir su movimiento fue
evidente, asi se creo la posibilidad de utilizar elementos como lazos para

crear una linea de productos.



Produccion

Materia prima
Tallo de guadua

Macana

Procesos de produccion

Para realizar el banco se hacen los siguientes pasos:?

e Inmunizado: con petroleo

e Corte: ver ficha de planos técnicos

e Limpieza : exterior y interior del material (segun el caso)
e Pelado

e Pulido

e Ensambles: en este caso se hacen por medio de macanas

Las herramientas utilizadas segun el disefio son las siguientes:

e Sierra circular: corte inicial de la base del banco

e (Caladora manual: se utiliza para pulir los bordes y cortar en angulo

e Taladro de arbol: todas las perforaciones requeridas algunas con el
sacabocados

e Ensamble: se unen todas las piezas manualmente utilizando martillo

e Pulidora: se arreglan detalles e imperfecciones para su puesta en

venta.



Capacidad de produccién

Teniendo en cuenta el nimero de artesanos y el tiempo trabajado se

calculo de la siguiente manera:

Producto

Pdn. Por dia

[ Pdn. Por semana

Pdn. Por mes

Banco

2

'8

20

Tratandose de una sola persona la que realiza todas las actividades

productivas, tiene que programarse con el fin de hacer una labor seriada y

lograr el maximo de rendimiento en el ciclo completo de su produccion

Control de calidad

No poseen control de calidad, si tienen problemas con algun objeto por

inmunizado o mal acabado se corrigen en el siguiente que se fabrique.

Proveedores

No poseen proveedores estables ni temporadas preestablecidas de

compra, se hace de acuerdo al agotamiento del material.

* Se tiene en cuenta los procesos en ficha de dibujos y planas técnicos



Comercializacion

Ya que Salento es uno de los municipios mas visitados por turistas se

convierte en un buen punto de venta para los productos fabricados. Hay

algunos talleres que tienen la posibilidad de ir con frecuencia a las ferias.
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Conclusiones

El trabajo realizado en Salento fue importante ya que se mostré como de
un objeto disefiado se puede ampliar la gama de productos del taller y se
deja que el artesano Experimente y cree de la mano del disefiador un
nuevo o nuevos productos. Es importante destacar la labor del artesano,
siempre fueron bien recibidas las asesorias mostrando interés y

participando en cada una de las labores programadas



Observaciones y recomendaciones

Se recomienda hacer mas énfasis en:

producto terminado ya que en los talleres de Salento hace falta
concientizar al artesano sobre la importancia de que los productos
tengan un buen acabado superficial.

Tener en cuenta la seguridad industrial , ya que se pone en juego la

salud del artesano y de las personas que laboran con él.





