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1. ACTIVIDADES REALIZADAS 

 
El proyecto “MEJORAMIENTO DE LA COMPETITIVIDAD DEL SECTOR ARTESANO DE LA 
POBLACIÓN VULNERABLE Y DESPLAZADA DEL DEPARTAMENTO DE  VALLE DEL 
CAUCA, MUNICIPIOS DE BUENAVENTURA, BUGA, CARTAGO Y CAICEDONIA”, 
realizado por Artesanías de Colombia S.A. en convenio con la OIM (Organización 
Internacional para las Migraciones), ha estado desarrollando desde el año 2007 los talleres 
comprendidos dentro de la metodología de trabajó, los cuales se iniciaron en este año con las 
actividades de Desarrollo Humano y Asesoría de Producto, para la buena ejecución de estás, 
se coordinó la logística, que consistió en:  
 

 Disponibilidad de salones para las actividades de los talleres de Desarrollo Humano y 
las jornadas de Asesoría de Producto para cada grupo de trabajo. Los salones que se 
gestionaron en los cuatro municipios del departamento del Valle del Cauca, fueron los 
siguientes: 

      En el municipio de Buenaventura, se adquirió en alquiler, el salón ubicado en las 
instalaciones de la Pastoral Social de Buenaventura y en la Fundación Docete Casa de 
Encuentros, para realizar los talleres de Desarrollo Humano y Asesoría de Producto.  

 En el municipio de Buga, se adquirió en alquiler, el salón ubicado en las instalaciones 
de la Casa Campesina ó Asociación de Artesanos Asobambú, para realizar los talleres 
de Desarrollo Humano, en la Vereda Alaska de este municipio el coordinador del 
Colegio Agropecuario de Alaska prestó el aula máxima de la institución para realizar los 
talleres de Asesoría de Producto y en la Vereda la Habana de este municipio, el 
sacerdote de la parroquia Nuestra Señora del Carmen, colocó a disposición el salón 
que se encuentra ubicado en estas instalaciones, para realizar los talleres de Asesoría 
de Producto. 

 En el municipio de Caicedonia, con el apoyo del señor Alexander Castro H, concejal de 
este municipio, se adquirió el préstamo del auditorio de la Sede de la Universidad del 
Valle, para realizar los talleres de Desarrollo Humano, y con los administradores 
encargados de la Corporación Corpoguadua y la Asociación de artesanos Asocalceta 
se consiguió el préstamo de las instalaciones, para realizar los talleres de Asesoría de 
producto. 

 En el municipio de Cartago, con el apoyo de la Secretaría de Gobierno, se adquirió el 
préstamo de las instalaciones del Club del Río, para realizar los talleres de Desarrollo 
Humano, con el administrador la Corporación Diocesana se consiguió el préstamo del 
auditorio ubicado en estas instalaciones y con el Subsecretario de Cultura y Turismo, 
se consiguió el préstamo del salón ubicado en estas instalaciones, para realizar los 
talleres de Asesoría de Producto.     

     
 Contratación y distribución de refrigerios para los talleres de Desarrollo Humano y 

Asesoría de producto en cada uno de los cuatro municipios, donde se obtuvo como 
resultado, la satisfacción de los beneficiarios asistentes a estas actividades y de los 
asesores de las capacitaciones, gracias a la colaboración de cada una de las personas 
que nos apoyan prestando estos servicios. 
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 Elaboración y envió de oficios, informando sobre cada una de las actividades a realizar 

y los sitios de reunión con los beneficiarios, remitidos a las entidades públicas de los 
cuatro municipios, Alcaldías, Personerías, Pastorales Sociales, Secretarías de 
Desarrollo Económico, Social e Institucional, líderes y presidentes de asociaciones de 
artesanos, tales como: 
En el municipio de Buenaventura, se envió a la señora Leoneida Arias P., líder de la 
Fundación Fundaproductividad, también a los coordinadores de la oficina de la UAO 
(Unidad de Atención y Orientación al desplazado), a los locutores de la Emisora 
Cascajal Stereo del programa el Magazín de las Siete.    
En el municipio de Buga, se envió a la Señora Julieta Marulanda, líder de la Asociación 
de Artesanos Asobambú. 
En el municipio de Caicedonia, se envió a la señora Maria Cenelia Vargas, líder de la 
Asociación de Artesanos Asocalceta.  
Y en la ciudad de Santiago de Calí, se envió a la señora Nancy Jurado, monitora de 
campo de la OIM (Organización Internacional para las Migraciones)   
 En total se enviaron 20 oficios a los cuatro municipios.  
 

 Convocatoria de los beneficiarios de los cuatro municipios para las actividades de los 
talleres de Desarrollo Humano y Asesorías de Producto, en total se convocaron 
telefónicamente 348 personas. 

 
 Diligenciamiento de los formatos de solicitud de avances para realizar las actividades 

de Desarrollo Humano y Asesoría de Producto, programadas en los meses de enero y 
febrero. 

 
 Apoyó en la elaboración del cronograma para las actividades del mes de marzo, el cual 

se presentó como propuesta a los diseñadores asignados al proyecto, para que ellos lo 
evaluaran y presentaran propuestas de trabajó de acuerdo a la disponibilidad de tiempo 
que requiere cada uno de los grupos de trabajó. 

 
 Actualización de los datos de control de asistencia en los talleres de Desarrollo 

Humano y Asesoría de Producto. 
 
 Apoyo en la elaboración de las Actas correspondientes a las reuniones del grupo de 

trabajo del departamento del Valle del Cauca en la ciudad de Armenia. 
 

Paralelamente a las anteriores actividades, se realizó  la preparación  logística para la reunión 
de la presentación del proyecto a la OIM (Organización Internacional para las Migraciones), la 
cual se desarrolló en la ciudad de Santiago de Cali el día martes 5 de febrero del presente 
año, llevando consigo el desplazamiento de todos los integrantes del grupo de trabajó. 
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1.1 BUENAVENTURA 
 

- TALLERES DE DESARROLLO HUMANO ( Socióloga Gloria del Pilar Cortés 
Méndez)  
 
- Para el 21 de enero/2008, se gestionó el alquiler del salón ubicado en las 
instalaciones de la pastoral social de Buenaventura y  los refrigerios  suministrados 
para la jornada.  Los talleres realizados en esta oportunidad, fueron los de Desarrollo 
Humano comprendiendo los temas sobre los valores y talento humano, este día se 
trabajó con los beneficiarios que integran el grupo de ebanistería y bisutería, que 
pertenecen a la diseñadora Mónica Velásquez Siluan, para esta actividad el horario fue 
de 8:00 a.m. a 4:00 p.m. 
 
- Para el 22, 23 y 24 de enero/2008, se gestionó el alquiler del salón ubicado en las 
instalaciones de la Fundación Docete Casa de Encuentros y los refrigerios 
suministrados por el restaurante de la instalación. Los talleres desarrollados fueron los 
de Desarrollo Humano comprendiendo los temas de valores y talento humano, el grupo 
de trabajo para estos días estaba integrado por los grupos de arte manual, tejeduría y 
confección, el horario de trabajó fue de 8:00 a.m. a 4:00 p.m. 
   

- TALLERES DE ASESORÍA DE PRODUCTO 
 

- Para el 1, 2, 4 y 7 de febrero/2008, se gestionó el alquiler del salón ubicado en las 
instalaciones de Fundación Docete Casa de Encuentros y los refrigerios que suministró 
el restaurante de estas instalaciones, en esta oportunidad se realizó las actividades de 
Asesoría de Producto, para los beneficiarios de este municipio con su respectivo 
asesor,  el horario de trabajó fue de 8:00 a.m. a 1:00 p.m. y de 2:00 a 6:00 p.m. 

  
 1.2 BUGA 
 

- TALLERES DE DESARROLLO HUMANO ( Socióloga Gloria del Pilar Cortés 
Méndez)  

 
- Para el 26 de enero/2008, se gestionó el préstamo del aula máxima del Colegio 
Agropecuario de Alaska y los refrigerios que suministró el señor Jair Alzate; del Mundo 
del Pandebono, para los beneficiarios de las Veredas La Magdalena, La Habana y 
Alaska. Los temas desarrollados fueron de los de Desarrollo Humano comprendiendo 
los contenidos de valores y talento humano; se trabajó en el horario de 9:00 a.m. a 5:00 
p.m. 
 
- Para el 28 y 29 de enero/2008, se gestionó el alquiler del salón ubicado en las 
instalaciones de la Casa Campesina ó Asociación de Artesanos Asobambú y los 
refrigerios que suministro el señor Jair Alzate; del Mundo del Pandebono, para los 
beneficiarios de la cabecera municipal, este día se desarrollaron los temas de talento 
humano y valores, el horario de trabajo fue de 8:00 a.m. a 4:00 p.m. 
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- TALLERES DE ASESORÍA DE PRODUCTO 
 

- Para el 1 y 8 de febrero/2008, en el horario de 9:00 a.m. a 1:00 p.m., se gestionó el 
préstamo de las instalaciones de la Casa Artesanal de Alaska para los beneficiarios de 
la Vereda Alaska, este día se desarrollaron los talleres de Asesoría de producto, con su 
respectivo asesor. En el horario de 2:00 a 6:00 p.m., se gestionó el alquiler de las 
instalaciones de la Casa Campesina o Asociación de Artesanos Asobambú, para los  
beneficiarios de la cabecera municipal, desarrollando los talleres de Asesoría de 
Producto. 
   
- Para el 4 de febrero/2008, en el horario de 9:00 a.m. a 1:00 p.m., se gestionó el 
préstamo del salón ubicado en las instalaciones de la Parroquia de Nuestra Señora del 
Carmen, donde se desarrolló los talleres de Asesoría de Producto, con los beneficiarios 
de las Veredas la Magdalena y la Habana, con su respectivo asesor. En el horario de 
2:30 p.m. a 6:00 p.m. y los días 1 y 7 de febrero, en el horario de 8:00 a.m. a 6:00 p.m., 
se tramitó el alquiler del salón ubicado en las instalaciones de la Casa Campesina ó 
Asociación de Artesanos Asobambú, con los beneficiarios de la cabecera municipal. 
 
- Igualmente el 2 de febrero/2008, se gestionó el préstamo de las instalaciones del 
Colegio Agropecuario de Alaska, donde se desarrollaron los talleres Asesoría de 
Producto, con las beneficiarias de la Asociación Campesina Mujeres Artesanas de 
Alaska, en el horario de 9:00 a.m. a 5:00 p.m. 

 
También se coordinó el suministro de refrigerios para las anteriores actividades, por parte 
del señor Jair Alzate; del Mundo del Pandebono. 
 
1.3 CARTAGO 
 
- TALLERES DE DESARROLLO HUMANO (Socióloga Gloria del Pilar Cortés 

Méndez) 
 

- Para los días 31 de enero, el 1 y 2 de febrero /2008, se tramitó el préstamo de las 
instalaciones del Club del Río para desarrollar los talleres de Talento Humano y 
Valores, con los beneficiarios del proyecto, debido al gran número de integrantes se 
dividió el grupo en tres subgrupos de trabajó, conformados por:  Guadua, Arte Manual 
y Confección. El horario trabajado fue en jornada continúa de  8:00 a.m. a 4:00 p.m. y 
el suministro de refrigerios se coordinó con la señora Sofía Catalina Montenegro. 

 
- TALLERES DE ASESORÍA DE PRODUCTO 
 

- Para la programación de los días 4, 6, 8, 9, 11 y 12 de febrero/2008, se gestionó el 
préstamo del salón ubicado en las instalaciones de la Casa de Cultura, donde se 
desarrollaron las actividades de Asesorías de Producto con los beneficiarios de este 
municipio y los asesores encargados de los subgrupos, el horario de trabajo fue de 9:00 
a.m. a 12:00 m y de 2:00 a 6:00 p.m.  
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- Igualmente el día 11 de febrero/2008, se tramitó el préstamo del auditorio ubicado en 
las instalaciones de la Corporación Diocesana donde se realizaron las Asesorías de 
Producto, en el horario de 8:00 a.m. a 4:00 p.m. 

 
Los refrigerios para las actividades enunciadas anteriormente, se coordinaron con las 
señoras Aliria Muñoz y Sofía Catalina Montenegro. 

 
 
 1.4 CAICEDONIA 

 
- TALLERES DE DESARROLLO HUMANO (Socióloga Gloria del Pilar Cortés 

Méndez) 
 

- Para la programación de los días 4 y 5 de febrero/2008, se gestionó el préstamo del 
auditorio ubicado en la Sede de Universidad del Valle, donde se desarrollaron las 
actividades de los talleres de Talento Humano y Valores, en el horario de 8:00 a.m. a 
4:00 p.m., con los beneficiarios de los grupos de Guadua, Arte Manual y Confección. 
 

- TALLERES DE ASESORÍA DE PRODUCTO 
 

- Para los días 5, 7 y 12 de febrero/2008, se gestionó el préstamo de las instalaciones 
de la Corporación Corpoguadua. Los talleres desarrollados en esta oportunidad,  fueron 
los de  Asesoría de Producto, con los beneficiarios de Guadua y Ebanistería y su 
respectivo asesor, en el horario de 2:00 a.m. a 5:30 p.m. 
 
- Para los días 8, 9, 10 y 11 de febrero/2008, se gestionó el préstamo del salón ubicado 
en las instalaciones de la Asociación de Artesanos Asocalceta. Las actividades 
desarrolladas en esta oportunidad, fueron los talleres de Asesoría de Producto, para los 
beneficiarios de Arte Manual, Bisutería, Confección y Tejeduría, con su respectivo 
asesor, el horario de trabajo fue de 9:00 a.m. a 6:00 p.m.   

 

De igual forma se coordinó el suministro de refrigerios para las actividades enunciadas 
anteriormente, con el señor Alexander Castro Hoyos, del restaurante Son y Fogón.  
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2. LOGROS 

 
2.1 CARTAGO 
 
En Cartago, se gestionó con las directivas de la Casa de la Cultura del municipio, el préstamo 
del salón ubicado en estas instalaciones,  para realizar las actividades de los talleres de 
Asesoría de Producto, con los beneficiarios de Guadua, Arte Manual, Bisutería, Confección, 
Bordados y Tejeduría. Actividades que se desarrollaron sin ningún contratiempo.  
 
2.2 CAICEDONIA 
 
En Caicedonia, se gestionó con la coordinadora de la Asociación de Artesanos Asocalceta, la 
señora María Cenelia Vargas, el préstamo del salón ubicado en estas instalaciones, para 
realizar las actividades de los talleres de Asesoría de Producto, a su vez se implemento la 
instalación eléctrica de 2 tomas corrientes y 2 rosetas con su respectiva dotación de bombillos 
en dicho salón, para el buen desarrollo de las capacitaciones del proyecto. 
 
En general en los municipios de Buenaventura y Buga, se cumplió satisfactoriamente con los 
talleres de Desarrollo Humano y las Asesorías de Producto programadas, obteniendo una 
buena respuesta a estas actividades por parte de los beneficiarios, sin presentarse 
dificultades en la disponibilidad de los salones para el desarrollo de las capacitaciones y el 
suministro de refrigerios para los beneficiarios y los asesores del proyecto.    
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2.3 CUADRO RESUMEN ESTADÍSTICO 
 
2.3.1 FASE DE INSCRIPCIONES PARA EL PROYECTO OID 0019 
 
El proyecto “MEJORAMIENTO DE LA COMPETITIVIDAD DEL SECTOR ARTESANO DE LA 
POBLACIÓN VULNERABLE Y DESPLAZADA DEL DEPARTAMENTO DE  VALLE DEL 
CAUCA, EN LOS MUNICIPIOS DE BUENAVENTURA, BUGA, CARTAGO Y CAICEDONIA”, 
se dio inicio con la fase de inscripciones de cada una de las personas que cumplieran con los 
requisitos exigidos por el proyecto, los cuales son, el tener conocimiento mínimo de 
elaboración de productos artesanales o arte manual y presentar un estado de desplazamiento 
o encontrarse en riesgo de desplazamiento. 
 
Después de realizar tres jornadas de inscripciones por los municipios de Buenaventura, Buga, 
Cartago y Caicedonia del departamento del Valle del Cauca beneficiados por el proyecto, 
encontramos que el mayor número de personas desplazadas inscritas en el proceso se 
localizan en el municipio de Cartago con 57 beneficiarios correspondientes al 34% del total de 
la población desplazada y el menor número de esta población está el municipio de Buga con 
19 beneficiarios que corresponden al 11% del total de la población desplazada, igualmente 
Buga con 84 beneficiarios vulnerables registrados en el proceso equivalentes al 34% del total 
de la población, por lo cual es el municipio que presenta el mayor número de personas 
vulnerables en el proyecto. Ver tabla No.1 y gráfico No.1. 
 
Buenaventura es el municipio con el menor número población Vulnerable, donde se 
encuentran registrados 40 beneficiarios en calidad de vulnerables correspondientes al 16% 
del total de inscritos de estas características. Ver tabla No.1 y gráfico No.1. 
 
El grupo de las personas inscritas en el proceso que  fueron No Aceptadas, esta conformado 
por aquellas que no tenían conocimiento alguno de artesanía o arte manual, además no 
presentaban condición de desplazamiento, siendo estos parámetros el requisito principal que 
solicitaba el proyecto. Caicedonia es el municipio con el mayor número de inscritos No 
Aceptadas, allí encontramos 25 personas correspondientes al 46% y Buga con 11 personas 
equivalentes al 20% del total de inscritos en calidad de No Aceptados. Ver tabla No.1 y 
gráfico No.1. 
 
A su vez encontramos que el municipio que presenta más personas aprobadas en el proyecto, 
es Cartago con 95 beneficiarios, correspondientes al 26% y el municipio con menor 
participación es Buenaventura con 83 beneficiarios, equivalentes al 23% del total de la 
población aceptada. El total de beneficiarios del proyecto es de 360 personas. Ver tabla No.1 
y gráfico No.1. 
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MUNICIPIOS DESPLAZADOS VULNERABLES TOTAL 
INSCRITOS 

TOTAL  
ACEPTADOS 

TOTAL NO 
ACEPTADOS 

CAICEDONIA 49 66 115 90 25 

CARTAGO 57 57 114 95 19 

BUGA 19 84 103 92 11 

BUENAVENTURA 43 40 83 83   

TOTALES 168 247 415 360 55 

   Tabla No.1 
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Gráfica No.1 
 

        

2.3.2 TALLERES DE DESARROLLO HUMANO (Socióloga Gloria del Pilar Cortés Méndez)  
 

MUNICIPIOS 
DESARROLLO HUMANO 

(GLORIA DEL PILAR CORTES MÉNDEZ)  

CONVOCADOS ASISTENCIA 

BUENAVENTURA 83 60 

BUGA 92 51 

CARTAGO 95 46 

CAICEDONIA 90 37 

TOTALES 360 194 

PORCENTAJES (%)  ASISTENCIA 97% 

                    Tabla No.2 
 
 
 
 
 
 

No. DE 
SERIE 

NOMBRE DE LA 
SERIE 

1 Caicedonia 

2 Cartago 

3 Buga 

4 Buenaventura 
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Resultados de la anterior convocatoria: 
 
Buenaventura: En el municipio de Buenaventura fueron aprobadas 83 personas, las cuales 
se convocaron para los talleres de Desarrollo Humano, obteniendo los siguientes resultados: 
                                     71 Confirmaron asistencia. 
                                       8 Teléfonos fuera de servicio  
                                       2 Se trasladaron para otra ciudad 
           2 Se encuentran trabajando 
 
Buga: En el municipio de Buga fueron aprobadas 92 personas, las cuales se convocaron para 
los talleres de Desarrollo Humano, obteniendo los siguientes resultados: 

86 Confirmaron asistencia 
  3 Se encuentran trabajando 
  3 Teléfonos fuera de servicio 
 
 

Cartago: En el municipio de Cartago fueron aprobadas 95 personas, las cuales se 
convocaron para los talleres de Desarrollo Humano, obteniendo los siguientes resultados: 

 70 Confirmaron asistencia 
             6 Se encuentran enfermas                     
                    1 Se retira por cambio de ciudad 
             7 Teléfonos fuera de servicio 
             8 Razones familiares 
 
Caicedonia: En el municipio de Caicedonia fueron aprobadas 90 personas, las cuales se 
convocaron para los talleres de Desarrollo Humano, Obteniendo los siguientes resultados: 
 43 Confirmaron asistencia 
 18 Retirados de la Cárcel de Caicedonia por motivos de seguridad   
   3 Retirados por cambio de ciudad 
 10 Razones familiares 
   7 Se encuentran trabajando 
   9 Otros (Teléfono fuera de servicio, enfermedad, estudio, menor de 

edad y calamidad doméstica). 
                           
Realizando una contextualización y analizando el comportamiento de las actividades de la 
convocatoria vs. la Asistencia; a los talleres de Desarrollo Humano en los municipios de 
Buenaventura, Buga, Cartago y Caicedonia del departamento del Valle del Cauca, 
particularmente se encontró que en el municipio de Buenaventura una buena respuesta a 
estas actividades por parte de todos los beneficiarios, ya que por esta época las personas 
están retomando sus actividades de la vida cotidiana. 
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Gráfica No.2 

Soportados en los listados de asistencia a los 
talleres de Desarrollo Humano, encontramos que 
el nivel de participación en el municipio de 
Buenaventura se ubica en un 95%, este 
porcentaje es el resultado de la aceptación y el 
compromiso que tienen los beneficiarios con el 
proceso de capacitación que se esta llevando a 
cabo en este municipio, todo esto es debido a que 
la población con que se esta trabajando es de 
pocos recursos económicos y la mayor parte de 
las personas son desplazadas, con problemas de 
violencia familiar que marcan la existencia de cada 
uno, es por eso que ven el proyecto como la 
fuente de superación a todas sus debilidades  

sociales y productivas, para así mejorar sus condiciones de vida a nivel personal, familiar y 
con la comunidad a la que pertenecen, igualmente ven la oportunidad de mejorar y ofrecer sus 
productos en un mercado más competente. Ver gráfica No.2.     
 
 
Gráfica No.3 

En el municipio de Buga, se realizaron los talleres 
de Desarrollo Humano con las personas que 
fueron aprobadas para ser beneficiarios del 
proyecto OID 0019, obteniendo una participación 
del 61% a estas actividades, estos resultados son 
la muestra del compromiso que tiene la 
comunidad artesana con todos los proceso de las 
capacitaciones, 
 
Sin embargo en este municipio es donde se tiene 
como beneficiarios la menor cantidad de personas 
desplazadas, que de igual forma desean 
solucionar sus problemas de violencia familiar, 
para darse la oportunidad de educarse como 

personas y así ofrecerle al turista seguridad a la hora de visitar la región y poder brindarles la 
mejor atención, como también una excelente calidad en los productos artesanales más 
representativos de la zona, debido a que está fue nombrada destino turístico y es la 
oportunidad de volver el mercado más competente. Ver gráfica No.3. 
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En los municipios de Caicedonia y Cartago, se obtuvo un porcentaje de asistencia a los 
talleres de Desarrollo Humano se contó con una buena respuesta a los talleres de Desarrollo 
Humano, allí el porcentaje de personas desplazadas inscritas en el proyecto, es proporcional 
en ambos, lo que motiva a la población a participar de estas actividades, buscando ayuda de 
especialistas para dar solución a sus problemas  de conflictos familiares. Ver gráfica No.4 y 
No.5. 
 
Gráfica No.4                                                       Gráfica No.5   

     
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.3.3 DISTRIBUCIÓN DE LOS GRUPOS DE TRABAJÓ.  
 
Después de desarrollar las capacitaciones de Diagnóstico, Tendencias, Creatividad y 
Asesoría de Producto, con los beneficiarios de los municipios de Buenaventura, Buga, 
Cartago y Caicedonia, se identificaron las debilidades y destrezas en cuanto al manejo de la 
materia prima, acabados y el desarrollo de nuevas líneas de productos, que presentan cada 
una de las personas en sus oficios artesanales, debido a esto, se realizó la distribución final 
de cada uno de los grupos de trabajo de los diseñadores asignados al Proyecto OID 0019. 
Ver tabla No.3.  
 
En el municipio de Caicedonia, por motivos de seguridad no se continuó con el grupo de 18 
beneficiarios pertenecientes a la Cárcel de Caicedonia. Posteriormente y cumpliendo con los 
tramites pertinentes se reintegraron 6 personas al proceso de las capacitaciones en este 
municipio, la cuales fueron no aprobadas al inicio de la distribución de los grupos, debido a su 
condición de vulnerabilidad, sin embargo asistieron cumplidamente a las capacitaciones 
realizadas en el período comprendido entre el 1° de Octubre y el 31 de diciembre del año 
2007. Para un total de 78 beneficiarios, correspondientes al 22% del total de la población 
aprobada, la cual es de 348. Ver tabla No.3. 
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El grupo de trabajo de la diseñadora Claudia Helena González, esta conformado por los 
beneficiarios de los municipios de Buenaventura, Buga, Cartago y Caicedonia, que se 
desempeñan en los oficios artesanales de confección, bordados y tejidos (textiles).  
 
El grupo de trabajo de la diseñadora Mónica Velásquez Siluan, esta conformado por los 
beneficiarios de los municipios de Buenaventura, Buga, Cartago y Caicedonia, que se 
desempeñan en los oficios artesanales de Arte Manual y Bisutería (manualidades). 
 
Según la distribución realizada para las diseñadoras de los grupos de textiles y manualidades, 
de acuerdo al oficio artesanal de cada persona, el mayor número de beneficiarios se 
encuentran en el municipio de Buenaventura con 44 beneficiarios del grupo textil, 
correspondientes al 53% y 39 beneficiarios del grupo de manualidades, equivalentes al 47% 
del total de la población, la cual es de 83 beneficiarios. El menor número de personas para 
ambos grupos de trabajo, se localiza en el municipio de Caicedonia, con 20 beneficiarios del 
grupo textil equivalente al 25% y 21 beneficiarios del grupo de manualidades, 
correspondientes al 27% del total de la población, la cual es de 78 beneficiarios aprobados. 
Ver tabla No.3. 
 
El grupo de trabajo del diseñador Alejandro Ramírez García, esta conformado por los 
beneficiarios de los municipios de Buga, Cartago y Caicedonia, que se desempeñan en los 
oficios artesanales de Ebanistería y Guadua. De acuerdo a esta clasificación el mayor número 
de beneficiarios se encuentra en el municipio de Caicedonia, con 37 beneficiarios, 
correspondientes al 46% del total de la población aprobada en el proyecto, la cual es de 78 
beneficiarios. El menor número de personas se localiza en el municipio de Buga, con 32 
beneficiarios, equivalentes al 35% del total de la población, la cual es de 92 beneficiarios 
aprobados en este municipio. Ver tabla No.3. 
 
 

MUNICIPIOS 
CLAUDIA H. GONZALEZ  MONICA VELASQUEZ S. ALEJANDRO RAMIREZ 

TOTALES 
No. BENEFICIARIOS No. BENEFICIARIOS No. BENEFICIARIOS 

BUENAVENTURA 44 39 0 83 

BUGA 24 36 32 92 

CARTAGO 27 32 36 95 

CAICEDONIA 20 21 37 78 

TOTALES 115 128 105 348 

                           Tabla No. 3 
 
2.3.4 TALLERES DE ASESORÍA DE PRODUCTO. 
 
Este año las capacitaciones del proyecto OID 0019, se iniciaron con las actividades de las 
Asesorías de Producto para los beneficiarios de cada uno de los grupos de trabajo de los 
asesores (Textiles, Manualidades, Ebanistería e Guadua); en los municipios de Buenaventura, 
Buga, Cartago y Caicedonia del Departamento del Valle del Cauca. 
  
 
 



 

15 
Artesanías de Colombia S.A 

Subgerencia de Desarrollo 

 
Para las capacitaciones de Asesoría de Producto se convocó a los beneficiarios que integran 
cada uno de los grupos de trabajo de los asesores asignados al proyecto, de los  municipios 
de Buenaventura, Buga, Cartago y Caicedonia del Departamento del Valle del Cauca, de 
acuerdo al cronograma planteado para estas actividades, por los diseñadores con su previa 
aprobación del diseñador líder. De la anterior convocatoria se obtuvieron los siguientes 
resultados con respecto a la asistencia de los beneficiarios en los talleres: 
 
La mejor asistencia en el municipio de Buenaventura a los talleres de Asesoría de Producto, 
fue la del grupo de trabajo de la diseñadora Mónica Velásquez S., contando con 31 personas 
de 39 convocadas para esta actividad, las cuales corresponden al 79% del total de los 
convocados y la menor asistencia fue para el grupo de la diseñadora Claudia Helena 
González, la cual fue de 32 personas de 44 convocadas, equivalentes al 73% del total de 
convocados (para estas actividades (Ver tabla No.4), allí es donde están más comprometidos 
los beneficiarios con el proyecto, ya que desean aprovechar su localización y fácil acceso al 
puerto, para exportar sus productos y ofrecerlos en un mercado más competente.  
 
En el municipio de Buga, la mejor asistencia de los beneficiarios a los talleres de Asesoría de 
Producto, fue para el grupo de la diseñadora Claudia Helena González, contando con 19 
asistentes de 24 convocados para esta actividad, los cuales equivalen al 79% del total de los 
convocados y la menor asistencia de los beneficiarios fue para el grupo de la diseñadora 
Mónica Velásquez S., con 16 asistentes de 36 convocados, correspondientes al 44% del total 
de las personas convocadas (Ver tabla No.4). En este municipio se ha tenido poca 
participación por parte de los beneficiarios a las capacitaciones, debido a que la población se 
ha encaminado en empleos temporales utilizándolos como medio de sostenimiento para sus 
familias. Las personas que asisten cumplidamente a todos los procesos de capacitación se 
han propuesto en mejorar la calidad de sus productos artesanales, ya que las políticas de la 
gobernación del Valle del Cauca, nombraron a este municipio como destino turístico, por tal 
motivo desean hacer de los objetos más representativos de esta región, un mercado más 
competente a nivel nacional e internacional.    
 
En el municipio de Cartago, la mejor asistencia a las Asesorías de Producto, fue para los 
beneficiarios que integran el grupo de trabajo de la diseñadora Mónica Velásquez S., 
obteniendo una participación de 18 personas de 32 convocadas para esta actividad, 
equivalentes al 56% del total de los convocados y la menor asistencia que se presento fue la 
del grupo de beneficiarios del diseñador Alejandro Ramírez G., con 16 asistentes de 36 
convocados, correspondiente al 44% del total de convocados (Ver tabla No.4). La inasistencia 
de los beneficiarios a las capacitaciones del proyecto, se debe a que la población de este 
municipio esta dispuestos un nivel de inseguridad muy alto, por tal motivo las personas se han 
desplazado a otras ciudades en busca del resguardo contra la violencia para ellos mismo y 
sus  familias. 
 
 
 
 
 



 

16 
Artesanías de Colombia S.A 

Subgerencia de Desarrollo 

 
En el municipio de Caicedonia, el grupo de trabajo que tuvo la mejor asistencia a las 
actividades de las Asesorías de Producto, fue el de la diseñadora Claudia Helena González, 
contando con una participación de 13 beneficiarios de 20 convocados a este taller, 
correspondientes al 65% del total de los convocados y la menor asistencia fue la del grupo de 
beneficiarios de la diseñadora Mónica Velásquez S., con 9 asistentes de 21 convocados, 
equivalentes al 43% del total de los convocados (Ver tabla No.4). La inasistencia que 
presentan los beneficiarios a las capacitaciones del proyecto desarrolladas en este municipio, 
se debe a que las personas han conseguido empleos temporales, los cuales requieren 
disponibilidad de tiempo completo o medio tiempo y en algunas oportunidades coinciden con 
el horario de trabajo para los talleres asignado por los asesores,   
  
Recopilando el total de la asistencia de los beneficiarios a las capacitaciones de Asesoría de 
Producto y sus respectivos porcentajes (%), tomados a partir de la meta, la cual es de 66.5 
personas por asesor, podemos analizar que la diseñadora Claudia Helena González presenta 
la mejor asistencia a estos talleres con un 115.79% con respecto a la meta. Ver tabla No.4.    
 
  

MUNICIPIOS 

CLAUDIA HELENA 
GONZALEZ  

MONICA VELASQUEZ S. ALEJANDRO RAMIREZ 

CONVOCADOS ASISTENCIA CONVOCADOS ASISTENCIA CONVOCADOS ASISTENCIA 

BUENAVENTURA 44 32 39 31 0 0 

BUGA 24 19 36 16 32 18 

CARTAGO 27 13 32 18 36 16 

CAICEDONIA 20 13 21 9 37 19 

TOTALES 115 77 128 74 105 53 

PORCENTAJES 
(%) 

ASISTENCIA 115.79% ASISTENCIA 111.28% ASISTENCIA 79,70% 

                        Tabla No. 4 
 
 
2.3.5 DESERCIÓN DE LOS BENEFICIARIOS DEL PROYECTO 
 
El proyecto “MEJORAMIENTO DE LA COMPETITIVIDAD DEL SECTOR ARTESANO DE LA 
POBLACIÓN VULNERABLE Y DESPLAZADA DEL DEPARTAMENTO DE  VALLE DEL 
CAUCA, EN LOS MUNICIPIOS DE BUENAVENTURA, BUGA, CARTAGO Y CAICEDONIA”, 
inició el proceso de las capacitaciones de Diagnóstico con 360 beneficiarios, los cuales fueron 
aprobados para participar de las actividades, porque cumplían con los requisitos de tener 
conocimiento de Artesanía o Arte Manual y presentaban un estado de desplazamiento o 
vulnerabilidad, a medida que se fueron realizando los talleres de Tendencias, Creatividad, 
Asesorías de Producto y Desarrollo Humano, se presentó la inasistencia de los beneficiarios a 
las actividades programadas por el grupo de asesores. Ver  tabla No.1 
 
En la convocatoria que se realizó en los cuatro municipios del Departamento del Valle del 
Cauca a los beneficiados por el proyecto, para dar inicio a las actividades de Desarrollo 
Humano con los talleres de Talento Humano y Valores, algunos beneficiarios manifestaron las 
causas de la inasistencia (Ver Tabla No.2), donde la principal fue por cambios de ciudad,  
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seguida por los problemas de salud (enfermedad) y otras por trabajos temporales, pero de 
igual forma en el momento que se realizaron estas actividades, continuó la deserción de las 
personas.  
 
Debido a la falta de información por parte de todos los beneficiarios con respecto a la 
inasistencia presentada a las capacitaciones de Asesorías de producto desarrolladas por los 
respectivos diseñadores, se realizó un nuevo llamado telefónico a todas las personas 
aprobadas para convocarlos a los talleres de Trabajo en Equipo y Solución Pacífica de 
Conflictos los cuales estaban comprendidos para segunda fase de los talleres de Desarrollo 
Humano y de igual forma se corroboró los motivos manifestados por los beneficiarios para no 
asistir cumplidamente o retirarse definitivamente del proceso de las capacitaciones. Ver tabla 
No.5 
 
La principal causa de retiro del Proyecto manifestada por los beneficiarios en los cuatro 
municipios del Departamento del Valle del Cauca, es la oportunidad de vinculación al mercado 
laboral por medio de empleos temporales, con los cuales se benefician para el sostenimiento 
de sus familias; en el municipio de Buga es donde más se presentó este motivo de retiro, con 
21 beneficiarios de 46 en total, equivalentes al 47% del total de retirados por esta causa. Ver 
tabla No.5  
 
La otra causa de retiro que más se presentó en los cuatro municipios de Departamento del 
Valle del Cauca, es el cambio de ciudad de los beneficiarios, debido a la inseguridad personal 
que se manifiesta por actos de violencia en sus municipios de residencia. En el municipio que 
más se presentó, es en Cartago con 4 beneficiarios de 11 en total, correspondientes al 36% 
del total de los retirados. Ver tabla No.5 
 
Contamos con beneficiarios cuya información para contactarlos es errónea, debido a que 
presentan números equivocados, que no tienen número telefónico o están fuera de servicio ó 
en buzón de mensajes y otros que no se han podido localizar porque no responden al 
teléfono, pero por comunicación con otros beneficiarios se han enterado de las convocatorias 
y han asistido a las capacitaciones de Diagnóstico, Tendencias, Creatividad, Asesorías de 
Producto y los talleres de Desarrollo Humano.  De igual forma aún tenemos personas que no 
se han podido convocar aunque se les llamó en varias oportunidades sin obtener resultado 
alguno, para las siguientes capacitaciones se les continuará llamando. Ver tabla No.5 
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CAUSAS DE LA INASISTENCIA BUENAVENTURA BUGA CARTAGO CAICEDONIA TOTALES 

Retiró por cambio de ciudad 2 1 4 4 11 

Retiró por trabajo 1 21 14 10 46 

Retiró por enfermedad   4 2 3 9 

Retiró por estudios   1   3 4 

Retiró por calamidad doméstica   1 4   5 

Número equivocado 1   2 2 5 

No tienen número telefónico 1   2 3 6 

Número telefónico fuera de servicio 2 3 3 2 10 

Buzón de mensajes 5 4 2 9 20 

Repetida en el listado     1   1 

Asistentes 71 57 61 42 231 

                                    Tabla No.5 
 

Verificando telefónicamente los motivos de la inasistencia de los beneficiarios de los 
municipios de Buenaventura, Buga, Cartago y Caicedonia del Departamento del Valle del 
Cauca, a las capacitaciones del proyecto (Ver tabla No.5), se obtuvieron los siguientes 
resultados para la nueva conformación de los grupos de trabajo de cada uno de los 
diseñadores: 
 

MUNICIPIOS 
CLAUDIA H. GONZALEZ  MONICA VELASQUEZ S. ALEJANDRO RAMIREZ 

TOTALES 
No. BENEFICIARIOS No. BENEFICIARIOS No. BENEFICIARIOS 

BUENAVENTURA 41 35 0 76 

BUGA 15 23 23 61 

CARTAGO 23 20 20 63 

CAICEDONIA 13 17 21 51 

TOTALES 92 95 64 251 

                            Tabla No.6 
NOTA: 
 
Dentro del grupo de beneficiarios de los cuatro municipios del Departamento del Valle del 
Cauca, de cada uno de los asesores están incluidas las personas que asisten a las 
capacitaciones, también las que presentan número telefónico en buzón de mensajes, para 
llamarlas nuevamente el momento de las convocatorias para las próximas capacitaciones. Ver 
tabla No.5 y No.6  
  
Según los resultados obtenidos en la verificación de los motivos de retiro de los beneficiarios 
del proyecto, podemos analizar que en el municipio de Buenaventura es donde más 
beneficiarios continúan en los procesos de capacitación, con 76 personas, equivalentes al 
30% y el menor es el municipio de Caicedonia con 51 personas correspondientes al 20% del 
total de la población, la cual es de 251 beneficiarios. Ver tabla No.6 
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3. GENERALIDADES DEL PROCESO 

 
Dentro del desarrollo de todas la actividades establecidas en el Flujograma del Valle del 
Cauca 2007 y 2008 para la ejecución del proyecto OID 0019, se realizó el comité programado 
por Artesanías de Colombia S.A. con la OIM (Organización Internacional para las 
Migraciones) Regional Valle y todo el equipo de trabajo, la cual se llevó a cabo el día martes 5 
de febrero del presente año,  en la ciudad de Santiago de Cali,  donde se cumplió con la 
presentación del proyecto “MEJORAMIENTO DE LA COMPETITIVIDAD DEL SECTOR 
ARTESANO DE LA POBLACION VULNERABLE Y DESPLAZADA DEL DEPARTAMENTO 
DE  VALLE DEL CAUCA- MUNICIPIO DE BUENAVENTURA, BUGA, CARTAGO Y 
CAICEDONIA” y con la asistencia del equipo de trabajó integrado por la Coordinadora 
Nacional del Programa PAD, el grupo de diseñadores con su respectivo líder y la 
dinamizadora, los temas que se trataron fueron: 
 

- Avance de las actividades desarrolladas en los cuatro municipios beneficiados por el 
proyecto en el departamento del Valle del Cauca, hasta el mes de diciembre del año 
2007. 

- Capacitaciones pendientes por ejecutar en el departamento del Valle del Cauca. 
- Estrategias a utilizar en el departamento del valle del cauca con la resocialización del 

proyecto a los nuevos alcaldes de los municipios beneficiados en el departamento del 
Valle del Cauca. 

- Presentación del Flujograma del Valle del Cauca 2007 y 2008 del proyecto OID 0019. 
    

Al finalizar la reunión con las directivas de la OIM, se obtuvo como resultado la exposición de 
los productos artesanales desarrollados en las asesorías brindadas a los beneficiarios de los 
municipios de Buenaventura, Buga, Cartago y Caicedonia, en el transcurso de las 
capacitaciones de Tendencias y Creatividad, por parte de las diseñadoras del grupo de 
textiles y manualidades.  
 
También se presentaron los diseños del material corporativo (Etiquetas, Empaques, Afiches, 
Plegables, Calendarios y Libretas) que serán empleados para la promoción de los productos 
artesanales elaborados durante la ejecución del presente proyecto en los municipios de 
Buenaventura, Buga, Cartago y Caicedonia, los cuales harán parte de la “Colección Libertad” 
en la Feria de Tulúa a realizarse en el mes Junio del presente año.  
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4. DIFICULTADES 

 

En el transcurso del desarrollo de las capacitaciones de Diagnóstico, Tendencias, Creatividad 
y Asesorías de Producto en los cuatro municipios del Departamento del Valle del Cauca 
beneficiados por el proyecto, se han presentado las siguientes dificultades en cuanto a la 
disponibilidad de espacios acordes para realizar las actividades programadas por los asesores 
de cada uno de los grupos de trabajo:    
 

-  En el municipio de Cartago se presentan dificultades en el préstamo de instalaciones 
para el desarrollo de las capacitaciones del proyecto, debido al cambio de gobierno, no 
fue posible el préstamo de salones; finalmente la Corporación Diocesana, nos prestó 
este servicio, el inconveniente es que el auditorio se debía desocupar a las 4:00 PM, ya 
que todos los días realizan eucaristías en este espacio. 

  
- En el municipio de Caicedonia contamos con el apoyo de la asociación de artesanas 
Asocalceta, en el préstamo de las instalaciones para el desarrollar los talleres de las 
capacitaciones, pero este espacio no cuenta con el servicio de energía, agua potable, 
mesas y sillas de trabajó, es por eso que las diseñadoras y beneficiarios no están a 
gusto con el lugar, ya que no tienen un buen desempeño en el manejo de la materia 
prima y herramientas, la ventaja es que allí se encuentra la máquina que utilizan para 
extraer la fibra del tallo de la planta del plátano. Por otra parte se puede contar con el 
auditorio de la Sede de la Universidad del Valle y con algunos salones de escuelas, 
pero por distribución de espacio y el ruido de todo el personal que se encuentra en 
estas instalaciones, incomoda y dificulta el desarrollo de las actividades. 

 
-  En los municipios de Buenaventura, Buga, Cartago y Caicedonia del Departamento 
del Valle de Cauca, beneficiados por el proyecto, se ha presentado poca asistencia a 
las capacitaciones, debido a la temporada de festividades de fin de año que 
proporciona empleos temporales, también un factor que afecta la población son los 
cambios bruscos del clima, provocando enfermedades en algunos beneficiarios, la falta 
de mejores condiciones en la calidad de vida ha motivado el desplazamiento a otras 
ciudades; son estas las principales razones que afectan el compromiso con los talleres 
y los asesores. 



 

21 
Artesanías de Colombia S.A 

Subgerencia de Desarrollo 

 
5. ALTERNATIVAS 

 
Para dar solución a las dificultades planteadas en el anterior ítem, en cuanto a la 
disponibilidad de salones para realizar las asesorías con los beneficiarios de cada grupo de 
trabajo y la inasistencia a las actividades programadas por los asesores, se presentaron las 
siguientes alternativas:  
 

- Este año en el municipio de Cartago se cuenta con el préstamo de un espacio en la 
Casa de la Cultura, ya que las directivas de esta entidad  nos han brindado su 
colaboración en el sentido de que podemos aprovechar estas instalaciones para 
desarrollar los talleres de las capacitaciones del proyecto, de igual forma también 
contamos con el auditorio de la Corporación Diocesana, teniendo en cuenta los 
horarios de trabajó establecidos por sus funcionarios, ya que allí en las horas de la 
tarde se celebran eucaristías.  

 
- En el municipio de Caicedonia se realizó en la Asociación de Artesanos Asocalceta, la 
instalación eléctrica de dos tomacorrientes y dos rosetas con su respectivo bombillo, 
también se alquilaron unas mesas de trabajó más amplias con sus respectivas sillas, lo 
que permitió el buen desarrollo de las capacitaciones de los talleres de asesoría de 
producto.  

 
- Se ha planteado hacer un nuevo llamado telefónico a todos los beneficiarios de los 
municipios de Buenaventura, Buga, Cartago y Caicedonia, para motivarlos a continuar 
en el proceso de las capacitaciones ó preguntarles si se van a retirar del proyecto por 
alguna causa de fuerza mayor, como por ejemplo, motivos de enfermedad, cambio de 
ciudad o empleos temporales.      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


