Minicadena de la Artesania en el Municipio de Guapi—Departamento del Cauca

1. INFORMACION GENERAL
2.
Antes de diligenciar esta Guia revise el Manual de Operacion que se encuentra en la
pagina inicial de FOMIPYME

l. Marque con una X las siguientes opciones:
(En ningun caso se podran sefalar las dos Subcuentas simultdneamente; para el
caso en que la propuesta tenga componentes de las 2 Subcuentas, debera
privilegiar una de las dos)
1. Subcuenta a la cual aplica:
1.1  Micro X
1.2 Pyme

2. Indique la clasificacion de su propuesta:
2.1. Programa

2.2. Proyecto X

2.3. Actividad

Il. Identificacién de la solicitud:

1. Nombre de la Entidad solicitante y sigla (Debe tener como minimo dos
(2) anos de existencia legal, regla que también aplica para los
proponentes en Union Temporal o Consorcio)

CORPORACION INTERINSTITUCIONAL DEL TROPICO ANDINO
PARA EL MEDIO AMBIENTE =CITMA-

2. Objeto social / Misién: Misién CITMA

3. Titulo del programa, proyecto o actividad:
“DESARROLLO INTEGRAL DE GUAPI CAUCA MEDIANTE ESTRATEGIAS DE APOYO
A ACTIVIDADES ARTESANALES”

4. Duracion total: lafio

5. Ciudad sede del programa, proyecto o actividad: Popayan, Cauca

6. Cobertura geografica (ciudades y/o poblaciones): Municipio de Guapi,
Departamento del Cauca.
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4. Poblacion a atender (numero, ubicacion, descripcion)
210 microempesarios: 100 artesanos tejedores y 50 orfebres y 60 prestadores de
servicios artesanales. Segln el censo de 1993, el 37.7% de la poblacién es urbana y el
60.3% rural, residente a lo largo de las riberas y valles de los rios Guapi, Napi, San
Francisco y Guajui; el 50.85% es masculina y el 49.14% femenina.

Las principales actividades econdémicas son la agricultura, la pesca artesanal, la
extraccion maderera, el comercio, la elaboracién de objetos artesanales y la mineriaZ.
Las condiciones economicas de Guapi son las caracteristicas de las zonas marginales
del pais, en cuanto calidad y cobertura de servicios de salud, alcantarillado, agua
potable, educacion.

Segun El Plan de Desarrollo®, las fami y microempresas de productores, comerciantes,
personal de servicios, artesanos y pescadores, “se enfrentan principalmente a las
dificultades de crédito para capital de trabajo, poca capacidad de gestidon, ausencia de
programas de capacitacion acordes con los requerimientos de su desarrollo para que su
desempefo sea normal’.

8.- Informacioén sobre financiacion

Valor en pesos % Correspondiente
Recursos propios de la entidad $
solicitante
Recursos aportados por otras entidades | $190.000.000
privadas
Recursos aportados por entidades $
gubernamentales (Nal, Dptal, Mpal)
Cooperacion Internacional $
Beneficiarios $32.966.750
Otras contrapartidas $67.348.800
Cofinanciacion solicitada al FOMIPYME |$ 347.322.266
Valor total del proyecto $637.647.816

Nota: La cofinanciacion no podra superar el 65% del valor total de la propuesta.
Aquellas propuestas que superen el 65% seran consideradas no elegibles.

! Municipio de Guapi, Plan de Desarrollo Municipal de Guapi, Cauca, 1998 al 2000, fotocopia.

2 Artesanias de Colombia, Investigacién Comercial sobre productos Artesanales de la Asociacion de Artesanos
Unidos de Guapi, ARTESINUGUAPI, Fonade, PNR, Consultoria, Bogot4, agosto de 1996.

3 Idem
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Il. Dentro de los recuadros sefialados, seleccione:

PROGRAMAS, PROYECTOS Y ACTIVIDADES DE DESARROLLO TECNOLOGICO

Minicadenas Productivas:

Gestion Socioempresarial;
X Capacitacion en procesos que

permitan a los empresarios la
administracion de sus unidades
econdmicas, habilitandolos en la

capacidad de decision acerca de las
oportunidades y rentabilidad de los
negocios.

X Propiciar el espiritu emprendedor
generando la posibilidad de nuevas
unidades productivas.

X Desarrollar Programas orientados a
fortalecer los procesos de
asociatividad existentes, liderazgo,
creacion de confianza, dirigidos a los
empresarios objeto de la Minicadena
Productiva.

X Vincular a los sectores que
dependen directamente 0
indirectamente a la minicadena
productiva de la artesania para
generar mejores niveles de
productividad, rentabilidad y

organizacion.

X Estructuracion de programas
estratégicos para el impulso
productivo.

X Desarrollo de estrategias de nuevos
disefios artesanales e innovacion en
la oferta artesanal.

Minicadenas Productivas:

Desarrollo Productivo

X Estandarizacion de los productos, buscando
un perfeccionamiento de los mecanismos de
produccion bajo estandares minimos de
calidad, orientados a segmentos especificos
del mercado.

X Fortalecer la estructura productiva de los
talleres artesanales, consolidando las unidades
productivas asociadas, de acuerdo con sus
requerimientos en capacitacion, asesoria y
asistencia técnica y comercializacion.

X Innovacion y desarrollo de nuevos productos,
acorde con las demandas del mercado.

Mercadeo y Comercializacién
X Dotar a los microempresarios de habilidades
y destrezas préacticas para desarrollar procesos
de negociacién en los mercados potenciales
identificados.

X Asegurar la disponibilidad de materia prima
a través del impulso de la minicadena
productiva que genere dinamica econdmica
regional entre los distintos eslabones.

X Apoyar actividades conducentes a la
colocaciébn de los productos en nuevos
mercados, mediante el comercio electrénico y
participacion en ferias y exposiciones.
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2. FUNDAMENTO DEL PROGRAMA, PROYECTO O ACTIVIDAD

2.1 DIAGNOSTICO PREVIO DE LA POBLACION A ATENDER (Una pagina)

La poblacion afrocolombiana e indigena de Guapi conserva y promueve una rica
oferta natural y artesanal, apta para el mercado regional y nacional, como resultado
de sus procesos historico-culturales de asentamiento y mestizaje. En 1996 habia 207
talleres artesanales, 87.4% en el area rural y 12,% en el area urbana; el 75.8% estaba
integrado por mujeres*, con el 89.4% dedicado a la cesteria.

El 20.8% de los artesanos de Guapi ha logrado completar estudios de primaria y
secundaria y el 45.4% ha cursado primaria incompleta.

Sus divisiones de trabajo, adscritas a las etnias indigena eperara siapidara (rural), y
afrocolombiana (cabecera municipal y rural), estan orientadas, unas, hacia el cultivo,
procesamiento de fibras y elaboracion de cestos, trenzas o cintas, y otras, hacia la
comercializacion y elaboracién de otros productos, respectivamente. Sin embargo,
esta especializacién no ha creado eslabones definidos que articulen sus diferentes
agentes, predominando las relaciones informales que no potencializan las
capacidades de un sistema productivo integrado., con una intermediacion que margina
a algunos agentes clave de los beneficios de una produccién con agregacion de valor
(manualidad, etnicidad, disefio).

La artesania local, portadora de simbolos culturales, presenta deficiencias de calidad,
inadecuacion del disefo, carencia de asociatividad de los productores para atender el
mercado Y fijar precios, precario manejo de materias primas naturales y bajo nivel
tecnoldgico.

La desestructuracion del area artesanal con otras industrias productivas en Guapi,
impide el desarrollo de procesos participativos de promocion cultural, artesanal,
gastrondmica, de pesca, tradicion oral, musical y dancistica y el reconocimiento y la
valoracion justa de lo propio.

El aislacionismo de los agentes (p.e. orfebres), en parte promovido por la dispersion
geografica, ha fortalecido una intermediacion que no aprecia los valores agregados de

la artesania e incrementa los costos productivos, al controlar tanto el suministro de

4 Idem.
Bogota D. C., Marzo 2003 5




Minicadena de la Artesania en el Municipio de Guapi—Departamento del Cauca
materia prima (oro), como el comercio del producto final. Esta doble dependencia
impide romper la economia de subsistencia y generar excedentes.

La cultura del servicio hacia el cliente es inexistente, ya que no se da importancia a la

informacion oportuna, completa y pertinente que promueva los valores culturales y de
manualidad del producto artesanal, de alta aceptacion en el mercado turistico,

vocacion natural de Guapi.

2.2 DEFINA CUAL ES LA SITUACION O PROBLEMATICA A SOLUCIONAR
MEDIANTE LA EJECUCION DE ESTA PROPUESTA:

La problematica esta referida fundamentalmente a la desarticulaciéon entre los
diferentes agentes sociales e institucionales que participan o estan llamadas a
participar en cada eslabdn de la cadena artesanal y a la baja capacidad de gestion
productiva y comercial en el manejo de ofertas de cada eslabon, asi:

Problemas:

1. Baja calidad del servicio de atencién al cliente.
Causas:
e Falta de personal capacitado para la gestion productiva artesanal.
Infraestructura deficiente.
Carencia de la cultura del servicio.
Bajos niveles de escolaridad que dificultan la asimilacién de procesos.
Falta de referentes de calidad para el producto artesanal.
Falta de evaluaciones y control de la calidad.
Subvaloracion de la actividad artesanal en términos sociales y culturales.
Carencia de informaciéon escrita sobre los valores diferenciales del producto
artesanal.

2. Débil integracion de procesos y ofertas artesanales:

Causas:

¢ Dificultad para articular la actividad artesanal a los procesos de desarrollo regional
y nacional.
Escasos niveles de participacion de artesanos y prestadores de servicio, que los
vuelve vulnerables frente a mecanismos y estrategias de intermediacion.

Predominio de intereses particulares sobre los generales.

Vision cortoplacista del desarrollo local.

Actitud individualista que caracteriza al oficio artesanal.

Anteposicion de intereses individuales al interés colectivo.

3. Desconocimiento o subvaloracion de ofertas artesanales:
Causas:
e Falta de informacion integral, oportuna y confiable sobre el producto artesanal.
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e Desconocimiento de la diferencia cultural y manual como valor agregado del
producto artesanal.

4. Ausenciay debilidad de asociatividad:

Causas.

e Actitudes individualistas.

e Falta de capacitacion en gestion empresarial solidaria.

e Tradicion y predominio de liderazgos personalistas.

e Falta de experiencias demostrativas de logros a partir de la solidaridad y
cooperacion.

5. Carencia de gestion empresarial.
Causas:
Falta de bases de trabajo solidario.
Carécter exclusivamente familiar de la produccion artesanal.
Visién cortoplacista propia de economias de subsistencia.
Falta de formacion y capacitacion empresarial.
Desconocimiento de la competencia nacional y de las potencialidades artesanales
de su region.
Ausencia de practicas de planeacion.
Dificultad de acceso a formas y medios facilitadores de la produccion (crédito).
Reducida capacidad econdmica de inversion que conlleva problemas de
sostenibilidad y mantiene una economia de subsistencia.
e Predominio de la informalidad administrativa en los negocios que no cuentan con
registros de costo-beneficio.
e Subvaloracion del objeto artesanal en el mercado, lo que contribuye a que el
artesano identifique su actividad como no rentable.

6. Falta de promocion y comercializacion de servicios y productos artesanales.

Causas:

Escasa o nula informacion sobre mercados, nacionales e internacionales.
Deficiencia en técnicas de negociacion.

Desconocimiento de estrategias de mercadeo.

Falta de capacitacion en preparacion de eventos y certAmenes.

Inexistencia de medios impresos promocionales.

7. Falta sostenibilidad ambiental en la produccion artesanal y manejo de
desechos:
Causas:
e No hay repoblamiento ni practicas de manejo sostenible de la paja tetera y la
palma chocolatillo.
Falta de vision y planes estratégicos en la produccion y generacion de servicios.
Ineficiencia en el empleo de recursos naturales.
Desconocimiento de posibles impactos ocasionados al medioambiente.
Inadecuados sistemas de organizacion para la producciéon
Escaso nivel de desarrollo técnico y tecnoldgico.
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e Desconocimiento de los valores ambientales que pueden agregarse al producto
artesanal y a la cultura

e Desconocimiento de la importancia del mercado verde para la artesania.

e Inadecuado manejo y disposicion de residuos solidos en los talleres artesanales.

8. Falta de disefio de producto artesanal.

Causas:

e Problemas de disefio al definir el producto en términos de funcidén-uso-forma,
aspectos que no son adecuadamente tenidos en cuenta o debidamente aplicados
en el proceso productivo.

e Productos propuestos desde la producciéon y no desde la demanda.

e Falta de renovacion y diversificacion del disefio.

e Ausencia de linea de souvenir para el segmento comercial de regalo

A pesar de una oferta turistica natural variada integrada por islas (Gorgona), parques
naturales, playas marinas (playa blanca, playa obregones), playas fluviales (playa del
medio, Ana Panchi), lagunas, cascadas, esteros, manglares, sitios de pesca,
caminos interveredales (San Agustin, Soledad) y de un potencial musical y
dancistico rico en tradiciones (currulao, bunde, fuga, bambuco, pasillos)® , no hay
una fuerte identificacion y reconocimiento alrededor de este potencial de desarrollo,
gue haya integrado voluntades y esfuerzos para su promocion y desarrollo.

De todas maneras, el proposito es integrar la produccion artesanal de Guapi a las
dindmicas de mercado regional, nacional y prepararse para el internacional.

Aunque las artesanas cesteras en Guapi son consumadas trabajadoras manuales,
su numero estd disminuyendo porque los ingresos son pocos, debido principalmente
a una deficiente promocion y comercializacion de su producto artesanal, mas alla de
las fronteras locales y de Bogota.

Es urgente su fortalecimiento organizacional y la capacitacion empresarial para
desarrollar acciones de compra, acopio, recoleccion y cultivo de las materias primas,
gue garanticen un adecuado abastecimiento a un costo razonable y sin un aumento
especulativo. También es necesario proponer e implementar programas efectivos de
mercadeo y venta en Guapi para la distribucion hacia mercados nacionales e
internacionales .

Aunque Guapi es uno de los municipios mas privilegiados del Departamento del
Cauca por su biodiversidad, es una de las regiones de mayor marginalidad en el pais
y esto hace que todos los sectores, y entre ellos la artesania, se hayan afectados
seriamente. Sin embargo, la ley 300/96 que orienta el turismo no sélo como una
actividad economica, sino también social y cultural e incorpora las modalidades de
turismo especializado (ecoturismo y otras formas) ofrece una gran oportunidad al
desarrollo local y regional y un dinamismo importante a | sector Artesanal.

El estimulo a la produccién cestera, orfebre y joyera como uno de los componentes
estratégicos del desarrollo de este municipio, debe conducir a la disponibilidad de
materias primas, cualificacion de destrezas y habilidades de los artesanos,

5 Municipio de Guapi, Plan de Desarrollo Municipal de Guapi, Cauca, 1998 al 2000, fotocopia.
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adaptacion de tecnologias eficientes y apropiadas, fortalecimiento o creacion de
organizaciones comunitarias orientadas a consolidar formas de produccién y a la
correccion de fallas del mercado, pues una poblacién dispersa como la del Municipio
de Guapi precisa de modelos de organizacibn que disminuyan los costos de
transaccion y operacion comercial.

Como la actividad orfebre de Guapi se fundamenta en un proceso de transformacion
del oro en productos artesanales, hay que considerar la generacién posibles
excedentes que pueden salir al mercado nacional y al exterior, sin que aporte
mayormente al desarrollo econémico de Guapi.
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2.3 DEFINA LA FORMA MEDIANTE LA CUAL SE VA A SOLUCIONAR LA
PROBLEMATICA DESCRITA EN EL NUMERAL ANTERIOR

La organizacion y consolidacion de la minicadena busca ampliar las posibilidades
productivas y comerciales de los productos artesanales y contribuir al fortalecimiento
empresarial, mediante el refuerzo de sus conocimientos contables, costos y
procesos, mercadeo y comercializacién. Se fortalecera la capacidad de gestion
empresarial de los talleres familiares, organizandolos asociativamente para el acopio
de materiales e insumos y la promocién y comercializacion, fundamentalmente, dado
el caracter familiar por naturaleza de este tipo de produccion.

La Minicadena productiva estard enmarcada en un medio de autosostenibilidad y
produccion limpia. Se sensibilizara a los productores sobre el compromiso
transgeneracional de conservar el recurso natural utilizado en la produccion
artesanal y la estrategia comercial de agregar valor ambiental a su oferta productiva.

Para la articulacién de los eslabones de la minicadena se generaran procesos de
convocatoria de agentes involucrados (proveedores, productores, comerciantes,
clientes) y de entidades locales y nacionales de apoyo para su concertacion y
participacion mas efectiva en cada proceso, mejorando la eficiencia en cada uno de
ellos.

Se elaborara un plan de accién, a ser apoyado por las diferentes entidades locales,
nacionales, publicas y privadas, donde se registren los compromisos pactados y que
permita hacer seguimiento y evaluacion de los mismos.

Mediante programas de capacitacién técnica, asesoria y asistencia en disefio se
mejoraran y desarrollaran nuevos productos para el mercado, segun demandas
especificas, se elaborardn prototipos y se socializara con los productores los
procesos técnicos para su elaboracion.

Se reorganizara la produccion y se diagnosticaran las deficiencias tecnoldgicas en
los procesos y sistemas productivos tradicionales, mejorando procedimientos y
estableciendo manuales de trabajo para técnicas como tinturado de fibras, costura,
modelado. Los productos mejorados en su calidad e innovados, contaran con el
disefio de una imagen y marca para su mejor posicionamiento comercial.

Se realizara promocion y comercializacion del producto artesanal innovado,
integrandolo a ofertas especiales de lineas y estilos impulsados Artesanias de
Colombia. Se participara en ferias, eventos y congresos de nivel nacional, como
Expoartesanias, Manofacto, donde se promovera la oferta artesanal de Guapi con el
apoyo de medios impresos.

En el éarea técnica, se realizaran procesos de capacitacion y desarrollo de
habilidades y aptitudes, manejo de materiales y uso de herramientas e innovaciéon y
desarrollo de nuevos productos, haciendo mucho énfasis en el desarrollo de una
cultura de asociatividad entre los nativos.
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Para medir los avances y desarrollos del proyecto y sus resultados, se conformaran
comités de veeduria ciudadana integrados por beneficiarios, entidades de apoyo y
ejecutores, cuyos resultados orienten el desarrollo del proyecto hacia metas precisas
y ejemplarizantes.

2.4. ANTECEDENTES DEL PROGRAMA, PROYECTO O ACTIVIDAD

El municipio de Guapi, en la Costa Pacifica caucana, constituye un enclave social
desde su conformacibn en 1772. Posee una poblacion mayoritariamente
afrocolombiana distribuida en 2.688 Km2. La region es una de las de mayor
biodiversidad del pais, debido a que la mayor parte de su superficie esta constituida
por selva humeda tropical que se extiende desde el Chocd, hasta Narifio,
conformando uno de los ecosistemas mas ricos del planeta, Su precipitacién pluvial
es de 2000 a 4000 mm. anuales y su riqueza hidrogréfica la integran cuencas y
microcuencas provenientes de las vertientes de la cordillera occidental que se
precipitan en el océano Pacifico.

Las actividades econOmicas predominantes de Guapi son la pesca artesanal y
actividades productivas agricolas y artesanales, que representan los ingresos
econdmicos fundamentales de la poblacion nativa dentro del concepto de economia
de subsistencia. EI comercio, como actividad acumulativa, es administrado por
personas fordneas que invierten en la compra de productos, el comercio y en
servicios de hoteleria y transporte.

El litoral del Pacifico colombiano es una de las regiones mas deprimidas y
marginadas del proceso de desarrollo econédmico y social del pais y menos
integradas fisicamente al territorio nacional. Es como si el pais terminara
geograficamente en la estribacién oriental de la Cordillera Occidental. No obstante,
esta amplia region alberga inmensos recursos forestales, pesqueros, fluvio-mineros y
de mineria marina que el pais requiere y representa, al mismo tiempo, un area
fundamental de interés geopolitico.

A partir de la década de los 60s, con la disminucion de las practicas culturales
locales y la penetracion de compafias extractivistas acompafadas de programas y
proyectos estatales, se inicia la crisis socioecondmica de las comunidades de esta
region. Ello se evidencia en la baja cobertura de servicios publicos, el deterioro
ambiental, la pérdida de valores, la extincibn de especies de flora y fauna, el
abandono familiar, el desempleo, la poca oportunidad para la mujer, la dependencia
econdmica, los altos costos de la canasta familiar, el abandono de la educacion por
parte de la poblacion infantil y la mendicidad de nifios y ancianos en las calles de la
zona urbana de Guapi.

La extraccibn masiva y descontrolada de los recursos naturales ha ocasionado
graves dafios ecoldgicos y amenaza con extinguir especies de flora y fauna, en

Bogota D. C., Marzo 2003 11




Minicadena de la Artesania en el Municipio de Guapi—Departamento del Cauca

algunas utilizadas por las comunidades nativas en alimentacion, medicina y
artesanias. La paja tetera y el chocolatillo, materia prima artesanal, se consigue en
las riberas de los rios, generalmente alejada de los caserios. Son plantulas muy
parecidas a los bejucos de la familia de las rosaceas. Su consecucion esta a cargo
de indigenas eperara siapidara, quienes la tejen en trenzas o hacen productos
finales y los llevan a Guapi para ser comercializados por los afrodescencientes.

En la época colonial y a principios de la Republica, estas localidades sustentaron su
economia en la explotacion de oro y la plata realizada con esclavos de Africa.

La region también ha sido objeto de programas institucionales de INCORA, SENA,
Plan Padrinos, PLAIDECOP y otros.

De la region se extrae oro aluvial para la artesania en filigrana, en lo que se usa solo
parte del mineral extraido, siendo la otra parte vendida a intermediarios. Algunos
nativos, especialmente jovenes, han iniciado la produccion de joyas mezclando
materiales vegetales (corteza de coco, tagua), con los que hacen figuras diversas
con incrustaciones de oro.

En el Municipio de Guapi las condiciones de los orfebres® no difieren mucho de las
registradas en otros municipios. El oficio es un legado prehispanico y los orfebres
han estado marginados y desarticulados del contexto nacional. El 73.5% de la
poblacién esta catalogada entre la mas pobre y sus niveles de ingresos no llegan al
50% del promedio nacional . Esta zona registra un analfabetismo 3 veces superior al
promedio nacional de zonas urbanas. La infraestructura vial se reduce al medio
fluvial, maritimo y aéreo y no existen carreteras.

IV. Resumen del Proyecto (Maximo una pagina)

El programa consiste en la integracion y fortalecimiento de los eslabones de la cadena
artesanal, promoviendo la participacion de los diversos agentes, mediante su
formacién y capacitacion técnica y empresarial, el desarrollo de la asociatividad y de la
capacidad de gestion y la promocion y comercializacion de la oferta.

Se desarrollard mediante las siguientes actividades:

a- Capacitacion a la poblacion del sector artesanal en las diferentes areas de
organizacion, produccion, generacion de servicios y mercadeo. La capacitacion para
la organizacion se basa en mddulos de 10 horas, de acuerdo con las diferentes
actividades del proyecto. La capacitacion esta dirigida al mejoramiento de los
productos o servicios ofrecidos en los siguientes temas: Proyecto empresarial;
produccion y servicio con calidad; aplicacion de controles de calidad; desarrollo de

b El orfebre, es el que trabaja y transforma el oro, mientras que el joyero ademas del oro emplea otros
metales y piedras.

Bogota D. C., Marzo 2003 12




Minicadena de la Artesania en el Municipio de Guapi—Departamento del Cauca

productos artesanales y servicios culturales conexos bajo el concepto de alianzas
entre los diferentes sectores.

Capacitacion en mercadeo: Organizacion de eventos y certdmenes; el producto y el
servicio frente al mercado; elaboracion de portafolios de servicios (de acuerdo con los
productos estructurados).

b- Asistencia y asesoria técnica a los microempresarios en areas administrativas,
contables, servicio, mercadeo y comercializacion.

El objetivo es fortalecer la vocacion productiva regional, incrementar la productividad y
la competitividad en pro del mejoramiento de la calidad de vida, desarrollando la
minicadena productiva en el sector artesanal y cultural mediante el aprovechamiento
del potencial productivo de la regién, la implantacién de técnicas apropiadas y
programas oportunos de capacitacion.

V. Resumen del Perfil Institucional del Ejecutor (Maximo una pagina)

VL. Experiencia Especifica del Ejecutor

Relacione la experiencia en programas, proyectos o actividades similares a los
propuestos o actividades y proyectos relacionados con la propuesta.
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3. INFORMACION DEL SOLICITANTE

Nombre o

Social

Razén

Corporacion Interinstitucional del Tropico Andino Para el Medio
Ambiente CITMA

1. Tipo de organizacién ONG

] Otro (Especifique

2. Tipo de Unipersonal L] Limitada.
empresa 3 Andbnima O En comandita
ejecutora O Otra (Especificar)
0 solidaria
Composicion __ del Nacional % Extranjero %
capital de la|  pgplico Privado Publico Privado
empresa X
NIT Registrada en Fecha de|8 de
817.000.5 Camara de constituciéon |Agosto de
68-5 Comercio del 1996
Cauca
Direccion |Cra. 9 No. 1N-20 Barrio Modelo
Teléfono |8231294-8236814 Fax
8231294
E-Mail Citmaong@hotmail.com | Web-Site
A. A Ciudad Popayan Departamento | Cauca
Representante VICTOR DANIEL OROZCO FAJURI
Legal
Identificacion C. ]
CC. X Extranjeria [lasaporte

Director Técnico del Programa, Proyecto o Actividad

Direccion

Teléfono Fax

E-Mail Web-Site

A.A. Ciudad Departamento

Bogota D. C., Marzo
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4. DESCRIPCION DEL PROGRAMA, PROYECTO O ACTIVIDAD

4.1. OBJETIVO DE DESARROLLO DEL PROYECTO
Integrar y consolidar la minicadena de produccion artesanal, en cuanto es una de las

actividades economicas predominantes, con capacidad de generar ingresos y
empleo que ayuden al mejoramiento de la calidad de vida de la comunidad de
Guapi.

4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL PROYECTO

Objetivo 1: Identificar los eslabones, agentes y relaciones de la minicadena y
concertar su participacion en actividades productivas y culturales asociadas a la
misma.

Objetivo 2: Promocionar la oferta artesanal de Guapi a través de una camparfa
publicitaria que integre diferentes medios y estrategias audiovisuales, impresas y
electronicas.

Objetivo 3: Mejorar integralmente la capacidad de gestion del microempresario
artesanal, brindandoles herramientas técnicas para el manejo administrativo,
contable y de mercadeo y el mejoramiento de la calidad de atencion y servicios.

Objetivo 4: Fortalecer la asociatividad empresarial, afianzando el trabajo
cooperativo entre proveedores, productores y comerciantes, como base
fundamental para mejorar su eficiencia en la produccién, el mercadeo y la
comercializacion.

Objetivo 5: Promover el manejo sostenible de la paja tetera y la palma
chocolatillo, materia prima artesanal, para garantizar la conservacion de los
oficios y adicionar valor ambiental al producto.

Objetivo 6: Mejorar la productividad y competitividad de los oficios de cesteria,
trabajo en madera, orfebreria y joyeria, a través del disefio, la capacitacion
técnica en los oficios y el desarrollo de productos adecuados a demandas del
mercado Yy la aplicacién de tecnologias limpias y apropiadas.

4.3 METODOLOGIA DEL PROYECTO

Para lograr la conformacion de la minicadena artesanal es imprescindible realizar los
siguientes pasos que permitan su estructuracion, integraciéon de agentes y ejecucion
de compromisos:
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1. Elaboraciéon de un plan de accion y su validacion con beneficiarios y agentes de
apoyo.

2. Concertacion de compromisos de los agentes vinculados (entidades de apoyo,
microempresarios, prestadores de servicios) a cada eslabén de la cadena.

3. Firma de acuerdo de competitividad regional que garantice el cumplimiento de
COMPromisos que se pacten.

4. Conformacién de una Secretaria Técnica con representantes de las entidades
intervinientes en la cadena, que gestione la ejecucion de las actividades y
cumplimiento de los compromisos pactados.

Objetivo 1-: Identificar los eslabones, agentes y relaciones de la minicadena y
concertar su participacion en actividades productivas y culturales asociadas a
la misma.

Recursos:

Administrador o profesional afin (con conocimiento de la actividad artesanal y
cultura tradicional).

Trabajador Social.

Agentes vinculados a cada eslabon: recolectores de materias primas; proveedores
de servicios y artesanias; trenzadores; tejedores; costureros; orfebres; productores;
comerciantes; organizadores de oferta cultural; promotores de oferta cultural y
artesanal; otras personas vinculadas como transportadores y agentes canales de
compra.

Ofertantes de servicios de cultura (bocados tradicionales y dulceria tradicional,
talleres demostrativos de oficios artesanales, talleres de creatividad artesanal).
Informacién cultural y artesanal.

Organizaciones artesanales y culturales existentes.

Acciones

Asistencias técnicas en administracion y gestion cultural.

Asesorias en disefio para definir la oferta artesanal disponible, organizarla y
promover su participacién en la minicadena.

Asesoria de trabajo social para motivar la participacion.

Talleres con proveedores, productores, entidades de apoyo.

Visitas a talleres con lideres artesanales para identificar y reconocer productos.
Talleres para integracion de oferta cultural y artesanal.

Métodos.

Contratacion de personal.

Recoleccion de informacién primaria y secundaria.

Evaluacion de ofertas actuales y demandas potenciales.

Evaluacion de la situacién de las relaciones entre diferentes agentes de la cadena.
Diagnostico participativo de oferta potencial artesanal y cultural

Elaboracion de programas culturales, integrando la oferta nueva y diversa.
Presentacion a entidades de apoyo a la minicadena de la Metodologia —ONUDI para
el desarrollo sostenible de minicadenas productivas.
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- Objetivo 2. Promocionar la oferta artesanal de Guapi a través de una campafa
publicitaria que integre diferentes medios audiovisuales, impresas y electrénicas.

Recursos

Publicista.

Profesional de Sistemas.
Disenador Grafico.
Equipos de sistemas.
Servicio de Internet.
Servicios de impresion.
Folletos.

Videos.

Acciones.

Asesorias profesionales en &reas de sistemas, publicidad y promocién cultural y
artesanal para disefar y ejecutar campafa integrando diversos medios.

Asesoria en disefio gréfico para elaborar folletos y plegables

Participacion en ferias y eventos nacionales artesanales (Expoartesanias,
Manofacto, feria del pacifico) y de promocioén turistica.

Disefio de pagina web.

Servicios de impresion y grabacion y edicién de video.

Métodos.

Contratacion.

Alianza y concertacion con agentes culturales locales, regionales y nacionales.
Lanzamiento de campaiia.

Participacion en eventos de promocion cultural y artesanal nacional.

Interaccion con agentes de promocion cultural y artesanal, nacional, regional y local.
Montaje pagina web.

Seguimiento y evaluacion de resultados de campafa publicitaria

- Objetivo 3 Mejorar integralmente la capacidad de gestion del
microempresario, brindandoles herramientas técnicas para el manejo
administrativo, contable y el mercadeo y el mejoramiento de la calidad en la
atencidn y servicios.

Recursos

Profesional en Administrador de empresas o Economia.
Camara de Comercio.

SENA

Acciones.

Asistencia técnica de Camara de Comercio para la formalizacion de grupos, talleres
y organizaciones de artesanos y prestadores de servicios.

Asesorias técnicas en promocién y mercadeo, mejoramiento y cualificacion de
servicios de atencion al cliente y de venta de productos artesanales.
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Asesorias para la elaboracion de planes de produccion y comercializacion a partir
de pedidos.

Cursos talleres para cualificar el desempefio del microempresario en competencias
basicas, mediante la transmisibn de conocimientos tedrico-practicos de gestion
empresarial, manejo contable, costos, comercializacion y autogestion.

Giras educativas de microempresarios y promotores culturales destacados, para
entrenamiento, a través del intercambio de practicas y experiencias con nucleos
artesanales nacionales.

Métodos

Alianza con Camara de Comercio local.

Contratacion de profesionales especializados.

Realizacion de talleres practicos de evaluacion de la gestion de microempresas.
Elaboracion, seguimiento y evaluacion de planes de produccion y comercializacién
de artesanos a partir de resultados de participacion en ferias.

Reuniones, talleres y visitas domiciliarias.

Reimpresion del Médulo Administrando Mi Taller Artesanal.

Taller de formacion de facilitadores en el manejo y aplicacion del Modulo
Administrando Mi Taller Artesanal.

Aplicacion del Modulo Administrando Mi Taller Artesanal.

- Objetivo 4- Fortalecer la asociatividad empresarial, afianzando el trabajo
cooperativo entre proveedores, productores y comerciantes, como base
fundamental para mejorar su eficiencia en la produccién, el mercadeo y la
comercializacion.

- Recursos:

- Profesionales en cooperativismo y economia solidaria.
- Trabajador Social.

- DANSOCIAL.

- Papeleria

- Servicios de impresion y/o fotocopias

- Acciones

- ldentificacion de lideres naturales.

- Cursos-talleres de liderazgo y autonomia.

- Cursos-talleres de capacitacion en formas asociativas.

- Asesoria para la organizacion de un fondo rotatorio de materiales y productos.

- Asesoria para evaluar nivel y situacion de asociatividad actual.

- Asesoria para el fortalecimiento de grupos asociativos y estructuracion de redes
de produccién entre talleres.

- Meétodos:

Acuerdos con DANSOCIAL.
Contratacion de personal especializado.
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Evaluacion de ventajas de economia solidaria.
Asesorias focalizadas en microempresas.
Promocioén de liderazgos locales.

Concursos y premiacion a la atencién al cliente

- Objetivo 5 Promover el manejo sostenible de la paja tetera y la palma
chocolatillo, materia prima artesanal, para garantizar la conservacion de los
oficios y adicionar valor ambiental al producto.

- Recursos

- Ingeniero forestal ambientalista o Bi6logo especializado en gestion ambiental.

- Cultivadores.

- Extractores, recolectores.

- Campesinos.

- Parcelas, fincas, lotes comunales.

- Herramientas de cultivo.

- Semillas, colinos, plantulas.

- Materiales para viveros

- Corporacion Autonoma Regional, CAR

- UMATA

- Resguardos y Cabildos indigenas

- “Metodologia de evaluacion de propuestas de buen uso” y “Manejo del wegerr y
otros recurso de uso artesanal”, del convenio FES-Artesanias de Colombia.

- Acciones:

- Gestion ante la Corporacion Autbnoma Regional y UMATA.

- Gestidn para consecucion del terreno de cultivo de la materia prima (paja tetera y
palma chocolatillo).

- Visitas para identificar los expertos en el cultivo en las comunidades de Chamon,
Penitente, Sanson, Temuey, Bellavista y Codicia, consejo comunitario de Guapi
Abajo; San Vicente y Santa Clara, en el consejo comunitario del Alto Guapi.

- Reunion de cultivadores para definir las estrategias y mecanismos para la
implementacion del cultivo.

- Talleres de sensibilizacién sobre manejo ambiental de especies.

- Consecucion de insumos, semillas, siembra y cultivo.

- Establecimiento de viveros.

- Repoblamiento de plantulas.

- Mantenimiento y desyerbe.

Métodos:

Plan de cultivos

Contrataciéon de especialista ambiental.

Concertacion con la entidad ambiental local CAR y UMATA

Talleres de reconocimiento y socializacion de saberes, conocimientos y experiencias
de los nativos sobre las especies.
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Aplicacion de la “Metodologia de evaluacion de propuestas de buen uso” y “Manejo
del wegerr y otros recursos de uso artesanal”’, del convenio FES-Artesanias de
Colombia.

Socializacion de resultados exitosos de cultivos

- Objetivo 6: Mejorar la productividad y competitividad de los oficios de
cesteria, trabajo en madera, orfebreria y joyeria, a través del disefio, la
capacitacion técnica en los oficios y el desarrollo de productos adecuados
a demandas del mercado y la aplicacion de tecnologias limpias y
apropiadas.

Recursos:

Disefiadores industrial, textil y gréfico.
Artesanos.

Prototipos.

Fichas y planos técnicos

Materia prima e insumos artesanales
Productos piloto para prueba de mercado.
Equipos y herramientas.

Centro de disefio de Bogota

Acciones:

Asesorias en disefio para el mejoramiento y desarrollo de nuevos productos de
cesteria, orfebreria y joyeria segun tendencias del mercado.

Asesoria en disefo para la elaboracion de una linea de productos souvenir para el
segmento de regalos.

Investigacion y experimentacion del tratamiento de fibras para su expansion,
resistencia, flexibilidad, otros.

Disefio de empaque y etiqueta para el producto artesanal

Evaluacion de productos piloto.

Gestion de promocion comercial de productos piloto

Talleres de creatividad en joyeria

Cursos-Talleres de tinturado de fibras con tintes naturales y/o quimicos.

Disefio, elaboracion e impresion de una cartilla de tintoreria

Disefio, elaboracion e impresion de manuales técnicos de procedimientos en
cesteria y trabajo en madera y orfebreria/joyeria.

Cursos-talleres de capacitacion en técnicas de trenzado y costura de trenza.
Cursos-talleres de capacitacion en técnicas de casting y laminado para joyeria.
Asistencia técnica de ingenieria para la investigacion, disefio y experimentacion de
técnicas eficientes y limpias para el tinturado (estufas o calderas a gas), la costura
de trenzas, el moldeado o patronaje, la orfebreria-joyeria.

Método:
Rescate de materiales, técnicas, disefios y formas locales.
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Mezcla de materiales (p.e.: fibra y madera; oro y coco).

Reinterpretacién de simbologia y legado cultural de origen étnico.

Talleres interactivos de creatividad con artesanos que permitan intercambio de saberes
y conocimientos técnicos sobre los materiales.

Analisis de laboratorio de materiales.

Creacion de prototipos de productos, herramientas y equipos.

Evaluacion de apreciaciones de clientes en pruebas piloto.

Sensibilizacion a artesanos sobre los valores agregados del producto artesanal

Bogota D. C., Marzo 2003 21



Minicadena de la Artesania en el Municipio de Guapi—Departamento del Cauca

4.4 PRODUCTOS INTERMEDIOS

folletos

Productos Plazo de entrega
(meses)

1. Nuevos agentes ( artesanales o culturales) vinculados a la 8
cadena
2. Acuerdos firmados 4
3. Evaluacion comparativa de otras experiencias artesanales 6
y culturales
4. Talleres y organizaciones artesanales sensibilizados hacia 6
la asociatividad
5. Propuestas de mejoramiento tecnoldgico para joyeria y 6
cesteria formuladas.
6. Pagina web 4
7. Disponibilidad de planos y fichas técnicas de empaque y 7
embalaje
8. Artesanos capacitados en el manejo de nuevas 9
herramientas o equipos.
9. Disefios graficos, machotes y artes finales de catalogos y 7

4.5 PRODUCTOS FINALES

Productos Plazo de entrega
(meses)

1. Programa de oferta artesanal y cultural organizada 12
2. Microempresas artesanales y de servicios culturales 12
organizadas
3. Microempresas artesanales y de servicios con manejo 12
contable.
4. Microempresas con planes de produccion y 12
comercializacion.
5. Microempresas con técnicas de produccion mejoradas 9
6. Microempresas con servicio al cliente mejorado 10
7. Microempresas asesoradas en disefio y desarrollo de 8
productos
8. Ampliacién de oferta de servicios artesanales y culturales 12
9. Incremento de produccion artesanal 12
10. Incremento de ventas de artesanias y de fibras de origen 12
silvicultural.
11. Folletos y portafolio de servicios y productos. 9
12. Area repoblada con especies utilizadas en produccion 12
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artesanal

13. Centro de acopio y venta artesanal y de otros productos 12

culturales

14. Carta de colores para tinturado de fibras 10

15. Manuales de procedimiento 12

[16. Productos artesanales con etiquetas I 10 |
|17. Productos artesanales con empaques I 10 |
[18. Nuevas lineas de productos disefiados ofertados. I 10 |
[19. Procesos y técnicas mejorados I 10 |
[20. Microempresas participando en ferias I 12 |
21. Microempresas produciendo nuevos disefios 10

4.6 METAS VERIFICABLES Deben ser cuantificables y cualificables

Metas Plazo de entrega
(meses)

1. Un programa de oferta artesanal y cultural organizado en 12
un 70%
2. Nueve ( 9) microempresas de artesanias formalizadas 12
3. Doscientos diez (210) microempresarios capacitados y 12
asistidos técnicamente en las areas contable, administrativa,
de promocion y mercadeo y capacitados en calidad, servicio
y atencion al cliente
4. Treinta (30) agentes de servicios culturales con atencion 11
al cliente mejorada
5. Cuatro(4) nuevas ofertas de servicios artesanales y 12
culturales
6. Incremento en un 20% de ventas artesanias 12
7. Desarrollo de una linea de productos de souvenir para el 10
segmento turistico.
8. Desarrollo de 6 nuevas lineas de productos en paja tetera, 10
chocolatillo y joyeria
9. Siembra de 6.000 plantulas (3.000 de paja tetera y 3000 6
de chocolatillo)
10. Veinte (40) microempresarios conociendo y evaluando la 6
experiencia artesanal y cultural de otras organizaciones
11. Participacion de 5 artesanas en ferias nacionales 12
12. Tres (3) hectéareas cultivadas con paja tetera y palma 12
chocolatillo
[13. Plan de promocién artesanal y de servicios culturales | 12
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4.7. GRUPO EJECUTOR

Nombre Actividad Nivel de Experiencia
Profesional formacion (empresas,
consultorias,
universidades, etc.)
1. Victor Daniel |Abogado — | Universitaria — |Ver Hoja de Vida
Orozco Fajuri Administrador Postgrado
2.Martha Eugenia |Administradora Unién Temporal
Rengifo Ordéfiez | Turistica y Universitaria Turismo y Salud,
Hotelera Hotel Casa del
Herrero, Hotel
Camino Real,
Convenio UCICA
CRC, CITMA.

5. IMPACTOS ESPERADOS EN LA REGION O SECTOR

5.1. IMPACTOS SOBRE LA PRODUCTIVIDAD Y COMPETITIVIDAD REGIONAL Y
/0 SECTORIAL

1. AFIANZAMEINTO DE LA identidad artesanal y cultural local.

2. Ampliacién del mercado del producto artesanal.

3. Mejoramiento en la calidad de vida del artesano.

4. Despertar de iniciativas de gestion empresarial de la artesania en su relacion con
el ecoturismo.

5. Incremento del nivel de asociatividad.

6. Mejoramiento de la actitud empresarial.

7. Recurso humano formado en técnicas de produccién y manejo de nuevos equipos
y herramientas.

8. Recurso humano formado y capacitado para la elaboracion de nuevos disefios.

9. Vinculos (alianzas estratégicas) con entidades de apoyo.

10. Incremento en volimenes de produccion.

11. Incremento en ventas.

12. Mayor ocupacion.

Bogota D. C., Marzo 2003 24




Minicadena de la Artesania en el Municipio de Guapi—Departamento del Cauca

5.2 INDICADORES DE [IMPACTO SOBRE LA PRODUCTIVIDAD Y
COMPETITIVIDAD REGIONAL Y /O SECTORIAL

1. NUEVAS EXPRESIONES CULTURALES PRESENTES EN LA OFERTA

CULTURAL

NUmero de nuevos compradores locales.

Nuevos clientes nacionales

Ingreso per capita generado por evento comercial

Numero de microempresas formalizas

NUumero de artesanos Yy prestadores de servicios capacitados

empresarialmente.

NUMERO de beneficiarios capacitados en nuevas técnicas de produccion,

manejo de equipos, herramientas y procesos.

8. NUMERO de artesanos que elaboran nuevos productos disefiados / total de
productores del eslabon.

9. NUMERO de acuerdos establecidos con agentes de apoyo institucional / n° de
acuerdos preexistentes

10.NUMERO DE puestos de trabajo existentes al finalizar/ NGmero de puestos de
trabajo previos

11. Indice de Intermediacion previa / indice de intermediacion actual

12.NUMERO de publicaciones finales / n° publicaciones existentes

oahwn

~

6. PRESUPUESTO FUENTES DE FINANCIACION Y CRONOGRAMA

6.1 PRESUPUESTO GLOBAL (Miles de Pesos)

CONTRAPAR

OTRAS
TIDA DE LA TOTAL
RUBROS FOMéPYM EMPReEsA | FUENTES
Efecti | Espec
VO ie

Personal cientifico y técnico

Disefio de equipos de
produccion, productos y de
procesos que incluyen
innovacion tecnoldgica

Contratacion de servicios
tecnologicos

Disefio y desarrollo de
software

Investigacion y estudios de
mercado

Capacitacion y actualizacion
para los beneficiarios

Acceso a nodos
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especializados y a redes
telematicas y adquisicion de
informacion para
transferencia de tecnologia

Gastos de participacion en
ferias y eventos nacionales
e internacionales

Gastos de patentamiento o
registro de propiedad
industrial

Gastos de normalizacion,
certificacion y similares

Publicaciones relacionadas,
en medio impreso 0
mediante tecnologias de la

informacion
Gastos indirectos * Ver
Manual

Otros (Especificar)

Total

6.2 FORMATOS DE PRESUPUESTO DETALLADO Y BASE DE CALCULO DEL
PRESUPUESTO

6.2.1 Presupuesto Detallado

1 |2
CODI |CODIG
GO |0 3. FUENTE DE FINANCIACION T AOR
RUB |ACTIVI
RO |DAD

31. 3.2 33. |34 OTRAS

FOMIPY | CONTRAP. | CONTRAP.

ME | EFECTIVO | ESPECIE

Bogota D. C., Marzo 2003 26




Minicadena de la Artesania en el Municipio de Guapi—Departamento del Cauca

6.2.2 Base de Célculo del Presupuesto

1. | 2. 3. COMPONENTE 4. 5. 6. | 7. VALOR
co|co UNIDA | CAN | VALO TOTAL
DI |DIG D TID R
GO| O AD |UNITA
RU | AC RIO
BR | TIV
O |IDA
D

6.3 CRONOGRAMA (orientado al desarrollo de los productos intermedios y

finales)
1. 2. NOMBRE 3. RESPONSABLE 4. FECHA 5. FECHA PLANEADA DE
cODIG DE LA PLANEADA TERMINACION
) ACTIVIDAD DE INICIO
ACTIVI
DAD

Los eslabones considerados para la elaboracién de esta minicadena productiva son:
1- Proveeduria de materias primas, insumos y productos artesanales. 2- Produccion

de artesanias. 3- Comercializacion de productos artesanales.

El desarrollo del proceso se realizara con la participacion de Artesanias de Colombia
en la parte artesanal; SENA y Camara de Comercio en la parte de capacitacion
socioempresarial, La Corporacion Autdbnoma Regional y la UMATA en la parte
ambiental y la Alcaldia de Guapi; de igual forma de atenderan la sugerencias que

pudieren haber de parte de La Direccion Nacional de Turismo.

En la marcha del proyecto se realizaran acuerdos interinstitucionales con otras

entidades de acuerdo al requerimiento del mismo. EI manejo ambiental, control de

calidad y calidad total seran programas constantes en los tres eslabones de la
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minicadena; de igual forma, durante el proceso de repoblamiento de un terreno de
mostrativo en paja tetera y palma chocolatillo se ira Investigando el comportamiento
de las plantulas durante su germinacion, crecimiento y corte, con el fin de generar un
documento escrito que a futuro facilite su cultivo.

NOTA: Para el éxito de este proyecto de cultivo se puede considerar la opcién de
contar con los recursos técnico-pedagdgicos de los instructores del SENA vy
asesores de Artesanias de Colombia.
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