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INTRODUCCION

El programa de asesoria a desarrollarse con los grupos artesanales de Topaga y
Tipacoque busca estimular estilo asociativo del hombre y su dinAmica de
participacién, colaboracién, solidaridad, justicia, democracia y esfuerao propio
procurando la mayor armonia en las relaciones en toda indole surgidas del
desarrollo de las actividades que tienen como vinculo comn el ser ARTESANOS y
estar organizados, brindandoles entrenamiento en la administracion y manejo de
su organizacion.

Este programa contiene los lineamientos para la aplicacion de una metodologia
participativa que permite examinar el grado de comprension que el grupo tiene de
sus reales condiciones socioecondomicas y sus conflictos. Conocer el grado de
correspondencia entre los objetivos economicos y sociales de las organizaciones
con las necesidades y expectativas de los artesanos.

Logrado el reconocimiento de la situacion actual de los grupos indicaremos,
formaremos y propiciaremos en los artesanos actitudes que los constituyan en
sujetos activos en las organizaciones, que generen una dinamica de participacion
real, activa y creativa cumpliendo objetivos de mejoramiento individual y
colectivo, creando condiciones adecuadas y positivas de desarrollo general.

Mediante actuaciones especiales de trabajo grupa y seminarios taller, se
realizaran las etapas de Diagnostico, adecuacion, planificacion y evaluacién con
el fin de lograr que los grupos mejoren sus relaciones interpersonales, que la
organizacion responda a las expectativas de los artesanos y se coloque en
posibilidades de asumir programas de desarrollo. Cumplir con los fines sociales
de estas formas asociativas (cooperativas y asociaciones), trazando politicas y
orientaciones que permitan crear espacios para una verdadera participacion
comunitaria, fundada en la educaciéon y adecuadas relaciones humanas que
tiendan a desarrollar el espiritu solidario asi como proporcionar los elementos
que conduzcan a los artesanos a desempeiarse correctamente en los diferentes
estamentos de la organizacion, con conocimientos suficientes para administrar
los recursos econdmicos y humanos, en el rumbo del desarrollo socioecondémico,
fortalecimiento y posicionamiento de las organizaciones.

Se estableceran actividades que conduzcan a replanear y reestructurar
situaciones incorrectas en las areas: Administrativa, operativa, social, econémica
y cultural; el seguimiento y evaluacion con el fin de obtener resultados valederos
y medibles para cada uno de los grupos mencionados y asi lograr una
racionalizaciéon de recursos que hagan mas eficaces los esfuerzos institucionales.



ANTECEDENTES

Se observa la presencia de un lider en la cooperativa multiactiva de Topaga y en

la asociacion de mujeres campesinas e indigenas de Tipacoque, persona que ha
dingido y asumido la responsabilidad total de la organizacion desde su
constitucion; situacion que ha permitido la irresponsabilidad en el cumplimiento
de funciones y deberes de los 6rganos de administracion y control y de la base
social de las organizaciones.

El bajo nivel cultural de las artesanas (las asociaciones de mujeres campesinas
de Topaga y Tipacoque) han generado un alto grado de dependencia hacia las
instituciones y en el momento en que estas no estan presentes su actividad y
compromiso con la organizacién desaparecen generando un clima de inactividad
y desmotivacién al trabajo colectivo; Actitud que entre otros aspectos que no ha
permitido identificar mercados permanentes para los productos que elaboran,
han generado un clima de desconfianza e incumplimiento en el desarrollo de sus
actividades, aspectos que no han retrasado el desarrollo socioceconémico de las
asociaciones y la consecucion del bienestar de las asociadas.



OBJETIVO GENERAL PLANTEADO

Desarrollar actividades dingidas al fortalecimiento de los grupos artesanales de
Topaga y Tipacoque tendientes a consolidar las organizaciones, disefiando planes
de accion para cada organizacion realizandose a twravés de seminarios - talleres
de planificacion participativa.

OBJETIVOS ESPECIFICOS PLANTEADOS

1. conocer la situacion actual de las siguientes organizaciones:
- Asociacion de Mujeres Campesinas de Topaga
- Cooperativa Multiactiva Juvenil de Topaga CRECER LTDA.
- Asociacion de Mujeres Campesinas e Indigenas de Tipacoque

2. Trabajar el &rea de desarrollo humano integral en cuanto a relaciones
interpersonales, trabajo en equipo, armonia en el ambiente laboral, con el fin
de mejorar la convivencia de los miembros de los grupos artesanales.

3. Desarrollar €l modulo “ abriendo camino al liderazgo artesanal®.

4. Formular criterios para hacer seguimiento a las acciones de capacitacion que
permitan detectar los cambios realizados.

OBJETIVO GENERAL ALCANZADO

Con los grupos artesanales de Topaga y Tipacoque, se logrd el objetivo general se
elabor6 en coordinacion con la comunidad el plan de accion para cada
organizacion, indicando las tareas tendientes a corregir las areas criticas
identificadas en el diagnostico y se realizaron seminarios - talleres donde se
desarrollaron los temas indicados en el punto dos y tres de los objetivos
especificos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS ALCANZADQS

1. Se logro. Se elabord el diagnostico de la Asociacion de Mujeres Campesinas de
Topaga, Cooperativa Multiactiva Juvenil de Topaga y Asociacion de Mujeres
Campesinas e Indigenas de Tipacoque (anexo 1,2)



2. Se logrd. Se realizaron los seminanos -~ talleres, desarroRdndose los temas de
referencia, los grupos analizaron y reflexionaron sobre sus actuaciones frente
a sus compafieros, logrindose una actitud de recapacitacion sobre las
consecuencias que producen los conflictos por el deterioro de las relaciones
personales al interior de las organizaciones, los asistentes a la capacitacion
mostraron voluntad par corregir las relaciones interpersonales con el &nimo
de mejorar el ambiente laboral de la organizacion.

3. Se logrd. Se realiz6 el seminario — taller, se obtuvo el anilisis de la matriz
DOFA, despertando actitudes de animo a mejorar la situacién de
desorganizacion administrativa y contable actual mediante el plan de
adecuacion y mejoramiento (plan de accidbn) y gestionar proyectos que
complementen su actividad como artesanas permitiendo ampliar la accién de
la organizacion y que en un futuro logren un desarrollo sostenido.

4. Se logré. Se formulé un plan de Accion para cada una de las organizaciones
(anexos N° 6, 12 y 22) donde se definieron actividades dirigidas a corregir las
areas criticas, plan que las organizaciones han venido desarrollando. Esta
actividad estuvo precedida de actuaciones de seguimiento y asesoria
orientadas a facilitar el cumplimiento del plan de accién hasta la fecha de
terminacion del contrato.



METODOLOGIA

La metodologia que se sigue en el programa de fortalecimiento interno de los
grupos artesanales de Topaga y Tipacoque en sus etapas de diagnostico,
adecuacion, planificacion y evaluacion es la de planificacion participativa.

Con base en el diagnostico se implementa y analiaa informaciones con el grupo,
se toma decisiones y se establece metas y estrategias de accion para alcanzar
objetivos.

Esta metodologia se caracteriza por la insercion del conocimiento y la experiencia
personal en la decisiones colectivas, mediante un proceso de trabajo individual,
trabajo en grupos pequenios y decisién final de plenaria. Implica un proceso de
formacion continua para manejar y asimilar técnicas de decisién colectiva, formas
de integracién y avenencia en los grupos de modo tal que la participacion se de
realmente en el origen, en el proceso y en los resultados de toda decision:

- Participacion en las informaciones.

- Participacion en el analisis y la reflexion.

- Participacion en el planteamiento de alternativas (ver anexo N° 3, 9 Y 14)
- Participacién en la decisién final (ver anexo N° 6, 12'Y 22)

La metodologia se refuerza durante el desarrollo de los seminarios — talleres, con
evaluaciones peridodicas de los grupos de trabajo y sugerencias de mejoramiento
en:

- Participacion activa de los artesanos
- Grado de franqueza
- Critica constante y constructiva al interior del grupo.



CONTERIDO

Con el fin de dar cumplimiento al objeto del Contrato, se ha preparado el
siguiente programa de asesoria y capacitacidon dirigido a las comunidades
artesanales de los Municipios de Topaga y Tipacoque.

1. DIAGNOSTICO

Contactos iniciales

Visita de reconocimiento

Examen a profundidad

Analisis conjunto del diagnostico preliminar
Diagnostico definitivo
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2. ADECUACION
2.1 Elaboracion conjunta del programa de adecuacién
2.2 Ejecucién del programa de adecuacion
2.3 Seguimiento
2.4 Control de resultados
3. PLABIFICACION

3.1 Preparacion de seminarios - taller (asistentes, contenidos, programa,
fecha, local, instructivos, formatos, materiales, etc.)

3.2 Ejecucion de seminanios - taller

3.3 Control de resultados

1. DIAGNOSTICO

Se elaboré un taller denominado DIAGNOSTICO, con el fin de registrar la
informacion relacionada con la situaciébn socicecondmica actual de la
organizacién y sus proyectos, caracteristicas internas de la empresa a nivel de las
areas de gestion y la estructura de los servicios y el ambiente laboral

2. FASE DE ADECUACION

Como resultado de la primera fase de diagnostico, se pueden establecer con
claridad aspectos fundamentales en relacion con la situacidon que vive la
organizacion:
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Ubicacion en el complejo econémico rural

Caracteristicas, posibilidades y dificultades que ofrece su entorno.

Su realidad como empresa especialmente en cuanto a debilidades y carencias,
asi como posibilidades y potencialidades.

Papel de socios, sus vivencias y aspiraciones con la organizacién.

3. PLANIFICACION.

Los seminarios constituyen el punto central de todo el proceso, la empresa
asociativa con base en €l diagnostico, en los resultados del plan de adecuacion,
complementa y analiza informaciones, toma decisiones y establece metas para
alcanzar lo objetivos.

Los seminarios-Talleres se realizaron en horarios coordinados con la comunidad.

La metodologia de los seminarios se caracteriza por la insercion de conocimientos
y la experiencia personal en las decisiones colectivas, mediante un proceso de
trabajo individual, en grupo y decision final de plenaria. Con una estructura que
va de lo simple a lo compiejo, dependiendo del grado de cultura y escolaridad de
los participantes.

Con base en lo anterior y mediante atenciones especiales de trabajo grupa],
realiza el programa de asesoria y capacitacion para que la organizacién se
coloque en posibilidades de asumir programas de desarrollo humano integral
Participantes

En el desarrollo del programa participan los directivos de la empresa, los
organismos de vigilancia y control, la gerencia y los socios.

Estructurz del contenido

Depende de caracteristicas de cada empresa asociativa y los resultados del
diagnostico, sin embargo pueden concretarse los siguientes:

1. Reconocimiento del complejo econémico rural, tal como se presenta en la zona
de influencia de la organizacion y la posicidon actual de ésta.

2. Posibilidades reales: Cooperativizacion de factores, actividades y servicios,
integracion y capitalizacién, ambiente laboral y nivel de integracion del grupo.

3. Programa de capacisacion sobre:
3.1 Desarrollo humano integral
- Desarrollo integral

- Importancia de las relaciones humanas
- Personalidad y relaciones humanas



- Cualidades personales

- Capacidad y conocimiento

- Relacion entre jefes y empleados

- Como entender a los demas y adaptarse a ellos
- Relaciones humanas en las organizaciones

3.2 Abriendo camino al liderazgo artesanal

- El cambio

- Liderazgo un rol de cambio

- Cambio y liderazgo en el taller artesanal

- Estrategias para el mejoramiento de la gestion artesanal
- Trabajo en equipo

Resultado:

El resultado esperado es la obtencion para la empresa asociativa de un PLAN DE
ACCION que incluya metas a corto plazo para cada una de las areas criticas que
en el proceso determinen los participantes, indicando las actividades a
desarrollar, responsables, tiempo de ejecucién y estrategia.

Evaluacién y seguimiento:

Se realiza tanto a nivel interno (Sistema de control de la empresa), como a nivel
externo (Asesor del instituto de cultura de Boyacda, hasta donde el periodo del
contrato lo permita), se sugiere que este control lo continte realizando un
profesional del instituto.

Este control se efectia mediante visitas periddicas de seguimiento en las que se
mide el grado de cumplimiento de las actividades propuestas en el plan de accién
y se asista a las directivas de la empresa para ajustar y revisar el plan de accion.



ACTIVIDADES

MUNICIPIO DE TOPAGA
ASOCIACION DE MUJERES CAMPESINAS DE TOPAGA

Fechas: 5,12, 13 de Abnil

3,4, 10, 11, 28 de Mayo

5, 7 de Junio
Capacitacién 28 horas
Preparacién material 3 horas
Preparacién informe 2 horas

TOTAL HORAS DE SERVICIOS PROFESIONALES 33 horas

1. DIAGNOSTICO

En el desarrollo del taller diagnostico se observa la siguiente situacion:

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

Una base social minima (9 socias), debido a que la asociacion no se ha
consolidado, no posee una estructura administrativa definida y no ha
desarrollado su actividad de produccion, esta labor se realiza en forma
individual y por encargos.

El inconveniente que ha encontrado la asociacion desde su
constitucion ha sido la falta de mercado, no se tienen clientes
permanentes, esto no ha permitido la conformacion de capital de trabajo
que permita desarrollar programas dirigidos a realizar su actividad como
artesanas.

Ausencia de reglamentos e incumplimiento de los estatutos, no han
nombrado presidenta, ni secretaria, desde que se constituyeron no han
realizado asamblea general, no existe archivo, ni libros contables.

La asociacion no tiene ninguno presencia e influencia en el mercado local,
los intermediarios imponen precios y acumulan valores agregados.

La presencia de una desorganizacion administrativa y operativa.



A pesar de esta situacion cadtica que presenta la asociacién las artesanas
presentes en el seminario demostraron interés y receptividad a la capacitacion
programada y a realizar actividades dirigidas a solucionar los problemas
identificados, las cuales se programaron en el desarrollo del seminario. En esta
primera etapa se programaron las siguientes: Lan

» Realizar la asamblea general ordinaria.
» Elaborar el reglamento de trabajo del taller.

» Solicitar un curso de corte y confeccion con el fin de dar apertura a esta
seccion de tal forma que complemente la labor de artesanas. Desean elaborar
los parnios en el telar y posteriormente fabricar vestidos, chaquetas y demas
articulos de pafo, teniendo presente que la asociacidn posee una maquina
industrial donada por el municipio y que en el momento no esta prestando el
Servicio.

» Organizar el almacén: Levantar un inventario de los articulos identificando la
propiedad: Si es de la asociacién o particular.

» Iniciar el libro de ventas diarias del almacén, como mecanismo de controlL

> Solicitar capacitacion sobre apertura de libros contables para iniciar la
contabilidad y registro de los libros en la camara de comercio.

Simultaneo al desarrollo de estas actividades se coordino un trabajo de asesoria y
capacitacion sobre aspectos administrativos y relaciones humanas con el fin de
solucionar los problemas identificados y continuar realizando actividades en
forma organizada y cumpliendo con los estatutos.

Se adjunta Diagnostico (anexo N°1).

2. FASE DE ADECUACION

Como resultado del diagnostico validado con la comunidad se trabajo el cuadro
de mejoramiento, andlisis de problemas (ver anexo N°3), documento base para
posteriormente elaborar el plan de accion.

Las artesanas identificaron los problemas y se comprometieron realizar las
actividades contempladas en las alternativas con el fin de iniciar un plan de
mejoramiento de la organizacion.
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3. PLANIVICACION

Se desarrollarén los seminarios - talleres con el temario indicado en punto cinco
de la estructura del contenido y realizindose a través de trabajos en plenaria
dado que su bajo nivel cultural no permiti realizarlos en forma grupal

Para el primer seminario: Desarrolio humano integral. Se aplicardn los talleres:
Mejoramiento de su personalidad y caracteristicas de la personalidad (anexos N°4
y 5). Mediante los cuales el grupo analizd y reflexion6 sus actuaciones frente a las
compaiieras de trabajo, recapacitando sobre las consecuencias en el desarrollo de
Ias actividades, de los conflictos por malas relaciones personales al interior de la
organizacion. Las artesanas asistentes mostraron voluntad para corTegir
comportamientos y actuaciones que degencraron las buenas relaciones
interpersonales.

En el desarrollo del seminanio “abriendo camino al liderazgo artesanal”, se
aplicaron los siguientes talleres: “El cambio, liderazgo un rol de cambio y Vision”
(anexos N°24, 25 Y 26) con los que se desperté el interés en vincularse mas
directamente e interesarse por los asuntos de la organiaacién, manifestando la

importencia de realizar algunos cambios y ajustes en el desarrollo y control de las
actividades que les permitiera adecuarla administrativa y contablemente,

Con la aplicacion de los talleres se obtuvo la informacion para el anilisis de la
matriz de DOFA, arrogando el siguiente resultado:

1. Debilidades

@ Fracasos en las actividades de venta, de los productos fabricados por las
artesanas.

@ No tener puntos de venta identificados.

@ Desmotivacion por la poca venta y rotacion de los productos.

= Falta de pertenencia con la organizacion.

@ Ausencia de registros contables que no permiten conocer la situacion
econgmica.

« Ausencia de mecanismos de control en el almacén.

@  Ausencia de archivo.



2. Oportunidades

v El apoyo de instituciones como: Artesanias de Colombia, Instituto de cultuma
de Boyaca ICBA y SENA.

v Reorganizacidn administrativa y contable, adecuando la estructura de la
organizacion para facilitar sugestion y desarrollo socioeconémico.

v Iniciar campaiias publicitarias para dar a conocer los productos que elaboran.

v Asistir a ferias artesanales como un mecanismo de promocion y venta de los
productos.

3. Fortalezas

© Un elemento humano capacitado para trabajar con control de calidad, con
buenas costumbres y voluntad de trabajo y deseos de salir adelante con la

organizacion.

© Se cuenta con un grupo de 15 artesanas interesadas en continuar con las
actividades, demostrando Animo y compromiso.

4. Amennzas

® El cumplimiento de las actividades indicadas en el plan de accion pues
conlleva a no corregir las areas criticas identificadas en el diagnostico.

© La no identificacién de mercados para los productos que elaboran pues este es
el factor primordial que eleva o disminuye la motivacién de las artesanas a
participar y comprometerse con la organizacion.

Continuando con el analisis de la situacion actual de la organizacién y teniendo
en cuenta el anexo N° 3 y la informacién plasmada en el analisis de la matriz
DOFA, se elaboro el plan de accién, como mecanismo para corregir los aspectos
deficientes, y como inicio de una etapa de adecuacion y cambio donde se
canalizan los esfuerzos de la Junta Directiva y socias con el fin de fortalecer 1a
organizacion. (ver anexo N° 6)

DESCRIPCION DE LOS PRINCIPALES LOGROS ALCANZADOS CON LA
ASOCIACION DE MUJERES CAMPESINAS DE TOPAGA

1. Iniciacion de un plan de adecuacion, con la realizacion de la asamblea
general; actividad que no se realizaba desde la fecha de constitucion.



3.

4'

5.

Sopheamish it chaitel prasidimta sRirectiva.y swgliegdo los cargos que se

Realizacion del inventario del almacén, para luego continuar con la apertura
de libros contables.

Mejoramiento del ambiente laboral, al observarse una mayor participacion de
las artesanas en la medida que transcurrian los seminarios y actitud critica
constructiva favorable 1o que permiti6 analizar y concertar con ellas el plan de
adecuacion.

Despertar el sentido de pertenercia con la Asociacion, el compromiso,
esfuerzo, responsabilidad e interés por los asuntos de la organizacion,
demostrando en la ejecucién del plan de accidn y su interés por iniciar
actividades complementarias a su labor de artesanas, como es el proyecto de
fabricar pafios para confeccionar ropa (chaquetas, saco, etc.) de tal forma que
se amplie el radio de accién de la organizaciéon y le permita a sus asociadas
obtener un ingreso adicional a su labor artesanal.

Aplicacion de mecanismos de control con el fin de mejorar la situacién
administrativa, para lo cual se elaboro el reglamento de trabajo y utilizacion
de las instalaciones del taller artesanal (anexo N° 7) y se dio inicio al libro de
control de mercancia del almacén, en donde se registrard diariamente la
entrada y salida de productos con su precio (libro de ventas).

LIMITACIONES:

Ocupaciones varias de las artesanas que limitaron el cronograma de trabajo.

La intensidad horaria corta para desarrollar el temario, lo que genera la
aplicacion de las horas extras.
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ACTIVIDADES

MUNICIPIO DE TOPAGA
COOPERATIVA MULTIACTIVA JUVENRIL DE TOPAGA
“CRECER LTDA"

Fechas: 3, 8 y 15 de Abril

6,13 de Mayo

3 de Junio
Capacitacién 22 horas
Preparacién material 3 horas
Preparacién informe 2 horas

TOTAL HORAS DE SERVICIOS PROFESIONALES 27 horas

1. DIAGNOSTICO

La aplicacion del taller Diagnostico nos reflejo una cooperativa, con una
estructura administrativa definida y al dia con los reglamentos de la ley
cooperativa. Su principal y inica actividad es el manipuleo de carbon, elaborando
articulos como: marcos para espejo y portarretratos, figuras de diferentes formas
y tamaifios, pisapapeles, etc., labor exclusiva en el Departamento, su
comercializacién la realizan directamente en Tunja y Bogotd, en el momento se
adelantan gestiones para exportar.

La cooperativa posee un taller con las herramientas necesarias para pulir y cortar
el carbén, maquinaria que esta al servicio de los asociados, quienes manifestaron
la necesidad de cambiar la maquinaria existente por una mas sofisticada dado a
que produce demasiado ruido generando problemas auditivos. Su presencia e
influencia en el complejo econémico rural ha sido en la imposicién de precios y en
la acumulacion y distribucién de capital que aunque ha sido en muy bajo
porcentaje ha permitido un pequefio ingreso percapita a los asociados y
distribucion en el mercado local, puesto que es la tinica organizacion que realiza
esta actividad en la regidn.

A pesar de existir politicas econdmicas y administrativas claras por parte de la
gerencia, se observa una actividad pasiva por parte de los oOrganos de
administracion y control e incumplimiento de funciones en cuanto a no elaborar,



dirigir y coordinar los planes y programas dejando esa responsabilidad a la
gerencia y a una sola persona en el consejo.

El comportamiento del grupo reﬂcja mmadurez y debilidad en la administracion y
control de ese tipo de organizacion dada a que sus asociados, en su mayoria
oscilan entre los 8 y 15 afios, cuyo interés es aprender el manipuleo del carbén
sin interesarse ni participar de los asuntos administrativos y deméas actividades
de 1a organizacion; situacién que sumada al bajo nivel de cultura, de solidaridad,
de servicio colectivo e integracion nos da como resuitado una base social débil
cediendo su responsabilidad a un grupo minoritario.

La busqueda de capital de trabajo, la apertura de nuevos puntos de venta, el
incremento de utilidades y el cumplimiento de los estatutos y reglamentos de la
cooperativa fueron temas de preocupacion y discusidon por parte de los
participantes en la etapa de Diagnostico.

Analizada y validada la situacion actual de la cooperativa se dispuso un trabajo
de asesoria sobre administracion de la organizacion, trabajo en equipo y sobre
relaciones humanas con el fin de fortalecer los 6rganos de administracién y
control y la coordinacion entre estos y la base social dirigida arescatarlade la
pasividad y que opere y funcione cumplimento con los objetivos establecidos en
los estatutos.

FASE DE ADECUACION

Como resultado del diagnostico validado con los asistentes se trabajo el cuadro de
analisis de la situacion (anexo N° 9). Documento base para posteriormente
elaborar el plan de accion, los asistentes analizaron y avaluardén los problemas,
identificados en el diagnostico, pero se observodeficiencias al momento de tomar
decisiones, 1a presencia de temor y desconocimiento de funciones se reflejan en
la actitud y comportamientos aislados y pasivos de éste trabajo.

PLARIFICACION

Con el fin de lograr el sentido de pertenencia y compromiso de los asociados con
la cooperativa y conducirlos paulatinamente a una mayor participaciéon en la
administracion y control se realizaron los seminarios - talleres desarrollindose
los temas indicados en el punto de estructura del contenido, en forma grupal

Para desarrollar el primer seminarno: “Desarrollo Humano Integral”, se aplica el
taller “ caracteristicas de la personalidad” (anexo N° 10). A pesar de ser el grupo
bastante indisciplinado se logréo el interés para analizar la importancia de
mantener un comportamiento y actitudes aceptables en un trabajo colectivo de



tal forma que se mantenga un ambiente laboral agradable que motive al grupo a
la consecucidn de las metas de la organizacion.

En el desarrollo del seminario “abriendo camino al liderazgo artesanal®, se aplica
el taller “ el cambio” (anexo N° 11), taller que permitid conducir la atenciéon de los
asistentes a enfatizar sobre la importancia de participar en los aspectos
administrativos y financieros de la organizacion, con el fin de lograr su
fortalecimiento y por tanto la satisfaccion personal de obtener mejores mercados
e ingresos. La necesidad de tomar decisiones para cambiar y modificar aspectos
deficientes que han impedido la consolidacidon de la cooperativa.

La aplicacion de los talleres y el desarrolio de los seminanos arrojaron la
siguiente informacion teniendo en cuenta la matriz DOFA:

1. Debilidades

@ Una base social débil e inmadura, altamente dependiente de la gerencia.
@ Desvinculacion de los asociados en los asuntos administrativos y financieros.
« Falta de compromiso, responsabilidad y pertenencia con la cooperativa.

@ Desconocimiento de estatutos e incumplimiento de funciones especialmente
en la Junta de Vigilancia, Comité de Educacidon y asociados

2. Oportunidades

» El apoyo de las instituciones

» Iniciar un plan de mejoramiento y adecuacion dirigidos a buscar el
fortalecimiento y consolidacidon de la organizacibn mediante un compromiso
serio y responsable de los asociados.

» Continuar con las capacitaciones, programAndola en forma integral de tal

forma que se logre un cambio en la actitud pasiva y dependiente para pasar a
ser activo, participativo y comprometido con el destino de la cooperativa.

3. Fortalezas

© La destreza de los asociados en el manipuleo del carbdn.
© Un elemento humano capacitado en el mejoramiento del producto.

© Un gerente comprometido con el destino y futuro de la organizacion.



4, Amenazas

© Que los asociados no reaccionen a los procesos de capacitacion y dada su
corta edad, continiten con su dependencia hacia la gerencia.

© La ausencia de mercados permanentes que les impide obtener un capital de
trabajo necesario que les permita un nivel optimo en el proceso de produccién
y comercializacion.

© El incumplimiento de los estatutos, funciones y deberes por parte de los
organos de administracién y control y asociados que impedirian el proceso de
fortalecimiento de la cooperativa.

Con la informacidn obtenida en las etapas del Diagnostico, adecuaciéon y
planificacién, se elaboré un plan de accién con el fin de establecer actividades
dirigidas a solucionar y corregir situaciones incorrectas e iniciar una etapa de
cambio donde se canalicen esfuerzos para lograr los objetivos de la cooperativa
(anexo N° 12).

PRINCIPALES LOGROS ALCANZADOS CON LA COOPERATIVA MULTIACTIVA
JUVENIL ™ CRECER LTDA” DE TOPAGA

1. Elaboracion del plan de accion, comprometiendo a los ¢6rganos de
administracion y control en la responsabilidad de su ejecucion.

2. Orientaciones y conduccion del grupo hacia un plan de mejoramiento
personal, despertando actitudes de mayor compromiso y responsabilidad
frente a la organizacion.

LIMITACIONES

1. La presencia de dos organizaciones en Topaga, diferentes radicalmente en la
conformacion, estructura y nivel cultural y mental por lo que fue necesario
dividir el cronograma de trabajo en 2 sesiones.

2. La corta edad de los participantes que influyd6 en la poca madurez y
concientizaciéon del grupo en el desarrollo de 1a capacitacion.

Se anexa certificado de desarrollo y terminacion de la capacitacion y listado de
participantes (anexo N° 13)



ACTIVIDADES

MUNICIFIO DE TIPACOQUE
ASOCIACION DE MUJERES AETESANAS E INDIGENAS DE TIPACOQUE

Fechas: 22, 23, 24, 25, 26 y 27 de Mayo

Capacitacion 54 horas
Preparacion documentos para seminario ... 3 horas
Preparacion informe 3 horas

TOTAL HORAS DE EERVICIOS PROFESIONALRS 60 horas

1. DIAGNOSTICO

Dado que en el municipio existen 2 organizaciones: la asociacion de Mujeres
Campesinas e indigenas y la cooperativa de Artesanas de Tipacoque, se procedio
a hablar con los representantes legales sefioras: Elvia Lopez de Hermandez y
Adela, para informarles sobre el evento de capacitacion dirigida a los artesanos de
este municipio. Invitaciéon a la que acudieron artesanas de la Asociacién pues la
Representante legal de la cooperativa se excusa en nombre de su organizacién
por encontrarse las asociadas realizando actividades de recoleccion de tabaco, lo
que les impedia asistir a la capacitacion porque ademds se encontraban la
mayoria con obreros que no podian despachar. Esto también fue motivo pama la
poca asistencia de las socias de la Asociacion.

Con las artesanas asistentes se procedié a iniciar las actividades programadas
con la aplicacion del taller Diagnostico (anexo N° 2} se obtuvo la siguiente
informacion:

1.1 Una comunidad receptiva y con animo de continuar trabgjando
colectivamente para impulsar proyectos a través de la Asociacion como

son: panaderia, con las socias de la vereda de obachia. Proyecto de -

Gallinas ponedoras con las socias de la vereda el Palmar. Proyecto la
guasca de platano con socias interesadas en trabajar con este material que
ademas de ser novedoso es esa regidon no tiene ningdin costo la
consecucion de la materia prima.



1.2 No existe archivo, registros contables e incumplimiento de funciones por
parte de la mayoria de los integrantes de la Junta Directiva, depositando
toda la responsabilidad del manejo y administraciéon en una sola persona.

1.3 La correspondencia entre los objetivos de la empresa y las expectativas y
satisfacciones de sus asociados es poca dado a que no se tiene un mercado
permanente para comercializar los productos generando una rotacién
minima y ausencia de capital de trabajo.

1.4 La tunica actividad que se desarrolla a través de la orgsnizacion es la
participacion en la feria artesanal Donde la organizacion recoge la -
produccién de sus socias y la comercializa con el agravante de que esta se Qﬂo
realiza individualmente, La Asociacién solo es un intermediarip, sin existir
una cooperativizacién, o asociacion de recursos y esfuerzos que permitan
la dinamica y participacion de sus integrantes para buscar el éxito y
consolidacion de la organizacion.

1.5 La asociacibn no participa en el complejo econdmico rural, no tiene
influencia en el mercado local.

Analizada y validada la situacion expuesta con las socias, se dispuso un trabajo
de asesoria dirigido a la base social con el fin de fortalecer los vinculos con la
organizacion y rescatarla de su pasividad para que opere y funcione, cumpliendo
con los objetivos.

2. FASE DE ADECUACION

Como resultado del diagnostico validado con la comunidad, se trabajo el cuadro
de mejoramiento: Andlisis de problemas (anexos N°14), documento base
posteriormente realizar el plan de accion.

Las socias identificaron los problemas y se comprometieron a efectuar las
actividades indicadas en las altermativas con el fin de imiciar un plan de
mejoramiento de la organizacion.

3. PLANIFICACION

Con el fin de despertar el sentido de pertenencia de las socias con la asociacion,
de conducirlas paulatinamente a una mejor administracion de su empresa, que
con una mayor participacion y compromiso las conduzca a fortalecer y consolidar
la organizacion; se realizaron los seminarios - talleres desarrollando el temario
indicado en el punto de estructura del contenido.

Para el primer seminario: Desarrollo Humano Integral, se aplicaron los siguientes
talleres: Caracteristicas de la personalidad y mejoramiento de la personalidad
(anexos N° 15 y 16). Actividad mediante la cual el grupo analizd y evalio el



ambiente de trabajo en la asociacion que aunque no se presentan conflictos
serios se observo que existen comportamientos y actitudes que hay que moderar,
especialmente cuando se realizan asambleas generales.

En el desarrollo del seminario: Abriendo camino al liderazgo Artesanal, se trabajo,
analizo y evalio los siguientes talleres: beneficios que ofrece la organizacion, el
cambio, liderazgo un rol de cambio, vision de la organizacién y misién de la
organizacion (ver anexos N° 17, 18, 19, 20 y 21). En el analisis de los talleres se
observo interés, voluntad y disposicién a colaborar y participaren las actividades
y proyectos que adelante la organizacion, pues fueron conscientes las asistentes
de la necesidad de cambiar el comportamiento pasivo y aislado por un mayor
compromiso e integracion del grupo para buscar su fortalecimiento y éxito en los
proyectos a desarrollar.

Teniendo en cuenta la informacion recopilada en los talleres de trabajo, se realiao
el siguiente analisis, teniendo en cuenta la aplicacion de la matriz DOFA.

1. Debilidades

@ La no identificacion de mercados permanentes para los productos artesanales.
@ La falta de capital de trabajo.
& Ausencia de registros contables y archivo.

@ Falta de compromiso y pertenencia con la organizacién.

2, Oportunidades

A%

El apoyo y colaboracion de entidades como El instituto de cultura de Boyac4,
Artesanias de Colombia.

Continuar con jornadas de capacitacion en aspectos administrativos,
contables y de gestion que permitan paulatinamente alcanzar el
fortalecimiento de la organizacién.

A%

» Continuar participando en ferias artesanales, identificando clientes
permanentes y nuevos puntos de venta.

3. Fortalezas

© Un elemento humano capacitado para trabajar con control de calidad.

© La presencia de lideres comunitarios, con un alto grado de compromiso,
experiencia y responsabilidad en el trabajo colectivo.



4. Amennzas

© La no disposicion de las socias a modificar su conducta pasiva y aislada con
respecto a los asuntos de la asociacion.

© El retiro de las lideres comunitarias.

© El incumplimiento del plan de accién que impida iniciar actividades de
organizacion administrativa y contable y de ampliacion de actividades.

Recopilando la informacion obtenida en las etapas de diagnostico, adecuacion y
planificacion se elaboro el plan de accion, como tarea a ejecutar por los asociados
y la Junta Directiva con el fin de superar los obstaculos y dificultades e iniciar
una etapa de cambio donde se canalicen esfuerzos para lograr los objetivos de la
organizacion (ver anexo N° 22)

DESCRIPCION DE LOS PRINCIPALES LOGROS ALCANZADOS

1. Despertar el sentido de pertenencia y compromiso con la Asociacion al
manifestar el apoyo y necesidad de ejecutar las actividades indicadas en el
plan de accidn.

2. La promocion de un clima de apertura y confianza que facilitara la integracién
y efectividad de los equipos de trabajo, para el desarrollo de los proyectos de
panaderia, Gallinas ponedoras y elaboracion y disefio de productos con la
guasca de platano.

Se adjunta acta de terminacién de la capacitacion y listado de asistentes (anexo
N°23)

LIMTITACIONES

La época de desarrollo del programa de capacitacion, pues en el mes de Mayo se
recoge tabaco, actividad en la que se encontraban la mayoria de las artesanas lo
que influyo en la poca asistencia y teniendo en cuenta que los niveles de
aprendizaje hacen referencia a conductas, conocimientos y actitudes de los
individuos, el resultado de la revisién y anilisis de actitudes se realiad con el 30%
de las socias integrantes de las organizaciones.



1.

2.

CONCLUSIONES Y PROYECCIONES

Se sigue observando que el factor desmotivador de los artesanos es la
ausencia de mercados permanentes para los productos que elaboran,
situacion que los conduce a adoptar actitudes de aislamiento e indiferencia
gque han impedido generar recursos gue permitan crear una dinamica
econémica de mantenimiento y crecimiento de las organizaciones;
conjuntamente con las expectativas y condicianes de vida de los asociados.

Pues la gran expectativa de las artesanas al constituir las asociaciones y
mejorar la presentacion de los productos es venderlos y obtener un mayor
ingreso familiar.

El bajo nivel cultural de los artesanos amerita el desarrollo de procesos de
capacitacion periddicos que paulatinamente los conduzcan a adquirir los
conocimientos y habilidades que permitan una mejor gestion y logro de la
identificacion entre objetivos de la empresa y las expectativas de los
artesanos.

Se observa que la problematica de las organizaciones de artesanos no esta en
el desarrollo de su destreza en el manipuleo de la materia prima sino en la
inmadurez, inexperiencia y deficiencia econémica, condiciones que han
impedido la adecuacion administrativa de las organizaciones por lo que se
sugiere que simultdneamente a la capacitacion técnica se realice la
capacitacion en aspectos administrativos, contables y operativos, en forma
periodica.



ANEXO

ASOCIACION DE MUJERES CAMPERSIBAS DE TOPAGA
DIAGNOSTICO

1. INFORMACION BASICA:

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

Nombre, numero de personeria juridica, ambito de operaciones y
representante legal.

Personeria Juridica N° 1542 Mini i0 de icul re ntante legal

no tienen.

Vias de acceso, facilidades de comunicacion.

Topaga ~ Corrales- Paz del Rio — Socha; Topaga ~Sogamoso — Tunja.

Pertenencia de los factores de produccion: tierra, trabajo, capital.

Actividades: especificar cuales estan realizando actualmente y cuales se
plantean como posibilidad estatutaria.

. n eo de lana: compr: terceros; 2 de rte

Numero de asociados actuales y caracteristicas: ocupacion.

2 mente - 12 a mente.
Asociados potenciales.
Poco.

Capital actual y patrimonio de la organizacion.

Estantes v telares.



1.8 Sistema de capitalizacién actual, segin estatutos y la que actualmente
realiza.

No estan capitalizando.

1.9 Condiciones de admision de socios.

10.000. c fo ion.

1.10 Excedentes en los iltimos dos (2) afios y su aplicacion.

No resentado.

1.11 A que entidades de integracion esta asociada la organizacidn, servicios que

recibe.
Integradas a ni iben itacion i de Colombia
SENA y del Inin_mg;gmm_ra_qm

2. IRFORMACION SOBRE LA SITUACION ECONOMICA Y DE MERCADO

2.1 Qué cobertura tiene actualmente en la zona y que regiones aspira
influenciar.

Regién incia de S

2.2 Productos que maneja, volumenes y valor aproximado y productos que
desearian producir en el futuro.

R 0.000; cobijas $ 80.000;
orros, babuchas S

2.3  Porcentaje aproximado de volumen de productos que asocia.

Ninguno.

2.4 En que mercado local, regional y/o nacional colocan los productos.

Topaga.
2.5 Que expectativas o proyectos desearian realizar en un futuro préximo.
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2.7

2.8

Abrir la seccion de corte co ciOn, consolidar asociacion -
publicidad.

Principales clientes, proveedores, canales de comercializacién y
competencia.

Comunidad de Topaga.

Distribucion del area de trabajo y proceso de produccion.

Individualmente; cuando hay pedidos: comunitaria.

Estimaciéon de ventas.

Suman costos insumos.

3. BITUACION SOCIAL Y CULTURAL DEL GRUPO

3.1

3.2

3.3

3.4

Qué programas de educacion y capacitacidon reciben asociados, directivos y
empleados de la organizacién.

Tinte, contabili inistracidon
Cuales y de qué naturaleza son las principales dificultades para desarrollar
y poner en ejecucion sus proyectos.

Capital de tr jo, falta de mercado, tie .

Describa el ambiente de trabajo en su organizacion.

Cuales son las personas que mas activamente participan en las actividades
de la organizacion.

Transito Castro inda Rodriguez ! é Gladys Pé
Pérez y Aurora Garcia.



ANEXD
n

ASOT AcioN DE MUTERES CAMPESIWAS E /WbicEvAS DE
?iIPACORUC

DIAGNOSTICO

1. INFORMACION BASICA:

1.1 Nombre, numero de personeria juridica, émbuto de operaciones y representante
legal.

Sl -4 Cakatg éc oM e v(?0 \Bu\\k\uu HoeJo
()‘C.[ ClS N cyoan Y ) dCur\\\(\meﬂ\ /
_Ceoreietente deyer €IS logcs olc \Jernm»nlL‘

1.2  Vias de acceso, facilidades de comunicacion.

Coa Wico e Tcesg Qasla  COosunlon wi*
el
A

? !
JO L

1.2 Pertenencia de ios factores de produccién: tierra, fraﬁajo, capital.

A}

Los edearenlos  de \iolelen sewn fodeveduedes

1.4  Aclivicades: especificar cuales estan realizando actualmente y cuéles se
plantean ccmo posibilidad estatutaria.

ﬁf-\UQJ '-ic:n\c S ¢ c:S\Q c}(suno)lk‘nolo /0 0/0-

_evle St\lﬂ'\_\ﬂ(\s com 12 sSocfes 3 coMp gcogec\l"‘: d e

).?cu\e e gb;ac\deuo ~> _JoilPncs Phr\gn\D\c\S

1.5 Numero de asociados actuales y caracteristicas: ocupacion.

Mlesanfes V2 Povnaclexta: D (Pencderend
A dliea 6alinen Pone R

1.3 Asociados potenciaies:

1.7  Capital actual y patrimonio de ia organizacion.




1.8 Sistema de capitalizaciébn actual, segun estatutos y la que actualmente se
realiza.

1.9 Condiciones de admisién de socios.

1.10 Excedentes en ios uitimos dos (2) anos y su aplicacion.

1.11 A qué entidades de integracién esta asociada la organizacion, servicios que

recibe.
_Kevars
2. INFORMACION SOBRE SITUACION ECONOMICA Y DE MERCADO
2.1 Qué cobertura tiene actualmente en la zona y que regiones aspira influenciar.
Nos Nevedns ONoCnfe  COn gm\mde\x?ﬁ
QQJI:[QL gﬂﬂfn(\g Pooednins
2.2 Productos que maneja, volimenes y valor aproximado y productos que

desearian producir en un futuro.
face s fndrdfboef jelnr ] AP;_;_QQ;,qzl_on}fJ!os
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2.3  Porcentaje aproximado de volumen de productos que asocia.




2.4 Enqué mercado local, regional y/o nacional colocan los productos.

2

2.5 Qué expectativas o proyectos desearian realizar en un futuro proximo.

Mo bty S Q;&’?r_‘\‘\’\g)_ A \oSs NeS ceflones o de la
Povodesto = damians

2.5  Principales clientes, proveedores. canales de comercializacién y competencia.

Pyiacioales Ralesoaas

2.7  Distribucion del area de tratajo y proceso de produccion.

codc S50cfa \\GLOJQ En 3 CoRo

2.8  Estimacion de ventas y costos.

en No LenSo de ﬁ?;femhvg se Nende Qo5
Hivlones '

3. SITUACICN SOCIAL Y CULTURAL DEL GRUPO

3.1 Qué programas de educacidén y capacitacion reciben asociados, directivos y
empleados de la organizacion.

%&,—Df dE @o(;dgd - —1_-707146‘3 - ‘()@./ey F/g);ua’QR ?hf*}r?UQ v{
Ui M

a3

3.2 Cuales y de qué naturaleza son las principales dificultades para desarrollar y
poner en ejecucion sus proyectos.

Terlho de Qopihal de T robap - Selrr Aodo Porm mcnkn&.-
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3.3
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Describa el ambiente de trabajo en su organizacion.

e onnbieale Lordlpclw%/z’rc co ¢oreltst

Cudles son las personas que mas activamente participan en las actividades de la
organizacion.

\los Pecsonts Son N olonde €sloNa

ZiN‘e ‘goet , #1312 ut\\ug 6Gollps

~lue ncsibilidades de crecimiento ecocndémico v cuitural le ofrece la organizacion
para Usted y su famiiia.

469.‘2&(:’%(;!';50 P oo Qmmc\e\?q
“Qk}(.\ﬂ(\\ € eILcFQup

IUsted se siente protagornista u observador en el desarrnilo de las actividades de
Ia crganizacién, por qué?

da\eipPey <o daov{onzocie codsNore

Indigue dos problemas comunes en las relaciones entre empleados, directivos y
asociados.

Que factores tomaria en consideracion al escoger ef compariero de trabajo.

[u]
es eolabovralions




ANEXO N° 3

ANALISIS DE PROBLEMAS

ASOCIACION DE MUJERES CAMPESINAS DE TOPAGA

{6. Falta de mercado para los
productos elabarados

puntos de venta
{6. No se conoce a la
izacion

6. Socia y familia

PROBLEMA CAUBA AFECTADOS BENEFICIADOS ALTERNATIVAS
1. Renuncia al cargo por 1, Realizar asamblea general
1.. Junta D.irecﬁva acéfala.. nc;l parte de la presidenta y 1. Socias 1. Camunidad y socias
tienen presidente, secretaria n )
vocales traslado a otra ciudad de la
secretaria y vocales
a. . Incumplimiento de 2. Desconocimiento  de 2. Socias 2. Comunidad y socias 2. Jornadas de estudio
funciones y deberes de la
. . . estatutos
socias y directivas
3. Desinterés de las socias y, . 3. Socias o .
3 Ausencia de libros contables jmiembros de la Junt 3. Socias 3. """“"f" de ca-pamtamén orientadas
N por los socias capacitadas
directiva
4. ganizaci en el 4. Desconocimient, del : 4. Leventar i tario e iniciar lbro de
almacén, no existen controles]{, . ° ° 4. Socias 4. Socias - ar nven ¢ tniciar o<
ni inventari funciones control de entrada y salida de mercencia.
) N del almacén
h:‘ 'mc:m Jls. Desarganizaciénly o . 8. Comunidad y socias |8, Capacitacion sobre trabajo en equipo,
) ’ncmq 3 . J . . ld . .
con la \ A administrativa y operativa liderazgo y Relaciones Humanas
tl. Falta de mercado paral 8. Organizar administrativa y
los productos que elaboran contablemente la organizacién
6. No identificacian de 6. Comunidad, socias y{6. lniciar campadas publicitarias.

familia

6. Elaborar tarjetas de presentacién
6. Elaborar aviso




ANE XD
AsOCIACION DE MUSERPES CAMPESIVAS DE TOPAER.

CARACTERISTICAS DE LA PERSONALIDAD

1. DETERMINAR QUE CARACTERISTICAS PERSONALES SON O NO
ACEPTABLES EN LAS RELACIONES HUMANAS.

Mi modo de vestir

Mi peinado

Mi postura

Mis modales y gestos

Mi salud

Mi presencia

Mi respeto hacia otros

Mi modo de hablar

| Mi tacto

[Mi temperamento X

| Mi honestidad ) 4

Mi confiabilidad >4
X
X

Mi entusiasmo
Mi capacidad para expresamme
Mi interés por otros

2. EXPLIQUE CADA UNA DE LAS CALIFICACIONES DE INACEPTABLE.

— MIS MODMES X _GestoS:  No =abewmos ascuchary
E\ Ixeesee o Pex  \os  comPadexosS .

— ML Do e WAyt~ - C ‘.S - Sl @\ \rov\c
X Vo2,
%
— M3 TACTIOz2~ 0o Peasar apnkes e Nabvlak

— Yalda <l capcentroacisa,

— ML ehTugASHO 2 Pecgexands < \i dod AN
Daios xaotiungS.




ANEXO
PLAN DE ACCION
ASOCIACION DE MUJERES CAMPESINAS DE TOPAGA

FECHRA FECHA
ACTIVIDAD TIEMPO | RESPONSABLE | ESTRATEGIA | RECURSOS META INICIO TERMINACION

1. Realizar Asamblea 20 Dias Junta Directiva Reunién Prupios Organizar 12 de Mayo " 28 de Mayo
2. Registros contables Permanente Reunién Propios Organizar Permanente

Vicepresidenta,

tesorera y fiscal
3. Elaboracion de reglamento interno de 8 dias Junta Directiva Propios Organizar 11 de Mayo 11 de Mayo
trabajo

El que Ampliar y| Segundo
- .. " Junta Directiva Y{Curso dej . diversificar
4. Iniciar seccion de Corte y Confeccion indique el Sodi c itacion Propios semestre
SENA ‘
8. Levantar inventario y organimar 1 dia Junta Directiva | Jornadas de Propios  |Iniciar 1 de Junio
almacén trabaio contabilidad
6. Reforma de Estatutos Junta Directiva |Asambiea “Propios  |Reglamentar  y| 28 de Mayo
actualizar

7. Publicided Permanents Tarjetas y Propios

Junta Directiva Y

Socing

Aviso 10 de Junio
8. Apertura de libro de ventas “Permanente Tesoreria Registros ¥ Propios Organizar 1 de Junio Permanente
anotaciones




ANEXO

ANALISIS SITUACION ACTUAL

COOPERATIVA MULTIACTIVA JUVENIL DE TOPAGA "CRECER LTDA"

3 Cumplimiento de funcione

de los drganos de
admmistracién y control

4. Cumplir con los estatutos

8. Dotacion de implementos de

deberes

4. Un Mayor respeto a
junta de vigilancia
8. Ampliar base social

trabajo

6. Identificacion puntos de
venta para mantener un
mercado permanente para los
productos

6. Continuar con
capacitaciones

7.
adecuadas

3. Cumplir con el trabajo y|

Obtener herramimtaal

3. Apoyo de la gerencia

laj4. Ayudar con el control de
calidad en los productos

8. Incrementar
producciéon

la}

1“16. Cumplir con los estatutoaﬂ

2. Una mayor comunicacio:
entre administracién y 1
base social y los organismo
de control

3. Una mayor coordinacién

8. Se permite colaborar a la (amilia

NECESIDADES PROYECCIONES APORTE DE LOS 80CIO08 DIFICULTADES BENEFICIOS PARA LOS ASOCIADOS |
1. Capital de trabajo 1. Lograr mayor 1. Mayor responsabilidadjl. Capital de trabajo]l. Las capacitaciones recitidas
comercializacién con el trabajo insuficiente
3. Capacitacion 2. Incrementar utilidades |2. Tener liderazgo 2. Se obtiene ingresos




ANEXO

PLAN DE ACCION

COOPERATIVA MULTIACTIVA JUVENIL DE TOPAGA "CRECER LTDA"

ACTIVIDAD RESPONBABLE ESTRATEGIA RECURSOS META
1, Identificar clientes permanentes Cons‘ej? . dejAsistir a ferias Organizacion Puntos de vental
Administracion, gerenteicampafias
: e iy permanentes
y socios publkicitarias
Consejo d m‘.‘:‘m“:‘i o Diversificar,
2. Elaborar nuevos modelos de productos Administracion y comité elabi rar u VOS'I o incrementar
de educacién , nUevoYOrganizacion puntos de venta
disefios
Consejo de
3. Campasias de publicidad sobre los productos) de Vi :“:mnc)om‘ilt:n; Elaborar tarjetas]
que elaboran B ancia, de presentacién Ampliar Radio de
educacion, gerente Yy . P
asociados Organizacion accion
4.Conocer y estudiar los estatutos Comité de Educacié Jornaedas dejOrganizacion Cum-phmento dej
estudio funciones
8. Capanitacion sobre: Trabajo en equipo ¥ Conse_;? on com;:;Semnano' iDs o ... Fortalecimiento dej
Administracid rganizacion
Relaciones Humsanas - .. 3 Talleres la cooperativa
de educacién
}6. Caparitacion en sistemas Comité de Educacion Curso Organizaciin Adquirir nu
conacimienos
7. Fortalecer los cursos de induccion Comité de Educacién Organizacién sentidol

de pertenencia




ANEXO

PLAN DE ACCION

ASOCIACION DE MUJERES CAMPESINAS E INDIGENAS DE TIPOCOQUE

FECHA FECHA
ACTIVIDAD TIEMPO RESPONSABLE | ESTRATEGIA | RECURSOS META NICIO TERMINACION
1. Realizar Asamblea 1 Mes Junta Directiva Notas Propios Organizar Una vez inicie capacitacién
3. Capacitacion: apertura de libros 1 Mes |JuntaDirectivay| Jomadasde Propios organizar y confirmar instituto
socias estudio educar —

3. Capacitacion sobre programa: Gallina Segundo Junta Directiva | Jornadas de Propios confirmar SENA
vonedoras v Panaderia semestre - estudio
4. Elaborar aviso 1 Mes Junta Directiva | Jormadas de Propios Publicidad

trabaio '
8. Elaborar tarjetas de presentacion 1 Mes Junta Directiva | Jomadas de Propios Publicidad 26 de Junio

trabaio
6. Elaborer reglamentos:
1. Seccién ponedoras _
2. Seccion pandearia 15 dias Junta Directiva { Jornadas de Propios Organizar 26 de Junio
3. Junta Directiva estudio
4. Seccion Artesanias Q‘
7. Capacitaciéon Guasca de plateno 15 dias Presidenta Jarnadas de Propios Adquirir nuevas

trabajo 10 de Junio

deutrezas
8. Nombrar comité control de calided 1 Mes Reunion Propios Organizar Dia de
Asamblea

&l












