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El Imstituto SER  de  Investicgsciédn | presenta a ia
consideracian fde Artesanias de Colombia los resultados del
studber "DuagnOstias g Flantesamiento de Folitical para o1

B s o g % 1ok . R £ . . o i : =
LEctor ArtesanalY. tsite trabaio se elabkord siguiendo las
anizs estaklecaidas en loe térmiros dGe referencia ¥ 1a
metodoloalas propuestsa por el Inztitute SER de Investigacidn.

La evaluac:ien v desempefin del sector artesanal se
realize a partir del estudio de las caracterizticas y el
compoecrbtamiento de las unidades de producecidr. £1 obhjetivo
central consiste en identificar lps factores que limitan v
pestronaen su desarrocllo ¥y Qque pudeden  ser modilficedos
medlante @l disefio de politicas de apoyo y Tomento por parte
ade  las  Instituciones del Estado grcargadas de 1mpulsac vy
provecter las wnidades de preduccion a pequefa escals.

Le esta mnatngre, el estudlio krata dé. identificar la
problemstica asacirads al desarrpllo de la peguefia  enpresa
artesanaly & partir del candcimiento de los elesmentos
pasrooe gite definen su estructura y sus relaciones con ofros

sEclores  en  loz procesos  de  abastecimiento, produccidén.
distribucion » comerciralizacion de los productos. De dgusil
fusrma, tiene coma gbietive anelirzayr las formeEe de acceso v

las  restricciones existentes en torno 2 la consecucion del
terncia  kédtniceg ¥y la capacitacion. Las

[ Institucional, las fermas de organizacicoh

y =1 perfil socic-econ@imico « de los

sus haogares se alarda ef forma  detspnida | an

-
coniunto de las o ;o dimensiones - gue)
atftes rollo del sector, junto cen el sstudio de la
ubLraci I on de la produccidn en el Torio
national . eermiEEn una vis16n e conjunta de las FiE
rectricoiones internas vy externas, con base @n
ES postihle elaborar un  conjunto de cdnclusiones v

reconendaciones viables para €] disefo de wvna guls de
politiess de fonento v apovo a la produccidn artesanal.

El Instituto considera g este estuwdio ofrece un
cuadro completa del lugar, papel y posibilidades del sector
qrtesaral 21 Colonbia v de los 2ilemertos & iwrnstrumentos  de
peliliceg & ilmplenlar para lograr wn desatrrollo adecuado de
| & produceciaon artesanal .. Sin duda, sspectos como los de la
canmariltalizacitn. la jderarquizacion v reqaochalizacion de los
sspanios productinres vrequieren de estudios més detalladoz v
eapciTicos. Ea necesario adelantar anidlisis de factibilidad
de  las =oluciones aqguad propuestas para el casp de i@
comgrclalizacinn vy del  degarrolle de msptodoloagias para
cen=os de nivel locsl.
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I. HYTRODUCCTON

La praducclion  artessnal ha side a 1o large de la
historia del pals wn sechkor importante de su economias, COMO
fuente generadora de ingQresos ¥ de ocupa&acion. Detido al

desar-ollo industrial experimentadoe durante éste siglo, su
impertancia ha wvenido decavendo hasta cenvertirse en
aoctor  marginal dentre de la economia. FPor medio de
Artesantias de LColombia. el Estado Colomblane ha  venido
realizando durante los 0ltimos affos un conjunto de acciones
sncaminadas hacla el fomento v la divulgacidon de los valores
culturales expresados a través del trabeie artesanal, con el
fin de reinvindicar la pracitice de Jlo actividad.

Consciente de la importancia que tiene para el pails el
fomento de la activadad artesanal, con bgneficios de tipo
sOCLal, econd®mico v cultural, Artesanias de Colombia Ha
decidideo adelantar un estudio con el objetiveo de determinar
las necesidades del sector v gQue sirva de base paras
planeaclon v programaciron de las actividades de fomento que
realiza la entidad.

En éste informe. preparado por el Instituto SER  de
Investigacion, se presentan los principales hallazgos del
estitdio, realizado a partir de una muestra de 788 unidades
de producciodn artesamal localizadas en 60 municipics del
nals, donde prima la opinidn del productor artesanal acetca
de sus prableéemas vy riecesidages. ' : o

Ed intforme se divide eri dos partes: la primera  conste
de sels secclones, a traves de las cualese se presentan los
sspectoz metodoldglicos y conceptuslies que sefNalan el rumbo

del estudio. La segunda parte, estructurada en 1=
GSECCLONES, contiene lose resul tados vy las recomendaclones

basadas en los hallazgos del estudio.

Frimera Fa r'te:@

Er la seccion Il se presenta wuna breve reseffa  acercae
cl=1 ecstado de la investigacion artesanal en Colombhia, sLE
problemas v sus perspectivas. La seccion [1]1 corresponde a
1 presentacidn  de los resul tados de Jos ejsrcicilios de
ldenltirficacian de los centros productores de artesania a
nivel nacional. En le zeccion [V se elabora un detallado
ansiisis del significado de la produccion artesanal dentro
de} conjunto de la economias colombiama v de las politicas
del sector oficial encaminadas a la comerciallzacion



nivel A st vezr, en las
BECC1IOoNes y VI se presentan los aspectos seltodoldglicos
considerados  para efecto de la elaborscléan  del MAarco
muestral v la plansacion de la i1nvestlgeacion de campo.

<A

Lx seccidn YII trata scbre las caracteristicas socio-
@rontmicas del producter artesanal y su nivel de vada. En
la sS@cCion VITI s preserntan las caracteristicas
spciodemograficas v economicas de los hogares artesanales,
For =su marte, en la seccidn 11X =se amnalizan aquellos aspectos
sociales vy  econfmicos  que caracterizan  las  unadades de
producciorn artessnal vy la participacion del hogar e la
actividad. En las seccines X yv X1 s describen aquellos
aspectos de la preoduccion, referentes a les materiss primas
v los productos artesanales, las formas de preduccidn, ia
tecnologia empleada v las condiciones en las cuales se lleva

& cabo la produccion. En ita seccian XIi s  hace unaA
descripcirion detallada del proceso de comercilalizacion de los
productos artegsanales v “@ nresenta la cangcesncion de i
procuctor artesanal de =sus probledas v zolunclones. La

secclron XLIT trata wsobre el acceso al credite v las
probrlemas del productor para obtenerle, en tanto la =eccion
X1V  corresponde & las estrategies que adopta e1 artesano
para  ntegrarse a los mercados medisnte le diversificavion
de su produccidn. En la seccion XV se analiza el papel de
la capacitacion en e produccion artesanal v las necesldades
dal productor en este sentido. En las seccienss XVI v XVIT,
se  evalliae el papel de las Orgasniraciores Gremiales en la
detensa de las intereses del productor artesanal y el grado
cle vinculacion i1nstitucional del artesano. Las congclusiones
basacas en los resultados de este pstudio se presentean ¥
iscuter "a todo 'lo largo '‘del texto, v en 'la 'seccidbmn XX se
preseritan aguellas gue pueden constderarse de may or
importantcia.

El Instituto SER de Investigacioin agradece la
colaboracion prestads por Artesanias de Colombia a través de
s Gerencla General y Subgerencia de Desarrollo. De 1gual

forma, guliere destacar la valicsa colaboracidn ¥y consejo de
sus funcionaries locales y coordinadores regiornales en las
diferentes etapgas del estudio.
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il ESTADD ACTUALL DE LA INVESTIGACTION &RTESAMNAL

t.a produccién  artessnal en Colombia e uno de 1los
gubsectores de la economis dJde los cuales se  tieme un
conocimiernto  limatadeo; solo un reducido numero de trabajos

de  anvestigacisn sobre el tems se han llevado a cabo. G2
biren alguras instituciones relaclonadas con el fomento de la
actividad artesanal han realizado valiosos aportes al

conocimiente de problematicas particulares, no ha existido
hasta el momento ningdn esfuerzo en unificar los criterios
metodolégicos vy tematicos de estas investigaciones, que
permita  @n un momento dado el analisis de la problematica
del sector artesanal a un nivel mas amplie.

Con respecte a la anformacion de tipo estadistico
Acerca del =ecter artesanal. @l DANE viene produciendo desde
los dltimose veilnte afos informacidon acerca de algunos
s=pactos de la produccion artesapal dentrno de SUE
investigacirones perliddicas (Encuesta Anual Manufacturera v
Muestra Mensual Manuwfacturerg),., pero leos criterios generales
pars  la eeleccidon de las unidedes de andlisis enn estas
investigaciones hacen casi inpesibie rdentyrficar lac
unidades manufactyreras de tipo artesanal. Asi niscse., a
partir de 1970, esta informacion s= refiere exclusivaments= s
las  industrias manuwfactureras con més dg 10 emplesdos,
dejande por fuera muchas indiistrias de tipo artssanal que
reportan un tamaffe i1pferior a esa cifra.

Otra fuente de informacion =on las manografias de tesis
unniversitar:ras csobre comunidades rurales y urbanas,. donde la
produccidon se encuentra presente, vy deonde 2l tratamiento del
tema normalmernte no contempla elementos gue permi tan
tdentaficar problemdticas cle ia produccion, -
cuantificaciones acerca del volimen de produccién vy de la
poblacibn involucrada en la actividad.

D acuerdo con la btemética presente en estos trabajos.
pueden distinguarse claramente dos orilentaciories: una de
tipo tedriceo-conceptual v otra de car&cter descriptivo.

Con respecto a los trabajos de caracter tedrice-
cotnceptual , st  validéz radica en el aperte de alqqunos
criterins, mediante 1os cuasles ha sido posible defimir 1a
artesania como una actividad econdmica prapla, vy estaklecer
una serle de tipoleglas basades en parametros de indole
histdrica vy cultural. Dentro de esta linea, vale ta pena
destacar les trabajos de Mora (1%974), Herrera (19761,
Marroguin (1974) v Belivar (1985). (1(1) En el amaxo # 1 se
encuentra la biblicgrafia consultada.).



Forr su parte, los primeros estudios que utilizar el
enfocque realizan a partir de la década de los affos 60, con
los trabajos de Urrutia (1967), Inscredial vy PMora (1970).
Asi mismo., se llevan & cabo los primeros estudios de caso,
elaborados por lLara (1973) vy Zamosc y Gaviria (1979}, en los
cuales se enfaticza sobre aspectos de caracter cultural vy
econamico respectivamente. Estos trabajos iniciales son de
tipo monografico y aborden el problema artesanmnal desde 1a
perspectiva comunitaria. (1(1) En el arnexo # 1 se encuentra
la bibliografia consultada.).

A partir de los aios 7¢ se han llevado a cabo algunos

intentos de abordar el problema artesanal desde una
perspectiva regional. flal es el caso de los trabajos de
Solano (1974), Codesarrollo (1982), Irequi (1983) y Afanador
(san fecha), sobre las caracteristicas de la produccién
artesanal en el departamento de Boyacad. El &nfasis de estos
estudios se concentra en aquellos aspectos econbmicos,
tecncologicos e historicos que han caracterizado el
desarrollo del trabajoc artesanal en la regidn boyacense.
(ic1) En el anexo # 1 se encuentra la bibliografia

consultada.).

De otra parte, debe sefialarse la impotrtancia que hea
tenido la 1nvestigacidn sobre el tema artesanal en la

presente decada. Qracias al es fuerzo de alguras
instituciones dedicadas al fomento de la produccién, como
SOn Artesaniaes de LColombia y el HMuseo de Artes Y

Tradiciones ., las cuales han contribuido a través de cus
trabajos al conocimienta de la produccidbn artesanal en
diversas reagiones del pais. En eéstos uWltimos trabajos.
ecspecialmente los realizados por Artesanias de Colombia
mediante el convernio con Bl SEMA. se '‘ha buscado dar @ la
investigacion artesanal un enfoque de tipo socico—econdOmico A
través del cual se busca caracterizar algunos nlcleos
artesamales a través de aspectos tales como formes des
praducciin, fuerza de trabajo, tecnologia, costos v
volumenes de la produccitn y la comercielizacidbn de los
productos.

Entre los principales trabajos sobre el sector
artesanal realizados en la presente década deben sefialarse:

- Region Antioquefta ¥y Viejo Caldas: Jaramillo (1986).
Bolivar (1985). Cornare (198%), Arenas (1986) ¥ Dias
(1986) . (1(1) En el anexo # 1 se encuentra la biblioarafis
consul tada. ).

~ Valle., Cauca y Mariffo: Ariza (1986). Azcarate (1986),
Deigado (1986) y¥ Mora (1986). (1).

= Altiplano Cundiboyacense Yy Santanderes: Ceballos



t198%) , Mejia (1987), Mendoza (1987). Fodriguez (198%) y
Ramireszs (1986). (1).

- Costa Atl&ntica: Serge (1986), Vergara (1986), Fiori
(1986) v Boliwvaer (1985). (1 ).

= JLlanos Orientales., Chocot ¥ Amazonia: Ortiz (1986) .
(1986), Fajardo (1986) y Vasco (1986). (1).

En  conclusién podemos sefialar el interés limitado que
ha existido en el pals por la& investigacion del sector
artesanal, el cual se manifiesta en el reducido numero de
trabajos gue sobre el tema se han realizado. No obstante el
interés que ha suscitado 1la 1investigacidén sobre la
produccion artesanal durante los ul timos afios. no esxisten
criterios wunificados en los aspectos metodologicos vy de
contenido para las diferentes investigaciones 1lle&vadas a
cabo, lo que i1mpide la utilizacién de dicha informacibdbrn  en
el anialisis de 1la problematica desde una perspectiva
nacional.

De la misma forma, la informacidn estadistica que <=aobre
el sector artesanal se produce en Colombia presenta serios
problemas de cobertura y de identificacion.

Debido & la importancia de la investigacion en el
planeamiennto y evaluacion de las politicas del sector
artesanal, Artesanias de Colombiz debe servir de ptromotor de
la i1dea de unificacion de criterios de tipo metodologico-
conceptual v de contenido para los trabajos de investigacion
que sobre el tema realizan en el pais algunas instituciones.
De la misma forma, debe proponer al DAME 1la incorporacian
del sector artesanal dentro ce las investigaciones que sobre
el sector manufacturero realiza la'entidad, cuya anformaciin
podria ser de gran utilided en la evaluacibn de los
programas que la entidad lleva a cabo.



IIrT. LOS MUNMICIFIOS ARTESANMLES

A continuaciédn se desciriben lose aspectos metodeoldglcos
contemplados en la ¢ealizacion de un  inverntario de ios
municipios artesanales de Colombia v la identificacion en
tada une de wellos de la pressncia de las diversas
marnifestaciones del trabajo artesanal. Azl mismo. G
presenta  una breve descripci®t de la problematicae de 1a
nreduccion artesanal indigena e Colombia, teniendo en
cuenta las caracteristicas gue hacen de ésta un subsector
derntsro de la producei on nacional artesanal , con

A, E1 de Datos de los Municipios Artesanales. de
Colombia

El primer resultado de éste investigacion ha consistido
en la realizacion de un inventario, & nivel nacional. de los
municiplos  donde se presenta en la actualidad algura forma
de produccidn artesanal.

Tomando come puntko de partids uan anvantarie realizado
o®r frtesanias de Colonbia en 1977, A3 procedid a
actualizario, mediante la inclusidn de algunos auniciplos ne
contempl ados originalmente v detectadas mediante Una
erxhaustiva tarea de revision bibliogratica. ((1) En el
anexo # 1 se rejaciona la bibliografia consultada para
efectos de la elaboracion del inventario de los
municiplios. ).

Asi mismo, a partir de este cwuerpo’ preliminar de -
anformaclion ., e impgleasnto  un barnco de dates de los
municipios artesanales colembiranos, mediante la inciusion de
U nuevo conjunto de variables gue pueden Ser de  Qran
utilidad en el an&lisis de la problematica el sector
artesanal . Estas nuevas variamles se refiegren &
caracteristicas especificas de la produccibon artesanal, y a
caracteristicas socilales v econdmicas de les municipios.

L.os praimncipalee temas abordedos bacen referevicia al
murieiplo  en lasg sigqulientes dimensiones: tipo de oficio
artesanal ., tipos de unidades de producclibornn vy pressncie de
craanizacienes gremiales artesanales,. acciones realizadas
por  Artesaniss de Colombia, poblacion involucrada en ia
actaividad, acceso de la poblacian & los servicios puablilcos
(agua, energlia eléctrica y alcantarillado) vy sociales
(educacldn y salud), caracteristicas de 1la vivienda,
pebhlacién v migracion, formas de tenencia de la tierra W
tamaffo de la propiedad. tecnologia empleada en la produccion
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agricola, indice secio—-econbmico del mumicipio, vias e
COMUNLCACI AN ., rogresos de le peblacion, veolumsn de carga
movilizada que entra vy sale del mumicipio, ingreszos
municipales vy presencia del sector financiero.

Las fuentss de la intoermacion de tipe zoclo-econdnico
de 1oz municipios fueron: Censos Nacionales de Mivienda vy
Foblacion (1973 v 198%), Censoc Nacional Agropecuario (1970~
1S ) Instituto Geogréafico eAgustin Codazza, 1= S i
Servicio Macicnal de Salud, DANE, Corntraloria Genersl de la
Nacion, Departamernto HMacional de Flaneacion, Inztituto

Macional del Transporte, Caminos Vecinzles Y
Superintendencia Bancaria entre otros.
Se configurd um banco de datos con el paguete DBRASE 111

FLLUS el cual permite a su ver una cenversion de éste a
archivos tipo estandar compatible con el pagquete estadistico
SFES (Statistical Fackage for Social Sciences) gue Tue
erpleadn en la realizacidn de los ejerciciose estadisticos
gue sirvieron de base para la elaboracidn del MAr co
muestral.

E. ldentificaciéon de los Funcicipios v sus Actividedes

Em  total, fueron identificados 394 municipieos en loe
cuales se lleva a camo uwuno o varios de los oficaios
artesanales basicos, & eaber: cera&amice. tejirdo, talla, cuero
(marraquinerta) v otros oficios. La distribucidon de esas
tuntdades municipales de acuerdo cor la presencia en cada una
de ellas de los oficios artesanales es la siguiente:

La  produccion cerdsiica, entendida como 'la - wktilizacidnm
de Ja e@rcilla v otros materiales similares comao materilia
prima para la elaboracion de diversos tipos de objetos., S
lleva a cabo principalmente en los siguient2s municipios:

Bello
Caldas

Carmen de Yiboral

Envigado
Medel 1in
Fionegro
Urran
Malambo
Mompbs

Belén
Chigquingquira

Chiscas
Chita
Dultama

Antioguia
Aritioguia
Antiequia
Antioguia
Antioguis
Arrtiogura
Antioguia
Atlantice
Bolivar
Hovacé
Bovaca
RBoyacé
Boyacs
Boyacé

Fusagasuga
Gachancipa
Girardot
Guaduas
Buasca
Nemo cén
Saimijaca
Tenjio
Ubaté
Zipacguliri
S. Jduan del
Cesar
Uribia
Acevedo
Elias

Cundinamarca
Cundiramarca
Cundinamarca
Curdinamarca
Cundinamarca
Cundinamarca
Cundinamarca
Cundinamarca
Cundinamarca
Cundinamarca
Guajira

Gua)irsa
Huita
Hutla



l.ee Caparlla
R&aaquirra
Sogamoso
lenza
Tinjaca
Tutktasa
Charchind
Manizales
Rios0uclo
El Fatia
Fiopeay an
Sder.de Duilichan
Valledupar
Ay epal

Chint
Cienaga
Lorica
Momil
Monter ia
San Antera

San Hdo del Y.
Gajlacé

Chia

Choconta
Cogua

de Oro

2. Tejidos

L. teredurta
igue

agrupamiento
cesteria,

Bovaca
Beyacé
Boyaca
Boyacs
Bovacéa
Boyacs
Caldas
Caldas .
Caldas
Cavca
Cauca
Cauca
Cesar
Cérdaobea

CoHrduba
Cordoba
Céherdobea
Cordaoha
CoHrdaba
CoOrdoba
Cordoba
Cundinamarca
Cundimamarcs
Cundinamareca
Cundinamarca

conslderada
incluyen

entre
tejidos en lana y fibra de algodon,

Fital 1to
Sxladoblanco
San Agustin
Santa Marta
Iprales
Fasto
Cacutea
Armernla
Calarch
Circasia
Fijao
Quimbaya
Salento
Belen de
Umbi i a
Quingchnia
Bucaramanga
{apirtanejo
Enciso

Floridablanca

Oiba
Braamo
Buga
Cali
Cartago
Tulus

& partir de
otras

en diversas fibras vegetales) se desarrolla
en los siquientes municipios: :

Chirogoda
Concepcldan
Dabeibha

El Bagre
Guarne
Guatape
Jericd

l.a Ceja
Marinilila
Mutaté
Feficol

San Carlos
San Luis
San Fedro

San Rafael
San Vicente
Urtrao

Artioquia
Antioguda
Antlogula
Antioguia
Aantiogquia
Antiogquia
Antioguia
Anticquia
Antinguia
Antioguila
Antiocguia
Artioquia
Antrogqula
Arifioguia

Antroguia

Antioquia
Antiogua
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Fomegqtie
Funza
Fu=zagasuga
Gachancipa
Hama
Girardot
GCuacheté
Guaduas
Guasca

La Calera
Lenguazaque
tlemocon
Fasca

San Antonio
Tena
Sesqullée
Simijacs
Sopd

CEE i
principalmente

Hitila

Hui &
Huila
Magdalena
Nat~ 1./
MNarifho
Morte de Sder
{htirndae
Cleindio
Guindio
Quaindio
Huindro
Guindio
Hisaralda

Risaraldsa
Santander
Santancler
Santander
Santander
Saritander
Tol yma
Valle
Valle
Valle
YValle

criterios de

sombrereria,
tejidos

Cundinamarca
Curndinamarca
Cundinamatroca
Cundairamarca
Cundinamacca
Cundimnamarca
Cundinemarca
Cundinamarca
Cundinamarca
Curndiramaroa
Cundinamarca
Curdinamarca
Cundinamarca
Cundinamarca

Cundinamatrca
Cundinamarca
Cundinamarca



Baranoa
Batrranquilla
Usiacurt
Magangue
Maria la Raja
San Jacinto
Belén

Cerinze
Chiquinguiré
Chiscas

Combita
Duitama

El Cocuy
Firavitoba
Guacamayas
lza

l.a Capilia
Mongui
Muzo

Mobsa
Faipa
Fanqueva
Raquira
Rondan

5. Rosa Viterbo
San Mateo
Si1achoque
Saata
Sogamoso
Susacaon
Sutamarchan
fenza
Tibabosa
Tinjack
Tipacoque
Tota

Tuta
Aquadas
Chinchina
Manizales
Manzanares
Marulanda
Facora
Fensilvania
Riosucio
Salamina
Supia
Aranzazu
Holivar

El1 Tambo
Guapi

Atlantico
Atlantico
Allantico
Bol ivar
Rolivar
Bolivar
Royacéa
RBoyacé
Boyacéa
Hoyacsa

Boyacé
Royaca
Royaca
Boyaca
Royacea
Royaca
Boyaca
RBoyaca
RBoyaca

Royaca
Boyacea
Roayaca
Royacé&
Royacé
Boyaca
Boyaca
Boyacsa
Royacé
Boyaca
RBoyac&
Royaca
Bovaca
Boyace
Boyaca
Royaca
Boyacé#
Royacsa
Caldas
Caldas
Caldas
Caldas
Caldas
Caldas
Caldas
Caldas
Caldas
Caldas
Caldas
Cauca

Cauca

Cauca

Tenjo
Tocaima
Ubateé
Utice
Villeta
Zipactn
Zipaquita
fMaicao
Riohacha
San Juan del
Cesar
Uribia
Acevedo
Altamira
Garzon
Gigante
Guadalupe
l.a Flata
Fitalito
San José de
fenos

San Agustin
Suaza
Timana
Villavicencio
Buesaco
Contecero
Cordoba
Cumbal
Guachucal
Ipiales

LLa Cruz

La Unidn
Linares
Fasto
Riceaurte
Sandonéa
Tumaco
Chitagé&
Cucutilla
Labateca
Famplona&a
San Cayetano
Silos
Toledo
Armenia
Calarca
Circasia
Filandia
La Tebaida
Montenegro
Fijao
Gluimbaya

Cunidinamarcea
Curiclinamarca
Cundinamarca
Cundinamarca
Cundinamatrca
Cundinamatca
Cundinamat-ca
Guajire

Guajira

Guajira

Guajira
Huila
Huila
Huila
Huila
Huila
Huila
Huila
Huila

Huila

Huila

Huila

Meta

Nar ifiao

Narifo

Nar 1fio

Nar iAo

Nari1fho

Nar1ifio

Narifio

Narifio

Narifio

Narifio

Nar ifio

Nari1fo

Narifio

Norte de Sder
Norte ce Sder
Mot-te de Sder
Morte de Sder
Norte de Sder
Norte de Sder
Notr-te de Sder
Guindio
GQuindio
thuindio
Quindio
Quindio
Cluindio
Quindio
Quindio



Inza Cauca Salento Quindio
lLopez de Micay Cauca Belen de Hisaralda
Umbria

Caucea Fueblo Rico Risaralda

Cauca Aratocs Santander
Fopayan Cauca Barichara Santander
Santander de Cauca Cerrito Santander
Guilichao
Silvia Cauca Charald Santander
Sotara Cauca Concepcibn Samntander
Codazzi Cesat Curiti Santander
valledupar Cesar Giron Santandet
Bagado Choco Guaca Santander-
Bahia Solano Choco Mogotes Santander
Ttsmina Choco Fuente Mal. Santander
Lloro Choco Riorneqgto Santandet
Nuqui Choco San Gil Santander
Quibdéb Chocot Socortro Santander
Riosucio Choco Tona Santander
Ay apel Cordoba Vélez Santander
Cerete Cordaoba Zapatoca San tander-
Chint Cordobea Colosé Sucre
Cienaga de 0Oro Cordoba Corozal Sucre
Lorica Cordoba Morroa Sucre
Momz1l Cordoba Sampués Sucre
Montel ibang Cordobe San Marcos Sucre
Monteria Cordoba Sincelejo Sucre
Fur isima Cor-doha Espinal folima
Sahagun Cordoba Fresno Tolima
San Andreés cde S. Cordoba Guamo Tolima
Tierraalta Cérdoba Ibague Toiima
Valencia Cordoba i.ibano Tolima
Agua de Dios Cundinamarca RMatagaima Tolima
Anolaima Cundinamarca Ortega Tolima
Cajica Cundinamarca Furificacion JTolima
Caqueza Cundinamarca Buenaventura Valle
Chia Cundinamarca EBugsa Valle
Choconta Cundinamarca Calz: Valle
Cogua Cundinamarca Cartago vYalle
Cucunubé Cundinamat-ca
2. Talla

Los municipios en los cuales se lleva a cabo la
actividad artesanal de talla elaborada en materiales
diversos (madera, tagua, cuerno, hueso, carey, coral, piedra

vy totumo) son los siguientes:

Eello Antioquia San Bdo del V.Cdbrdoba
Caldas Antioquia Agua de Dios Cundinamarca
Chigoradd Antioquia Fusagasuga Cundinamarca
I tagqui Antioquiea lLa Calera Cundinamarca
La Ceja ANntioquia Acevedo Huila
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Marinilla Antiogquia Garzadn Hiti L&
HMedellin Antiogquia Falermo Huila
Retiro Antioquia Fitalito Huila
Sarn Ltuls Artiocgula San Jo=sé de Huilea
lenos
San Fedro Arntioguia San Agustin Huile
Urrao Artioguia Santa Marta Magdalena
Barrangquil la Atlantico Villavicencio Meta
Galapa Atlantico Harbacoas Nar 1o
Carmen de Bolivaer Bolivar [piales Nar1fo
Cartagens Bolivar Fasto NariRo
rMagangue Bolivar Mutiscua Norte de Sder
Mompos Bolivar Toledo Norte de Sder
San Jacinto Boliver Armenla Cuindio
San Juan Nepom Bolivar Calarca Cluindie
Chiguinguica Bovacé Circasia GQuindia
Dul tama Bovacx Filandis Cuindio
Firavitoba Boyaca La Tebhalide Quindio
Morgul Bovyaca Fion teneqr o Guindie
Nobsa RBoyaca Fijao Cuwindio
Faipa Boyacé Cluimbaya Buindio
Sogamose Bovaca Salento Quindio
Manizales Caldas Belén de Risaraida
Umbrias
Salamina Caldas La Virgindia Risaralda
tnza Cauca Santa Rosa Risaralda
cde Cabal
Lopez de Micay Cauca Barichara Santander
Fopayan Cauca RBucaramanga Santander
Valledupsr Cesar Zapatoca Santander
Guibdo Choco Coloso Sucre
Ceretée Cérdoba Sampueées Sucre
Chinu Cordoba Ibague Tolima
Cienage de QOro Cérdoba Huenaventura Valle
Lorica Cordeba Buga Valle
Momi | Cor'doba Cala Valle
Sahagun Cordoba Cartago Valle
San Andreés de S. Cordoba Tuwlua Valle

4. Cuero

Los municipios en los cuales se 1l1lieva & cabo Ia

produccion artesenal mediante el emplec del CUEro como
materia prima son los siguientes:

BHarmosa Antiogula Sahagln Cardoba

Bello Antiogquia Cajica Cundinamarca
Copacabana Antiogula e iMesa Cundinamarca
Erivigado Antioquia Tocaima Cundinamarca
GBuarne anticquia Villapinzon Cundinamarca
Jerico ANntioguia Uribia Guajira

LLa Cela ANntloquia Fitxlito Huila
Medellin Antioquia Timan& Huila
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Fefiaol

Antioguia

Villavicencio tleta

Ricnegro Antiogquia lpiales Narifo
Sabaneta Antioguia il.a Cruz Mar 1o
Sain Fedro Antioguia Fasto Mariffe
San Yicente Arntinguia Famplorna Maorte de Sder
Urrao Antioguiia Armenlia Quindio
rlagarigueé Eolivar Calarca Buindio
San Jacocinto Bolivar Circasia Cuandio
Cerinza Bovaca Filandia Quindio
Firavitoba Hovaca L. Tebaida Guindio
Sogamoso Roavaca Montenedre fuindio
Mamloales Caldas Fijam Ouindie
Fopayéan Canica Salerto Chiamgio
Sotara Cauca Bucaramanga Santander
Val ledupar Cesar Colosb Sucre
Ay apel Cordoba Sampueés Sucre
eretd Cordoba fbagueé Tolima
Chir Cordoba Buga Valle
Lorica Cordoha Calt Valle
Monteria Cordoba Tulua Valle
9. Otros Oficios

l.os municipios donde se dezaryol ian actividades
artesanales diferentes a las descritas anteriormente (eritre
las cuales podemnos seffalar: mufiequeria, orfebreria. trabajo

en otros metales, videlao, confeccitn de moda,
adornos con plumas) son los siguientes:

bordados v

Abejorra Antiogquia Chind Cordoba
Antioguia Antioguis Ciénaga de Cordoba

Oro
Caldas Antioguia Lorica Cordoba
Cotorna Antioguia Momteria Cordoba
Natbeiba Antiogutla Chia Cundairtamarca
Envigado Arntiooguia Fusagasuga Cundinamarcea
Guatape Antioguia Sesquilé Cundinamarca
l1tagui At ioguis Tenie Cundinamarca
Marinilla Artiogquia Zipaquird Cundinamarca
Medellin Antioguila Madicao Buajira
Feftol ANt Lo L& Riohacha Guajira
Retiro Artioguia Fitalito Hiilla
Sabaneta Antioquis El Hanco Magdalena

San Carlos

Artioguia

Santa Marta

Ftagcalerna

San Fedro Artioguia Villavicencio Meta

San Rafael Articguia Barbacoas Harifo
Santuario ANntioquia Iiprales Marifio
Segovia Antioguia l,a Cruz MHarifio

Sonson Antioguia Fasto Meayrifie
Zaragoza Arntioquia Tumaco Parifo
Barranguilla Atléntico Cucuta Norte de Sdew
Galapa Atlantico Famplona HNorte de Sder
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Cartagena
Mampos
San Jacinto
Belen
Moniguilrs
HNobisa
Manlzales
Marmato
Facora
Guapi
Fopayan

Sder. de (Ouilichao

Silvia
Valledupar
Acandi
Condoto
Itemina
(iibdo
Uriguia

Ay apel
Cerete

tapa
Mapa
Mapa
Mapa
Mapa
Mapa

O Rl

>
-~
=5

c
= an

Distribucibn
Distribucidn
Digtribucion
PDistribucion
Distribucién
Distribucibn

Bolivar
Boliwvar
EBolivar
Bovaca
Boyarcé
Hoyacs
Caldas
Caldas
Caldas
Cauca
Cauca
Caitca
Cauca
Cesar
Chocd
Chocd
Chocod
Chocod
Chocoé
Cordoba
Cordobha

Espacial

Armenta
Calarca
Circasia
lL.a Tebaida
Fiiao
Cluimbay a
Salento
Fereira
Giron
Malaga
Vélexz
Colosd
Sampueées
Sincelejo
Coyaima
Ibague
Flamadas
Buga

(B9
Cartage

de la Ceréamics
Espacial del Tejido

Egspacial de 1a Fresenclie de

Quindio
Quindio
Chaandio
CQuindio
Quindio
Buindio
Guindio
FRisaraldas
Santaendar
Santander
Santander
Sucre
Sucre
Sucre
Tolima
Telima
Tolima
Valle
Valie
Valle

GCuero

e Talle
Fepacial del Trabajyo en
Espscial de Otros Tejidos

Artecol



La produccion artesanal indigena se encuentra dispetrsa
en el territorio nacional ocupando principalmente zonas
selvaticas (l.1lanos Orientales, Amazonia y Costa Facifica)., y
zonas  montamnosses localizadas en la Regibn Andina. Los
principales nucleos artesanales indigenas detectados a
través de la revisibn bibliografica realizada para tal
efecto son:

— Guajira y Estribaciones de la Sierra Nevada de Santa
Marta (localidades de los departamentos de Magdalena, Cesar
y Guajira).

= Costa Pacifica (localiadades costeras de los
cdepartamentos de (Choca. VYalle del Cauvwca, Cauca y Marifio
sohre el Océano Facifico).

= Region del Macizo Colombiano (localidades de 1los

~Regiorn de la Cordillera Occidental (localidades de los
departamentos de Risaralda y Choco).

- Golfo de Urab& (localidades costeras de los
depar tamentos de Antioquia y Chocét, sobre el Océano
Atlantico).

—-l.1anos Orientales y Amazonia (suroriente del Vichada,
medio Vichada, bajo Casanare, Alto v balo Guaviare.,
Amazonas, Caquetéa vy Vaupés).

Debido a factores de carécter geogr&ficoy, cultural - ¢y
econdmico, las diferentes zonas productoras de atrtesania
indigena poseen catacteristicas propias gque definen & su vesz
probleméticas perticulares.

El medio ambiente, como determinante del tipo de
materia prima disponible., condiciona el tipo de produccion

ar tesanal. Con respecto a la disponibilidad de materias
primas en estas zonas, puede sefialarse que son abundantes vy
solo los altos costos de algunos insiumos de origen

industirial (cordeleria de algodobn entre otros como en el

caso de la tejeduria weyuu) pueden afectar la2 produ;ci n
- a [

debidg a sus cost reciente 55 e el T ot
[ 3 ecien Mﬁk e/ gy s 27
- =1 - -

LDSprinc1palesproductosartesanalesprovenieﬁ{ésde
estas zonas son:

— Buajira v Estribaciones de la Sietra Nevada de Santa
Martas mochilas, hamacas y otros tejidos en hilo de algodon
cde origen autéctoro o industrial, asi como tejidos en fibras



vegetales (figue).

~ Costa Facifica: cesieria y tejidos en fibra vegetal.
/ %
/ﬁ7ﬁﬁﬂﬁdﬁs/fgﬁ@7 ;
~HMacizo Colombiano: sombreros en fibras vegetales
(iraca principalmente) . tejidos en telar con fibras
vegetrales v animales. ceramice y talla en madera.

~-Fegiaon de la cordillera Occidental: cesteris y tejidos
varine en filbras vegetales.

- Golfo de Urata: molas
tela 1ndu§tﬁia1)»7224géﬁ D7 -
el Chasur A

~L.Idnce Orientales y Amazonis: cesteria, ceramica,
tallas en madera, adornos con plumas. cordeleria vy teiidos
en fibrase vegetales (oumare).

Desde el punto de vista de 1la cultura, la cual
determirta  los criterios estéticos v simbolicos asi como la
funcion gue debe acompafier ta elaboracirédn y wvtilizacién de

cade wno de los elementos, @@ ha observado LIRa
diferenciacibn bastante marcade al interior de cada una de
las ronas productoras, donde abjetos de digstintas

comunidades 1ndigenas, muchas veces similares para los ojos
de un obsgrvador desprevenlcdo, encierran contenidos proplos
y  particulares de cada una de ellas, en se cendiciéenr de
obletos desarrollados como respuesta A necesidades
particul ares de cada una de éstas cul turas.

El  proceso de pérdide gradual del contenido saimbolico
de los objetos, sefalado por la antrepologia cultural come
efecto detl proceso de aculturacion, =1 encuentra
astrechamente vinculado cor el grado de participacion de las
comunidacles indigenas en unae economia de mercado. For ello,
la produccién = escala de objetes de cultura material, como
resultado de la demanda del mercade nacional, encuentra una
respuecsta mée efectiva en aguellas comunidades Cuy a
integracion a este ha =i1do mayor. Tol =2 2]l casoc de las
comuriideades indigenes localizadas en las regiones del Macizo
Colombiano v la Cordillera Occidertal, donde se observa la
produccitdn  gseriada de algunns articulos vy la consecuente
perdida del valor cultural original, como copsecuencia de su

may or integracidbn EN mercado. SON-" Pon ello ectas
comunidades las gue presentsan una mayor oferta de objetos
artesanales dentro del universo de la produccidén B

artesania indigena del pails.

De otro lado. las comunidades indigenas localizadas en
les (. lanos Orientales v la Amazonia, con una participaclion
marginal  en el mercade nacional, presentan una bajya oferta
de productos artesanales, los cuales conservan casi intacto
su contenido simbollico or1ginal: vy su escasa praduccion  se



i\
L

{
Viddat
’L&g/w
d/JJﬂ“(

2*77"E£
: N/
s ieet ™

¢/ /M¢§‘
V' 2

NG )77 N
A

09H’(?(

-f(}’ &?,,-/

encuentra dirigida tan solo al intercambio esporadico cen
comunidades i1ndigenas de la regidn, y a la satisfacciédn de
necesidades domésticas.

Esta reducida oferta de productos artesanales esta
determninada  ademas por el reducido numero de artesanos
presentes en éstas comunidades. Come lo sefiala Urbima (1(1)
UREINA, Fermando Estudico de la Culbiirs Material y
Comercralizacién de Artesanias Indigenas Huitotos y Moinanes
Artesanias de Colombia-Universidad Nacional, Fag.Z5%:; 1986.
en 11 trabajo. la labor artesanal entre 1os huitotos v

Jmulnanes esta reservada solo & personas de avanzada edad,

que por  éesta condicion han alcanzado el mayor grado de
perfeccionamiento en lazs técnicas de elaboreacion de objeteos
de cultura material.

A su vez, desde el punto de vista economico. existen
diferencias al interior de cada una de las comunidades
1indigenas en cuanto a sus formas de produccipn econémica vy
al tipo de intercambio nue llevan & cabo can otros grupos
culturales vecinos, (no necesariamente indigenas), 1o cual
se erncusntra de agual forma ligado con  su arado de
1ntegracion a 2 la oferte vy demanda de bienes vy servicios
generados por &1 mercado nacional.

Alngue la economisa de las cemunidades tnaigenas
acsentadas en el Macizo Colombiano vy la Cordillera Occidental
es emninentemente agricolg,enisten otro tipo de actividades
de tipo complementario gue zonsumen la fuerza de trabajo de
los individuos pertenecientes a ellas. Tal es el caze del
jornalec agricola, ta cria de animales doméstices, la
actividad comercial v la produccion de elementos de cultura

- material. Este tipo de procduccion se encuentra no solao
e ’u’ﬂ‘dirngdD a la antosubsirstencia sing @&  satisfacer los
, Gbébz/& requerimientos de un mercado externo. Asi mismo., e trat
C(ygq4“/“,de comunidades con cierta vocaclion comerclal., en las cuale:

1a circulacieon del dinero es bastante usual .

{54 las comuniidades indigenas asentadas en ZORAE
selvaticas, loe 1ndividuos desarrollan simulténeamente la

,actaivadad aagricala  con la caze v la pesce a navel de

csubzsistencia. La fabricacibn de obletos de cultura
materliral es desarrollada de manera esporédica v solo cuando
la necgesidad 1o exije. Se trata de comunidades donde ta
circulacion det dinero es inuswval, y donde aun predomina el
intercambioc a través del trueque. ¥

En las comunidades mas 1nteqrades al mercado nacional
(regaibn FAndina), el mercadeo es llevado a cabo por los
mr=mos productores, que se desplazan hacia los centros de
mercado mas cercanos, vendiendo sus productos tanto al
comsumideor como a trnitermediarios, locales o foraneos. De 1=
misma forma, algunog de &stos intermediarios tecorren dichas



ranas comprando la produccién. a los artesanos indigenas que
la vendern al borde de la carretera.

Ern &stasz reglones la actividad de intermediacion  de
productos artesanales =se precenta  como una actividad
gspaclalizade  y permanente, gracies a la dispemibilidad de
vias de comunicacidn adecuadas, a traveées de las cuales los
productos pueden ser llevados hacia los centros de mercado.
Asi mismo. lag zonas preoductoras de artesania . indigena
localizadas en el Macizo Colombiano y las estribaciones de
la Cordillera Occidental se encuentran comunicadas con los

urbarnos ¥y poseen algun tipo de infraestructura  de
vias de comunicacion, come es el caso de las comunidades
indigenas de los departamentos de Cauca, Nariffo., Quindio.
Risaralda, Cesar, CoOrdoba y¥ Magdalena.

Esto no ocurre con la producnidbn artesanal de otras

reglones caracterizadas  por un casi total aiglamiento
geocgrafico {Lianps Orientales y Amazonia), donde los
productores o] intermediarios deben desizlazarse con
dificultad, por via Aaérea o fluvial , para |levar la

producclidon hacia los centros de mercadoa. Esto determina que
la intermediacion de productos artesanales indigenss  en
éstas regiones sea una labor esporddice ¥ no especializada,
fenomeno que se ve reforzada por la reducida oferta de
nroductos  artesanales provenientes de sstas ronas.

-;axz%é'Lp Estas condiciones partiliculares rde la produccion  de
artesania i1ndigena en la regitn de la Amazonia vy los Llanos

- Urientales;, hacen difici! su ancorporacion dentro de  wun
A{,ﬁhﬂf analisle de conjunto del sector artesanal colombiane. E='te

T o Ce#hecho seffala la existencia de ung problematica  bastante
2 U particular, cuyo conocimienteo debe buscarse mediante el
!,ﬂﬁﬁﬁ enpleo de uwunar metodologis que permita observar  a nivel

£ - individual cada uno de éslos cesms particulares. For ésta
%%‘“ ., razon,  y tenmiendo en cuenta los obaetivos del estudio. la
73 JddaAkU1clusimn e éshas real idades particuliares llevaria a
ﬂéaV'%CﬂQ'dlsthﬁiDnﬁr la visidon de la problematica de la produccién
‘ artesanal desde la perspectiva de conjunte, Yy A ignocrar
7;067/ problem&ticas no menes importantes pere dificilmente

incorparables a éste tipo de estudios.
E. Conclusiones

NDebido al escaso conocimiento del universo  ar tesanal
colomblrano, de la distribucion geogréafica de la produccién,
del volumen de peblacion involucrade en la actividad, ¥y de
las caracteristicas seocilo-econtmicas de las regiones en las
tutales se desarrolla el trabajo artesanal, la base de datos
e 1los municipios artesanales de Colomkbia se constituye en
wun pramers intento de recopilar vy sistematizar la informacién
referente a las caracteristicas del sector artesanal.



Fara ios fines de eéeste estudio, este ejercicio
metodolédgico ha permitide uvhna primers  aproximacion al
conocimernto de la problemstica del sector artesanal ,
generando una visidon de conjunte de los munitcipros
productores y de sus caracteristicas socin—econdmicas,
dentro de las  cuales es  posible el desarrollo de  la
actividad artesanal ern el pats. Asi mismo ha  sido la
Merramienta basica esmpleada para la definicien del marco
muestral, bage de este investigacidrn.

N obstante algunos vaclos de winformacidn en  alqunos
municiplos artesanales., y su car&cter provisional, ésta base
de datos eg susceptible de perfzccionamiento msediante la
inciusion  de nuevos conjurnitos de informacion gue hagan de
ella wna herramienta completa y de gran ntilidad en el
analisiszs vy planteamiernto de politicas del sector artesanal
par parte de &rtesanias de Colombiz.

Mas aln, cuando se inicia de lleno la descentralizacién
administrativa hacia los municipros. cebe considerarse
importante la vinculacidn de Artesaniaz de Colombia a ese
procesn mediante la ejecucibn de planes de fomerito ¥
tlesarrollo artesanal a nivel municipal.

Un aspecto de gran importancis dentro del sector
artesanatl vy sobre el cual no existe un conocaimiento precicso,
es el relacionado con &l volumen de poblacién involucrado en
la actividad artesanal en cada 'wno de los municipios del
pais, debido a la inexistencia de un censo de la poblacidn
artesanal . Dadas las posibilidades gue ofrecen los
municipios en cuanto a s autonomisa adminastrativa, seria
interesante el planteamiento, por parte de Artesanias de
Colombia, de un censo de la poblacion artesanal de cada wuno
de tes murlicipies, mediante el empleo de wuna netodoloaia que
tnvelucre la particapacién conjunta de las alcaldia=
municipales, los edincadores y los estudiantes de secundaria
de 1lns colegios de cada wuna de las regiones del pais,



s LA PRODUCCTION ARTESANAL EN EL CONTEXTO DE LA ECONOMIA
MACTUONAL

Estudiar el papel del sector productor de artesanias en
el contesto de la economia colombiana es el objetivo de ésta
seccion. Se intenta por tanto., ¥ con las limitaciones de la
tnformacion disponible, determinar &i grado de 1mportencia
de este tipo de produccidn estudiando principalmente  su
participacion en el conjunto de la industria manufacturera,
las exportaciones vy el crédito. El analisis= de estas
dimensiones contribuye & la definicion de un contexto de
referencia, que complementado com los resultados de las
encuestas diligenciadas a los productores., permita  fotrmular
recomendaciones adecuadas para el fomenlo y desarrollo del
sector sxtesanal en Colombia.

. La PFarticipacion del Sector Artesanal en Jla [ndustria
Manufacturera.

1. Consaderaciones Metodoldgicas

£n el pals mo existen ni imvestigaciones, mni
informaciton adecuada y =istemétice gue permita el estudioc de
las diferentes dimensiones de las unidades prodiictoras de
artesanias en el orden econtmico, sncial v cultuwral, ¥ que
ademés posibiliten el estudio de su  participacidn en el
conjunto del sector productivo del pais.

1 carecer de eéste tipo de informacion, se recurrid &
lJas cafras de la Encuesta Anual Manufacturera del DANE qgne
permite conecer &n forma aproximada algunos comportamientos
del sector artesanal en relacion  con el conjunto . de
industirias del pais. El1 uso de esta informacién presenta
limirtaciones Yy sesgose. Limitaciones relacionadas con  la
definicidn de lo gue podria denominarse sector artesanal v
SesSQ0s en relacion con  la cobertura geograftica v
empresarial, yva gue éeste sisteme s6lo registra las empresas
mas grandes (el sector empresarial de la produccibn) y las
ubicadas en los grandes centros urbanos.

Con las limitaciones mencionadas v con el objetivo de
estudiar a grandes rasgos el papel reciente del csector
artesanal en el contexto de la economia colombiana, S5a
presentan los resultados del analisis qgue sobre el
comportamiento de la produccion de artesaniasas es posible
realizar a partir de las siguientes consideraciones:

= El sector productor de artesanlies se define en

terminos de los productos considerados como artesantas por
los expertos en el tema.

o]



e

—-Estos productos se wbictan en las diferentes ramas de
la procducciron manufacturegra, utilizando la clasificacion
C1IU a cinco digitos (Ver cusdro Mo. 4. 1).

H

—Tdentificadas las ramas en las qgue se producen  las
artesanias, las correspondientes unidades de produccidn  se
clasifircan en dos =s=egmrento:=s de tamafMo =n funcidon del namero
de traba)adores. Las unidades preductoras de artesanias con
menons  de 10 trabajadores se toman como indicador de 1a
produccion tipicamente artesanal, para centrastar las con las
de mas de 10 trabajadores que aunqgque producen bienes
simllares lo hacen dentro de procescs vy condiciones
diferentes a las tipicamente artesanales.

C
- El periodo con51derad0/gg;é5te estudioc abarca los
affos 19853, 1984 y 1985, para los gqus se dispone de cifras
elaboradas con metodologias similares.

Una forma aproplada de estudiar el papel Y el
caomportamiento del sector artesanal en ] economix
colombiana consiste en arnalizar, de  1tna parte, su

participacion en la produccion en funcitin de las  variables
mas relevantes (como namero de establecimientos, empleo,
valor de la produccitn, valor agregado y productividad) v de
otra, su desempefio mediante La comparacion cial
comportamientoc de éstas variables en el conjuntoc de la
industria manufacturera.

Lag tasas de participaciodn del sector artesanal (tanto
en el numero de establecimientos como en el empleo
qenerado), 21 valor de la produccién y el valor agregado de
Ta andustria manufacturera puedern concsiderarse balos (velr:
cuadro No. 4. 1 v 4. 7). FPara 1984 g@ observa un i1fcremento
en los niveles de participaciodn en todas lasgs variables
estudiadas. principalmente en el valor de la produccion. En
1785 la participacion cae ubicandose a niveles por debajo de
log observades para 1983 y 1984, con excepclién de =
participacidn en el conjunto de los establecimientos
industriales.

l.os incrementos en les niveles de participacidn del
sector artesanal durante el periodo 83I-84 se deben =3
ncrementos porcentuales mavores a los  observados en I &
indusktria manufacturera en todas las variables estudiadas.
For el contrario. la disminucién en la participscidn
durante el periodo 84-85 s2 debs a las meanores tasss de
crecimiento del sector artesenal o a los incrementos
negativos Bn relacidn con los gque se  observan en  la
tndustria manufacturera para el conjunto de los indicadores
gseleccilonados (ver cuadro No. 4.2 v 4.3).



Elt desempefio del sector artesanal., en comparscién con
el ohservado en la industria manufacturera. presenta las
siguientes caracteristicas.

En el pericodo 83%-84, el sector artesanal obtiene
indices de crecimiento en la produccidon superiores a los de
lee industria manufacturera., debido principalmente a 1las
mayores tasas de crecimiento en el numero de
ecstablecimientos y el personal ocupado. En la idindustria
manufacturera los menores ritmos de crecimiento de 1la
produccion se asociran  al menot- crecimiento de los
establecimientos y a la disminucion de la ocupaciron.

Un fendmeno diterente se observa en el comportamiento
del sector artesanal para el per fodo 84~-85. Los
establecimientos y el empleo decrecen, lo gue incirie en 1las
tasas de crecimiento de la produccién, sensiblemente menores
en relaciébn con las observadas en el periodo anterior. L.a
industria manufacturera presenta aumentos {(en e] numero de
establecimientos y en la produccibn) supetriores a los gque se
obtienen en el sector artesanal y a los alcanzados en el
periodo anterior. En éstas circunstancias los aumentos en la
produccion resultan del aumento en el numero de los
establecimientos y de las mejoras en la productividad tal vy
como se observa en las cifras del cuadro No. 4.2-4.3.

En sintesis, se puede considerar baja la participacian
del sector artesanal en 1A industria manufacturera
registrada. En el sector artesanal los aumentos de
produccién ocurren principalmente por la via del incremento
ern el numero de establecimientos y del empleo asociado a las
nuevas unidades. En la industria manufacturera el
crecimiento de la produccién., si bien se relaciona con el
aumento de los establecaimientos, depende prancipalmente. de
los aumentos en la productiwvidad.

El sector artesanal muestra una tendencia de
reproduccieén de taipo extensivo. gque permite la creacibn
permanente de unidades de produccion a peqgueffa escala, las

rque se ubican por fuera del sector empresarial y entran a
hacer parte del llamado sector informal de la economia.

%

. La participacion de las unidades a pegueffa escala en el
sector artesanal registrado.

Los datos uvutilizados muestran que la participacion de
las unidades mas peqgueffas en el sector productor e
artesanias es muy limitsda, debido & que la encuesta anual
manufacturera reqistra con preferencia las unidades de mayor

tamafio (10 y mas trabajadores). Aun con éestas limitaciones
y a falta de informaciétn adecuada sobre el amplio sector de
productores artesariales. analizemos nuevamente el

comportamiento de las unidades mas pequefias registradas en
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Cono @e dijo antes, la particapacion de las unidades
preductoras de artesanias a peqguefla escala (menos  de 10
trabajadores). conslderadas como las que mbés se acer can &l

tipo de produccirédn artesanal objete de este estudio,
mues tran Lna Baja participaclion en el NOMero de
establecimientos, en ] emplec v en la produccion del sector
artesanal (ver cuadro Mo. 4.73). Esta baja participaciron ss

explica por la no inclusjion del universo artesanal en los
reglstros manufactureros gue restringen su cobertura a los
s@ctares gmpresarlales ublcadob e las grandes
concentraciones metropoliltanas.

Cuadro No. 4.1

CODIGG DESCRIFCION

L1 UL Fabricacién de confites con chocolate
S1195 Fabricacicon de confites sin chocolate
B215s Hilados de fibras animales.

2117 Hilado v tejido de fibras duras vegetales

22127 Confeccion de adornos, 1Lnhsignias, estandartes,
banderas, etiquetas.

52128, Trabajos de bordacdo

E2441 Fabricacion de tapetes v al fombras hechos
principalmente de lara.

x2144 Fabricacion de tapetes, slfombras vy similares hechos

de fibra duras vegetales.
2169 Fabricacion de tejides v articules de alaoddn pure o
merclados no i1ncluidos antes.

JA172 Fabricacitn de frazades, mantas, rusnas y similares.
32212 Fabricacion de sombreres y partes para saombraros.
el 8 Confeccidr de prendas de vestir de cugro.
P XN Fabricacien de prendas de vestir especiales, togas,
habitos, disfraces. otros.
Fabricacidn de guantes, corbatas., pafnelos,
paffoletas v otras prendas.
Fabricacitn de aperos v arneses, sillas de montar vy

StS accesorios.

Fahricacvibn de carteras y articulos de marrogueria
{nigueleros, billeteras).

Fabricacibdn de estuches v articulos decorativos vy
para adarnas.

“”401 Fabricacidon de partes y avics mara calrzado.
2402 Fabricacion de calzado de cuerm para hombre.
3?40» Fabricacion de calzado de cuero para mujer.
BE404 Fabricacion de calzade ge cuers para nifo.
Te406 Fabricacion de hotones excepto los de plastico v los

de metales vy piedras preciosas.
Fabricacidn alpargates.



25194

BE196

=i

RASYVELA |
5298
TH106

36107

HHLH192
16994
ZHFTIE
a9l
29012
APOLA

SP023

AF02S
39041

AQ047%

29044
F9048

T2048
39094
Q097

39099

Fuente:

Fabriceagiron
Falericacion
Fabricacién
madera para
Fabricacidn
similares.
Fabricacion
Fabricacison
betlunes.

rFaeritcacibdn
Fabricacion

cesterias.
marqueteria.
articulos decorativos de

de articulos de
de articulos de
de utensitios y
@l hegar.

de mangos para herramientas, escobas vy
de muebles de mimbre, caffa vy similares.
de cers artificial, preductos de cera vy
de explosivos, municiones vy detonantes.
de atrticulios de pirotecnia.

de articulos decorativos v artistico de

loze o porcetana.

Fabricacidn

temperatura.,

Fabricacién

de arcilla comian, cocida & baja

de productos de ceramica o de porcelana

no incluidos antes.,

Fabricacidn
vidrio.

Fabricacion
decoraciobn.
Fabricawion

Trituracidn,
Trituracibrn,
Trabajo y tallado de

Fabricacibn
Fabiricacibn
plata
Fabricaci6on
Fabricacion
Fabricacidon
personal.

Fabricacibn
marionetas,
Fakmricacion
metalica
Fabricacidn
FFabricacion

de vajlllas y utensillins an&logos de

de articuios de vidrio para adornoes v

e ladrillo, baldosas y tejea de éarcilla,
aserrado y talla de piedra.

azserrado y talla de marmol.

piedras preciocsas y perlas.

de joyas de oro, plata v platino.

de cuchilleria v otros articulos de

excepto jovas.

de inmstrumentos de cuerda y arco.
de 1nstrumentos de percusion

de Jjoyeria Talsa, articulee de adorno
de mufNecas ¥y accesorios
titeres.

de jugue tes

para muffecas,

(Jl_lgf‘;‘L.ltt:Ete? fta de

v plastico) .

de jusqos vy articulos para fiestas.
die sandalias, pantuflas y similares

(todos de cuerp).

Fabricaciodn
enteramente
Fabricacior
monturas de
Fabricacibdn

de escobas v cepillos excepto los hechos
de caucho o plastico.
de armazones, AEAS, empufMaduras,

pantallas.

de letrero=s, signes v otirons elementos

publicitarios.

Industrias

EAM DANE

nanufactureras no especificadas.

Cuadro Neo. 4.2
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FUENTE :

ESTARLLECIMIENTOS
PEHRSONAL OCUFADO
FRODUCCION (D0Q)
VALDOR AGREGADO

FRODUCTIVIDAD I (d/b)

FRODUCTIVIDAD IT (c/b)

ESTARL_ECIMIENTOS
FERSONAL OCUFADO
FRODUCC1 0N

VAL OR AGREGADO

Incrementos FPorcentuales

ESTABLECIMIENTOS

FERSONAL OCUFADO

FRODUCCION

HRODUCTIVIDAD I

FRODUCTIVIDAD I1

(1)
(2) Sector

Encuesta Anual Manufacturera.
Industria Manufacturera
Artesanal

1983

IM(1) SA(Z)
6.249 529
472.044  31.662
1374.303 34,095
548.637  17.713

1162.27 = ©59.6

2911.66 1076.84

9.47
6.71
2. 48
3,23
3-84
M sA
0.14 5.4
-1.60 1.94
30.98 40.21
ET.90 I7.68
33.12 37.54

30

1784

™ sA
6.258 624
464.457 32.278 4
1800.0%4  47.806 23
722.840 24.140 9
1556.30 747.87 21!
3876.04 1481.08 53
9.97
5,95
2. 65
3.34
. 84-85
IM :
2 ~1.
-%.80 -8.1
32.94 19..
37.38 petay
28.21 T

C&lculos Instituto SER



Cuadro Ne. 4.3
Farticipacidén segun tamafNo de las unidades producta-as en et

sector artesanal. 1983-198%5.

NUMERDO ESTARLE-— EMFLED
CIMIENTOS

FRODYUC

1983 1984 198% 1983 1984 L85 1983

Uriidades con

hasta, 40 S.40 . 8.17  8.78  1.01 A.58  t.71 ‘0.5

=
empleados
Lnidades con
mas de 10 34,07 M HZ2 SIS 98195 " QL N FORuier S5 O g

emnpleades

Fuente: &AM DANE - C&lculos Instituto SER

LLos naiveles de participacibn de locs estabiecimientas
pequefius, aungue limitades, auvestran peguefios aumentos en el
numerc de establecimientos, en el empleo agenerada vy 1la
preduccion, durante el periodo considetado (ver cuadre No.
L Ry T !

Los incrementos porcentuasles observados en el numero de

establecimientos. el empleo y la produccion en el caso cde’

los peguefins establecimientos, son muy superiores a los que
presentan las @ empresas de mayor tamafio ¥ el comiunto de
wnidades del sector pera el periodo 1928%-1984. Durante el
periodo 84-85 los incrementos porcentuales disminuyen su
ritmo pere continuan siendo mayores a los que preseptan las
crudades mas agrandes y el sector artesanal. con excempcidn
del emplec, que tiepe un incremento negativo pero menor al
que se observa en las unidades de mayor tamafio y el sector
artezanal en su conjunto (ver cuadro No. 4.4).

Ern sintesis, las empresas mas pequeffas v m&s tipicas de
ia preduccidn de artesanias participan muy poco del conjunto
del sector artesanal registrado por el sistema estadistico.

Sin  embargo., €= claro gus las mejnras en la produccidn  se
dari por la vig del aumento de los establecimientos y del
emplen  asociacde a la creacabédn tle la= rivevas uridades

(reproduccion horizontal). Esta caracteristica es la gue lo
diferencia mas de las unidades de mayor tamaiio del sector
artesanal . en doride les crecimientos de la producoion,
adem&s de estar afectados por el crecimiente de los
establecimientos, dependen mas de los aumentos en  sus

1

98 -



niveles de productivicad (repraduccion  vertical)
avmento cde los empleocs 2n las unidades existentecs.

Cusdro NMo. 4.4
fncrementos Forcentusles de los indicardaores e
desempefMo del sector vy de las unidades por tamafo
P S o f ot

1984-19%8%5

A, ESTABRLECIMIENTOS

Sector Artesanal 5. 40 — 1.44
- Unidades pequefias o) M 5.48
- Unidades Grantes 2 e 32 e O
B. FERSORAL OCLUFADD

Secltar Artesarial 1.94 -8.98
-~ Unidades Fequeflas AF A il 15 Ty
- limidades Grandes NP =9 30
. FPRODUCCION

Sector Artesanal 40,21 12.173
~ Unidades Fequefias Ry = JE.06
- Unidades Grandes 39.48 18.98

Fuentes EAM - DANE. Calculos Institeto SER

Lo gue nos dicen las cifras estudiladas es la existencla
de dos segmentons diferentes al interior det sector
artezsanal @ Uno conformado por las empresas de produccibdbn: e
artesanias a peqguefla escala, con restriccienes en cuanto al
tamafo del emplieo y posibirlidades fimitadas de expansidn., vy
mas  representativo del wniverso no  registrade; y otre
conformadae  poar lag wunidades mas arandes, gque producen

articulos artesanales csimilares pero con proceses no
artesanales, mas productivas y a gran escala. Lo anteraior
significa gue el sub-sector mas tipicamente artesanal

enfrenta una competencia por bienes similares o sustitutos,
los cuales circulan en los mercados ern maywor cantidad, con
mejor calidad ¥y a menores precios.

B. E1 Sector Artesamnal v el Comercio Exterior.

Frente a las multiples limitaciones de todo tipo gue
tienme el artesanco para vender sus producteos en @1  mercAado
nacional ., =urge casi automaticamente una formula salwvadoras
La exportacion, vender en otros mercados del mundo. Ante l1a
estrechez reconccida del mercado doméstico esta alternativa

- (e



La wviabilidad de exportar artesania. en nuestro caso, debe
analizarse a partir de dos elementos béasicos frente &l
mercado mundial: la unidad de produccion (taller artesanal)
v el estado colombiano como administrador y promotor de las
ventas externas.

FFara el productor la venta de las mercancias elaboradas
es todo uwun proceso que se torna mas complejo cuando esta
venta se realiza en mercados de otros paises. Dos tipos de
barreras enfrenta el artesano gue pretende penetrar, por su
cuenta, el mercado mundial: aquellas que genetra la expansion
cdel mercado local o doméstico en un contexto internacional
(barreras natitrales) % aquellas que cdetermina la
intervenciéon del gqobierno en la gestidn de las ventas
exlernas (barreras 1nstitucionales) (1(1) Estos elementos
tienen su fundamentaciétn teorica en la 1nternacionalizacién
del ciclo del capital-mercancia: internacionalizacion del
acto de venta para la fraccion de capital invertido en una

empresa de produccibn. Vet Cabrera B4 Javier:
Internacionalizacion Y expot taciones colombianas:
multinacionales, gran industria vy pequefra v mediana
indusktria. lesis de Magister en Economia, Facultad cde

Economia. U. Andes., Hogot& 198%5.).

Comsideremos., en primer lugar. las limitaciones
naturales que el mercado internacional plantes al productor-
artesano.

1. Barreras Naturales

a) La comunicacidn con el mercado e:terno: la primera
venta. La realizacion de la venta i1implica un acuerdo previo
entre vendedor y comprador. Se discuten y pactan precios,
volumenes, condiciones ‘de pago y de entrega. - Este proceso
se cumple mas cuando la transaccibn se desarrolla en un
mercado externo (de otro pais). Fensamos en la sola
locallzacion de los potenciales compradores e+stranjeros.
Claro est&a que esta informacion sobre demanda externa puede
obtenerse a través agencias especializadas: pero un estuidio
de mercadeo internacional cuesta. También existen otras
alternativas: los '"'Directorios Empresariales”. las revistas
especializadas;: aqu i el costo de la informacidén 1nicial
puede ser nulo: 1o mismo ociirre cuenro terceras personas
(familiares, amigos, otros empresatrios) ponen al tanto al
productor, de una "oportunidad de exportar”. Las accionegs
de promocidon de los productos ern otros mercados del mundo
pueden significar, en algunos casos. inversiones de capital:
cuando el empresario viaja personalmente, o lo hacen
representantes de ventas, por ejemplo. Estitdios reclientes
sobtre el tema indican que el 447 de los pequefios ¥ medianos
industriales se 1niciaron en la exportacion por visita a la
fabrica o al taller del comptador extranjero, generalmente
representante de cadenas de &lmacenes que tienen su centro

-~
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ce accrom en BEE.UL o Burons (L) Cabrera, Javier, op. =N =
p. 24a4. Se deducse a partir del cuadro.).

ey Mcha sEquridad,  Se vue Lais
artesaroe ool badores corvesponden & aquellos  gue  Benbar
(202 Herhar, firchael . tbanales de Informacion ST | e
g pir tadares  colombyanos, Fedesarrolio 1574 Mimes Cap.
I§icl Llaméd "exportadores pasivoss Vel mercada vigne A

el las El produactar=artesanc no tirene tlenpa. il crero
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51 I los claientes 2n el mercado aundial ez Moy
difiecal, eri los mercadns de exportacion Il es
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evportadora.
- Irnrreamentes de |los costos e transporte.
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el o meccads local . e Jas coElas v taraios de teansporte




pueden reducarree S1 se mowvilizan L de
metrcanclas; (economias de escala) éstas no estan al

del artesano, porgue sus despachos son muy pequeffos en La
mayoria de los casos.

- Frolongaciton del tiempo de pago

La mayor distancia aumernta ademss el tiempo de pago de
las mercancias., dependiendo del estado de los medios de
comunicacion y de transporte existentes en los paises de
destino vy del manejo de las practicas crediticias de que
Colombia dispone.

Si las ventas realizadas en el mercado xtranjero
representan 1tna proporcion alta del volumen de produccién,
la demora del pago efectivo de las mercancias, puede afectar
notoriamente el ritmo normal de produccion. Fara evitar el
estancamiento o la paralisis de la producciédbn se hace
necesario manterner un excedente rde capital-dinero (captital
cde trabajo) y un i1nventario adecuado de materias primas.
En  caso contrario al productor no le queda mas remedio que
acudir al crédilto (al mercado extrabamcario en el caso del
artesano) o adquirir materias primas con cr &édto comercial.

recaonociendo  sobreprecios (costocs de financiamiento). En
éstos wltimos casos, los gastas adicionales que genera la
exportacion -i1ntereses, sobreprecios- disminuyen el 1ngreso

neto de las ventas externas.

Sobre el contexto anteriotr, las dificultades gue tiene
el artesano para garantizar la produccion mientras se
realiza el pago efectivo de las mercancias exportadas
resul tan evidentes: no mantiene evcedentes de capital-
dinero, tampoco inventarics de materias primas. La salida,
S1 no le pagen a tiempo. es el mercado extrabancarie o un
crédito comercial costoso.

-

Otroe factor relacionado con la distancia y con las
concdiciones propiras cdel mercado externo tiene (ue ver con
los volumenes de demandas externas. La incertidumbre que se
deriva de la obtencion aportuna de los suministros oblige al
comprador extranjero a mantenesr un inventario relativamente
grande de mercancias importadas (inventatrios 6ptimos), para
garantizar el flujo normal de wventas., Los pertlidos por éesta
razon tienden &8 ser grandes. Ademas, los costos de
transporte., tanto 1i1nternos como xternos, que implica
trasladar la mercancia importada hasta el sitio de venta. se
redutcen cuando se movilizan grandes voliumenes de mercancias.

l,oe volumenes minimos de comptra que establece el
1mpor tador son grandes. e inalcanzabiles generalmente para el
artesano. Fara muchos de ellos su 1lusidén acabsa



precicamkbnte cuandd. de€spues de eiportar las "muestras" con
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justo por los articulos gue elabore, con las tecnicas y en
las condiciones acituales de producciron “"nuestras’ artessnias
muy dificirlmente podrian competir en los mercados extermnos.
&R aumento de productividad y de capacidad de los talleres
artesanales no solamente es requisito para responder a los
pedidos voluminosos sine también para establecer preciros gue
pozibiliten la competencia v la permanencia en la practica
exportadora.

l.a calidad de los productos, = CONS1ISTENCLA,
durabilidad, etc, tambien son regqulsitos de venta de primera
magmn i tud. En los palses desarrollados la calided y 1=
presentacitn del producto, en muchos casos, priman scobre el
pirecio. La calidacd de nuestros productos artesenales es
deficiente. El artesano la descuida por muchas razones,

todas muy cbietivas; entre las mas frecuentes: no le pagan
precios mas altos s1 wtilize buenos materiales, vy si1 los
pedidos  aumernitan de v momento a otro. como ne  tiene las
condiciones pata resporider eficientemente a mejores
demandas, descuida la fabricacion del producto en algquna de
sus fases, el acabado por ejemplo. Fara mejorar la calidad
de las artesanias es necesario modificar las condiciones de

producelon: utilizar berramienta adecuadas; LNCOrpot ar
procesos de trabajo mas productivos; seleccionar vy prepar at
convenitentemente las materias pramas nwtilizadas. Todo sto
se consigue ¥

credliticio.

LLa presentacion del producto tiene que ver con  su
forma, disefin, decoracion, empaque. Este tratamiento no es
senclllo, y se remonta a la misma concepciébn del producte,
antes de elaborarlo efectivamente (el disefo). Las grandses
compafiias comerciales invierten 1nmensas sumas de dinero en
investigacion de mercados, para preciser petrones oe. consumo
v visuallzar las tendencilas de la demanda. El artesano. 21

"o tiene las condiciones minimas para producir
eficientemente menos las tiene para desarrollar una exitosa
presentacion del producto. sto es una labor de expertos en

mercadec, de técnlicos en la comercializacion.

Son limitaciones por la intervencion del Estado como
Aadministrador de las ventas externas: antorizaciones,
tramites vy controles. Un proceso lents y enqorroso. Las
grandes empresas  disponen Jgeneralmente de un  equipo de
expertos que se dedican exclusivamente a reslizar las

gestiones burocraticas gue la exportacidon 1mplica., Los
pequefos y medianos productores que persicsten en la practica
exportadora prefieren pagar a un Agente de Rduanas. Estas
erogaciones adicionales constituyen "gastos

administrativos", que se traducen en disminucion de las
ganancias esperadas.



El exceso de tramites y papeleos gue el aobierno impons
& las exportacicnes puede afectar signiflicatli vamente la
rentabilidad de la imversiédn si1 el tiempo de entrega de las

mercancias ce demorza mas alléd de lo previsto. En efectc,
por un lado, el tiempo de pago de las mercanclas aumsnte aun
mas  con los agravantes considerados anteriormentes en

segundo lugar., las mercanclias represadas que no se despacihan
implican un eravose lucro cesante con gastos sdicionales de
almacenamiento o pérdidas efectivas de capital se las
mercancia2s se deterioran,

A todo lo anterior agregamps otro  agravante: el
incuemplimiento en las entregas vle acuardo a fechas pactadas.
En  muchos casos las trabas burocraticas han determinado el
rompimiernto defanitivo del contacto externo (1 (1) VYer

anecdotas y considetraciones sobre estos aspectos @n
Morawetz., David. Fer qué el ewmpeErador no se viste con  ropa
colombiana? Fedesarrollo 1973%.). De eésta manera, Ed

empresario ne solo vers de un momento a otro  reducide su
mercado  s1no gue ademas perderd, muy posiblemnente, todo el
capltal que invirtid para localizar 21 i1mportador extranjero
g iniciar con €1 la venta periddica de sus mercancias.

Como puetle observarse &)l artesano que pretenda exgportar
encuentra serios obstacules ert el exceso de papeleo’ vy  los
tramites. EJ productor-artesano carece de tiempo.
capacirtacifon y conocimientos para reallzar las gestiones
rersocnalmente, tampoco cienta comn los recurscs suficientes
para pagar los servicios de agentes ecpecializados o  para
cubrair los gasteos adiciconales de comercializacion. Lo
prolongacion de los pagos o la devolucion de mercancias por
incumplimiente en la entrega pueden ocasionar el fracaso del
pequefa productor: artesanatl.

C. El1 Estado Colombiano v la de .
Artecanales.

Exportatr bienes vy serviclios es una estrategie clave
cuando <se trata de impulsar el desarrolle econbmico de un

pals. lLa expansion de los mercadoz, via exportacirones,
posibilita el ensanchamiento vy tecnificacion de las
tndustrias. El empleo aumenta. Crece el ingreso Y la

capaclidad de compra de aquellos sectores de la poklacidn
vinculados de alguna manera & las industrias de exportacion.
Se crean acsi condiciliones favorables de demanda 1nterna PAara
la produccion de biernes de censumo, tanto individual como
praoductivo, en la ecornomia doméstica.

For otro lado, las divisas chtenides a cambio de las
evportaciones realizadas pueden utilizarse para sustentar la
caompra de medios de proaduccion (maguinaria, equipn, materlas
primas) que no se praducen en la economia nacional.



Err fin, &1 ensanchamiento de los mercados que propicia
la exparsion de las exportaciones desarrolla  condiciones

favorables para la acurmulacaion del capital nacional,
posibilitando 21 crecimiento econtmico v el ascenso de los
Mmiveles de wvida de la poblacion. En éste contexte se

entiende el doble papel gue juega el estado colombisrno, como
promator v administrador de las ventas externas.

Colombia ha venido instaitucironalirzando mecenismos de
fomento =& la produccioén gue tienen como mira principal la
diversificacion de ltas exportaciones. t.a historia ha
demostrado que no es conveniente n1  saludable para 1a
econonia depender de las divisas gque puede obtener de 1a
venta de un salo producto (el café) o de wrnos pocos bienes,
m&s grave ann sa éstos son productos del sector primerio,
afectades por 1nestabilidad y deterioro regular, en términos
rejativos, de sus precilos internacicnales.

Unicamente en  la post-guerra el Goblierno Colombirano
1ri1c1d sw politica de promocian de exportaciones. La
primera experiencia se remonta & 1948, cuando se establecid
Ln tipo de camblio de ‘'"certificado libre" con el proposito
expresce de  promover edportaclones "menores'". En 1959 =e
wnstituyo el Flan Vallejo y un ano mas tarde se formuld wun
NECanisme de exencion tributaria para las utllrdades
derivadas de l&a esxportacion de productos no tradicionales
(Ley 81).

Colombia reglamentd su comercio exterior en una forma
general vy sistemitica su comercio 2xterior s0lo en 19267, con
el Decreto-ley 444, donde ademss se definid el sistema
basico de fomento a las exportaciones menores: el CAT (gque
sustituye el mecanismo de excepciéiny tributaria consignado en
la ley 81), el Flan Vallejo y Froexpo (Fondo de Promocion de
Exportaciones) . Finalmente, exteriticar debe menclonarse la
"Ley lMarco de Comercio Exterior'" aprobada en Diciembre de
1987,

lLes artesanias que se exportan pertenecen al grupo de
las llamadas "exportaciones menores". FResulta por lo tanto
importante cdilucidar el apoyo efectivo que el estado
colombirano ha dado & las actividades artesanales a traves de
los i1ncentivos creados para promover las esxportaciones.
Consideremos cada instrumento individualmente.

1. CERT. (Certificado cde Resmbol=so [lribtitario).

Es wun titulo gue el Bamco de la Republica concede al
exportador una vez realizada la operacibdon de reintegro
(depovsito de las divisas obtenidas por la exportacidén).
-i1bremente negociable, de todo tipo de gravamenes, con el
cual se pueden pagar improstos sobre la renta, a las ventas



Yy a la i1mportacitn, una ve: cumplido su termino.

£l CERT s=se creo en 1983, mediante la ley marco de
COMErelo exterior. Con eéste instrumento se ptretende
fiindamentalmente eliminar el elemento de rigidez contenldo
& la legislacidén del CAT (al cual sustituye): la revisisén
anual de la lista de productos con derecho al certificado vy
los niveles porcentuales de asignacion. A=l sSurge un
incentivo flexible de caracter tributario, gue tiene como
objetivo fundamental mantener la competitividacd, en cuanto a
precios, de los productos colombianos RINT enfrentan
circunstancias dificiles en los paises de destino
(aranceles, devaluaciones).

Los tramites para obtener el CERT no son complicados,
ee  PMacen a través de un antermediario financiero con la
presentacion del mantfiesto de exportacion por parte de la
administracion de aduanas y el reinteqro  respectiveo  poar
parte del wportador. Cunplidos éstos dos reguisitos se
estima que en 8 dias se entregan los CERT. Sin  embargo,
estudios recientes 1ndican rue el S4.8% de los exportadores
entrevistados se qguejaron de demoras permanentes en l=
entrega de éstos certificados (que en ocasiones superaban
los dos meses). 11 (1) Cabrera R. Javier: op cit. p. 225).

El B S es el Unico mecanismo que ne discrimina los
pequefins productores y exportadores, ya que el porcentaje de
asignecacion se defipe por producto o capitulo de arancel,
=in 1mportar la empresa que lo produace o edMporta. Ademas, en
el caso de los prodiictos artesanales debe reconocerse cierto
tratamiento preferencial. Uno de los criterios para la
determinacibn del porcentale de &signacidn es el valore
agreqado nacional (exportacicnes-—-importaciones), 100% en el
casw de las artesanias con toda seguridad. Esto lo pudimos
comptrobar revisando los decretos que fijan 1oe niveles rfe
CEE El Decretoc 107 de enero de 1987, paor ejempla,
establece tres niveles de CERT: &%, 94 y 12%. De los 2B
productns artesanales. seleccionadeos para efectos del
tratamiento empirico que se expone mas adelante, 25 obtienen
F% v los S productos restantes el 12% de CERT.

For falta de informacion no fué posible estimar el
monto de CEFRT otoraado a los exportadores por concepto de
artesanias v estimar la participacidon de los CERT concedidos
en el wvalor de las artesanias exportadas. Ern  princijpro,
sobre las reflexiones anteriores. nos atrevemos a afirmnar
cque el CERT es un incentivo que estimula la exportaciéon de
artesanias.

Es un organismo con una potencialidad enorme para
fomentar la exportacion de productos colombiranos.



Fara facilitar la comunicacion con los meicados
mundiales Froexpo desarrolla publicAaciones sobre demandas
extornas a traves de un Boletin Quincenal, Ltna revista

egpecialirada ("Colombia Exporta”) vy un Directorio de
Euportadores que se edita anualmente. Sin entrar -
considerar lo deficiente de la informacion en muchos casos,
lo grave esta en que eéstas publicaciones no l1legan

practicamente a los empresarios.

Con el obijetn de ubicar nuevos mercados Froexpo
promueve la participaciéon en Ferias v  Exposiciones. tanto
nacionales como internacionales; coordaina ta realizacion de
"Misiones Comerciales" de compradores extranjieros a nuecstro
pals o de empresarios colombianos a otras naciones. Dispone
ademas de dos lineas de crédito: Res. 1/8B3 v Res. 2/81, que
muy poco e utilizan. seguramente por el riesgo que amplica
una campatia publicitaria en el exterior.

Froexpo ademas desarrolla programas de asecsoria técnica

ern la produccion vy comerciallzacion de bienes exportables.
Otro 1nstrumento muy impor tante para garantizar las wventas
externas: el "Seguro de Crédato a las Exportaciones",

también corre & cargo de FProe:po.

No drsponemas de la i1nformacion requerids Para
establecer el grado cde utilizacibn por parte de l o
artesanos de eéestos meceanismos p&are la promocidon de los
productos nacionales. B5i1 aceptamos que la mayorla de los

productores—expor tadores desconocen estos mecanismos Y
programs de fomento a las exportaciones (1i. ncs atrevemos a
aftirmar que el apoyno otorgado por Proexpo al sectoer

artesanal colombiliano es insignificante.

A Froexpo se lo conoce basicamente por los créditos de
fomento & las exportacliones. En efecto esta entidad dispone
alrededor de 20 linesas de crédito orientadas & garantizar
las ventas externas (capltal de trabajo) y a mejorar las
condiciones de preduccién y comerclalizacion de los bienes
esportables.

Fara estimar el apoyc crediticio de Proexpo a las
eqportaciones de artesanias, se cuantifico el credito
captado por los 28 tipos de praductos que corresponden a 28
prsiciones arancelarias, las que describen las artesanias
mas tipicas y representativas; se conformd una muestra con
los erxportadores de los 28 productos mencionados a lo largo
del periodo de estudio 1983-1986: 298 exportadores. l-os
resulltados se exponen en el siguiente cuadro:

Cuadro No 4.5

Exportaciones de Artesamiacs Financiadss con
Creditos de Froexpo. Colombia 1983 — 1986 (Miles de Fesos)
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1783 1984 1985 1986

1. Crédito otorgado
{Fesol 59) 20 .L566 17.868 26.3507 101.542

i

2. Valor exportado I66.3F9  265.677 1.004 312 17.370

Z. Exportaciones fi-
nanciadas 1/2 (%) 8.3 <Y T 3.6

Fuente: Froexpo. Fara traducir los dolares a pesos se

utidizo la tasa de cambio promedio anual. (Banco de 1la
Republica).

Como puede observarse es muy baje la proporcion de

exportaciones de artesanias financiadas por Froexpo. Dos
factores explican estos resultados. En primer lugatr, éste
sector est& dominado por comerciantes; a nivel individual
puede observarse que para la mayoria de eéstos (los

seleccionados en la muestra) la propoarciéon de artesanias es
relativamente baja con relacion al total de exportacirones
que realizans es natural que soporten los créditos con  los
productos mas representativos (otros productes industriales
e iIncluso primarios). For otro lado, el artesano o el
pequeflo exportador enfrenta dos tipos de restraicciones gque
lhacen cas1i i1mposible el acceso a las lincas de creédito de
Froexpo: aquellaas que i1mpone el mismo Fraexpo y aquellas gue
aplica el intermediario financiero (banco) a traveés del cual
se canaliza el credito. Lbcicamente‘lﬁué pesan mAas las
exigenclias del banco que es, en Gltimas, gerente y ejecutor
del credito. Fensemos s6lo en el estudio de factibilidad
que debe sustentar. entre otros requisitos, la soilrcitud de
un  creédito de Froe:xpo. En éstas condiciones el at~tesano
queda al margen cde toda posibilidad de utilizacion de eéstos
recursos de creéed:to.

2. E1l Flan Vallejo.

Mecanismo mediante el cual es posible importar, exentos
cle todo tipo de aranceles e impuestos. insumos (maguinaraia,
materras primas, equipo) destinados a 1a produccidrn de
bienes de exportacion. En principio este i1instrumento de
promocibn de exportaciones no presenta relevancia alguna
para el caso de las artesamias, que utilizan el 1007 de los
1nsumos nAacianales. Sin embargo. si se pretende incrementar
la procuctividad de los talleres, i1ncorporando maquinatia en
alguna de las etapas de produccion, no puede descartarse la
utilizacion del Flan Vallejo. Es mas, es posible que las
condiciones de competericia obliguern &8 incorporar materias
primas que no se ptroducen en el pais. Es conocido el caso
de un pequefio taller de ebanisteria que no pudo exportar



nnos juauetrs didacticos de maderea, porque de acuerdo a las
normas  que exiria el importador, se tenian que decorar los
articulos con pintura no téxica, que no consiguid en el
mercado nmacicnal .

4. Las comercializadoras Internacionales

Se c«crearon en 1979 (Ley @7) con el objeto central de
canalizar la oferta exportable, "fundamentalmente aquella
proveniente de la Fecguefia v Mediana Industria'.
Feglamentadas por decreto 2874 de 1980, se constituyen en
factor de tratamiento central en la '"Ley PMarco de Comercio
Exterior” de 1983.

Disponen de un sistema especial de mecanismos de
fomento; creditos subsidizados de Froexpos: facilidades para
construccion., arrendamiento o adquisicibn de bodegas en el
exterior, exportaciones en consignaciéni Flan Yallejo vy
CERT, tanto para loe productores que venden a la
comercializadora como patra ésta misma. Ademads de todo é&sto
es 1mportante resaltar el vinculo mas estrecho y permanente
que tienen con Froexpo, facilitandose esi el acceso a tocdos
los programas que ésta entidad cumple en el marco de la
promocion internacional de productos colombianos.

L.as comercial izradoras internacionales sen los
instrumentos ideales para articular los talleres artesanales
con el mercado mundial. Las barreras tanto mAaturales como
institucionales que el mercado mundial plantea a los
pequefios productores se podtrén eliminar o pot lo menos
suavizarse con la accion de Ia comerclalizadora. Estas
empresas disponen de la infraestructura tecnica v
administrativa que las posibilita para desarrollar ‘todas las
acciones que la exportacion implica: consecusi6bn de los

compradores extranjiercs., realizacion de trami tes,
canalizacion de los incentivos de fomento E las
xportaciones., etc. Los pedidos voluminosas en particular
preden solventarse si existe ur ente‘?yfdlstribuva
adecuadamente las demandas entre los pequeffos / productores,
en las condiciones requeridas. El acceso al credito
institucional y al cr2dito de fomento por parte de los
ar-tesanos también se fecilita con Ila cometcralirzadora

internacional de artesanias.

En el caso del Japon en su fase inicial de despegue
hacia st desarrollo exportador, las comercializadoras
internacionales Jugaron un papel fundamental en la
estrategia adoptada. Fieron los grAandes grupos financieros
quienes otrganizaron '"Casas Comerciales" gue tenian como
cbljeto central wvender en el mercado muindial los ptrodiictos de
pequeflas unidades productivas, incluidos 1los tal leres
artesanales. E1 apoyo de estas empresas fueé mas alla de lo



fimanciero: se encargaron de otrganizar directamente 1a
produccion con los talleres artesanales. En ésta fusidn del
capital financiero con el capital comercial. &l estado Jjugo6
ty ha Jugado) un papel fundamenal @10 tYer: Urrutia,
Miquel, "E1 Secter Artesanal en el Desarrollo, 1962).

Una agran limitante que tienen los artesanos para
asociarse en una Comercializadora Internacional es el monto

de capital exigido: $1%.000.000 de capital panado, mucho
menos de lo gque se exige a otra comercializadore cualquiera
CEHGL, Q00 ., 000) pero de todas maneras un capirtal que
dificilmente puveden aportar los pequefios productores.

Evisten otras alternativas: =1 asocio de capital privado v
estatal y. la m&s importante, la reduccidn de éste monto a
niveles que los artesanos efectivamente puedan cumplir
(alternativa que taiene que considerar el gobierno S1
realmente quiere que éste mecanismo de fomento a 1las
exportaciones beneficie & los peyuefios productores. como
est&s establecido en la ley que las instituvd).

Antes de entrar a descraibir y a analizar las
estadisticag que fue posible obtener sobre exportaciones de
artesanias colombianas conviene hacer las siquientes
aclaraciones Yy precisicnes: (2) (Aaradecemos al Dr. Carlos
A. Escobar, funcionario de Froexpo., paot S val 1osa
colaboraciton en el tratamiento de éste tema).

- La escaser de i1nformacibn empitrica sobre comercio
exterior de artesanjias vy la dificultad para obtenerla em lacs
condicicnes requeridas delimita 1los alcances de 1a
investigaciétn en éste aspecto. Se pretendid 1i1nicialmente
cuantificar todas aguellas variables gque permiten estimsr
las dimensijornes vy las especificidades del <ector de
exportaciones artesanales de nuestro pails: tipos de
productos artesanales e se #“portan (sectores), wvalor
exportacdo, destino geografico. ubicacibn geografica y empleo
generado. Sobre éstas dos ultimas variables no se logré
informacibn pertinente. El periodo de estudio, que.
inicialmente se habia considerado de 10 afios. se redulo a 4
afios (1983-19846). debido también & la escasez y dificultad
para obtener i1nformacibn

fa}/
g g™

'¢Z - Fara la cuantificacién de variables se procedid de la
A G, siguiente maneraAa: en primer lugar se selecciond una lista de
=8 posiciones arancelAarias, e descrit:en proditcktos

) tipicamente artesanales y los m&s representativos segun

¢ ;jal- expertos: estos dos criterios de escoacncia sustentan La

jd representatividad de la muestra.

. . /s N . | '
fﬁ?ﬂﬂ - El andlisis compatativo de los datos obtenidos con
{- otras variables tantao sectoriales como Agregadas



(exportaciones menores,. exportacicres totales, etc.) no
tiene mucha relevencia tratandose de wuna muestra. Es mas
pertinente 1nferir las caracteristicas de L a practica
gxportadora de artesanlies y analizarlas a la luz de los
planleamientos expuestos.

1. Aralisis Globeal

Con la liste de 28 posiciones arancelarias que
describen productos tiplicamente artesanales, 5
identifrcaron 298 exportadores a lo largo del periodo  de
pstudic 19831986, De estes, 163 (957 del total ) S 0O
"paersonas naturales" vy el resto (45%) son empresas o
gociredades comerciales.

El majo grado de permanencia de los exportadores gue se
registran como persconas naturales puede inferirse a  traveés
de los datos del Cuadro No. 4.6.

2

—_—

Cuadreo Mo. 4.6
Grado de Fermanencia te los Exportadores de
Artesanias Reqgistrados

g
Ferindo Cuatro afles tres afos  dos dgg dos aftms dos afios

(afDs) EFFES=1FE 198%-1986 1985-1984 1984~-198%
7 5
Frecuencleéa 5 15 ' 1'S 35

Del total de exportasdores de artesanias regilstrados
como persconas naturales durante los 4 affos de estudio:

Unicamente 5 (3%) exportaron comsgcecutivasente  durante
los 4 afos, 15 (9.32%) lo hicieron durante S AMOS
(coneeciibivos (¢ ne) y* 13, (F.24)  enparta dos anns
consecutives.

Debe aclararse aque los exportadores registrados durante
137872 v 1984 son diferentes a aguelloas gre aPpArecen
expor ktando en 1984 v 1945, En 1985 el natero de
exportadores de artesnias aumenta particularmente v 30 de
ellos se mantienen ain en 1986, vendiendes en el exterior.

Si tenemes en cuenta que en éste gQrupo se contabilizan
los arlesanos—exportadores, tla casi rul a P®™rmanencia
demuestra que si bien los artesanos logranm hacer una primera
verita, dificailinente se mantiensn s2n =1 mercado sxterno
durante dos affos consecutivos. Es posible gue inicialmente
lagren superar algunas de las barreras gue el comercio
internacional les  impone: conunlcaciéen con el mercado,
perfeccionamiento de la” calidad vy dJde la presentacitn,
gentcralmente azesorados por los misnmos compradores; pero &n

[
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v tlempo relativamente corteo. terminan  decsistiendo. flne
los ahogaT? £ enxceso de tramites? Les dezplazan por no  ser
competitivos sus productos? La desora en los pagos? Es  muy
factible gQue se deba & la presencira., de wuneo, dos o todas
estas limitantes analizadas al imiciar é&sta parte del
trabajo.

Las exportaciones de artesanias realizadas por personas
naturales cenforman un componente caracterizado por  alts
inestabilidad. La participacidn de estas exportaciones es
del! &% en 1983, 37% en 1984, 35% en 1985 y 94% en 198&4&. San
estos porcentajes significativos v altamente variables los
que explican, fundamentalmente, el comportamiento atipiLco de
lag espurtacionezs de artesantas, tal COMO S& VErA Mmacs
adelante.

Con relacitn a las "empresas exportadoras de artesanlas
s5e pueden diferenclar les siguientes caracteristicas: en
priamer  lugar, se iderntificaron alrededor de 20 enpresas
comercializadoras especializadas en la venta de artesanles.
Muchas de éstas =zon reconocidoes almacenes de Liplicos vy
artesanlas gue se ubican en BRagota. (as exportaciones gue
realizan  son beastante daversificadas, o se cobserva nna
linea de especializacidn. 0Oftra caracteristica gue sobresale
con estas empresas es la permanencia en &€l mercado mundial a
tcdo'@lawgo del periocdo deo estudio. Las exportaciones
reallradas  por  éstas smpresas  constituyen el comporente
estable de las exportaciones artesanales de Colombia.

Demtrao del qgrupo de empresas exportadoras puede
aprecliarse también un buen numero de ellas qgue exportan
eventualmente, Algunas @on grandes fabricas que nada tienen
que ver c¢on artesanias, por ejemnlo, Gillete de (Colombiajg

L1y seguraments las artesanias regisztradas  por ectas
enpregas son regalas (souvenirs) gne se despachan  con los
articulos propilos  de  proguccldén. Detras son EMPresas
ublrcadas en el sector de producciéon, que exportan . artlculos
simtrlares, pmero  industrializados; caso de Industrias de

Vidrios Feldar. Este tipo e exportaciones incremenba  adn
mis el cemponente ilnestable de las exportaciones artesanales
e Colombia.

Artesnjias de Colombia hace parte de

Entre las estrategras concebldas para €l logro de sus

ohietives, entre sus estatutos =ze emstipula: "comerclializac
pramordialmente en el exterior directamente o a traves dJde
tntermediarins, productos artesanales colombianos'.

Artesanias de Colembia exportd articulos artesanales por un

valor de US$40.773 en 19285 v en 1986 UB$I9,615. Gorm——ismiuwae
=W - e S e b

~hora, terniendo POSLCLONES & "
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selecclonadas para este estudin, Artesanias de Celombla

guportad, en 1986, USE 294,730, meb—trrtirsbeb——tbeo——t—

ab oo lios ! e e T

N per o251 =0 2 Lae limsliaecy de ésta c0mo
_ N . J "

ntermediaci tpeas s SNEEPESIESIEE N

L. fnalisis Sectorial

La evolucion de las exportacionss  arkesanales de
colombia (dolares FOR) & Lo largo del pericde de estudio se
caracteriza, tento en términos generales como por  sectores.
par un comportamiento atipico.

La tasa promedio de crecimiento para el periodo de
sztudio es muy alta (100%), explicada &0 primera  1nstancia
por  crecimientos  exagetrados de cuatro sectores: el 3I909
(industrias manifactureras diversasi mufiecas de trapo). el
2214 (tapices vy alfombras)., el 3319, (otros articalos de
madera vy cercho) vy el 212 (articules confeccionados de
materlales sintéticos. excepto prendas de vestir) Ver Cuadro
No. 34.7. 8in embargo s importante considerar gne er 1984
las exportaciones artesarmales tismnen una abrupka caide del
4%%, reduccion que afecta a todos los sectores con excepcién
de los productes metalicos. E=zas variaciones tan bruscas de
incrementos v  decrecimientos de wun afio 52 otro no pusaden
considerarse narmales.

El cuadro No. 4.8 sstablece la importancis relativa de
los preoductos artesanales exportadores y su evolucidn & lo
largo del periodo de estudio. Fuede observarse Lera
tendencia de concentracion en 3 o 4 sectores de actividsad
artesanal, que varia de un affo a8 otro. demostrando gue no se
pertilia - un patron de especlralirzecion. La- exportacién - de
envases de madera v de caffa v articulos menudos de cafia es
wuna eudeceEpclon: manlbiens wura participacicon relativamente
#lta, alrededor del 2Zi%, a lo largo del periocdo de estudies.

Del analisis de éstos resultados gqueda muy difictl
proponer acciones de politica orientadas a promover 1
exportacion de actividades artesanales gue sean dinamicas
‘mas estables o relativamente mas importantes en la practica
erwportadora del pais.

a
o)
Evolucidn de las Exportaciones de Artesantias por Sector Froductivo

(Mi1les de dol «te

SECTUR DESCHIPCIDN

-~ Iha



3211 Hilado tejido y acabado de textiles

J212 Articulos confecc.onados de materiales textiles. excepto pr
S213 Tejidos de punto

Lzl Tapices y alfombtas

3220 Frendas de vestir excepto cal:zacdo

2240 Otros articulos ewncepto de cavcho vulcanizado o modelado o
G512 Envases de madera y de caffia, articulos menudos de cafa
IE19 Otros articulos de madera y corcho

1610 Obleto de barre loza y porcelana

A6Z20 Vidrio y productos de vidrio

819 Otros preodilctos metélicos excepto maquinatria y equijo

2909 Industrias manufactureras diversas

Total

i e e e — o —— St e e e e e o o o e o e o s

Fuente: Reqgistros de E:xportacion

Cuadro Mo. 4.8

SECTOR

CTiu R2 DPESCRIFCION

T211 Hilado, tejido y acabado de textiles

3212 Articulos confeccionados de materiales textiles, excepto p
J2Z13 Tejidos de pumto - |
3214 Tapices v alfombras

IR20 Frendas de vestir excepto calzado

2240 Calzado excepto de caucho wvulcanizado o moldeado de pl&sti
S Envases de madera y de caffa. articulos menudos de cafia
R319 Otros articulos de madera y corcho

I610 Objetos de barro loza y porcelana

JI6Z0 Vidrio y productos de wvidrio

819 Otros productos met&licos excepto maguinaria y equipo

G909 Irdustrias manufactureras diversas

Total

FUENTE: Registros de Exportacién. NC: Mo Cuantificable

3. Destino Geogré&fico

£:l cuadro No. 4.9 muestra la evolucién de las
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enportaciones colombilanss teniends en cuenta actividades
artesanales (Sector CIIU, Rev 2 0 4 digitoz) vy destinog
agografico (regién gecyrafical.

Farea objeto cde analimsis el Cuadro No. 4 .10,
furncional.

Estrictamente no podemos hRhablar de un mercado gue
concentre el mayor volumen de importaciones de artesanias
colombianas. Ern 1984, Norteamérice (basicemente EEUU) capta
el 41% de las exportaciones de artesanias de Colombira,
traduciréndose  &asi en el primer mercado externo para éstos
productos. Sin embargo ésto no ocurre en los otros  afos,
donde la preponderancia la tiene Centro Américe (198%) y Sur
América (1985 v 1986) . De todas maneras las lres regiones
mencionadas constituyen los mercados mas importantes para
iog articulos artesanales de Colombia.

Eiwropa, fustralia v los palses asiaticos no S0
mercados importantes para nuestras artesantas. Las rutas a
estos palses son escasas. el transporte resulta costoso, la
transaccidn mongtaria se complica mas, prolongando el tiempo
de pago de las mercancias. El pequefio artesano no pueds
soportar todos éstos factores que determiman un alejamiernto

extremo del mercado. For su parte los comerclantes
erfrentan  problemas de velumen y tambié&én de calidsd, para
erportar Hacia estos palses. Solo uros despachas

relativamente aqrandes compensarian el enorme  efecto que
tienen los costos del transporte sobre los precios de vernta
en esos mercedos. Sin ) apoyo decidido vy efectivo del
estado, frunca se podra aprovechar tods la potencialidad de
cdemanda e existe  para tos productos artesanales N
particuler en los palses europeos y las economias asiaticas.

ok relacionamos los sectores,, gue @ SU RN 1as
actividades artesamales consideradas, can el destino
geografico de las exportacienes de artesanias, obsérvamos
e los paises vecinos de Centroamérica y Sur  Américs  son
log  compradores mas importantes de artesanias de uwvtileria
(textiles, prendas de vestir). EEVU por su parte as nn buen
mercado para artesanias decorativas (articulos de madera vy
de corcho, productos de vidrie, etc.) aungue tambilén ciertos
articulos artesanales (tiles tienen alld aceptaciobon. EEL
es un enorme mercacdo, particularmente para  éste  tipo de
productos, que podria aprovecharse con un mayor  apoyo del
gobierno: ampliando ¥ madernizando 1as redes de comunicacién
y de transporte con éste pais, eliminando o reduciendo las
Lrabas burecratices, facilitendo el acceso a los mecenismos
de fomento & las exsortaciones, fundamentalmerite A los

programas especiales de premncidn de Frpoewpo y al  Flan
Vallejo.
En resumén., para el pequefo productor. para el
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artesano, me muy dificil emxportar, vendsr sus productos.
por cuernta propia, en otros mecrcados del mondo. Mo dispone

der un  gapital adecuade, ni de condiciones basicas de
praoduccibn, administraciénr, capacitacibn y orgsnlzacidn para
=oerepasar las enormes  bDarreras, tanto naturales ZOmo
institucionales, que les requerimientos del mercado
nternacional les impone. 81 togran articularse de alguna
manetra con el mercado 2xterno, exportan una. dos, tasta 95
veces tal wver (2 affos resisten en términos de tiempo) pero
o repelidos tarde o temprano peor las condiciones de

competencis internacional .

NOT&: Cuadro No. 4.9
NOTA: Cuadro No. 4,10

La mayor limitante gue enfrentan es la de los volumenes
de ventas gue exigen las circunstancias del mercado mundial.,
Las bajas escalas di produccidn impiden la participacién del
artesano en  condiciones de competencia. Asociado a los
problemas de egscala de la produccibdbn, aparecen cComo
limitantes: los costos, el tranmsporte, la duramirlidad, 1)
disefo, la calidad vy la presentacidn de los productos.

Las politicas ¥ mecanismos diseftades por &l Estado para
promover v fomentar las gxportaciones =2stan muy iios de
bensficliar al productor artesanal.

i_as barreras naturales que impone el mercado mundial =2l
pequefio productor se aumentan con las politicas vy mecanismos
creadeos por el Estado Colombiano como admintstrador de las
ventas externas. Los larqgos, complejos vy dispendiosos
tréamites que exige el INCOMEX vy la Administraciodn de Aduanass
dificilmente pueden sortearlos las grandes empresas, & costo
administrativos my ‘altos, manteniendo v equipo de expertos
dedicado: eucliusavamente a las cgestiones que la exupertacion
itmplica. El artesano gue ternga la oportunidad de exportar
na  tiens tiempo para tramitar personalmente:; tampoco tiens
excedentes de capital para pagar técnicos o un  agenke de
adaapas. BPe una cosa tenemos que estar sequros; &1 morcocadeo
internacional es la gpcidn mis adecvada (tal vezr la unica)
para fomentar eal sector artesanal de nuestro pais. Al
gobiierno le corresponde. principalmente, hacer viable esta
alterpativa.

—""‘Tﬁr las candiciones descritas  _a articlparibn
gsector productor de - Comerclel eN

pals es sumamente baya. La {ﬁl}ﬂnc] a \qfn i ]. k Lrl

vy limitaciones le piden al spctor ter participacion

adecuada y deseaf para =u desarrallo.

Asoctitado con los puntos anterioreés se concluye gue para
legarar las metas e mayor participacion @n las
sExportaciones, ademas de los cambios en lak politicas de
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comercio exterior en relacidtn con el sector, es necesaria la
implementacibtn de programas que mejoren la produccidn
interna. principalmente en el campo de las escalas de
pt-oduccibn; la consecucibn de materias primas a precios vy
calidades satisfactorias: los diseffos. empaques y las formas
de presentacién; y la gestion y capacitaciéon del artesano en
el campo de la gestion y administracibn empresartial.

E. lLes Foliticas de crécdito patres el sector Froductor de
Artesanlias

(= 9) crédito  tieme una 1mportancia determinante en el
desenvolvimiento del sector artesanal. Fn la literatura
consultada sobre artesanos vy artesanias s1empte se
identifica la carencia de credito como uma limitante para su
desarrollo. lLos argumentos que respaldan ést:a afirmacidn
son varios: el crédito es limitado o bien por el numerec de
instituciones qiie lo conceden o bien por el monto total de
préstamos; el sacceso a wun crédito requiere de tantos
requisitos que la mayor parte de los artesanos encrentran
dificil poder cumplirlos o carecen de las garantias o
respaldos reales qgue les permitan optAar por un prestamo.

Adicionalmente son pocas las campafias realizadas para
divulgar la posibilidad de obtener un crédito y pocos los
conocimientos que tienen los Aartesanos sobre las
opotrtunicades de crédito, sus condiciones, benefircios o
inconvenientes. Muchos ni siquiera se acercan a solicitarlo
porque de plano piensan gue no es para ellos. For- Gltimo
las condiciones de pago Yy los plazos miichas veces no tienen
en cuenta factores como ciclos buenos y malos en las ventas
durante el afio, lo cuwal hace que se dificul te el
cumplaimiento en los pagos y plazos.

For su lado las instituciones que coriceden el credirto
Jusfifican la necesidad e tal o cual requisito en aras de
obtener un respaldo confiable para recuperar sus préstamos.
Asi mismo, saben o por lo mencs intuyen, gue la actividad
ar tesanal ee desarrolla cen poca orfgaenizacion en términos de
=t contabilidad vy manejo administrativo ¥y que el nivel
educativo es bajo. De ahi que algunas Jlineas de crédito
terngan como requisito haber cumplido alguna etapa de
capacitaci6n en el SENA.

A pesar de la importancia que tiene el credito parea el
desarrollo del sector. no existe informacibm suficiente para
adelantar un estudio de su comportamiento en relacidn con el
sector artesanal. Con las limitAaciones en la informacibn
disporiible. se intentéd en ésta seccidn analizar su
comportamiento. los recursos dispcnibles para el fomento de
la activided y las politices diseffadas para proveer de
recurso a los productores artesanales.



En Colombia s&lo a partivr de los affos sesenta se inicia
urte politica de apoyo & la pequefta ¥y mediana industria. En
196 comienza a funcionar Artesanias de Colombia, entided
creada a fines de 193%9. En 1961 el Bance Fopriitlar formula
algunas politicas de apoyo a la peqguefia y mediana emprese.
ern la que se 1ncluyen explicitamente las empresas de menos
de 10 trabajadores. Emrnm 1984 se inician los programnas de
crédito de la Caja Agraria destimnados a financiar la pequefia
vy mediana produccidn agroindustrial vy minera en  zTonas
rurales  y pequeffos municiplos. En 1967 se funda 1a
Corporaciton Financiera Fopulatr, con @] ohieto de apoyaer la
creacién de empleo en las firmas mas pequefias. For 111timo
en 1968 =e crea el Fondo Financiero Industrial con el fin de
otorgar crédito a la pequeffa ¥ mediana industria.

A partir del affo 68 <=e consolidan las politicas
encaminadas a la proteccion vy desarrollec del sector
informal, incluidas las pequefias empresas . l,as
recomendaciones de organismos internacionales y los planes
de desarrollo elabotrados dur ante éste petriodo. abundan en

argumentos que seffalan las borndades de financiar las
unidades de produccion a peqgueffa escala. Los programas de
ApoOYo se fundamentan Yy desarrollan <con base en la
implementacidtn de tres componentes principales: creriito,
capacirtacion, asesoria técnica v administrativa.
Adiclionalmente, durante eéste periocdo se crea el Fondo

Macitornal de BGarantias con el objeto de facilitar el accesao
al crédito a las empresas mas pequefias carentes de garantias
hipotecarias.

En lo que respecta a 1los fondos disponibles para
créditos destinados al sector artesanal, estudiamos en éste
capitulo los provenientes de la Caja de Crédito Agrario, la
Corporacion Financiera Popular vy Ar tesanias *de: Colombia.
Las cifras que se analizan, con excepcion de las disponibles
en Artesanias de Colombia. hacen referencia a la pequefa
tndustria. en donde se incluye los destinacdos al sector
artesanal. For tanto, las cifras deben tomarse como
indicadores aproximados del apovo institucional a éste tipo
de unidades.

En general puede decirse que el apoyo otorgado por las
instituciones a las pequefias unidades ha sido realmente
marginal en términos de los montos del crédito. En el caso
de la Caja Agraria, los prestamos al sector artesanal ()
(l,a definicidn de artesanal  que se encuentra en las
ectadisticase disponibles de la [Taja Agraria no hacia
referencia exMclusiva a la produccibn artesanal; dentro de
eéste concepto se incluye el crédito otorgado a pequefias
unidades derdicadas a otras actividades) aumentan en términeos
absolutos. Lo mismo sucede con la participaciéon respecto al
trédito ototrgado al conjunto de la industiia. Sin embargo,
los niveles alcenzados hasta la fecha considerarse



bajos tal y como se obserwvan en las cifras del
4.11.

NMOTA: Cuadro MNo. 4.11

El credito otorgado por la Corporacion Financietra
Fopular a trraves de sus diferentes programas y lineas de
credito, presenta tendencias similares. Las cifras del

Cuadro No. 4.12 indican que los créditos para el conjunto de
la pequefia v mediana empresa disminuyen durante el periodo
1983-1986. restringiendose de ésta manera la coberturea
crediticia. Eri términos de valor. los créditos otorgados
crecen aumentandose el promedio por unidad financiada. La
participacion de la pequeida industria artesanal disminuye
durante el pericdo tanto en términos de volumen de usuarios
como en los valores totales recibidos. ‘ara el caso de la
pequefia industria artesanal es notoria la disminucién del
numero de créditos y su valor para el periodo 85-86, lo que
refleja cambios en las politicas de fomento el sector.

MOTA: Cuadro No. 4.12

El creédito otorgado por Artesanias de Colombia a traveés
de la linea BRID se ha itncrementado progresivamente tanto en

st nimero como en su valor durante el periodo 83-86. (ver
cuadro Mo. 4.13). Sin embargo. el incremento  de Ia
cobertura ha sagnificado una disminucion del valor promedio
de los créditos, que en las condiciones actuales de
inflacion resultan 1i1nsuficientes para los artesanaos. S
tenemos en cuenta que €l wnniverso posible de unidardes
artesanales est&a constituido por un amplio ndamero de

unidades productivas ubicadas en las &areas urbaras y rurales
del pais, la politica de crédito de Artesanias de Colombia
puede considerarse marginal. .

En la actualidad Artesanias de Colombia hs suscrito un
convenio de crédito con la Caja Agraria que tiene como meta
el mayor estimulo & los productores artesanales v el aumento
de los niveles de emplean.

NOTA: Cuadro Mo. 4.13%

El comportamiento de las cifras analizadas, ademas de
misstrar una bajla cobertura de las politicas de apoyo a la
pequeffa empresa via crédito, muestran una discriminacién
contra las unidades de peqguefo tamaffo dada la mezcla
indiscriminada de unidades de diferente naturaleza. LLas
instituciones. excepto Artesanias, aplican uma politica vy
uUNos mecanismos similares parea todo tipo de empresas, lo qgite
tiene como resultado que el crédito sea absorvido por las
empresas medianas. con el resultado de que las m&s pequefias,
incluidas las de produccion de artesanias, contintien
marginadas del crédito institucional. Adicionalmente, no



exlste ningune clarided en las peliiticas de crédito hacia el
sector artezanal, al gue @ le Ja un tratamientoe similar  al
de la microempresa v la pequefta v mediana industria.

Y. ESTRATIFICACION DE LA PRODUCCISN ARTESANAL

A continuacion se presenta una rapide visién de la

evolucion histdrica de la produccion artesanal en Colombia y
=t relacion con los  procesos de dessrrollo social y
ecentmyco. La importancia de ésta vision historica radica
ern la necesidad de comprender la dindmica de wun  sector

econemico gue ha logrado perpetuarse a traveés del tiempo no
obstante e] acelerado desarrolle 1ndustrial experimentado
por el pals durante el ditimo sigio.

For otra parte, se presentan los aspectos metodologicos
contempl ados en la estratificacioan de 1a produccion
artesanal v sus resultados, les cuales han servido de base
para la elaboracion de la muestra.

. Antecedentes Mistorlcos

El trabajo artesanal en Colombia tiene sus origenes en
el pazado aborigen. A este respecto son numerossas las
cCronicas en las cuales se @menclona la existencia de
actividades de tipo artessnal, desarrolliadas especialmente
pot los grupos culturales asentados socbre la cotdillera
Oriental (en territorios pertenecientes 0 la actualidad a
los dempartamentos de Santander ., Boyaca y Cundinamarca). De
la misma forma, e 1mportente el aporte de la investigacion
arqueclogica en el coriocimrentg del arligen de alagunas
industrias autbctonas, enlre las cuales se destacan la
CeraAml Ca, cuya desarrcelleo se encuentra asociado a la ¢gran
mayoria de las culturas nacionales; el tejido de algedon,
desarrollade principalmente por los nrupos gue babitaren el
departamento de Santander; vy la orfebreria, que S8
constituyd en especlalidad de aquellas cultures gue tuvieron
su desarrello en regiones perteneclentes a los actiales
departamentos de Caldas, Risaralda, Guindio, Valle, Tolima,
Cordoba, Magdalena y Cundinamarca.

Algnnas documentos del siglo XVYI hacen referencia a la
exlstencia de ésta actividad:
a sue Con las mantas gnie tejlan pagaban los indios
en log primeros tiempos, las demoras a sus  encomenderos v
los reguintes a su Majestad, vy desde 15553 se juzgQd necesario
probiibir la sacada de mantas del Reino para Fopaysdn vy  otras
tes, a fin de evitar la escaser v el ancarecimiento .,
(Ibot Le6n, en Ospins Vasgquez, Luls. Industria v
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A partir del proceso de cenquista vy de coleonizacibn de
nues=tro territoario, el trabajyo artesanal 1= fortalece,
localizaridose especialmente en los primerecs centro:s  urbanos
y sug areas circundantes (Santa Fe de EBogeta, Tunia, Vélez,
Fasto v Swcorro). erigidos como centros de 1intercembio de
los productos agricolas y psr ende, centros de comercio de
los productos manufacturados.

For esta rrazén, géstas ciundades <ce colocan a la
vanguardis en la produccion artesanal, ¥ su  supremacia se
Mace manifiesta hasta los praimeros afios del presente siglo.
Los principales sectores manufactureros del pais cdurante los
sinlos XVIT v  XVIITI fuercn el tejido v la actividad
ceridmica, los cuales tuvieron una gran participacidon en los
mercadas locales, Desde el punto de wvista ternclégico,
puede seffalarse que lps tejidos experimentaron cietrto
desarrollo teenolbgico. expresado en la 1ncorporacion  de
adelantos de origen wuropeo v el nso de nuevas materlas
primas, tales como la lana, en tanto la psroducciédn  ceramica
continud llevandose a cabo mediante el empleo de tecnolegias
rudimentarias.

"Desde les primeros afios de la Colonia hallamos que 1a

actividad manufacturera del pais. que practicamente se
reducia & la producciédn de textiles ordinarios de lans vy
algodon, se ha locatizado en 1o gue s by =21 norte del
departamenteo de Cundinamarca Yy porcicnes de PRaoyacsd s
Santander . Estos centres manufactureros fuercn wna  pleca
esencial en la vida econdmica del pais®". (1) (Ibid, FPag.

Debido al aislamiento geogr&afico entre las diferentes
regirones del Nuevo Reiro de Granada y la escasez de wias que
vmpedian una © facil comupilcacion, la produccion: ‘artesanal
durarte los siglos XVI1I v XWIII LUy o Wty caracter
eminentemente regronal .

U aspecte que Qaranhtizo la supervivencilae del trahajo
artesanal en nuestro territorio durante la época colonial,
consistico e e gran demanda gque tuvieren los  productos
manufacturados de grigen nacionalj debido a los altos costos
de las mercancias importadas, vy & la buena calidad de los
productos nacronales, entre los cuales wvalen 1A pena
destacar: los productes textiles y las premndas de vesitir.

" e con pocas excepoiones., los productos extranjercs
no swplian los de produccion naciomal dados en el mismo
sitia de consumo o a mediana disteancia de éi, dentro del
pats: no lo permitian las estorbosas regrlaciones
comerclales v loes costos del viaje por mar v en =1 rniteriors
aun gn Rl grupo de los articulos manufacturados sucedla algo
parecirdo: lag ropas del Helino y dg Fasto —-en el uso e la
epoca "ropa'" designaba cualguier producto textil- vy algunos



otros Aartefactos de producclon nacional se consumian en todo
el pais”. (2 (Ibid, Fag. 34).

Durante el si1gle XIX, el trabajo Artesanal tuvo un gran
desplisgre. No obstante el bajo nivel tecnolégico empleado
por  logs artesanos locales., el veolamen de produccidn era
apreciable v el mercado de éstos productos supsrd  los
limites regionales. A ésto contribuveron principalmente las
politicas oficliales de tipo proteccionista, expresadas  en
altos qravamen@s{ para la 1mportszcion de los articulos
extranjeros cuva produccron se pretendia  fomentar en el
pais, ¥ el desarrcllo incipiente de la produccién nacional
de tipo industrial. Asi, en 1850, la producciédn textil de
las provincias del Secorra, Tunja, Fopayan vy Fasto no solo
cetaba diragacta al mercado local., sino adeinas era
comerciatizada  en lms mercados de Antioguia, Venezuela vy
Ecuador (1), (ibid, Fags. 137, 224 y 320). De 1gqual forma,
Ios productos cerémicos v los tejidos de lana v alaodgén del
altiplano cundiboyacense. conservaron suU importancia ante la
poca cempetencle que ofrecian los productos extranjieras o
semi—industriales de aorigen local.

Otro sector que tuvo gran importancia durante el siglao
XIX fue el de elaboracidon de sombreros  "Fanama conocidn
desde hacie mucho tiempo en la provincie de Fasto., vy gue
tema gran fuerza en Barichara, “"Santa Fé de PAntioguia,
Aguadas . Suaza v Timans, de donde se enportaron buenas
cantidedes para Venezuela, las Antillas v el sur de los
Estados Unidos". (2). (lbid., Fag. 227). e la misma turma.
"el trabaijo del figue, sinn mucha competencia del extericr vy
crertos tamos: zapateria, telabarteria. ebanisteria, son los
preferidos de los censumidores locales'. (3 (Ibid Pag,
178).

For su  parte, "en 1880, se fundd en Rignegro una
escuela de ceramica por cuenta del kBEstade de Antioguia, la
cital posibilitd en los eunicipios del Oriente de Anticguia
el desarreollo de la proditccion ceramica, gue ha conservado

hasta hoy una curiosa forma de wida, mitad campesina, mitad
capltalista. Las principales localidades productoras fueron
Granada, La Umion, Sentuario y Carmen de Viboral®. (4).

{Ibi1d Fag. 313).

Un aspecto de gran  impertancia gue seflalan tanto
Mallien (5) (lbid Pag. 178) como Ancizar ‘(6) LAncLzar,

Marnuel . Feregrinacion de Alfa. Colecciren Banco Fopular.
Bogota, 1970. Volamen 5. Fag. 153) del trabajo artesanal en
nuestro territorio durante el siglo XiX, es la gran
capacidad de ta oferta de mste tipo de articulos., no
obstante el bajo mnivel tecrolbgico empleado en AN
preduccidn., Tal ver el factor que mejor puede esplicar este
fenbmeno radica en el gran volumen de poblacion empleada en
este tipo de actividad. Asi, la actividgad artesanal en el



ziglo XIX es llevada & cabs por personas residentes en lag
a =

ronas urbanas y rurales del pais. encontrandose muy ligad
los proceses agraries de aguellas reglones, donde la
artesania tuvo un gran desarrolio.

Durante las praimecras décadas del sialo XX . I &
produccion  artesanal se wio afectada profundamerite  por
sucesos de indole tanto nacional como iAinternacional. E 1

desarrpllio 1industrial del pailg, especialmente del sector
textil., cuyo mercade tuvo un gean alcance nacional, debido
el desarrcllo de las vias de comunicacion, afecto 1la
produccitn artesanal de éste tipo de bilemes que venlan
produciéndose en algunas regiones desde &] siglo xVITl. For
esta razon, algunos centros productores de tejidos de
algodon de tbtipo tradicional "se fueron pasando hacia 1los
tejidos de fique" (1) {O=pina Vasquez, Luis. op. cit. Fag.
407) en tarto #ste tipe de producciéon tradicional subsistid
en algunas localidades del altipleno Cundiboyacense v Narifio
"(Soatds, Garagoa, La Floresta, [za, Fasto e Ipicales) dond:s
sz habltantes debian parte de su subsistencia a los tejidos
que:  fabricaban®. (1) (Ospina Vasquesz, Luwis. op. (e 4~ Fag.
407) .

ety s par ke, & Frimeca Guerra Mundial afectd
enarmemenrte, el mercado de los femosos sombreros “FPanamd&’,
1o cual determing la desaparicién de ésta actividad en las
incalidades de Santander, sobreviviendo e&n Aafgquellas el
Viejo Caldeas {(Aguadas y P&coral). Huila v KNarifo, cuya
proguceidn estaba dirigida principalmente hacira el mercado
naciienal vy en menpr grado a la satisfaccion de una reducids
demanda externa. (2) (Ibid, Pag. 409).

De la misma forma. etros ramog como la ceramice se
siercen  afectados por €@l - surgimiento de: la peochcoién
thdustrial de hierro. aluminio, loza ¥y vidrio que 1nungarorn
el mercado a partir de la década del 0, 1limitendo su
progduccian y consumo & sis zahas tradicionales.

Ern canclusitn, puede seffalarse gque el trabhajo artesanal
en LColembia taene sus orligenes en la época prehispdnica,
donde la ogran mayoria de las culturas gue peblaron el
territorie nacicrnal desarrcllaron la producciton de objetos
de diver=a indole. Estes condiciones previas, sirvieron de
bagse para el dezarrollo de la actavidad artesanal dursnte la
época colenial. A éste respecto Uspina Vasguez sefalas: “la
primera produccién industrial colemnial florecid donde habla
sobrevivido wuna poblacibn indigena importente, Yy gue va
desde antes haklia desarrollado =zus aptitudes pare éste
géenere de opetaciones!'. (3) (lbid, Pag. 63)-

Urn aspecto importante gque favorecid el decarrollio de 1a
activicdad artesanal durante el periodo colonial, estuvo
relaciconado can la aran demarvliAa gue tnvaieron en el pats  las



productos artesamales, debido a la escasa competencia gque
ofreciar los productozs extranjercs, como consecuencla deg s
alto valor vy de les estorbosas reqgulaciones de tipo
comercial a las que estuvieron sometidosz a lo largo del
pericdo. De igqual forma. durante @1 si1glo XIX., la artesanmia
ocupe  un lugar importante en la oferta de articulos,.
rmportancia  oue e mantuvo hasta tas primeras décadas de
sste siglo. cuando empieze a ser desplazada del mercado por
1a produccion industrial.

Una caracteristica de la produccién artesanal a lo
large de l& historia es su estrecha wvinculacion con  las
actividades agricolass. S1 bien el trabajo artesaral tuve su
decarrollo  en lag 4reas circundantes de las primeras
cilugdades colontales, € 1A actual idard =sus principales
centros de produccidn se hallan localizados en las zonas
rurales o vrbanas de anuellos municipios dende fa i1nflonencia
del deserrollo industrial vy de la agricultura cspitalista no
ae ha hecho evidente. Es por ello gue cualyulier explicacion
del origen y desarrollo del trabajo artesanal en Coloobla
deba Jlevarse a cabo desde una perspective que comtemple 1Ia
transformacion del pais durante e! presente siglo ¥ el papel
que en  su  evolucion gocial v ecaonomica  ba Jugado el
desarrollo agrario & industrial.

H. Metodaologia

LLa elaboracitn de una estratificacidn de la produccién
artesanal surgitd de la necesidad de efectuar un disefio e
mestrec eficiente para efectos de la seleccidn de las
ttnidades de analisis, El1 sustento de éste ejercicio fue el
banco de datos de loz= muiicipics artesanales.

De ' acuerdn con los objetivos vy el car&cter - particular
de este trabajo, se abordéd el problema  degde wuna nueva
perspectiva, buscando analizar el desemnpefio de e=ta
actividad, en su rejacibn con Jlag dindmicas de  tipo
scentmico v social presenteg en las diferenptes regiones del
pais,

For éeste motivo, el primer paso ha sido estratificar
lo= municipios artesanales colombianos de Aacuerdo con SIS
k

caracteristicas soclioeconiimicas, para proceder a
clasificarlos de Acuerdo a la presencia en ellos de los
asficios artesanales basicos: ¢eramica, tejide, talla, CUEEO

v otros oficios.
1. La estratificacidédn Socioscondmica de los PMunicipios
Artesanales.

e  aproximacidén & 1la forma de produccien de los
MUFPICIPIos se orientd haclia la techologia agricota utilizada
4 log niveles de productividad de diferentes cultivos. B



principilo s  consideraron tres formas de  producclbon, =
salisr: ia) la moderna, caracterizada por la wutilizacion de
tecnclogiss de alts productivadad:; 1b) la tradicional, gque se
caracteriza por el emplenc de tecnoloalias de baja
roductividad 7)) la intermedia o de trapnsicién, gue se
caracteriza poar una estructura mid *Ta clasificacitn de
os munliciplos se hizo de aciierdo Coﬁ*fa forma predominante
de produccidn, segan la mayor extensién en area de cultivos
ssociada a una forma de produccibdn en cada munlcipilo.

De otro ladeo, el nivel socicecondmico del municipio s
establecie mediante un indice con Lase en lag siguientes
variables: educaciéon (medida por niveles do alfabetizacidn),
imarese (medido  por el ingreso percaptitta) vy nivel de
Eecrvicios (medida por el porcentale de wviviendas cor
acueducte, corn alcantarililade v 1l porcentaje de viviendas
cornn electricidad) .

La estratificacidon se logrd a travées del agrupamiento
de los mumtcipios en las tres formas de preducciom y &n  dos

categorias, de acuerdo a su nivel socioscondmico.

En la primera aproximacion a la estratifigecion de la

produccion artesanal en Colombria., se tomaron (59 MU ic1plos
donde =e 1dentificé la preszencira de algunse forma de
proacduced on artesanal . Estoe municiplios se encuentean

anrupados  en aljune de los <21s estratos generados denkbro
tle]l @jercicio.

NOTA: Chadro No. S.1.

Las caracteristices socloeconbdmicas de los muricipios
artesanales de acuerde a =s=u estrato e describen &
continuacidn:

a) Estrato Alto-Mocderno

Valledupar., Santa Marta, Monteria, Calir, Purrficacidn,
Rucga, Guamo, Mecdellirn, Espinal, Guarne, Ibaqué, Girardot,
Euenaventura, {(ereté, Codazzi, Bahia Solano, Agua de Dios,
Falmira. Jamundi, Palermo v Sabancta.

Desde ] punto de vista gecgrafico, éstes municiplos se
hallan lecalizAades sobre Jos valles de las qgrandes rios
iiagdalena, Cauca., Baldafr=, Sinu, ete.) con predominio de
climaz c¢calidos ¥y suelaos gue presentan uma altsa calidsd
agrolégica, factores que determinen el tipe de economia gue
se lleva a cabo en estas regiones. En  relacion  con los
zservicios publicos, puede observarse una amplia cobertura
orbana v rural des tos SErv1ICLOS de Aacuediucto.,
alcantarillado, luz eléctrica vy telefonia, contando a su vez
con una buena rnfrasstroctura de serviclos socliales (salud v
educaciéon) v de vias de comunicacian.



. economia de éstas regiones se caracteriza per el
desarraollo de cultivos comerciales (cafa de azucar, zlgodén,
APTQE . 50rg0. banano vy palma africana) v por el desarrollco
de wana  ganaderia tecnificada. A éste debe sumarse un
desatrrollo importante de la actavidad comercial y del sector
de zervicios, que se constituyen en imporiliantes fuentes de
tngreso  de  la poblacidnm. En éstas regiones 1a actiwvidad
artesanal ce presenta, salvo contadas evcepcleonss, como  na
actividad econdmicae suplementaria, realizada en épocas de
receso de la actividad agricola.

Momil, LCogua. Mpartadd, Choconta, San Juan del Cesar,
Abejorral, Chigorods, Cucunubé, Natagaima, San Felayo v
Tureo.

os municiplos lpcalizados dentrc de éeste estrato
cEeen caracteristices geograficas y econbmicas similares a

0s localizados en &) estrato Alto iModerno, Considerando
ve gran parte de ellos se localizan en oneas margainales,
wede  observarse wuna haja cobertiira de los servicics

publicos vy secialms y una precaria infraestructura de vias
de comunicacifn.

o &=tas lecalidades, las actividades comerciales ¥y  de
servicitns son menos intensas. gensrando una baja demanda  de
mano de obra. Es por ello que la actividad artesanal se
presenta durante algunos meses del afio, como una estrategia
de la poblacién para suplir lps bajes inaresos provenientes
de otras actividades escontmicas, aspecialmente agricolas v
pecuarias,

¢) Estrato Alto Mixto

Pasta, Chia, Ipiales, Tenjo. Salento, Zipaguir &,
Manirales., Gachancipa, Sogamose, Guasca, Nemocéan, Epvigada,
Samijaca, Relén, Carmen de Viboral, Chiguinguir&, Chaita,
Puittama. Tutassd, Cajicé, Sesqurlé, CoOmbita, Sanmn Fedro., EI
Cocuy, Sagsmoso, Guacamayas, Santa KRosa de Yiterbo, La Cela,
Siachoque, Belén, Soati&, Susacdn, Firavitoba, Tibatosa.
Mobsa. Marulanda, Cajica, Caqueza, Fomegque., Funze, Guachszta,
Famplona, lbaté, Lenguszague, Guatapée, Fasca., Cetrimza, Sepd,
Monou i, Zipacédn, Faipa, Cumbal, Salamina, Chitaga., Silvia,
S1los, Gachancipa, Cerrito, Guasca, Concepcion, La Calera,
Mutiscua, Yillapanzon., Tibana, Fasca, Cota, Tuta, Guican,
Tabio. Fupiales. Famiriguli, Guatavita, La Unibdn, Soacha,
Belmira, Villa de leiva, Taguerres, Santa Faosa d2 Scsos,
Yillamaris, Pz del #Hio, Saltamina, (Mosquera, Corrales,
Sibaté&, Madrid v Facataltiva.

Estos municipios se hallan localizados en la Region



Andina (Cordilleras @riental, Central y Macizo Colombiano}),
donde predomina el pisc térmico frio, con suelos gue se
caracterizan por una alta cealidad agrolégica (especralmente
ern la Sabana de Bogotsd v los Valles de Ubaté, Tundama vy
Chiguinguira).

En éstos municipions puede observarse WM& buena
cobertura de los Eervitlos pubbl1cos (acueducto,
alcantarillado y energia eléctrica), tanto en las Aareas
uwrbanas como rurales., asi como de los sServicios socliales
(salud vy educacidn), contando asi mismo con excelentes vias
de comunicacion.

—la econemia de éstos municipios se caracteriza por el

desarrollo de cultiveos de tecnoclogia "mixta", tales como
papa, trigo. cebacda, zanshoria, malz y café de timpo
tecnificado. s te wltimo especlialmente en aguellos
localizadeos sobre ta Cordillera Central. Otro renglibdn

importante en la econemia de éstas regiones es la ganaderia
tecnificada, orientada tacia la produccion lechera, la cual
junto cen el cultivo de flores, se han constituido en fuente
de 1ngresos para un gran volumen de peoblacidn. De la micsma
forma, estos municipros presentan una importante vocaciodn
artezanal. lta cual se constituye, en alounos de ellaos. en la
principal actividad ecomndmica que desarrolla la poblacién.

d) Estrato Bajo Mixto

Chiscas., Tinjaca, Raguira, Marinilla., Tota, Cérdobs,
Contaderwo. Iza., Guachncal, Aguitania. San Mateo, GBGuaca,
Mallama, Santa Cruz, Jenesano, Caldas, lles, Sativasur,
Gameza, Dspina Peéerez, Yacuanquer, Guaitarilla, Iza.

= De i1gual forma, los municiplos agrupados dentro de éste
getrato " se encuentran 'localicsdos ‘& lo lAargo de bka- region
Andina, cen un predominio del piso térmico frio vy suelos de
unNna buena calidad aagroléarce. Con respecto & la
infraestructura de los servicicos publicos y sociales, puede
seflalarse gque ésta es bhastante precaria, y en virtud a su
topografia quebrada. las viazs de comunicacidn son escasas.

Las principales actividades que desarrolla la poblaclion
son  la agricultura ¥y la ganaderiz a pequefla escala, ya qgue
el comercijo Yy los servicios han  tenido 1 escaso
desarrollo. No ebstante la huena calidad de las tierra, la
poblacidn se ve obligada a adoptar una serie de estrateglas
can el fin de complementar les ingresos i1nsuficientes que le
nroporcicna la actividad agricocla, 1la cual es llevada a cabo
minifundios. Una de éstas estrategias es el trabajo
artesanal, 1 cnal se cgonstituye en activadad de qgran
importancia dentro de muchas de las economias domésticas.

&1



Fopayan, Bucaramanga, Pitalito., Armenia, Rionegro.
Calarca, La Capilla, Circasia, Tenza, Fijan., Chinchiné,
Urrao, FRiosucio. Quimbaya, Clcuta, Belln, Caldas, Elias,
Santander de Quilichao, Capitaneso, Oiba, Belén de Umbrias,
Fepayan., San Joaquin, HMogotes, Fitalito, Armenix, Sincelejo.
Calarca, Concepcidn, Circasia. Raranoa, Fijao, Muzo,
Chuimbaya, P BT AT, lLa Tebaida. Manzanares., Urrao,
fenstlvania, Villavicencio, Supia., Cartago, EBolivar, Faez.
Barrarnquilla, Anolaima, Gama, Fusagaswugsa., San aAntonio Tena,
La Cruz, WVilleta, Altamira, Montenegro, GBigante, Jerico,
Guadaiupe. La Capilla, La Flata., Tenza, La Unidon., Chinchina,
Ricaurte, Riosucio, Sandona, Inza, Ceoutilla, Sotara, Fueblo

R i Guaduas, Aratoca, Charala, Onzaga. focaima, Curiti,
barzon, Timand, Fuente Macional, Toledo, Rionegro. Filandia,
San Gil, BGirdon, Seocorro, Vele:z, Freano, Libano, TuluA.

ltagui, Retiro, Galapa, Cartagena, Villavicencio, Bello, La
Vairginia, Santa Rosa de Cabal. Sotard, Tocelma, Barboss,
Copacabana, La Mesa. Sucre. Segovia, Santuario,

Marmato, Facora, Pereira v Malaga.

f) Estrato Hajo Tradicicnal

Chind, Antioquia, Lorics, San HKernardo del Viento,
Crenaga de 0Oro. El Fatia, Mompds, San Antero. ~Acevedo,
Saladoblanco, Quinchia. Encisoc, Ayapel, Zapatoca, Mutaté, £
Baare, Sampues, Usiacuri, Colosoe, Maria la Baja, Fefiol,
Koanddn , Magangué, Tipacogue, San Jacinto, Aguadas, Auibdd,
EE Tambo. Mercaderes, HMorntelibano, Furisima. Uribia,
Tierraalta, Dabeiba. Valencia, San Rafael, Utica, San Luis,
Ragadd, San Carlos, Lloro, San Vicente, Nugqui, Guapi,.
Fiesucio, Lopes: de Micay, Suaza, Sahagun, Buesaco, 35an
Andrés de Sotavento., Linares., ltsmaina. Labateca, Richacha.
San Cayetano, Marcao. Corozal, San Jose de Isnos, Morroa,.
Tumaco, San - Marcos., BRBarichara, (Ortega. Hobo, San  Luis;
Magangue, Mompds, Barbacoas, Quibdo, Carmen de Bolivar., San
Juar  pNepomuceno, San Agustin, Tumaco. Zaragoza, Scnsén,
Cocorna, Acandi, Condots, San Rafael, Ungia, E1 Banco,
Covalma. Debeiwa, Flanadas. ChitarArgue, uipile, Macanal vy
Gurapota.

Los municiplios clasificados dentro de los estratos Alto

Bajo Tradicional se hallan diseminados por todo el

territorio nacional. Suse principales concentraciones se

wbican en la region del Viejo Caxldas v los departamentos de

Articquia, Santander. Cauwca, Cundimamarca, Huila, Tolima vy
NMorte de Santarnder.

it

La cconomia de éstos munlgipins se carscteriza por
desarrollo de cultives de ctima teaplado vy calido, tale
como vafe., cafla parielera., cacao, platano, citricos v algunos
cultivos de pancoqgQer como malz y  yucea. Asi mismo, 1<
ganaderia de tipo eextensivo titene gran rmportancia en
aguellons municimios lecalizados en las llanuras vy los valles

n o

i
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de los grandes rios. |LLa mayor demanda de fuetrza de trabajo
cs@ genera en los minicipios cafeteros. especialmente durante
la época de cosecha. Vale la pena sefialar la impotr tancia de
algunos municipios en la produccion artesanal. especialmente
en aquellos con un escaso desarrollo comercial y de lcos
servicios. Alli, la produccidn artesanal se constituye en
impor tante fuente de ingresc, ante las pocas alternativas
que presentan las limitadas economias locales.

2, La Estratificacion Socioecon®mica de la Ft-oduccién
Ar tesanal

A través de un sequndo ejercicio se identifico, la
relacion existente entre el estrato del municipio y el tipo
de produccion artesanal que alli se lleva a cabo. E1 punto
de partida fue la estratificacion socloeconomica de los
minilcipice artesanales, que produio como resul tado los seis
estratose resefados. y por otro lado, la presencia en cada
uno de esos municiplos de la produccian artesanal Agt-upadea
en los cinco oficios bésicos, a sabser:

Ceramica (CER): Contempla todo tipo de produccion
ar tesanal donde predomina el uso de arcilla, barro, veso vy
otros materiagles.

Tejido (TEJ) @ contempla todo tipo de produccion
artesarnal donde predomina el uso de hilos y fibr&as de origen
tanto industrial como natural. Se incluyd el tejido en
telar, tejido en aqujas, cesteria. tejido manual de
sombreros Yy bordados a mano.

Talla (TAL): contempla todo tipo de produccisn
artesanal donde predomina el uso del cuero.

Marrogquineria (MAFR): contempla la produccién
donde predomina el uso del cuero. o

Otros (OTR): contempla la ptroduccién artesanal de una
amplia gama de objetos no agrupados en los anteriores
capltulos, entre los cuales figuran: orfebreria, metalurgia,
apliques en tela, munequeria, dulceria, polvoreria., adornos
con plumas, elaboracion de prendss de vestir (ropa tipica).
dibuwo en tela. batik, decoraciédon en materiales diferentes a
los especificos anteriormente. etc.

l.os resultados de la estratificacion socioeconotmica de
la preoduccion artesanal se refieren al numero de municipios
considerados de manera 1independiente de aAacuercdo con 1la
presencia en ellos de una o mé&s formas de produccicn
artesanal. (ver el cuadro Mo. S5.2).

NOTA: Cuadro No. 5.2



lLos municipios estratificados de acuerdo con su nivel
presencia en cada uno de

SOCloeconomlco

ellos de los

siguientes:

CERAMICA

TOTAL: 1S municipios

S F de Antioquia

Mompos

El Fatia
Avapel

Chinu

Cienaga de 0Oro
Lorirca

San Antero

TEJIDUS

TOTAL: S6 municipios

Dabeiba

El Ragre
Mutata
Fefrol

San Carlos

San Luis

San Rafael
San Yicente
Usiacuri
Magangue
iMaria la BRaja
San Jacinto
Rondbn

Tipacoque
Aguadas

El Tambo

Guapi

l_bpez de fiicay
Mercaderes
EBagado

Ttsminma

l.ioro

Hugued

Guibda
Riosucio
Avapel

Chainu

Ciéenaga de Oro

y tecnoldgico
oficios

Antioquxa
Bolivar
Cauca
Cordoba
Cor-doba
Cordnba
Cor-doba
Cahrdoba

Antioquia
Antioquia
Antioquia
antipqguia
Antioquia

Antioguia
Antioquia
Antioguia
Atlantico
Bolivar
Bolivar
Bolivar
Boyaca

Boyacs
Caldas
Cauca
Cauca
Cauca
Cauca
Choco
Choco
Choco
Choco
Choco
Choco
Cbrdoba
Cardoba
Cordoba
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San EBdo del V.

Ur-ibia
Acevedo
Saladoblanco
San Agustin
AQuinchia
Enciso

lLorica
Montel ibanro
Furisima
Sahagun

San Andres
de S.
Tierraalta
Valencia
Utica
Maicao
Rir1ohacha
Uribia
Aceverio

S. José de
Isnos

San Agustin
Suaza
Buesaco
Linares
Tumaco
LLabateca
San Cayetano
Bar ichara
Zapatoca
Coloso
Corozal
iMforroa
Sampués

San Marcos
Ortega

basicos.

son los

Cordoba
Guajira
Huila
Huila
Huala
Risaralda
Santander

Cordnba
Corcdobea
Cordoba
Cordoba
Corcloba

Cordoba
Cordoba
Cundinamarca
Buajira
Buajira
Guajira
Huila

Huila

Huila

Huila

Nar ifo

Narifo

Nar ifio

Norte de Sder
Norte de Sder
Santander
Santandet-
Sucre

Sucre

Sucre

Sucre

Sucre

Tolima



TALLA

TOTAL: 23 Municipios

San Luls

Carmen de EBolivar

Maganaqué
Mompds
Sarn Jacinto .

San Juan Mepom
LLopez de Micay
Quibdo

Chainu

Cienaga de (Oro
lLorica

Sahagun

CUERD

TOTAL : & Municipios

Fefol
San Carlos
San Rafael

OTROS

TOTAL: 29 Municipios

Antiogquia
Cocornéa
Dabeiba
Fefiol

San Carlos
San Rafael
Sonsdén
Zaragoz=a
Mompos

San Jacinto
Guapa
Acandi
Condoto
Ttesmina
Clwaibdo

CERAMICA

TOTAL: = Municipios

Antioguia

Bolivar
Bol iver
Bolivar
Bol ivar

Bolivar
Cauca
Chocd
Cordoba
Céhrdoba
Cordoba
Cordoba

Antioquia
Antioquia
Antioquia

Antioquia
Antioquia
Antioquia
Antioguia
Antioguia
Antiocguia
Antioquia
Antioguia
Bolivar
Eol ivar
Cauca
Chocd
Choco
Choco
Chocd

San Andreés
de S.

San EBdo del VY.
Acevedo
Hobo

S.José de
Isnos

San Agustin
Barbacoas
Barichara
Zapatoca
Coloso
Sampués

San Jacinto
Cienaga de 0Oro

Unguie

‘Avyapel

Chinu
Cienaga de UOro
Lorica
Maicao
Riohacha
E1l1 Banco
Barbacoas
Tumaco
Coloso
Sampués
Coyaima
Flanadas

ESTRATO BAJO MIXTO

Cobrdoba

Cordoba
Huila
Huila
Huila

Huila
Nariro
Santander
Santander
Sucre
Sucre

Bolivar
Cobrdoba

Choco
Cordoba
Cordoba
Cordoba
Cordohsa
Guajira
Guajira
Magdalena
Nar iiho
Narifio
Sucre
Sucre
Tolima
Tolima



Chiscas
Raquira

TEJIDOS
TOTAL: 14 Municipios

Marinilla
Chiscas
Raquira
Tinjacé
Iza
Fanqueva
San Mateo

TALLA

TOTAL : 1 Municipio
Marinilla

OTROS

TOTAL : 1 Municip1io

Tinlacé&

CERAMICA
TOTAL: 4 tunicipios

Momi
Choconta

TEJ1DOS
TOTAL: 8 Municipios

Abejorral
Chigorodo
Momil
Cogua

TALIA
TOTAL: 2 Murmicipios

Chigoradob

Royaca
Boyaca

Antioquia

Boyacé
Royacé&
Royacéa
Royacé
Royaca
Boyaca

Antioc

Royaca

ia

Tinjacé&

Tota

Tuta
Cordoba
Contadero
Cumbal
Guachucal
Guaca

ESTRATO EAJO MODERNO

CoOrdoba

Cundinamarca

Antioqu
Antioqu
Cordnoba

Cundinamarca

Antioqu

1a
ia

La
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Cogua

San Juan del

Cesar.

Cucunub&
Chocontéa

S.Juan del C.

Natagaima

Momi i

Royacéa
Royaca
Narifo
Nar ifio
Nariio
Nari1ho
Santander-

Cundinamarcsa
Guajaire

Cundinamarca
Cundinamarca
Guajira
Tolaima

COHrdoba



ESTRATO ALTO TRADICIONAL

CERAMICA
TOTAL: 2O Municipiros
Beallo Antioguia Fitalito
Caldas Antioquia Chcuta
Rioneqgro Antioguia Armenia
Urrao Antioquia Calarca
Malambo Atlantico Circasia
l.a Capilla Eoyac& Fijao
Tenza BRoyaca Guimbaya
Chinchina Caldas Belén de
Umbria
Riosucio Caldas Bucaramanaa
Fopayan Cauca Capitanejo
Sder.de Quilachao Cauca Floridablanca
Monteria Cordoba Giron
Cuaduas Cundinaemarca Oiba
Ubate Cundinamarca Cartago
Eljas Huila TuluéA
TEJ1DOS
TOTAL: 70 Mumicipios
Concepcion Antioquia Timané&
Jerico Antioguaia Villavicencio
Urrao Anti1oquia La Cru=
Haranoa Atlantico l,a Unibn
Barranquilla Atlantico Ricaurte
La Capilla Boyaca Sandon&
Muzo Boyaca Cucutiila
Tenza Boyaca Toledo
Chinchina Caldas Armenia
Manzanares Caldas Calarcé
Fensilvania Caldas Circasia
Riosucio Caldas Filandia
Supia Caldes La Tebaida
Aranzazu Caldacs Monteneqro
Bolivar Cauca Fijao
Inza Cauca AuimbayA
Faez Cauca EBelén de
Umbria
Fopayan Cauca Fueblo Rico
Sder.de Quilichao Carlca Aratoca
Satara& Cauca Charalé
Monteria Codrdoba Grigagts
Analaima Cundinamarca Giroén
Fusagasugé Cundinamarca Mogotes
Bama Cundinamarca OnzAga
Guaduas Cundinamarca Uiba

5. ANntonio Tena Cundinamarca Fuente HMNal.

6/

Huila

Norte de Sder
GQuindio
Quindio
Guindio
Quindio
Quindio
Risaralda

Santander
Santander
Santander
Santander
Santander
Valle

Valle

Huila

Meta

Narifno

Narifto

Marino

Naribo

Norte de Sder
Norte de Sder
Guindao
Quindio
Cluindio
Quindio
Quindio
Cluandio
Quindio
Guindio
Risaralda

Risaralda
Santander
Santandet-
Santander
Santander
Santandet
Santander
Santander
Santander



Tocaima
Uba te
Yilleta
Altamira
Garzon
Gigante
Guadalupe
{La Flata
Fitaliito

TALLA

TOTAL: 2% Mumicaipios

Eello

Caldas
Itagui
Retiro

Urrao
Barramquilla
Galapa
Cartagena
Iinza

Fopayan
Fusiagasugé

Garzon
Firtalirto

Viilavicenclo

Toledo

CUERO

TOTAL: 24 Municipios

Barbosa
EBello
Copacabana
Jerico
Rionegro
Urrao
Fopavyan
Sotara
Monterias
La Mesa
Tocaima
Fitalito

OTROS

TOFAL: 33 Municipios

Cundinamarce
Cundinamarca
Cundinamarca
Hiila
Huila
Hulla
Huila
Huila
Hutila

Antioguira
Antioguia
ANntioquia
Antiroguia
Antiogquia
Atlantico
Atlantico
Bolivar
Cauca

Cautca
Cuncainamar ca

Huila
Hulla
Meta

Morte de Sder

Antiogula
Arrtioguia
Antioquia
Antioguia
Antiogquia
Antioqguia
Cauvcea

Cauvcea
Chrdoba
Cundinamarca
Cundinamarca
Huila

&8

Riscnegro
San Gil

San doaquin
Socerro
Vélez
Sincelejo
Fresno
Libano
Cartago

Armenia
Calarcéh
Circasia
Filamdia

La Tebaida
Montenegro
Fijao
Quimbaya
Belen de
Umbr ia

lLa Virginia
S. Rosa de
Cabal
Eucaramanga
Cartaan
Tulué

Timans

Villavicencio

t.a Cruz
Armenia
Calarca
Circasia
Fitandia

ta Tebaida
Montenegsro
Fijao
Bucaramanga
Tulud

Santander
Santander
Santander
Santander
Santander
Sucre
Tolima
Tal rtma
Valle

Ouindio
Quindio
RQuindio
OQuindio
fQuindio
Guindio
Guindio
ginoio
Risaraldea

Rigaralda
FRisaralda

Santander
Vaile
Valle

Huila
tieta
Nari1fo
Quindio
Quindio
Guindio
Quindio
Buindio
Quindio
GHuindio
Santander
Valle



Bello
Caldas
ltaguj
Retiro
Santuarao
Seqgovia
Urrao
Barranquilla
Galapa
Cartagena
Moniqgquira
Marmato
F&cora
Fopayan

Sder.de Quilichao

Monteria
Fusagasuga

CERAMICA

TOTAL: 20 Municipios

Carmen de Vibaral

Envigado
Relén
Chigquinqguira
Chita

Dui tama
Sogamoso
Tutasa
Manizales
Cajica

TEJIDOS

TOTAL: 952 Municipios

Guatape

LLa Ceja
San Fedro
Belén
Cerinza
Chiguainguiré
Combita
Duirtama

E1l Cocuy
Fairavitoba
Guacamayas
Monguti
Nobsa
Faipa

Antioquia
Antioquia
Antioquia
Antioquia
ANntioquia
Antioquia
Antioquia
Atlantico
Atlantico
Bol fivar
Bovaca
Caldas
Caldas
Cauca
Cauca
Cor-doba
Cundinamarca

ESTRATO ALTO

Antioguia
Antioquia
Boyacé
Boyacéa
Foyaca
Boyaca
Royacé
Eoyaca
Caldas
Cundinamarca

Antioquia
Antioquia
Antioquia
Boyaca
Hoyaca
Boyaca
Boyacéa
Boyac&
Royaca
Boyaca
Hoyack
Boyacék
Boyacé
Royaca

a9

Fitalito

Villavicencio

La Cruz
Chcuta
Armenta
Calarcé
Circasia
La Tebaida
Fijao
Guimbaya
Fereira
Giron
M&laga
Vélexz
Sincele)o
Cartago

M1IXTO

Chia
Gachancipéa
Guasca
Nemocén
Simijacs
Tenjo
Zipaquiréa
lpialtes
Fasto
Salento

Céqueza
Chia
Fomegue
Funza
Gachancipé
Guachetéa
Guasca

La Calera
l.enguazaque
Nemocon
Fasca
Sesquileé
Simijaca
Sopo

Huila
Meta
Marito
Norte de Sdetr
luindio
Quaindio
Quindio
AQuindio
Guindio
CGuindio
Risaralda
Santandetr
Santander
Santander
Sucre
Valle

Cundinamarca
Cundinamatrca
Cundinamarca
Cundinamarca
Cundinamarca
Cundinamarca
Cundinamarca
Marifio
MNarific
Quindio

Cundinamarca
Cundinamar-ca
Cundinemarca
Cundinamarca
Cundinamarca
Cundinamarcea
Cundinamarca
Cundinamarca
Curidinamarca
Cundinamat-ca
Cundinamarca
Cundinamarca
Cundinamar ca
Cundinamarca



5. Rosa Viterbo
Sirachoque
S[oata
Sogamoso
Susacon
Sutamarchan
Tibabosa
Marnirzales
Marulanda
Salamina
Silvia
Cajicé

TALLA

FOTHL: 16 Municirpiros

La Cela

San Fedro
Chiguinguira
Duitama
Firavitoba
Mongui

Mobsa

Faipa

CUEROD

TOTAL: 13 Municapios

Envigado
La Cela
Sarn Fedro
Cerinza
Firavitoba
Sogamoso
Manizales

OTROS

TOTAL.: 15 Municipiros

Envigado
Guatape
San Fedro
Eelén
Mobsa
Manizales
Silvia
Chia

Hoyvack
Hovyaca
Boyaca
Hoyaca
Bovacs
Boyacé
Eoyacéa
Calcas
Caldas
Caldas
Caucea
Cundinamarca

Antioquia
Antiogulia
Royaca
Boyaca
Boyaca
Boyvaca
Bayaca
Hoyacs

Anticaguia
Antioquia
Antioguia
Booyaca
Boyaca
Boyacéa
Caldas

Antioguia
Antioguia
Antioguia
Boyacé
Boyacé
Caldas

Cauca
Cundinamarca

ESTRATO ALTO
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Tenjo
Zipacon
Zipaquira
Cumbal
Ipiales
Fasto
Chitagi
Famplona
Stlos
Salento
Cerrito
Concepcion

Sogamoso
Manizales
Salamina
La Calera
Ipiales
Fasto
Mutiscua
Salento

Cajzica
Villapinzén
lpiales
Fasto
Famplona
Salento

Secsquile
Tenjo
Zipaqguara
Ipiales
Fasto
Famplona
Salento

MODERMO

Cundinamarca
Cundinamar-ca
Cundinamarca
Narifo

MNarito

Narino

Norte de Sder
tlorte de Sder
Norte de Sder
Quincio
Santander
Santander

Bovyaca
Caldas
Caldas

undinamarca

Narifo
Narifho
Norte de Sder
Guindio

Cundinamarca
Cundinamarca
Narifio

Mari1fio .
Morte de Sder
Buindlie

Curndinamarca
Cundinamarca
Cundainamarcea
NariMo

Mariifo

Norte de Sder
Quindioc



CERAMICA

I0TAL: 10 Municipios

Medellin
Valledupar
Espinal
Ibague
Buga

TEJIDOS

TOTAL.: 14 Municipios

Guarne
Valledupar
Agua de Lios
Bahia Solano
Guamo
Purificacion
Buga

TALLA

TOTAL s 10 Mumnicipios

Medellin
Cerete
Falermo
Ibague
Euenaventura

CUEROD

TOTAL: 7 Municipios

Medell in
Guarne
Cereteée
Cali

OTROS

TOTAL: 8 Municipios

Medellin
Valledupar
Santa Marta
Buga

C. Conclusiones

Antioquia
Cesar
Tolima
Tolima
Valle

Antioquia
Cesar
Cundinamarca
Chocé

Tolaima

Tol ima

Valle

Antioguia
Coridoba
Hutrla
Tolima
Valle

Antioquia
Antioguia
Cordoba
vValle

Antioquia
Cesar
Magdalena
Valle
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Guarne

Santa MAarta
Guamo
Furificacion
Cali

Codazzi
Cerete
Girardot
Espinal
Ibague
Buenaventura
Cali

Valledupar
Agua de Dios
Santa Marta
Buga

Cali

Sabaneta
Val ledupar
Ibague

Sabaneta
Cerete
Ibange
Cala

Antioquia
Mancdalena
Tolima
Tolima
Valle

Cesar
Cordoba
Cunclanamarca
Tolima
Tolima

Valle

Valle

Cesar
Cundinamatca
Magclalena
Vaille

Valile

Antioquia
Cesar
Tolima

Antioguia
Cordoba
Tolima
Valle



Corn  base a 1los resultados de los ejercicios de
estratificacion de los municiplos artesasnales v de 1la
praduccibn artesanal , puede destacarse gue ia may ot
proporfcion de los muntclplos artesanales se aarupa alrededor
de los estratos Eajo v Alto Tradicicnal v Alto Miuto.

Desde la perspectiva de los oficies artesanales, s@2
observa 1inicialmente que la mayor parte de los municipios
donde se desarrolla ia actividad cerédmica se agrupan
alrededor de lo= estrates Alto Mixte v Tradicional ,
corresporidiendo a wn &60,5%4 del total de aguellos en  los
cuales se desarrolla éste oficio.

For  su parte, los monlciplios tejedores se encnentran
ubicados praincipalmente en los estratos Altos Tradicional vy
Minto v Bajo Tradicional. cerrespondiendo al 84.2% del total
de los municiplios donde se llevan @ cabo las  labores de
tejedyria. £l tejido es la actividad catractéeristica de 1los
Auniciplions artesanales localizados en los estratos Alto
Misvto vy Bajos HMixto y Tradicional.

l.os ciffid-aiieps opted ) il LR b EEs ACrLpan principalmente
alvrededor de los estratos BEajo y Alto Tradicional,

representando el 62.47 del tetal de los munlcipios donde e
realiza ésta labor. Otro estrato importante es el Alto
Mivto, que agrups cegrca del 214 de los munlicipios gue
presentan ésta caracteristica.

El trabajo en cuerno es desarrnllado principalmente en
log municipios wvbicadeos en los estratos Altos Mixto v
Tradicional, lpos cuales concentran 1 71.1% de los

municipiles donde se desarrella ésta labor.

Furalmente, tog municipios donde =e 1levan a cabo leoe
cficins clasificados como varios se agrupan alrededor de las
gabtratos Alta v Baso Tradicieonal . correspondiendo al  70./%

cel total de 1los muricipios donde se identificd el
desarrollo de éste actividad.
R ——————————

V1. LA MUESTRA

A continuacion se presentan los aspectos metodoldédgicos
mas relevantes del estudio: la muestra, st seleccion, los
instrumentos, el trabajo de campo, la codificacibn ¥ la
zi1stematizacién de loz datos.

—

A. Metodologls

Se realizd une encuesta sor muestra 2 un tetal de 788
unldades de producclién  artesanal corvrespondientes a
municlpio= dende se presentan algunos de  los aoficios
artesanales v gune se encuentran agrupados dentro de los sels
estratos =socio—econbmicos definlidos en la seccion V.

J
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Asi mismo, <e realizaron 24 entrevistas a directivos de
lag asociacicones artesanale: sxistentes en log municipios de
1la muestra v &0 entrevistas a comerclalizadores de
artesantas.

Eri el estudio se vtiliza un nivel de andlisis de tipo
descriptivo., buscando entender las caracteristicas generales
de  los productores artesanales. Esta ha sido a su vesx
complementada con la ainformacidn obtenida a traves de las
entrevistas.

Debido al escaso conocimiento sobre el UNLVEerso
artesanal colombianc, el disero muestral mas convanientes
para seleccionar unidades de produccion artesanal dentro  de
un amplic espacio gecgréafico es el polietapico, en el que se

considera a la poblacidn como coampuesta por un pumero  de

uwnicades primarias e muestreo, aque a su ve:z estan
conformadas por wurn numero de unidades secundarias de
muestreo. De ésta forme se seleccironan muestras en cada

urildad de manera sucesiva hasta lleqgar a las unidades de
saleccion ¥ observacidn.

Fara éste estudio se ha hecho uso de éste diseffo con el

fin de seleccionar las unidades de produccibdn artesanal gue
viven en las areas rurales y urkanas de los municiplos donde
S 1dentificod la presencia de la actividad artesanal. L.a
segunda ¥ Oltima unidad de muestreo fueron las unidades de

produccion artesanal presentes en el municiplio.

Fara la seleccidtn de lo=s municipios se utilizd un
muestreo por estratos socio-econbmlcos, ya que al interior
de estos se presentan caracteristicas homogéneas de carécter
spcial y econbinico que determinan 'de uta u -otrs  nanera el
desarrollo del trabajo artecanal.

De acuerdo con los recursos con gue se contaba, el
namero  original de municipios & tncluir en la muestra ers
20, pero buscanda un cubrimiento geegrafico mayor se amplid

a &0, Estos, a traves de un muestreno estratificado se
distribuyecron en los sels estratos sSCCioeconodml cos
coentrolados proporcionalmente con 1a distribucion originel

del univerzo v con la importancia de cada uno de los oficios
dentro de cada estrato.

Una primera fase del mestreo consistid en reducir el
tamaffo del univetrso., ante la incertidumbre sobre el vo ltinen
de poblacion existente en los ounicipios identificados
previamente como artesanalecs.

1. Discusibn del Universo Muestral y Seleccion

Con el fin de someter a discusion de algunas personas
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conocedoras del sector artesanal la metodologia ce
estratificacion desartrollada dentra de este estudio, Y
proceder cen st oaynda a seleccionar las  unidades de
muestreo se llevaron a cabo dos pa&neles.

El dia 19 de mayo de 1987 tuvo lugar en la Gerencia
General de Artesanias de Colombia el primer panel al cual se
hicieron presentes funcionarios de la institucion v del
Instituto Ser de Investigacion, para discutir aquellos
aspectos concernientes a la elaboracion del marco muestral,

a partir del cual <ce <eleccicnarian los MUNLC1PLOS
artesanales de Colombia que serian objeto de 1a aplicacion
de las entrevistas. Alli se presentaron los criterios va

discutidos. y se aceptaron por el grupo unicamente.

Vale 1la pena destacar los resultados de é&ste primer
panel. en el cual se pudo observar una activa participacién
de los asistentes. en cuanto a la discusidn de los diversos
aspectos de la metodologia, pudiendo considerar dentro de
ella, sugerencias de alginos funcionarios de Artesanias de
Colomhia, las cuales han sido de gran utilidad en el
desarrol lo postetiotr de esta investigacion. Del mismo modo,
la Gerente General de Artesanias de Colombia propuso 1la
ampliracibn del tamafio muestral en un S04, poniendo &
disposicion del proyecto, los cootrdinedores de la entidad en
diversas regiones del pais.

F1l dia 28 de mayo de 1987. se llevd a cabo un segundo
panel. cen la asistencia de funciaonarios de la entiriciad, del
Museo de Artes ¥y Tradiciones Yy del Instituteo Ser de
Investigacidn, asi como de algumnas personas vinculadas tanto
a la promocion como al estudio de la problematica artesanal
del pais, entre 1los cuales figuraron: Hernando Téllez,
exsubgerente de Desarrvollo de Artesantas de Colombiasz - Edgar
Bolivar, antropologo vy profesor de la Universidad de
Antlioquia; y Cecilia lregul de Holguin, directora deil BDEMS
El objetivo de éste segundo panel fue poner a considcracién
de los asistentes la metodolongia empleada an la
regionalizacién de los municipios artesanales de Colombia., ¥y
de proceder a la revision del universo muestral.

En esta etapa de revisibdn participaron: Cecilia Dugue,
representante del Museo de Artes y Tradiciones; Cecilia
Ireguil de Holguin, directora del lnstituto de Investigacidn
de 1la Expresion colombiana IDEC: Hernando Téllez, ex-—
subgerente de Desarrollo de Artesanias de Colombiaz ¥y Neve
Herrera, Maria Teresa Marroquin y Manuel Ernesto Rodriguez,
funcionarios de Artesanias de Colombia.

Una wez reducido el universo., & procedid a la
selecciorn de los municipios mediante un procedimiento
aleatorio, déndole mayor probabilidad de seleccidn a

aquellos que hubiesen sido seffalados potr un mayor numero de



revisores. Finalmente, se seleccionaron los siguientes
ruicipios:

NOTA: RELACION MUNICIFIOS

~. Documentos de la Enciiesta

Como instrumentos para la recoleccidon de la informacidén
err los municipios seleccionados se utilizaron ctatro tipos
de cdocumentos: un cuestionario de encuesta dirigido a los
productores artesanales, un formulario de entrevista
estructurada dirigida a las asociaciones artesanales, un
formulario abierto dirigido & los comercializadores de
artesanias (puntos de wventa) y un manual gquia para la
recoleccion de datos.

Fara la recoleccion de la informaciéon a

sistema de encuestas se diseffo un cuestionatrio que
permitiera operacionalizar los objetivos :le la encuesta, je
tal formea gue cumpliera la doble funcién de homogenizar el
caracter de la informacion solicitadas a travées de unas
preguntas  estructuradas bajo una secuencia logicas, vy tener
la elasticidad suficaente para poder comprender y renistrar
las diferentes caracteristicas particulares de cads uvuna de
las unidades de produccidon artesenal entrevistada.

Este cuestiovnario se encuentra estructurado en 14
capitulos, cada 'ung: de  los cuales stiene * una serde § de
preguntas relacionadas con un tema especifico.

El cuestionario para las asociaclones atrtesanales es un
instrumento del tipo entrevista estructurada. dirigido a los
presidentes de& dichas agremiaciones. Esta entlrevista se
compaone de cinco capitulos, que hacen referencia a aspectos
tales como: caracteristicas., problemas, necesidades Y
realizaciones de la organizacion, Yy petrcepcion de los
problemas del gremio a nivel regional y nacional.

¢) Cuestionario para los Comercializadores
Este instrumento es unm formulario clel tipo encuesta,

Jdonde se integtan 44 preguntas acerca de las caracteristicas
del mercado de artesanies en la regibn, los canales de

comevrcializacién, las formas de aprovisionamiento, las
ventas vy la percepcion de!l comercializador acerca de los
problemas de la comercializacion de los productos

artesanales y sus soluciones.

d) Manual de Recoleccibon
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Con el objeto de 1llevar a cabo un adecuado
entrenamiento del personal encargado de realizar el trabailo
de recoleccibn, se diseho wun manual de instrucciones,
mediente el cual se buscaba:

Aclarar los objetivos del estudio de tal forma que
permitiera a los recolectores entenrder las caracteristicas
de ia anformacion que et'a solicitade en el cuestionario.

Especificar la forma como se realizAa el trabajo re
recoleccibn, asi como las funciones y responsabilidades de
cada 1ntegrante del equipo de trabajo.

Informar acerca del objetivo de ¢cada uwuno de los
capitulos y de las preguntas del cuestionario y la forma
como deberian ser diligenciadas.

e) Docimentos para la Codificacion de la Informacién

Este tnstructivo se compone re dos partes: un
diccionario de variables que contempla la estructura final
de los archivos de informaci6n, las variables que componen
cada uno de los archivos y sus caracteristicas fisicas, y un
listado cde cbdigos para las preguntas abilertas.

F. Proceso de Selecciodon y Entrenamiento

La seleccion del personal para la recoleccion de
informacion tuvo como punto de partide la conformaciéon de un
grupo de trabajo integrado por perscnas con amplia
experienci:a en el trabajo de encuestas en las atreas urbana y
rural. con el fin de asequrar una mayor calidad del traba)o
y “un mejyor desarrollo de éste ' proceso. For rsu parte,
fArtesanias de Colombie contribuyd en ésta etapa con ta
vinculacion de su persconal 1nvestigativo vy administrativo en
cada una de las regiones donde opera la instituciton.

Los equipos para el trabajo ¢e campo estuvieron
integrados por dos encuvestadores ¥y un @ supervisor, este
Gltimo 1nvestigador del Instituto Ser de Investigacibn,
gulien ademas de las labores de supervisién y revision del

trabajo de encriesta, tuvo responsabilidad  clirecta  en I &
realizacibn de las entrevistas a los dirigentes de las
arganizaciones agremiales artesanales V2 a los
comercializadores de artesanias de de las

localidades.

El proceso de entrenamiento del personal de campo se
realizd en dos dias, durante los cuales fue 1nstruido acerca
de los objetivos y lase caracteristicas del trabajo v 1la
forma como cdebgrian ser diligenci adas las preguntas de cada
capitulo de acuerdo con el manual de instrucciones.
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Finalmente se realizaron simulacros de entrevista a
productores artessnales en 11n mercado artesanal que se llevo
& cabo en la cindad de Beogota, dias antes del inicio del
trabajo de campo.

Mediante eésta labor de capacitacibn y simulacro del
diligenciamiento, hubo Aaportes que contribuyeron al

perfeccionamiento final del instrumento cde recoleccién.

Fara 1la organizacibon de la encuesta se desarrollid un
plan logistico que i1nvolucrd cada aspecto del proceso:

a) Establecaimiento de rutas

Teniendo en cuenta la localizacidn geogr&fica se
establecieron las siguientes rutas para cada equipo:

Equipo 1: Curiti-Aratoca—Valledupar—-Zapatoca-Certrito
Equipo Z: Nobsa—-Iza—-Cucunuba-Raquira

EFquipo Z: Silvia-Fasto—-Barbacoas—-Cumbal-Guachucal-Sandeona
Equipo 4: Rionegro-Carmen de Yiboral-San Jacainte Lorica
Egquipo &: Suaza—-Fitalito-Timan&—5anta Rosa de Cabal
Equipo 6: Artecol Regibvn Calil

Edquipoe.Zs Artecol Regiotn Guindio

Eguipo 8: fArtecol Regidn Caldas

Equipo 9: Artecol Regiron Antiogquie

Equipo 10: Artecol Centro Artesanal Raguira
Equipo 11: Artecol FKegibn Boyaca
Equipo 1&: Artecol Rerqién Cundinamar ca

Equipo 13: Artecol Centro Artesanal La Chamba
Equipo 14: Artecol Regidn Cordoba

Equipo 1%: Artecol Region Caucs

Equipo 1é6:

Artecol Centro Artesanal Fitalito

l.a duracion del trabajo de campo se estimd tenienclo en
cuenta la duracidon promedio de la entrevista (con base en |a
prueba del formulario se establecid wun promedio de &5
minutas), vy el tiempo necesAario para el desplazamiento entre
los municliplos. Con eéstos criterios se calculo la
realizacidn  promedio minima de S encuestas diarias pot
entrevistador. A partir de éste minimo diario por persona
se calculd un promedio de duracidn por equipo de 15 dias.

Sin embargo, la diracieon del trabajo de recolecciédn no
se ajusté a los tiempos estimados i1nicislmente, debido a lea
difticultad de localizar en el terrenoc a los prochictores
artesanales, dada su dispersidon al interi1or de las zonas
urbanas vy rurales Jde cada municiplo. Del mismo modo. las
cuotas (encuestas por municiplo) acordadas en w principlo,
no pudieron ser cumplidas, debido al menotr numero de
productores artesaneles i1dentificados en cada uwna de las
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4. Organizacion de la Codificacidn

E1l trabajo de codificacién para efectos de los
objljetivos de éste estudio se dividid de la siguiente manera:

~ Codificacibn de la informacioéon tal v como viene
regirstrada en el cuestionario, donde la labtor consiste en
transladar el cbdbdigo de la respuesta sefialada a una casilla
especial.

Los capitulos codificados de ésta forma son:

Capitulo I Identificacidn

Capitulo II Caracteristicas de Artesano Froductor
Capitulo III Caracteristicas de la Vivienda
Capjftulo IV Caracteristicas del Hogar

Capitulo VII Caracteristicas del sitio de produccion
Capitulo VIII Comercializacian

Capitulo X Capacitacidn

Capitulo X Credito

Capitulo XI Organizacion

Capitulo XII Diversificacion

Capitulo XIII Relacidbn con Instituciones

Capitulo X1V Opiniones

~ Codificacion de la informacion por transformacion, es
decir, por agrupamiento o sumatorii’a de variables con la
misma caracteristica. Este tipo de codificacibn se llevd a
cabo en:

Capitulo V Froduccion de artesanias
Capitulo VI Fuerza de Trabaijo
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congnlideacion no logrd  perdurar en el tiempo vy se ha
mariL festado en vacios de organlizacibn.

El artessanado en Colombia no alcanzé en nwighn  momerito

iy mivel de agremiaciarn  sdlido y organizedo que le
permitiera  obtener beneficios 1mporteantes del Etstado. Lea
labor artesanzal en el area rural se caracterizd siempre por
e vma  Actividad apayarla  en la =activicgad aQiricala,

realizada en una alta groporclion por mujiscrses cono parte de
lose trabajos domésticns: s decir, artesanas alsladas e ]
hoaar . La produccion artesanal ur@ana se constitula, al
contrario de la produccidn campesina, en una actividad dnica
para  1os srtesanos, con uvn mercado mucho méas amplico v con
intereses comunes gque defender.

For la época de la Indepsndesncia se dierorn 103 primeros

interntos asocilativos de los artesanos on @ los centros
urbanos, bajim la forma socliedades mutualistas, cuyo  papel
fue inducir la itdea de la&a organiracién entre los
trabajadores. Con el proceso de transformacion de 1a

scenomia colonlal & una economia capittalista (impiciado a3
mediados del siglo), la dintreduccién del libre cambio, la
libre exportacion v la reduccion de aranceles a lag
1mpartaciones en 1847, Jas artesanos, seriamente afectados,
crearon €l primer gremio organlitado gue hava existido en
Colombia conn 2l nombre de "Sociedad de Artesarncs”. A eska
sociedad podian pertengcer no splamente los artesanos s1no
otros  interesados. -Ademas do . ls deferisa do  los . iotereses
EContmilcos, la Sociedad se preccupd también por &l
meJoraniento edicativo de sug miembros ¥ comenzo a tsner una
gran  fueria politica que se refle)d® en la presibn ejercida
para leograr la eleccion presidencial de Jose Hilaric Lépe:r
en 1849, adguiriendo wia caracteristica partaidista notanente
liberal: =l acclion s dirigld a alcanzar pbletivos
thi ferentes a los wnicratlmente propuestos, detando de on lado
los  antereses gremiales y cambiando su deéenominacadn  por
Sociedad BPemocratica.

El ogobierno liberal se dedico entonces 2 fomentar ¥
apoyar la creacién de organizaciones de éste tipo. con  lo
cual  se  cenvirtieron en instramentos paliticos de  gran

utllidad. Paralelaments con &l apovo del clero, los
comservadores venian dedicados & fomentar & oprganizaclidon
poputlar,  ceh las denominadas "Socliedades Fopulares" . desde
1848. Estos dos tipos de organlitaciones comenzaron  a

proliferar en 10s centros urbancs del pals v sus componentes
Lban desde simples artesmanos hasta intelectuales.

Sin embargo la politica liberal de libre importacadn de
manufactura textil, al miemo tlempo  que  estimiila la
produccidn pPriméria para el intercambic por manutacturas



EUropeas, redice 2) espacio de la prodiuccion artesanal al
mercada  papular local. Este hocho gensra gune =n 1850 las
enciedades artesanales tiendan a identificarse mas con  los
conservadores v la iglesia en la basgueds psr consolidar  la
economie del sector secundario en contra de la i1mpertacidn.

La accion que gjercleron las soniedades de artesanos en
la sequnda mitad del =iqgle XI1X, en el campe politico, social
y o economico. fué la base para la formacidn de posteriores
formas asoclativas c®mo sindicatos, mutuarias Y
cooperativas.,

En 1909 se recenocibd legalinente la primera  asociacidn
de artesarnocs de Sanson, de composicion heterogénea (sastrec,
zapaterps) vy bajo el patrocinie eclesissticon. En 1819  se
desarrollo un  activo proceso de organizacidn gremial del
z=octor artesapal: erganizaciones de zapateros, de sastres,
carpinteros v ebanicstas. Durante &1 gobierno de Marco Faidel
Suarez, con la expedicidn del decreto gue autorizeba la
compra de uniformes y botas militares en 2] extranjero, s
pradulo una fuerte indignacidn entre les artesarnaos, quienes

@Higleron la= derogatoria deil decreto. Fn la primera
Azamblea General Obrera constitutiva de! Fartido Sccaralista,
asistentes ., &  eran ASWClACLOES

Corm la introduccion de petodos de produccion nuevos, la
iNverslon de capital en imstalacienes y egquipos fabriles v
la produccion masiva en varios rengiones de la actividsd
artesanal, s comenzId  un proceso . de desplazamiento en
algunos sectores  de la produccion artesanal g
censecuentemente la proletarizaciéon de los artesanons en
algunrnas crudades o regiones del pals. En aguellos  s=saitios
donde  1a production fapril no e Whstaurdy la ‘produccion
artesanal zontinte com la misma ceractertistice del siglo
anterior: para consumo local domestico. Farzlelamente a
este desplaramiento se generd un vacio de organlizacliongs,

C. bLas Organizaciones Actuales

No se conocen los antecedentes que dieron origen a la
reqlamentacion de la profesion de artesano ni de sus  formas
de organizacions perece que €stos se enmarcan dentro del
caontexto general legal de organizacicnes gremiales impulsado
a partir de la RepiOblics Liberal. Snlamente se puede bhacer
referencra al  marce  lasgal actunal  de las  organizacrones
aremiales de artesanos, a partir de la Ley 36 de 1984 vy =su
decreto reglamentario, &1 298 de 1987.

Ern  lo gnie respecta a =u derecho de agremiaciéon, en el
capitulo 117 de la Ley se enumeran las diferentes formas tle



agrupamiento que se reconocen como or@Qanizaciones cle
caracter gremial de los artesancs, asi como sus requisitos
minimos de constitucidn a =aber:

CAFITUO 111
LAS ORGANIZACIONES GREMIALES DE ARTESANDS

ARTICULDO B3R Se regconocen como OrganliIaciencs
gremiales de artesampns las siguientes: Empresas
Asnclativas, flspoCciacliones ., Federaciones

Confederaciones, Cooperativas y demas colectividades de
Ar-tesanos coenstitulidas o gque se constituyen de
a la Ley.

ARTICULO 4 BE LA EMPRESA ASGCIATIVA ARTESANAL .
Empresa  Agocistiva Artesanal efs aguella forma rle
argantzacidn  en  torno a la produccidn gue divide el
trabajeo opltre sus miembros de manera pspecralizadea v
equitativa. Se caracteriza por la propiedad colectiva
sobre los mediocos de produccitn. Estard conformada por
nn numero mintmo de 1O artesanos.

l.a Empresa Asociativa es la resultante de la union de
trabajadores que asocian ante todo su trabajo perscnal para
la produccion de un bien o servicio. Se caracteriza por la
propiedad coman, trabzjo colectivo ¥y gestidén colectiva de
log gocios, ¥y =u caracteristica basica es la homogensidad
del grupe (suciro—-ecengmica, técnica vy de edad). Son
sgcredades de responsabilidad limitada y  persiguen 1a
elevacibdn del nivel scciro—econdmico de sus sSOCios, por 1o
tanto son empresas con animo de lucro gue deben constituirse

por  escritiwa  pabiicse y  registrarse en 1a Camara de
Comercio. e distribucion de las utilidades se da por
partes  dguales (1), iMimisteric 'de Trabajo., SEMA. "La

Empresa Asociativa", Coleccion PMUR Mo. 7. Bogot&. 1981).

ARTICULO 25 DE LA ASGCIACION DE ARTESANGS. La
Asocliacion de Artesanos es la forma de UOrganizacién de
prrimer grado, gue reung un grupo de personas en torno a
su profesién con unos chietivos precisos vy definidos en
los estatutos. Esta se constituye €1n dnimo de  jfucro,
v deobe contar con por lo menons 29 socios actives.

Las Ascocilaciones de Froductores, tienen por objetivo
bBadsioo hacer el mmrcadeo de los productos Y 1N
comercialiracion e 1ncidir en los precios en favor de los
productores v consumidores. Igualmente puede racienalizar
la consecuciédon v dtilizacion de los recursos crediticios.
Mo  tienen sdnimo de lucro, ni reparten wtilidades entre  los
COCLOE: =z tas engrosan el capital cemntn v deben taner
perconeria jurddica. (1) (Ministerio de Trebajo, SENA.L “La
Empresa fAscocliative”". Colecclien FHMUR No. 7. Begotaa. 1981).
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ARTICULC 26 DE LA FEDEREACION DE ARTESANDS. La
Federacion de Artessnos es le Organizacidn de  segundo
grado, que agerupa un namero minimo de 5 Asociacionss de
artesanocs. Tiene objetivos preocisos y definidos en los
Estatutos v se constituye sin &nimo de lucro.

ARTICWH.O 27 DE LA CONMFEDERACIOM DE ARTESAMGS. I &
Confederacibdn de artesanos es la Organizacion doc tercer
grado que agrupa un numero minimo de I Federaciones de

artesanos. fiene cobertura nacional vy obietivos
definidos en los Estatutos. Se constituvye sin Apimo de
lucro.

ARTICULO 28 DE LAS CODFERATIVAS DE ARTESANDS. La
Cooperativa de artesanocs es la Organizacion de per=zonas
agrupadas en torno a unos 1ntereses  COMUNES. Debe
estar constituida por un nimero de socios no irnferlior a
2% vy sze caracteriza por la iyualdad de obligaciones vy
derechos entre sus afiliados. Tiene =statutos propios
elaborados por sus mienbros.

lLas Cooperativas resultan de la asociacidn voluntaria
de n grupo de personas que organizan esfuerzos y rocurscs
con el propésito primncipal de servir directamente & sus
miembros. L.oe sociros tienen los misSmos dercchos Y
obligaciones independientemente de las aportaciones de
capital. Loe excedentes se distribuyen entre los socios en
proporcirdon a las transacciones que cada uno reallice o a la
participacion en €1 trabajo. E]l trabajo de las coopstrativas
dobe esitar preferenteméente a cargo de 1os mismos scclos.

En razon de su objeto pueden ser especializades o
integrales. Son espocializadas las qie se ocupan de una
sola actividad etontbmica., social o cultural, ° comg
produccion, consumn, vivienda, etc. Son integralez las que
se ocupan de diversas ramas de la actividad economica,
=ocial o cultiwral para satisfacer necesidades conexas o

Modalidades de Coopetrativas de acuerdo a su objeto: (1)
(Unidn Cooperativa Nacional de Crédito. "Marnual de
Legislaciétn Couperstiva'. Tercera Ediciébn. Bogota, 1980).

1. De Consumo y Mercado
2. De Ahorro y Ctrédito
S« De Freoduccion

4. De Seqguros

Los grupos precooperativos son asocracrones de personas
gue e orgenizen con fines de cooperacion y sin  animo de
lucro con &l proposito de evolucionar hagia una Cooperativa
formal . Tienen wna duracion limitads de & afios. Son de
responsabilidad limitada y requiere un minimo de 5 sccios.



2) (Ministerio de Trabajo, SENMA. Op. Cit).
2. El Universo de las Organizaciones Artesanales

A partir de | conocimiento csobre el tipo de
arganlzaciones de artesanos reconecidas per la ey 25 en 1o
aue hace referencla a la naturaleza de la orgeanizaclion v los
gredos, a contiruvacion se presenta la caracteristica de las
actuales organizaciones de artesanos.

El universoe &5 bastante impreciso pues
estan creando v disclviendo orgsnizaciones de
formal o informal.

A pertir de wna lista obtenida de Artesanias de
Colombia vy cemplementada con la avuda de faentes verbales,
pudo elaborarse e! siguiente perfil organizacional del
sectar artesanal ., Se tiene cancoimiento (i W
Organtzaciones de Artesanos distribuides asl:

Esta agrupacién de Urganlzaciornss esté  elaborads &
partir de la deéenominacicr ton la cual apsirecen identificadas
&n la lista fuente. Lo anterior admite entonces &
posibhiladad ge argumentar que aguellas entidades que
aparecen Bajo la denominacibdHn de Grepe de Artessnos.
Corporacienes, Union de talleres artesanales y Otras muy
posiblemente puedan ubicarse balo el tipo de Asociraciones.

De otra parte se observa que dentro de las
nraganizacliones de artesancos tambilén existen aguellas que no
tienen carécter gremial, por cuanto estarn bajc la forma de
Sandacatos (Slodicato " NaziornAal de: [r&bajadores  de - 1Az
Artesaniacs de Colombia U.T.C: Sindicato Nacional de
Traba)adores Artezanos de Colomkira SINTRARTE ).

Dentra de lag ergantitzaciones gremiales, predgominan
apuellas de primer grado, y al dnterior de éstas la forma de
Reociaclion, lo que demuestra la falta de integracidn de las
organtzraciones en formas mbs solidas y fuertes.

Segun Sl distribucion gecgratica, extsten
organlzaciones en  la mavoria de departamenteos psro  se
presentan  concentracicnes en Bogoti, Boyaca, Cundinamarca,
Mar 1o, Santander del Sur, Valle, Quindio y Risaralda.

3. La muestra de OrgQanizaciones

Con el proposite de obtener 1nformacitpnn de las
Orasnizaciones de fArtesancs, para profindizsr  en Stis
caracteristicas de estructura. composicién, tipo de

organtzacion, obiastivos y problemss, =e recogld

44



cdee  algunas organizacrones de artesarios medirante entrevaistsa
directa., en aqguellos sitios seleccionados para la concnesta.
o el obleto de obtener una mayor cobertura se uwtilizd la
tecnlca de erncuesta  por correo  para el resto de
organizacliones detectadas.

En el proce=o de recolecciédon directa se encontraron
Lropiesos provenientes de la desactualizacion de la
tmfornacion fuente (referida atras), como la inexlistencia de
algunas organiraciones porque habian sido disucltas o porgue
50N organizaciones piratas, a nombre de una persona gue | &
wtiliza como artificio para poder organiLzar ferias
artesanales. El proceso de recoleccion a traves de la
ercuesta por correo fuée totalmente negativeo en su recepcidn,
=olamente respondieron el formulario 3 OrgGanl1zAciones,
fueron devueltos 4 formularios por fallas' de direccion y el
resto de ocrganizaciongs no respondid.

Las organrzaciones objete de ansdlisis corresponden  al
24.7% del universo conocido de organizaciones de a&artesanos.
La caracteristica principal de acuerda corm la neturaleza de
la organizaclion  tiene wn  peso bastante altc en lag
fPeocrLaciones (el BZ.&6% e ellas son organlzaciones de écskhe
tipc) . Sequn &) radio do Scciobh la mayor influericia se ' da
20 un radio local (69.5%%). segiido de nn rarlio de acclién
reagicnal (286%) vy en tercer lugar un radio ds &ccidn o
cobertura nacional, €l cual corrosponde A una Organlzsaclon
de segundo grado.

La edad de lags ovrganizaciones se clasificd en  tres
rupos: Organlzaclicnes NUuevas con menos ce 5 afos, en  donde
e concentra el 22.7%:; organizaciones jbvenes con un  tlemp

[+

de creacion que oscirle entre S v 10 afos., en donde se agrupa
el I6.6%5 v en organlzacitrmies de mas de 10 aflos, se  reuneaert

el 417%4. Lo anterior muestra gue una buena proporcion de las
nrganitacliones tienen wuna larga trayectoria en el tiempo, o
fque comparado con el  tiempo de participacion de los

artegsancs en organizaciones, estd emn relgcion 1nversa: el
menor  porcentaje de artesanos organlzados ileva més de 10
affos de participacion.

La conformacibn do éstas organizaciones muestra un
nivel de heterogeneildad considerable: en el 73.9%4 las
prganizaciones estan conformadas por artesanos, sean éstos
vncividuales, talleres familiares o talleres
obrero-patronales y de diversos oficios; ¥ un 26.1%, la
conforman adem&s de los artesanns los comerciantes de
artesanias o las ptoveedores de materia prima (que en  su
mayoris son cultivadores).

£1 tamafio de las organizaciones presenta una
drsbribucitn muy variada, la gue psra urna mejor comprensidén
y manelo, se categorizd en cuatro grupos asi:



~"y

Menos de 20 afiliados Ry A

De 20 a 90 afiliados 41 .07
De 30 a 100 afiliados S A
Mas de 100 afiliados AT
T4 T ek 1O0.0%

En cuanto al tipo de artesanos gre agrupan, seqgun sean
esstos del area rural o urbana. el 596.5% cobijan artesanos de
ambos sitiloss: 34.8% =6lo artesancs urbanos vy 8.7%4 tienen
afiliados sblo artesznos del Area rural.

Los objetivos de las organizacicnes estan dirigidos en
primer lugar a la resclucion de problemas de mercaden, la
prodmciﬂm de la diversificacibon vy la busqueda de
capacitacion parea sus afiliados. En segunda instancia el
fomento Yy desarrollo de la actividad artesanal en la
localidad, v la wunibn de tedos los artesanos. Las
origanizaciones conslidecran gue tienen bastantes dificultades
para la realizacion de sug accienes y el cumplimiento de
=us wbjetivos: falta de participacibén e interés de los
asociados, falta de origpntacion sokre camo debs  ser una
organizacion, falts de claridad en los dirigentes vy falta de
estimulos para los asociados. Otra aspecto quée  impide o
dificulta &1 trabajo de las organizaciones es la falta de
presupuesto Y de &poyo externo, de entidades e
institucliones.,

En ningdn momento las organizaciones consideran que la
falta de un agrupamientoc mas selide sea un problema para su

desarrollo especifico.

La percepcion de la problem&tica del sector a partir de

estas organizaciones es egimilar a la gque tienen ios
artesanns ¥y que se verd mas adelante. Esta problematica
puede resumiree en los siguientes puntos: @n general se  usa
materia prima natural de consecucidn local, pero se
presentarn problemas de e=scasez por devastacion de locs

bosques o falta de cultivosy 1gualments se presentan  altos
costos en el transporte de la materia prima al teller, o de
costos Y calidad cuando la edtraccion no la hace
directamente el arteseno productor. La materia prima o los

insumns de car&acter industrial tiemnen constantes alzas de
precios, el costo es mayzor en localidades pernueftas.

Derivado cle la anterior., Surgen los problemas
relacienados con la producciédn vy que se manifiestan en el
bajo wvolmen de producclion v la mala calidad de los
productos en sus terminades y ern sus diseflos.

l.a comercializaciéon sufre tropiezos, pues los bajns

volbmenes de produccidn, la baja calidad de los productos v
la falta de capital impiden la apertuara  haclia mercasos
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clr ferentes a los de la localidad. Estos mercados =son
aprovechados por los i1intermediarios. La estrechez del
mercado a su vez Lncide en la produccibn, originando el
trabajo por pedidos, que es la forma mag segura pars el
artesano qgue no  tiene posibilidades de salir a  vender,
Cuando 2] mercado de los productos treasciende los limites
Incales, son una minoria de artesanos (losg mAs prosperos)

los ocue salen a vender sus propios preoductos v los qe
comprarn a los demés artesanos. La comercializacidon tambieén
s& ve afectada por la falta de diversificacion de la

produccion, v el saturamiento en la oferta generado por 1a
proliferacion y muchas veces simultanelidad de las ferias
artesanales.

Sin embarqo, los problemas anteriores sirven de
Justificacion para que gran parte de la accibHn de las
organizaciones estée casi exclusivamente dirigide a la

organizacidn de ferias artesanales vy a la participsacidn de
sus asocirados en éestos eventos.

En conclusion, las organizaciones de artesanos crecen
de condiciones indispensables para =u funcionamiento v
accion efectiva. A pesar de tener una larga trayectoria, no
han logrado un eguilibrio ni un desarrollo gue les permita
Hdar el salto hacia la conformaciédn de un gremio artesanal de
mayor grado gue aglutaine, wunifique y homogenice el soctoc,
los 1ntereses, los obletivos y las liness de accien.

Teniende en cuenta que la poblacidn que forma psrite del
sector artesanal es heterogenea, ¥y que eviste un  sinnumero
de organizacilones igualmente heterngéness en st cCOMposiciOn.
radlio de sccion, objetivos v acciohes, puede afirmarse  Que
el sector artesanal es hetercgeéneo y disperso en el espacia,
v Bsta fragmentado en su participacidn en ot'ganizaciones.

1. Farticipacion gl Estrato del
Municipio

Lo primero gque se aprecis al observar los datos es la
poca participacion de los artesanos en OFganizaciones
aremiales. Del tcoctal de artesanos entrevistados., solamente
el 25.8% estéan inscritos en una organizaclidtn. Si se observa
la distribucion de los artesanos segun el estrato
socin-econbmico de las localidades seleccionadas en la
muestra, en el cuadro que a continuacibn se presenta  se
puede Apreclar como es el comportamiento de los artesanos
organizados:

lLos pOr encima
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del porcentaje general de artesanos organizados v al
interior de éste estrato ez el qrupo perteneciente &l nivel
tecnologice Mixto el gue lo sobrepasa en mayor maanlitud
(ZB.34). Fn tanto que en les estratos Bajoz. los nivel:ss de
organizacron estén por deba)o del paorcentaje medio de
organizacion, exceptuando el nivel tecoelédgico Tradicional.

=

2., Participacion segun ] subsector artesanal

@bservando la participacién en organlizaclongs segun
oficios o subsectores de la actividad artesanal se obzerva
el siquiente comportamiento al interior de cada uno de los
subsectores tomados en la muestra:

MOTH: Cuadro Ne. 16.3

La terndencia hacia la organizaciédn en cada subzector,
w= mas alta gque la tendencia media con la tnica escepclén
del subsector de los te)lidos.

Considerande ademds que en  términos absolutos la
tejeduria se resliza en 196 municipios artesanales del pails,
que 8% el subsector que presenta  la mayor cencentracién
manicipal , ¥ Que por lo tanto puede Inferirse goe aqgroapx  un
v Lumen de poblacidn muy sugerior al  de las otras
actividades artesanales, el subsector de tejeduria presenta
una tendencia muy bBaja a la asociacion entre los artezanog.

En cuanto a la participaciéon de artesanos en
arganlizaciones sequn area (rural o urbana), los resultados
obtenidos muestran gque los artesanos ttrbancs son los mas
organtzados. El porcentale de organizaci1on de éstos es mas
Aalto que el porcentale medico de participaciton (28.25 v  25.8
respectivaemente) . La tenrndencia a la organizacidn sigue
si1endo basicamente de caracter wurbano.

Coma puede observargse en el signiente cuadro, 1a
distribucion de la orgsanizacidn por &area, segun cada oficiao
o subsector artesanal, toma las siguientes caracteristicas:

NOTA: Cuadro No. 1é.4

El nivel de participacion de los artesanos de cada
ofi1clo es mayor en los que viven en el area urbena. S mota
un  nivel muy bajo de organizacion entre los artesanos del
area rural, especialmente entre les artesanons de la talla ¥
e | cuer o, e cual no sola debe depender de las
caracteristicas del peklamiente, es decir de su daispersidon
espacial, sino de la falta de 1ntéres de las aorganizaciones
hacia dicho grupo de personacs.
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4. Tiempo de participaciéodn en Organtizaciones

A pesar del bajo porcentaje rle oraanizacibn se aprecia
una tendencila reciente (de 9 Afios) de los artesanos hacia la
asociaciotn o wunion, lo cual puede indicar un resurgimiento
de las organizaciones como entes de aqgrupamierito del scctor.
Segun tres categorias temporales el tiempo de participacidn
en las organizaciones tienme las siguientes caracteristicas:
el 72.9%4 tienen un tiempo de participacitdn no mayor de 9
affos: el 14.6%4Z llevan organizados entre S y 10 affos vy un
12.47% tienen mis de 10 affos de organizacidn.

Fara el 90.6% de los artesanos las orgeniraciones en
las que participan son activas., mientras que para el resto
no esta&an activas. Dos tipos de razones explican ésts
tnactividad: organizacicnes dgue han fracasado o estam en
receso por causas diversas como factorzs economlcos .
desercibn de los socios, o malos manejos: Y oOrganizaclones
en proceso de formacibn o recién creadas que no han
comenzado su trabajo o fiincion.

Como cenclusiones tenemos las sigiiientes:

- El nivel de participacion de los artesanos =8 muy
baja. l_La participacitn es mayor en 1los municipios de
estrato socio—-econamica alto. ptrincipalmente en el nivel
tecnolbgico de transicidn.

- La participRcion en organizaciones conserva S
caracteristica uribana entre los cuales sobresalen los
artesanos de la Talla.

- Exceptuando la tejeduria, los artesanos de los otros
subsectores estan pot entaima del ‘nivel general de
participaciorn. Entre los artesanos ceramistas tutales vy
wbaros las diferencias @n la organizacian no son tan
ampilas como las que se encuentran entre los artesanos de
los otros oficios, donde el mayor porcentaje de organizacién
@std ubicado en el &rea urbana., especiralmente en los
subscctores de la Talla y 21 Cuero. donde no hay artesanos
rurales orgenizados.

- La participacitn en organizaciones es muy reciente vy
miede estar directamente relacionada con el aumento de las
ferias artesanales que se realizan en el pais, en donde es
requisito para poder participar, el <ser <socic de una
organizacion de atrtesanos.

De acuerdo a la caracteristice de la organizacion, los
obietivos, funciones y limitaciones varian, asi como los
minimos qgue deben cumplir para obtener la
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legalizaci1on correspondiente y ser reconncidas como
ante Artesanies do Colombia.

La distribuecion de la participacion de los artesanos
segun el tipo o naturslers de la organizacidn, @3 similar =2
la distribucion de organtzaciones existentes, en donde 1la
mayor proporclon de artesanos participan en las  denominadas
FAEOCLACLONES , siguiéndole en orden de importancla ta
participacion en Cooperativas y Grupos Frecooperativos., como
puede verse en el siguiente cuadro.

Cuadro Mo. 1é6.5

Farticipacion de los artesanos segun tipo de Organizacidn
(En Forcentajes)

Tipo de Organizacion

ASCCIACIONES 9<%
COOFERATIV ¥ GRUF.FRECOGF. 20.6
OTROS .7

TaOT AL 100 .0

Los artesanaos participan mas en las Asociaciones,
incluidos los deriominados Gremions, pot cuantno su naturaleza
es la misma (69.7%1. En el segundo tipo de organilizacion se
agruparon las Cooperativas y los Grupos Freceop2rativos, por
cuanto éstos wltimos son el requigikto 1ndispensable para
después convertirse en Cooperativa. En los grupos
precooperativos participa el 6.3%% de los artesanos.

Err el grupo denominado otros se encuentran artesancs
gue pertenecen =2 Gritpos informales {6.070) 'y Fundacliones
(3.8%4).

é. Caracteristicas de conformacion v direccidn

La conformacion de las organizacliones tiene diversas
mcedalidades. & saber: inteqgradas solamente por artesanps
productores; las integradas por attesanos productores y qgue
A &l vez son comerciantes: vy o aguellas  donde participen
ateméds comerciantes de artesanias (nho prdductores). De
acuerdo a éstas modalidades se encontrd gque un Bw.BA de los
artesanog asociadaes estan en organizaciones conformades por
produactores, en dande un 2w, S lo cenforman
productores—cometrcializadores. En 19.1% de los casons de
artesanos  organizados, ademas de los artesanos productores
tambien forman parte de la organizacion los comerciamtes (no
artesancs) .

Afungue el porcentaje de organizaciones en que
particiLpan los comerciantes es bajJo, =/ evidenciA 1



problema  de hetercgernsidacd de las organizaciones, >, la
confluencia de itntereses diferentes los pueden limitar en @l
cinplimiento de sus objstivos. Este problema s=e agudiza &lun
mas cusndo las orgenizaciones, gue en principie son de
artesanos productores, son diriglidas por personas difereontes
al zecter:

- Fara ®l 84.4% de los artesanos organizadeos las
Qrianlzaclones dondg participen =0 rdirigidas por
productores,

— S ¥ 2.2% de los artesanos estan en organlzacliones
dirigidas por predictorez y comerciantes ne prodiictores.

= Un 2.8%4 participan en organizaciones dirigidas por
comzrciantes.

- Un D.6% de los artesanes estar en organizaciones
cuyos dirlgentes no son artesanos.

Ast, el 15.6% de los asociados estan en organizaciones
ciwva direccion estd e manos de persoftas ajenas al sector.
Este fTenbmeno de heterogeneided pucde obedecer. adeomés de la
informalidad, a falta de claridad’ €n la doncepcitn dé 'lo gad
debe & A organizacibdn de artesanos, a la poca
disponibilicdad de tiempo de los gproductores para dericarse a
éstas tareas, v a la falta de interés por la organizacidén.

Finalmente, el 1% de los asociados estan en
organizaciones gue cobijan artesanos de varios oficios y =1
437 estan en orgenizaciones esp2cializadas.

L& heterageneidad €0 1a CompOsicion de las
OrgAanizaciones plantea 1A siguniente pregunta: si Hha
condigadn  basice para Tormar parte de una organmizacidn  de
artesanos, es ] ser productor (artesano), cébmo se explica
que haya al interior perzeonas no artesanos?. [Auée mecanismng

de ccntrol tiernen las organizAacioncs de artesanas para
verirficar que el sspirante & particlpar es realmente un
artesano. Cual es elj problema que afecta a las

orjanlizaciones, Qs las  induce A aceptar como miembros
parsonas gue Nno son artesanos?.

7. £l radio de accidon de las orgeanizaciones

81 a éstas caracteristicas de cenfermacidon interna  =se
affade el vradio de acciébn de laz organizaciones, en donde el
7Z2.4% de legs artesanogs participan Eenn arganizAacicres de
cargcter local, el 24,34 en orgsnizaciones de cardcter
regional v el T.2% en organizaciones rde cebertiira nacional.,
el problema de la dispersidbn organizacional se hace
relevante. en el sentido de gune se da una atomizacion de
orcdanlizaciones de primer grado y de cars&cter local ¢y ne  hay
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organizacieres de segqundo vy tercer grado que controlen a

&stas y las aglutinen bajo formas mas complejas gque
obedezcan a lineamientos ¥ politices de accién mas genersales
del sector. La proliferacion de organismos locales es una

miestra de que cada una de las organiracilones de artesanos
existentes funcionan de manera aislada, =inm una politica
cofterente ¥ por 1o tanto se convierten on crQanismos
deéba les.

E. L& Fercepcidn de la Organizacitn

La funcitn de la organizacibdn solo podri ser exitosa si
logra desarrollar ern <us afiliados el sentido de
pertenencra, €]l cual permite una motivacidn de cada uno de
sus asociados y una identificacion con la organizacién gue
lievaria o éste a una participacidn activa.

Uno de los aspectes que indican de alguna maners este
sentido de pertenencia es la percepcien de hacia quién va
dirrigida la accion de la organizacion., st los asociados
perciben gue las acciones de la organizacion van dirigidas a

todas isen  sujetos de la Acclon}) o solo @ '\ frupo
especifico de personas (hay discriminaclon o sesgo en la
®CC1ON) . Otro factor que refleja €1 séritimiento” W de

pertenencia son los mecanismos de recompernsa gue el asocociado
recibe: en éste caso son 1los niveles de ayuda recibida y los
beneficios directos ¥y de que bhan sido objeto.

1. Acci1bdn General de la Drgamnizacién

€l primer tipo de valoracidn hace relacidn a la accidn
neneral de la orpanizacion, 1ndependientemente del beneficio

particular gite como asociado se haya reocibido de =1la. En
opintdn del B0.4% de los artesanos arganizados las ' acciones
de la organlzaciobn tienden a bheneficiar a todos los

asocrados por igual, el 19.6% restante opiia que las
organizaciones donde estan 1nscritos favorecen solamente a
log dirigentes (10.3%)s =2 los amigos de Jos dirigentes
( Ba720% a los mas influyentes (3, 7L s a los
comercilializadaores (1.14), & otros no especliflicados (1.46%) ¥
a ninguno (1.1%).

Hay una percepcion positiva en un muy alto porcentaje
Erar parte de los arteszanos orqanizados hacia las
organtzaciones en las cuales participan.

El 16.46% de los artesanons organizados cericsideran gie La
organizacidn Jos ha ayvudado a resolver sus problemas. E1l
tipo de ayvuda reoclibida hace referenciAa al respaldo ante las
auvtoridedes, ante las entidades con las cuales se buscan
“incuwlos vy  ante otras organizaciones, pargque les permite



participar en los eventos que organizani & la promocidn que
hace la organizacion de la produccidbn de los asociados: & la
capacirtacion que han recibido de ella; y al hecho de que la
organlzacilon les facilite el mercadeo de la produccidon,
arganlzando mercAados o ferias artesanales, o  consiguiendo
mer-crdos para suws asociacos.

Feara el 48.2% de los artesanos, en cambio, la ayuda
directa de 1la organizacibn ha sido parcial. Segun puede
deducirse por el tipo de respuestas, &sta deficliencia se
genera en primer lugar porqite LAag condicicnes actitales de la
or'ganizaciéon no le permiten hacer ma&s cosas de las que hace,
por escasez de capital o porque todavia mo cuentan con
elementos suficientes para recsolver todos los problemas de
los asociados. En segundo lugar la ayuda parcial se refiere

a gue Aunque <e har recibidey beneficios concretos  camo
préstamos, respaldo, capacitacidn, =2tc, el nivel de las
expectativas de éstos srtesanos hacia la or'ganizacidn

cpobrepaza éstos aspectos puntuales. En ningun momento son
respuestas que 1indiquen una percepcion ncgativa de la accion
der 1a orgenimaciori, sino mas bien una apreciacidn negativa
de la acci6tn de 1a  organizacidn, sino mas bien una
aprecracion  subjetiva de que la organizacion podria o
deber la hacer mas por sus d&dscciados. ' '

E1 3I5.2% cde los artesanos asociados no  han
ayuda alguna de las organizaciones y explican ésta
haciendo referencia A problemas i1nternos de la
tanto de i1nfracstructnra (falta de reciwwrsos,
es nueva, no esta en capacidad) como de
(falta de unibn de los asociado=s, los direr B
=0lo para ellos).

En resumen. Se encuentran dos niveles de apréciacidn de
ba I directa gque sobire el asocizdo he ejercido o =jerce
la organizacion en le que participa.

Las respitestas relAcionadas con las aywdas totales
recibidas hscen referencia a la ayudes efectiva, valorada en
acciones concretas de cara&acter econbmico y técnico, entre

las cuales se destacan la ayuda en le&a wventa de locs
ptoductos., la concesibn de creditos. el respaldo para
participar en ferias artesanales vy la capacatacion. La

caracteristica basica diz éste tipo de orgenizaciones es
resol ver problemas 1nmeriatos.

El 20.4% de las respuestas tienen que ver con
limitaciones 1nternas de la organizacion.

Los beneficios directos reocibidos por los
afiliados se pueden clesificar en tres tipos:

a) Ayudas para la comercializacion. Entre el tipo de



reecibidas para la comercializacion de los productos

vwran: poder participar en ferias artesanalss (22.2%U)s

= = conssEguir clientes (11.9%): v compra directa de los
ictos & los azociados (8.34%).

b) Ayuvdas econtmicas v avudas para la producciédn. En
este segundoe grupo de ayundas 1la principal son los prestamos
=1 tinero (12.67). Fri cuanto & Jlos beneficias recibidos

para la produccion son en ordemn de  i1mportancia: la
reparticion proporcional del trabhajos la unidn para comprar
materia prima mas barata y para fransportarla oy la

capacrtacion (11.8%); venta de materia ptima barata (3.64) y
alguiler de maguilnaria ¥ equipe (3.9%).

) Ayudas inditrectas. En eécte Gltimo grupo de
beneficicse se clasifican las agesticnes ante entidades o
instituciones, en donde el 7.3% de los artezanos han side
bensflciados por la orgarnizacion.

El muesktra potr
tipo de beneficios
directos 1+ abjeto de
lograr una o, se diod un
mareern de se tratd cada

erneficio en Tor ; deciyr los
centajles del acen ref v que caila
ficio  TwuéE mpencironado, en 1 o por le

> la suma de los porcenta &

NOTA: Cuwadro Ro. 16.6

I
dueg, :

103 agrupados bajo otros Lienen v
- muy similar a los Que participan en

- ' salvo el beneficlo de alquiler de maguings v
equlpos.

Fimaimen' vala la pena destacar nque &l 7.94 de los
artesanas a tados po han recibido ningun benetficio
peErsonal de 1 o aclones.

En resumen, una cosa es lo qgque se cree que la
arganizacion  Bn gensral pusde bhacer por sus  asociadog. 80
tonde un percecentaje bastante alto de artesancs coincide en
que la orgsnlizaclion beneficia a todos por igual; ¥y otra muy
diferente resinlta al profundizar en 1la Ayuda espoecifica



recibida  por cada artesano, en donde l1a realidad tiende a
mostrar  limitantes de la erganizacion para satisfacer las
necesidades concretas e sus S0OCLOS.

La percepcitdn de los artesanos sobre las acclones
realizadas (o los intentos de accibn) de las  organlzacliones
& las cuales pertenccen omn la localidAad es como sigue: las
acciones que buscan colaborscidn y apoyo para el artesano
(20.8%)3 acciones dirigidas A solucironar 21 problema de la
materia prima y de produccion (13.77%4)3 acciones dirigidas a
resolver el problema de la comercializacion y venta de los
prodictos de sus asociados (12.1%): acciones gque tienern como
fin respaldar al artesano asccliado (9.5%): v finalmente los
tnhtentos de uwnidn interns de los socios B chive k- Fstas
accieones, desagregadas seqin un orden de rmportancia por el
porcentaje de menciones, se diferencian de Acuerdo A la
rmaturaleza de la organizacibn, de la siguiente manera:

NOTA: Cuadro No. 16.7

MOTA: El1 Cuadro muestra por tipo de organizacion ia
caracteristica de las acciones. Coh €l ableto de lograr una
mayar comprension  en este aspecto, se did wun msrgenh da
ilibertad de dos respusstas v se tratd cade accion mencionada
en  forma independiente de los demads. For lo tanto los
porcentajes del cuadro hacen referencia a las vecoes gue cada
acclién fué mencionada, v la suma de gstos no es 1gual a 100.

Los artesanose argeanilizados &n Asocliaclones. considersn
&1 un porcentaje superior al del total de la muestra gue
dicha organizadion no ha hecho ©ada por resolver los
problemas " de los artessnbs: mientras qie los cooperados
tienen un porcentaje notablemente inferior al de referencia.
Los artesancs pertenecientes a cualguiera de los tres tipos
de organizacibdn coinciden en que wuwna de las acciones
Ltnportantes de éstes es la blsqueda de apovo al sectpr (el
cual es eminentemente local).

Las asociaciones y otres organlizaciones se esfuerzan
inly los problemas de comerciallzacion de los  preoductos,

financiacibn Vi respaldo ail artesano, mientras las
Cooperativas se sefuerzan por facilitar mejores condiciones
de produccién a  través del préstamo de maquinas,

instalaciones vy venta Jde materlia prima, comercializar  los
procductos y respaldar al artesano. Estme resultados son
conststentes con las beneficios direckns recibidos de  la
prganizaciéon y mencionados santeriermente.

Debe destacarse cOlmo para wn aito porcentaje de
artesanos (43.4%). la organizacion & la gque pertenecen no hea
hechn nada por resolver los problemas del sector.



Un  altimo aeaspecto relacironado con la percepcion de 1a
aorganizacron a partir del artessno orgeanlzado, tiene que ver
con la consideraciton de las |imiltaciones y dificultades gue
& su jurcro tiene la organizaclion a le que pertenece.

el sagitiente cAadro muestra por tipo dJde  organlzacion
desde el punto de vista de las artesanos, la problematica de
la organizacién. Con el objieto de lograr una mayar
comprension en este aspecto, =e did un margen de libertad de
dos respuestas v se trato cada problema merncionado en forma
independiente de los demas. For lo tanto los porcentajes
del cuaclro hacen referencia a las veces gie  cada problema
fué mencionado, ¥y la suma de éstes no es igual a 100. Segiin
las respuestas erncontradas se clasificaren los problemas en
drez tipos:

Hay una percepcibn Bastante alta de existencia de
problemas en las orgAanizaclones, yva e solamente un 19.2%
de ellosg considera fo contrarios: en ‘el grupo otros se
engcuentyan menos problemas en ias 1 con
respecto &l total.

€l problema mas 1mportante para =21 total de artesanos
azocradue es el relaciecnado con la orgenizacidn 1nterna
(Z1L.0%) . Al 1nterior de éste 1tem se concentran menclones
como desorganizacion totsl, talta de estatutos ¥
reglamentes, retiro de sgocios. Seqgun se  aprecia  en el
cuadre anterior. asungue éste problema se encuentra  en los
Lroie trpds de organszacliones. scobresale en las Ascclaciongs.

El segundo  problema se relaciona con el aspecto
econamnico ¥ de financiacidn de ias organlizaciones (26.1%).

E1l tercer problema de las organizacirones es _e] quier
riene que ver con los dirigentes; bajo éste 1tem se

concentran  aprecilacionss como la  falta de serisdad o
preparacitn de  los dirigentes, falta de uwun  lider que
coonrdine, las ganancias se las roparten gntre unos pocos, Y

poltrtigueria,. Este problema se presenta con mavor fuerza en
las fAsociacienes, mientras qgue en las Cooperativas y  Grupos
Frecooperativeos es muy bajo.

ElL problema relacionado con accirones gque no hacen las
@rOaN1IZACLONES (?.8%) hace refercncia & gue Mo capAacita a
los asociado=, ¥ no consigue pedidos ni materia prima. Ecste
problema es mas frecuente en los arteszenos cooperados. Sin
embargo  dobe  observarse qunie e= urnn problema importante
también en las Asociraclrones v de mas baja menclédn en el otro



Los problemas relacionados con falta de apovyo externo,
infraestructura  1ncompleta v limitantes de LA organizacion
para realizAar <cus objetivos. on deg notable 1mportancia
entte los artesanos cooperados.

Fntre Jjos aspectos que comprende la infraestrnctiya
incompleta <se i1incluye todo lo relacionado con la falta de
herramientas de tLrabajo. talleres, maguines Yy equipos,
local, etc.

Son problemas de composiciton el hecho de que no todos
loe participantes sean artesanos. Son limitantss para 1a
acci16n la competencia, los i1ntermediarios acaparadores de la
materia prima y el transporte.

En tresumen puede decirse que existe un consenso en

problemas relacionados con la organizacion intermna el
factor econamica; mientras que se encuentran diferencias
entre los cooperados ¥ los acsociados respecto a los
problemas con los dirigentes, a la infraestructura

incompleta vy limitantes para la accion. De otro 1lado es
importante resaltar que la problematica al 1nter 2or de las

Qradanliiaclones se percibe &en niveles altos
independientemente del tipo de organtzacaidbn al gque se
pertenezca. Y eg unicamente a partir de una estrurctura Y
crganizacion  wnt@rna =91ida como uwuna organizacion  puede

cumplir los objetivos propuestos y constitulirse en un grupo
fuerter.

En &ste i1tem se estudia la actitud de los arte2anos o

participantes hacia lAas orgenizacicnegs,. Esta actitwel =se
clasifica bajo dos caracteriticas. La praimera es la
neqaciobn a agruparse, s decir una actitud reacia hacira L&
organlizacion. La segunda es la disposicion positiva hacaa

la organizacion, que no s& ha concretado por algunas razones
1mportantes de conocer.

E1l 74.2% de los artesanos entrevistados no participan
en oraanizaciones formales o informales. De ellos. los gue
no consideran el agrupamiento como necesario para resolver
z11s  problemas son el 31.0%: éste grupo no tienc interés en
asQClAarse porqrle considera gite resuelve mejor sns  problemas
en forma individual . El resto, o sea 69.v7 de los artesanos
na participentes puede clasificarse a 1 vez: en tres grupos
respecto de las raezones por las cuales no forman parte de
aluyuna organizacidbn., y se discriminan en el siguiente
cuadro.

Cuadro hNo. 16.9



Disponibilidad @ la Orgeanizacidn
(Fn Porcentajes)

No hay disposicién e Bl O)

No existen organizaciones

en la locealidad RY =T

Falta de tiempo/ No

entieride eso T E o)

lLas oraanlzaciones quie

hay no le gustan i T S

Las organizaciones que

hay no sirven (=Y, 4

Las organizaciones que

habian se acabaron R

T OT AL 100.0

=l 29.4% de los artesanos no estan organizados

actitalmente, porgue en la local idad no existen
organizaciones, sea porque las que habian vyva dejaron de
existir o porqgue nunca ha habido organizaciones. Un 18% cde

los artesanos no organizados no participan potrque tienen una
iméagen negativa de las otrganizaciones existentes.

Un uwltimo gtrupo corresponde & aquellos artesanos que
por poca disponibilidad de tiempo por déesconocimiento csobre
lo que es una organizacidn no est&n asociados (11.6%). Al
interior de éste gtupo puede verse coOmo 'la falta de
mecanismos de aglutinamiento no permitzn gue wn buen secctor
de la poblaci6n artesanal se entere de los beneficios que le
traeria el formar parte de una organizaciotn y asi mismo
esforzcarse por participar en ella.

En &gquellos sitios donde funciona alguna otganizacidn
hay nna falta de informacién v de credibilidad irradiada potr
sus acciones en keneficio de los artesanos: y a sil interior
hay wna incapacidad para la promociéon de la participacidn de
todos los artesanos de 1A localidad. El hecho de que exista
un sinnumero de organizaciones no significa que su cobertura
sea ampliag hay zonas. renicnes o localidades totalmente
desprotegidas de la accibn de las orgenizaciones ¥ eésto
causa a su vez la disgregacion de la poblacion ar tesanal.

Finalmente si e trata de observar la actitirrl de 1los
artesanos en general (organizados o no) hacia le& wunidGn como
la forma més efectiva para tesolver los ptroblemas de los
artesanos, se tiene 1o siguiente:

a8



Cuadro NMo. 16.10

Forma més eficirente de resolver problemas
{En Forcentajes)

Cada uno por su cuenta yCf
lLos artesanos de un mismo oficlio

organizados 36 .0
Todos los artesanos organizados

ern un solo grupo S 1 <)
TO0T &L 100.0

Del total los artesanos (orgamizados y no organizados)
el 74.8% tiene wra actitud positiva hacia 1a organizacidn
como medio para la resolucion de los problemas, entre  los
cuates la forma mas preferidae e le unidn de todos los
artesanos, sin discriminar seqon tipo de oficio o actaividad
Aartesanal. Sin  esbargo, =1  252.2% de la poblacaon de
arteganos entrevistados considera gue  los problemas ce
resuelven en forma imndividual, lo gue puede estar reflejando
la percepcibn negativa haclia las organizacioncs. L

G. l.as Eupesctativas de los Artesanos

lLos requisitos principales de las organizaciones, dados
como respuesta por los artesanos (orgenizados o0 nol, toman
en cuenta diferentes aspectos de) funcionamiento. de las
orgAanlzaclones ¥ g2 relacionan a continuacion segun el  Arsa
de residencia:

NOTA: Cuadro No. 16.11

NMOTA: Con el objero de lograr una mayor comprension en  éste
aspecto, se dibd un margen de libertad de dos respuestas y se
tratd cade reguisito mencionado en forma indep=ndiente de
los demé&=s. For lo tanto los porcentajes del cuadro hacen
referencia a las veces que cada requisito fue mencionado, vy
la suma de estos Mo es igual a 100,

En los artesanos del &srea rural se nota un nivel muay
bajn de expectativas sobre las orgenizaciones.

Lo ftres principales requisitos gue debe tener wuna
oragasnizacion tiernen que ver con l2 estructurs Lnrterna de la
arganlzacion ¥ con €u cspacidad de aglutinar al sector v
buscar el apoyo de entidades & i1nstirtuciones,

El segundo grupo de requisitos tiene gque ver con las
acelones gue debe realizar la organizacion, Y cestas
corresponden tanto a las avudas para la prodncecion como a la



comercializacion de los productas. Estas expectatives, al
contrarico de las anteriormente vistas, estéan dirigidas a 1Ia
resolucion de problenas de caracter inmediato y  permanente
e los artesanoe.

Urn ltimo grupo de requisitos se refiliere a la forma que
debe tomar la organizacién tanto en su naturaleza como en su
tnfraestenictura v direccion. Este Ultimo grupo permite  ver
14 expectativa relaclonada con las condiciones 1nternas
recesarlias  para que la organtzacion pueda funcionar,

XVI1. REI ACION CON INSTITUCIONES
A. Aspectos Generales

En Colombia existen instituciones oficisles y privadas
de apoyo al sector productivo., gue podrian st vtilizadas
por el enctor Artesanal. Entidades como Artesanias de
Colombia ¥y el Mueeno de Artes vy Tradicicnes tienen como campo
de acciéen especifico el sector artesanal v para ello cuentan

can  una  sEerie de programas especificos. Otras entidades
como el SEMA. Oficinas de Tirismo, Corporaciones HRegionalgo

P las destinadses al desarrocllo de la microempresa, en
algunos casos :nvolucran dentro de =ite  piregramas s 3 los

artesanocs.

Sin embargo., no hay una coordinacién efectiva entre las
cdiferentes entidades encargadas &n atguna forma de apoyar a
los artesanos. Sumado a ésto, la accidn de éstas entidades
propitcia la fragmentacieon del =sector.

Al iqual que las orfganizacienes, es mly bajo el NLNEro
de artesamnoz qgue participan en éstos programas; las
relaciones ge establecen las institnciones con este sector
son mas de carédcter puntual e informal y Po forman parte de
LN plan: el desconocimientc sobre 1la problematica ¥
noucesidades reales de l1og artessnos no les permite  la
elaboraciéon de planes concretos.

El 37% de los artesanceg han temnido contactos o vincud os

con estas entidades de apoyo al sector. Claramente se
aproeclian deos institucionese coen las  cnales los  artezanos
tienen mayor relacibon: Artesanias de Colombia (15.5%), el
SEMA (S.3%). Los vinculos existentes se aaruparon de La

sigutente forma:
NOTR: Cuadro Mo, 17.1
Entre los artesanos gue Phan tenldo vinculos con

rmstitucrones, el mayor porcentajle se refiere » contactos
con una sola institucion o entidad, entre las que Artesanias

&0



de Colombia toma el primer lugar de acuerdo a la frecuencia
de montiones obtenidas. S nota al interior de las
relaciones con varias instituciones, una mayor presencia de
Artesanias de Colombia y del SENA, scentuada quizas por el
actual convernio para el fomento de la artesamia en el que
ambas entidades trabajan on forma ceoordinarda de acnerdo con
unos progreamas especlficos.

l.as otras instituciones o entidades que ayudan en
alquna forma al sector artesanal y que fueron identificacdas
pot  los artesanos son el Museo de #irtes v Tradiciorness laes
Corporaciones Regicnales; las Oficinas renionales o locales
de Turismo; entidades particulares como Frojuventud,
Capacitar, SEFAS, Anqglo Colombiano de Cala (Exxportadores) .
Linivetrsidad de Nariffo., Unidos para el Frogreso ¥y otras no
especificadas.

Las diferentes formas de relacionarse con una
institiicidon pueden clasificarse en: capacitacion pata la
mejora de la produccidn, en donde adema&s de los cursos
intervienen las asesorias en disefio y manejo del tallergs
compra vy venta de los proditctos; y credito o respaldo  para
éste.

Se encontréd que para un gran porcentaje de artesaros el
sinculo comn instituciones es la capacitacion, en dJdonde se
agrupa el 35.9%Z de los artesanos. EIl segqundo w©bjeto de
vinculo es & través del crédito, i1dentificado por &)l 14.1%
de los artesancs. El1 tercer tipo de vinculo es a traves de
ventas directas, en donde =1 7.1% de los artesanos tieoen
relaci16n institucional por ésta razdn.

Fara el 10.77% de 1los &artesanos relacionados con
rnstitucioneés., esta relacibn no es efectiva todavlis, (13
decir, ~Actitalmente realiza los pasoss 1niciales en la
blsqueda de ayudas financieras, de capacitacion v de

mercadeo.

Finalmente, en el I2.2% de los artesanns se encontro
simulitaneidad de vinculos., es decir que no solamente buscan
O reciben la ayuda de capacitaciétn sino ottras ayuras como
crédito vy asesoria (4.9%): ventas y asescaria (3.8%) etc.

Z. lLos Artesanos y Artesanias de Colombia

Del total de artesanos entrevistados. el 75.3%% conocen
© han oido hablar de Artesanias de Colombia. Sin embargo
scolamente el 30.2% de los que la conocen han tenido alaln
ti1po de experiencia directa con la entidad.

Las accirones de Artesanias de Colombia, tienen
diferentes modalidades: 1nnas de ellas requleren una
presencia fisica en la localaidad, otras requieren la
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prezenciAa de Artczanias a travées del desarrollo de proagramas
permanentes o de diwacion limitada en ciertas localidedes
artesanales.

For ésta razxon se indagd schre 1a presenclia de l1a
entidad en el MUMN1Cipio. a partir de las Aiferentes
modatlildades en gue actla. E£E1 siguiente cuadro presenta un
primer gqrupo de accrones que reqguleren nna i1nfraestractura v
somn 2l centro artesanal, los puestos de compra v los haornos
para la cerédmica; &1 segundo grupo incluye los diferentes
programas qrie desarrolla en alqunos sitios. Eata
ApProximacion se discrimind en dos niveles: los que
identifican la entidad y pueden responder si esta tienc o no
una determinada  accibdon; ¥y los que no la ir1derntifican o no
tienen informacion de ella y por lo tanto saben s2 hay o no
hay accié6tn de Ar tesanias en la localidad.

Adicionalmente se preguntd al artesano si la entidad
funciona actualmente alli, ern donde un 87.2% respondieron
afirmativamente. Al 1nterior de este grupo do personas se
tratdb de conocer la paticipacidn en los programas o
accrones gue Artecsaniase de Colombia realiza en Jla  lpbcalidad
y s encontrd un porcentaje muy Dajo de participacién, el

Discriminandc 2n la experiencia especifica gque haen
tenido losg artesanos con la entidad, a continuacibdn se
exponen los resultados obtenidos.

NOTA: Cuadro No. 17.3

Como  puede apreciarse en el couadro, la relacion
predominante e rca en las ventas al Centro  Artesanal. el
Crédito vy la Capacitacién. Adicionalmente se encuentra un
porcentaje de artesanos cuya relaciobn conm  Ar tesanias de
Colombia estd 1nicrandose apenas. De otro lsdec se encuentra
una  comblnatoria de relacicnes comn Artesanias  las cuales
permiten  obgservar varios tipos de beneficlarios, seqln los
di1ferentes vinculozs que han tenido con la entidad. Asi, se
aprecia que ademis de vender sus productos, son uswvarios del
creditos o reciben capacitacion y asesoria en disefo, %
atleméds recilben la accidn directa de los promotores.

tLa digcriminacion de este cuadro permite ver gue el
69.4% de los artesanos solo han tenido un tipo de vinculo
con la entidad. eritre los ciiales los relacionados con  las
vaentas ocupan €l 24.4% v los que tienen que ver con  las
diferentes aywlas para facilitar o mejorar 1la  produccibn

En la valoracion de los artesanos de ia



experrencia directa con Artesanias de Colommia, s totalidad
e respuestaz obtermadas ge clasificarcon en dos arupos  de
respuestas; postitivas y negativas.

MOTA: Cuhaden Mo. 17.4

Hay un mayor porcentaje de respuests positiva (52.1%),
entre las cuales sobresale aguella que e espeocirfica o
aclara &1 per queé se considetra que la experliencia fué buena
le gque no permite profundizar para  poder comparar con
respuestas mas especificas, es decir no se =abe gué es 1o
que a la gente le gustd méas de su experiencia con Ariesanias
de Colombia. Sucede 1o centrario cuando 1las respuestas  =son
megativas, en donde el mayor porcentaje  de respuestas
aclarari o permiten ubicar en donde falla Artesanias para Jos
artesanos. Simn embargo al interior Jde cada grupo existen
dos glemantos due pueden compararse vy son las evaluaciones
relacicnadas cen las transaccioncs comerciales. v las gue @
refieren a los créditos. Farz un  21.7% las wventas a
Artesanias de Celombia fucron maless porque les demoraron las
PRGOS , les devalvieron mercencla, no hacer pedidos
frecentes, hacen pedidos vy luego no compran, sxigeoen calidad
gque e2lgunos no tienegn: en  cambia, para un  I.8% las
transacciones  fueran DbDnenas por motivos tontrarios ' a ' 1ds
expuastos anteriesrmente. Migntras que para un 11.5% de los
artesanos gque solicitaron créadito ante Artesenias, este fué
malo, porgue no  le prestaron lo que necesitaba., =z 1o
demoraran demasiado, se atrasaron en cuntas y Artesanias  no
lee compreba la producclién o no acepltaba ern parte de pago
los productos, para un Q.46% estos creditos satisfacieron las
recesidades v edpectativas de los solicitantes.

A pesar de gque hays urn porcentaje un poco mas alto de
evaliiacieanes positivAaAg de la enperiencia con GAritedsaniss  de
celombia, hay una 1magén nedativa impor tante de considerar
en cualquiera de sus sspectos. La evaluacién se refirid
bagrcamente a las transacciones comerciales v al crédito gue
proporciona  Artesantss de Colaomkiz poro no sg conslderaron
las acciones gue tiene ésta entidad 2 otros niveles como La
capaclitacitn, la diversificacior, 21 fomento ¥ la asesoria.

De igual manera si1 se observa la imbagen de Artesanias
de Colombia & partir de los efectos que ha tenido sohre 1R
situerion del sector, en las localidedes donde actias el
4%, 3% de  los artesanos considera gque las cosag  mejoraron
desde que Artesanias [lego a la localided: para un 45.4% las

sas N han cambiado ¥ para un 11.3% las cosas empRor&ran.
Entre lase razones dadas por &1 primer grupo en  otrden de
1mpor-tancia figura la capacitacidm (14.4%)3 el otorgamiento

de créditos (B.9%)%1 ayudd a hacer propaganda (2 SNy
incrementd ] turiemo (1.7%4) tiens un sitio para las ventag
(g a8 & La apreciacion ge los que no han visto cembins  en

la  sirtuacitm (o estos han sido negstivo=i, en orden de



importancia figuran: no ayudan efectivamente, es LE A
burocracia, s6lo se interesa por uNos pocos. no tiene buena
organizacion, los programas no se adecuan a las necesidades,
Fflay mucho animo de lucro., no volvieron a la locelided, ¥y no
Tunclona (435,.9%): comprAan a bajeo precio, no  hay brienas
compras, no dan buenos créditos, no compran permanentemente
{22.2%)5 el curso gue dictaron na se puede aplicar. encseffan
técnicas Que ya saben ¥ no prestan asesoria (5.6%4).

Es i1mportante considerar las expectativas de los
artesanns gue conocen o ban oido hablar de &Artesanias  de
Colombia, sobre lo que esta debe hacer para ayudarlec.

El primer aspecto, considerado por el l4.5% Jde los
Aartesanns. 5 que la capacitacidn gue se dicte debe ser
mompleta; el segundo se refiere & otorgamiento de créedito o
ampltiacton do s cobertura y es considetado por el 11.34: le
H510ue ia compra de prodiictos Je los artesancse de Ja
localidad (no de unos pocos) v es considerado por el B.9%.

El 8.5% de los artesanos espera gues  Artesanias de
Colombia ayude a abrir mercados nacional es vy extranieros; el
S prefieren que Atrtesanias conQIca primero las
necesidades reales de los ‘Aartesanbs antos  de  comenzar A
sctuars  un S.2% espers que Artesanias ayude no solo a los
artesanos que hacen objetos tradicionales: un 4.4% espera
que Artesanias dicte més cursos de capacitacidn; y otro 7.6%
esperan  que las compras sean de mayor voliamen vy mAas
sequidas.

Hay otra serie de expectativas mencionadas por =1 37.2%
restarte (de jos artesanos que conocen la entidad) Y tiencon
cque ver con: la compra de los productos a precios justos:
poner & @ funcirohamicnto un mercado artessanal permanonte ;
organizar el transporte psra sacar los productos; pagos
rapidos; tener almacenes en centeros turisticos y  en las
capitaless otorgar préstamos para  vivienda: comprar los
nrodictos  al artesano que debe los «oredites: paaac  de

contados; realrzar un control de calidad adocuado s los
L1htereses de los créditos deben ser bajos v los plazos mAs
largos; cambiar SUE reproeentantes por otros mas

responz=ables vy henestoss vender materia prima & precios
Justos; ayudar a crear una cooperativa de comprai; ¥y hacer
publicidad.

Ern términos generales las expectatives de los artesanos
son de caracter mas general gque particulsr ¥y surgen ante el
sentimiento de verla come unAa erntidad que ayuda zolamente a
algunose de los artesanous, Y que son generalmente Jlos gue
producen mas, saben mas, o tirenen més recursos es decir  losg
menos necesitados respecto de la gran mayoria.
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fa. Froblemew .1 S-_tbor

La problemé&tica del sector artesanal vista a partir de
los artesanos es una aproMimacion al conocimiento real de
lag acciones v estrategilsas que deben plantgarse a partir de
las arganizaciones de artesanos y de Artesanias de Colombira.

l.os artesanos tonsideran que sus principales problemas
estan  concentrados &n los siguient2s niveles o frupos de
problemas:

1. Froblemas para la comercializacidbn y venta de los
prodinctos. ocasionados por la estrochez del mevrcado, 1a
inestabilidad de las ventas, la falta de sitios fijos de
venta., lose precios bRjos de compra, el transpor te, la

I de intermediarios, la competencia y finalmente la
en  Jlos pagos por parte de los intermediarios. EST
los artesanos agrupan sus respuestas balo este

Z. Froblemas de 1& pr

. la
ind1 + 1
ar i y desotr
de 1 tentes, EN
= aciéon de
4. Otro grupo de problemas hace referencie a la Talta

de apovao, traducido en falta de promocibn ¥ publicided,
falta cde apovo fimanciero. falta de ayunda para resolver las
malas condiciones de vida d= log artesenos, susencia e&statal

e institncional. auvsencia de seguridad  social, miichos
1mpuestos, faltan garantias v cuando hay ayuda de entidades
estas sge dirigen solo hecia unos pocos. En éste problema

coineciden el 16.9% de los artesenos.

3. EI Gltimo grupo de problemas cobija una serie de
aspectos como la ansencia de lngares de almacenamienta., de
vias die comunicscidon, mala imagen de  los artesanos.,

contaminacion, etc los cuales se. agruparon bajo le categoria



"Otros" v son problema para el 2.4% de los artesanos.

Fara una mayor profundizacion en el conocimiento de 1a
nterpretacion que de l& problem&tica del sector tiemen los
artesanos, <se optd pot dar un margen do  libetrtad en las
respuestas: considerar hasta dos problemas. En éeste intente
se encontraron porcentajes altos de mencidn relacionaedos con
la consideracitn de mas de un problema en el sectot: el
81.7% de 1los artesanos organizados y el 73.54 de 1los no
organizados, trespondieron hasta dos problemas.

A continuacion se presenta un cuadro que permite ver la
distribucitn de los problemas de los ar tesanos sequn qiie
esten organizados o no ¥ el Area en la que viven.

NOTA: Cuadrro No. 18.1

NOTA: E1 Cuadro Mo. 18.1, hace referencia al nGmero de veces
Qe e menciond cadea problema tanto en la primera como en la
segunda opcion. Se tratd cada praoblema en forma
independiente de tal manera que la sumatoria e los
porcentajes no es igual a 100%.

Segun puede obserwvarse, existen algunas diferenciag de

apreciacion de la probiematica entre los artesanos
organizados y los que no lo estan. Fara los artesanos
arganlizados los mayores problemas estéan en La
comerciallizacion de los productos, en donde el mavor n‘imero

de menciones tiene que ver con los precios bajos en el
mercado (31.0%): en la falta de apoyo externo i1nstitucional

o estatal y en los problemas agripados baio la categoria
"Otros".
E1l comportamienkto de respuestas de los artesanos no

organizados respecto del total es muy similar, con la unica
variacion de que el porcentaje referente a2l problema de la
desunion es mavor . Es decir, que los artesanos no
organizados wven en la desuniétn y falta de organizacion un
problema importante del scctor. Al interior del problema de
la comercializaciébn, el mavyor énfasis lo hacen en la falta
de mercado o estrechez de éste v ello marca ura diferencia
sustancial ccn los artesenos organizAados, quizé poarque  la
accion dirigida a la resolucion del mercadeo de los
productos ha afectado en parte la camercializacion en el
sentido de mejoraria. Fntre los problemas relacicnados con
trabas en la produccion.e el mayor enfasis de los artesanos
no organizados estsd en la dificultad para conseqguit la
materia primas en tanto que para los artcsanos organizados
el problema es la falta de capacitacibn para mejorar la
calidad v reducir la copaia.

Observando la distribucion de los problemas seqgiin &rea,
e tienen las siguientes :liferencias: en primer lunar,
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dentro de los problemas que Aafcctan la comercializacibon el
mavor enfasis para ambos .grupos esta en la estrechez del
mercado; sin ombargo en cuanto a l1a competencia como uno e
los problemas especificos de éste grupo. son los ar tesanos
del area urbana los que le dan un mayor numeio de menciones.

Dentro del grupo de problemas de 1a producci6n, los
artesanos del Aarea rural coinciden sobre la dificultad pare
censeqitlr  la materia prima, Yy en un mismo nivel de

importancia Jlos relacionados con el costo de la materia
prima vy la falta de capital. en tanto gile los artesanos del
&rea urbana consideran mayot+ problema la falta de capital,
seguade por la dificultad para conseaitir la materia prima vy
sus costos.

En resumen, puede decirse gque no existe una& marcada
diferencia entre la concepcibtn de la problematica del sector
de los artesanos senun el area en que viven, mientras ¢sta
diferencia <=se nota un poco m&s si se mira la concepcién de
la problematica al interior de 1la participaciéd4n o no
participaciodHn en organlizaclones.

S1 se obeserva la visiorn de los problemas del sector
artesanal al interior de los subscctores de la actividad
artesanal, se tienen las siguientes diferencias: ' i

- Fara el 93.9% de los artesanos de la ceramica los
problemas relacionados con la comercializacidn son los mas
mencionados entre los cuales e destacen la esbtrechesr del
mercado v la competencia generada basicamente por la copia
de los disefios. El .sequndo grupo de problemas en orden de
importancia e el que hace refercnclia A la prodiicciobdn
(81.8%)., &l interior del cual tieme mayor menciOn la falta
de capital Yy de capacitacion para mejorar la caladad v
varitar los disefos. y ' ; .

- El 717 de los artesanos de tejidos consideran el
grupo de problemas relacicnados con fa comercializacibdn, en
donde se da un marcado énfasis en el mercado estreclio v los
proecios bajos. Fn szgundo lugar figuran los  problomas  de
produccion  (SL.8%) y su énfasis est&d dirigido hacia la
dificultad en conseguir la materia prima, acsi como alto
costo de ésta.

-~ El 634 de 1los artesanos talladores consideran
igualmente 1mportante el grupo de problemas <sobre la
comercializac26n, al interior del cual se menciona en mayot
proparcion, ademas del mercado estrecho, los problemas de
trarsporte ce los productos. El sequndo gritpo de problemas
en que se enfatiza es el relacionado con la produccisn, en
doride ademés de la dificultad de comsequit la materia praima
y los costos de ésta, se da la falte de crédito v de capital
para la producci6n.
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-  Fara los trabajadores del cuero el problema més
relevaente es el relacionado con los factores qite dificuoltan
la producciétn (90,3%) entre los que sobresalen los
relacionados con la consecucibdn y compra de la materi1a prima

la falta de capital. E1l sequndo rengidbn de i1mpottancia lo
tienen los problemas de comercializacibn generados por la
estrechez del mercado, los precios bajos y l2 competencia
rlesleal.

- El1 grupo de artesanos clasificados en el subsector

"Dtros", considera en primer lugar los problemas
cometrcializacibn (60.87%), seQuidos de los problemas de
produccibn (39.9%) en donde el factor m&s mencionado es Ja
falta de capital.

De otra parte es importante seffalar que el problema de falta
de apoyo institucional es més sentido entre los ar tesanos del
cviero (20.7%) y del agrupo otros oficios (26.8%Z): en tanto e
el problema de la desunibn es el menos sentido entre los
artesanos del cuero (solamente un Z.2% lo mencionaron).

Finalmente se debe seffalar que existee un porcentaje de 1a
poblacién que considera el sector artesanal siin  problemas
2.17% del total de los artesanos de la muestra). Rl interfrior

ce la diferenciacidn entre artesanos organizados o ne
organizados, opinan de este maneraa &1 19.2% de los arltesanos
organtzados y el Z.7% de los no organizados. 0Observando esta

opiniorn al interior de la distribuncibn espacial, es decir area
rural o urkbana, el porcentaje de artesanos riurales qgue nho ven
problemas en su sector es el 5.1% mientras en los artesaros
urabenos éste es el 2.4%. Discriminando aun mas, segun 1los
rliferentes oficios o csitbsectores de la actividad artesamal, el

Z.97% de los trabajadores en ceramica. el Z.0% de los
trabajadores en tejeduria, el T.2% dée los del cuero v ‘el e 57
ce los clasificados en otras actividades no encuentiar

problemas en el sector.

la problemstica del sector artesanal comienza a3 partir de los
inconvenientes para la censecuecion o compra de Jla materia
prima&a incdispensable para =it trabajo. factor qgie incide sotre
los volumenes de produccidn ¥ se  ve agravado por la
Incapacidad de crear cosAas nuevas o mejorar 1o ya existente.
Falta una visibn comercial o empresar-ial que proyecte la
oferta a las exigencias del mercado, y esta incapacidard esta
en buena parte aenerada por la falta de cepacitacion para la
produccion diversificada sumado a esto est&a el problema de 1la
estreche:z del mercado. el cual est& ligado a2 1a competenicia
de los produtctos artesanales con los productos industriales de
caracter wtilitario.

Un tema la opinibn dej sector
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corresponde a como  evaluan los artesanos su  activiaidad en
particular vy el futuro de ésta en la localidad. Estas
aprecracicnes citbjetivas scn i1ndicadores indirectos del arado
de satisfaccidbn con la actividad que realizan, asi como de la
cdlirension de los efectos que sobre el artesario en particular
tiene la prollembdtice del sector.

En lo qgue se refiere a la evalucacion particular de la actividad

de arteseno, ésta tiene tres dimensiones tempotrales. Una
praimera a partir de la evaluacion del estado actual de su propia
producciron, comparadea ton la que haced4 cinco effos. Es asl como

para el 535.27% de los artesanos el volumen actuwal de swu produccidn
es mayor que el de hace cinco affos; pata el 2IE.5%4 este volrnmen es
el mismo, en tento que para el 2Z1.3% ha rligminuido o produce

menons. La evaluacion de este primer item refleja una visién
estética y de retroceso en un porcentaje bastante alto de 1la
poblacibn artesanal que quarda estrecha relacion con la

problematica actual expuesta por ellos mismo= v que estd casi en
=u totalidad en 1’ estreochez de mercados: a tal punto ha llegado
esta problem&tica de comercializacidn que una muy buerra parte de
los artesanos entrevistados prodiicen iinicamente bajo pcdido.

La segunda dimensidn de evaluacibon tiene que ver con las térriicas
que actualmente tiliza comparardas con las que  trabaja hace
cinco affos. En este punto se encontrd que el 727 de los
artesanos sigue utilizando las mismas técnicas de antes: uvn 2H.2%
ha introducido algunas técnicas nuevas; y el 2.87% produce con
técnicas totalmente nuevas. Segun lo entetior, se nota un
porceso estatico en el desarrollo de tecnologias apropiadas a las
actuales condiciones de produccién, Jlo cual acelera en mayor
meclida el proceso de rdesplazamiento generdado por l1a  prodieciron
industrial. Miichas de 1as téecnicas comn que actualimente se
produceri objetos artesanales no se adecien & las necesick d=x de
urna produccion mas acelerada y con calidad. ;

El Lltimo aspecto de caracter patrticular o individual, =2s el qgue
ti1ene que ver con la expectativa o disposici®in & contipuar
desempeftando esta activided en un fulturo. La observacion de esta
disposicion o actituy se hizo a partir dc una situacibn ficticia
donde el artesano debias escoger entre tres alternativas. El
planteamiento es el siguiente:

"S1 se le presenta la oportunidad de un trabajo estable,
diferente de las artesanias:

. Dejaria de producir artesanias y lo tomaria™
L haria las dos cosas simul tédneamente?
» Seguiria produciendo artesanias y no lo aceptaria™

La seleccibn de respuestas tuvo los siguientes resu | tados: el
27.2% de los artesanos dejarian de trabajar en artesanias: 3I6.9%
haria las cosas simultaneamente y un 2&%4 no aceptaria el nuevo
trabalo. Se evidencia la inseguridad del artesano aeneracda por



ia  inestapilidad sconomica gue les proporciona la  actividad
artesanal. LI trabjeo estable 1mplica, por ejemplo, un  &spacio
defimnido, wna entrada monetariz permanente, unas seguridad =ocial
cosas con las crnales los artesanos no cuentan en la Actoalidad.
Hacer simultaneamente las dos cosas marnifiesta la misme necesidad
de sepguridad y ecstabhilidad., con la pesimlilidad de ne abandanar =1
arte, pero si  dé&ndole un papel secundario o de caricter
conplementario, POrgue este oficio ne alacanza DEra 1A
sataisfaccion de sue necesidades y expectativas.

Frnalmente en lo gue hace refrerencia a2 @ la evaluacion de la
actividad artesanal en conjunte se indand por dos tipos da

pregunta. El primero trate de conocer la evaluwacibdn del tamaho
de poklacior dedicado a la artesanta en la localidad, respecto de
les  poblaciorn dedicada hace cinco afflos. Fara uun' 66.5%4 las

artesanos han avmentadeo; @1 11.8% opinen que el namero de
artesanos es el mismo de hace cince affos, vy el 21.84 opinan gque
ham  disminuido. Froyectandon esgta  pregunta  cinco @ afios M
Aadalante @¢ EIA  plensan  qne  los Artesanns  van @ SEQIllr
aumentando; 11%4 opinan que sequiran siendg los mismos y el 25.3%
oplnan que van a dismirnuilr.

Le que ze observa ante este grupo de respuestas &5 gue las
actniales conillicicnes de& vida, las actuales ' flificdul tades gliie
afrontarr loas artessanos orean una expective negativa en el
zentidao de gie las cosAs van a seqgulr lgual o van A  empeorac oy
como consecuencia habré los mismos o menos artesanos. De octro
Lado . e¢ importsnte destacar gre ontre Aaquellos g respendieran
que la poblacidn de artesanos Lba & aumentar, generalmente el
complemento  de  este reepuesta hacla referencia 2 2la  falta de
empleca, al no terper mé&s qQue hacer v que este guments nn
significaba gue les estaba yende bien a los artzsanos: mas  bien
era como una respueesta & no quedarse desocupado.

XIX COMCILUSEICONES Y RECOMENDACIONES

fdiferentcs
sspectos ¥ dimensiones del sector artesanal, en esta seccirdér s
presecntan las canclisicnes y rocomendacicnes de tipo genecral, gue
surgeri de  una apreciaciéon glokal de lss carecteristicas y 1a
nroblematice involucrada en el desarrollao ¥y la proyeccion de las
unidades de produccion artesanal en Colembia.

Lag conclusiones abarca los puntos baésicos de orden agenerdi,
tenidentes a precisar los factores que mas anciden en el
desempefs v las posibirlidedes del sector, v que sirven dc  base
para la contruccién de una guia gue parmita definir las politicas
de fomento v apoyo a la praoducciion artesansl.

Con laz recomendaciones e pretende avanzar en la  ddentirficacrédn
de los componentes basicos de uwuna estrateglia integradse  de
Aacclrones, gue permita  a la empresa Artesantas de Colombia



articular en wna politica global y sectorisl, el conjunto de
inetrumentos., roecursos Yy experienclas propias, con lo
provenientes de otros sectores o instituciones.

L

Fin sintesis, las conclusiones y recomendaciones ven diri1gidas a
dinamizar la accion de Artesanias de Colombia. aumentar su
capacirdacd de promocién del cector v de integreacion del artesanado
a los mercados en condiciones ventajosas. Asi mismo. se busca

mejorar <su funcion cootrdinadora, medi.anke la asimilacién de
recursos locales., regionales o institucionales & traves de una
integracidon progresiva @ las nuevas dimensiones ¥ roles de 1as

inetancias mimnicipales ¥y 1As estratecias estatales de liacha conta
la pobtreza alisoluta, la generacidn de empleos y la promocidn de
los griipos méas debiles do la sociledad.

A. Coclusiones

1. Eviste en Colombia un amplio sector de productores
artesanales, aqne se 1bican en cerca de la mitad de los
municipios colombianos. Dichos productores se encuentran

estrechamente vaimculados a vwna tradicibn ¥y vocacibn artesanal
presente en espacios &oclo-econdmicos v donde predominan
patrones mixtos en la produccion aaricola: transicaion de la
producciéon  atrasada hacia formas modeirnas, baios niveles de
ingreso y precarias condiciones de vida.

La dinamica social y econbmica de estos municipios. ha
permitido el suirgimiento de formas vy estratogias de
sobrevivenciea que permiten a un amplio sector de heogares
combiinar las fuentes de ingresas provenientas. de las pequensas
emprosas familiares, entre ellas las artesanales, cen las que
se pueden obtener de la participecion en otros sectores,
principalmente de los no agricolas.

Evxiste una clara diferencia cntre la preduccion de osrtesanias
en centros urbenos vy la que ze origina en localidAades riwalss.
Al interior de los conglomerados urbanos, existen a su vez
cdiferencias significativas en tarno al tamafMo de leas ciudades
ieo que determina mavores o menores ventajas en relacién con
los mercados. la dispenibilidacd de recursos para la praoduaccion
y participaciobn en los programas de apoyo al sector.

En =1 conjnnto del territorio nacional se observa la prescncls
de vatrios espacios productores confot'mados por grupos de
municipios donde unidades de producciédn de distinte escala vy
prohictavidad elaboran iliferentes productos., con diferentes
técnicas. al 1dinterior de estos espacios, existen polos de
mayor desarrollo en relaciéon con un oficio, una técnica o 1la
utilizacion de mater 1as primas de origen local. Sin  embarao
alrededor de los polos no existe ninaun tipo de articulacién y
sut  localizacidn es disperse al interior de los municipins VY
los espacios productores de artesaniass que estos conforman.
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El desarrnllo desigual de la produccion en  funciéon del

espacio. asi como la dispersiotn y aislamiento de los
productores en  la geografia necional. swun caracteristicas
estriictnrales del soctor artesanal. g 1nciden 2n  todas las

variahles asociades con su desarvrollo. tales como: el acceso a
los mercados, A los medios adeciwados de comercializacion. a
las fuentes de materias primas ¥y a los beneficios de las
programas de apoyo ¥ fomento del sector.

l.as unidades de produccibn se organizan basicamente alrededor
del trabajo que aportgn los miembros del hogar del artesano.,
observéndose una alta participacidén en el trabzjo artesanal v
Jovenes v mujeres, de jefes, esposas y hijos. Esta estratedia
g combina con un patron de reproducciédn demografica que
muestra una tendenciAr a la exsistencia de hogares de mayor
tamafio que el promedio del pais.

El trabajo generado en las unidades de produccion se
caracteriza por S permanencila, baja rotAacién v alta
particpacion de ayudantes familiares, dada la flexibilidad en
las jornadas de trabajo que permiten adeocuar la participacibn
de jovenes y mujeres. El trabajo asalariado no es frecuente v
cvando Miste, las remunevraciones ocsilan &l rededor del
salario ‘minimo. Es m&s usual observar la presencia de
trabajadores por obrea o contrato. Los paRgos & la fuerzs de
trabajo familiar se dan a través de la anversion de I|&
ganancia en los gnastos gue reqguiere ei hogar parAa citbrir sus
necesdades basicas: comida 4 vestido. educacibn, etc. =t

trabajo femiliar vinculado a ta produccion funciona pot fuera
de toda refglamentacion estatzl o convencional. Mo existe, pot
tanto ninguna proteccion pare los trabajeadores en el campo de
la seaquridad social o laboral.

E1l tamafo promedio de leas unidades es de tres trabajadores.

sin embargo. existe un segmento impor tante de prodinctares
individuales v de menor tamafio que el promedio. l.as unides
m&s grandes son escasas Yy sSsu tamafiob mawimo es de 1O

trabajadores.

LLos procesos de produccién estédn determinados por el uso de
heerramientas manuales y en menor proporcibn de equipos V¥
maquinas de tipo mecénico: generalmente de propiedad del
artesano, obsoletas en =u mayorisa ¥y comprodas pot lo aeneteal
en un mercado de segunda mano. La divisibn técnica del
trabajo es elemental y se limita & la cooperacibn simple entre
los oficios. sin que exista especializacibn apreciable al

interior de los mismos. E1 productor artesanal asume por 10
genetr al todas o la mayoria de las tareas y funciones claves de
la producciobn. l.as unidades attesanales, toman de esta msnera

la forma de organizacibn técnica vy social tipicas de 1la
produccion mercantil simple.

Las unidades de proitccion se vubican en la vivienda del hogar

~
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del productor. De esta manera el espacio de la produccién =e
sobrepone al espacin de las relaciones vy la reprodiiccion
social. Esta relacifn permite que la unidades de produccien
sean adem&s, lugares de transmisién y reproduccién heredltaria
de wn  conocimiento v n “saber—-hacer’” artecsanal, agrte  le
particularidades propilas &1 ptroceso de socialirecibn de los

conocimientos, habilidades v destrezas del artesanado. La
caracteristica anterior tieme una gran importancie en la
definiciédn de las estrategilias de apoyo &l sector, en cuanto se
relaciona con la promocian  de 1& participaciGn, la

organizacitn de los praoductores v las Tormas do capacitacién vy
difusieon de los oficios.

Exilsten diferencias tmportantes alrededor de las
caracteristicas del serctor, le que muestra su naturaleza
hetercogénea donde coexisten diversos tipos de wunidedes dosde
las mas atrasadas., hasta las maz dindmmicas vy predugtivas.
Las consideraciones anteriores hacon pensar en la necssidad de
orientar las politicas de aspoyoc sobre una guia que consulte
las diferencias entre las sub-sactores Aartosanalas en funclon
de problematicas comunes  en tearno & la wnidad: LOBLMOS o
transformacion v distribucidn.

En el sector artesanal €& origina urma variads game de
productos que se caracterizan por poseer un doble valor de
uso: uno definideo por su funcidn vutilitaria (sombtrero) v otro
por su valor de siano., =u contenido cultural, estetice o de
goce (sombrero vueltiao). Existen ademss otros productos  que
carecen de todo wvalor utilitario francional ¥y goe solo  poseen
vn  valor estético, cultural vy a@srtistico: el adorno, o
decaorativo. Estos proditctcs en el mercado, responden a  una
demanda de bienes de tipo i1ndumentario, doméstico, decorativo
vy liudico que proviene de segmentos poblacionales diferenciados
en funciron de los ingresos y los patrones de  «onsumb, lLas
demandas por los productos artesanales de tipo indumentarioc v
doméstico son los mas importantes y predominan en el mercado;
por esta razdtn, en la oferta artesamnal son mas frecuentes los
productes como el calzado, &€l vestido los utiles para los
oficioe domésticos v los implementos para el haogar.

Los  prodnctos artesanales participan on un mercado de bienes

de consumeo final de hogares v perconas, en )l gue  actharn
ademés productos iguales o sustitubtos, producidos en unidades
de mayor tamafic. productaivadasd vy  escala (micro., peguena .,

mediana y  gran industria), que ofrecen mejores calidades,
precios mas bajos vy mavores volumenes. De acusrdo con el
tipo de productes. la oferta artecsamnal e encnentra orientala
a la satisfaccion de necesidades primarias vy necesidadcs
secundarias o suntularias de la poblacién. For las razoncs
anteriores leoge productos artessanales buscan cada  vez mas
nevos mercados, donde |a demanda proviene principalmente  de
los  sectores socio2conOmicos cont un mayor nivel de  ingreso:
greéendes centros urbAanos y ciudades turisticas.

7



Factores como el ricseffo, la calided, el precio y el dinamismo
en el gusto del consumidor., a&fectan cada wvez més las
posibilidades de desarrollo de 1a produccién artesanal en
todas site actividades: proceso de& prochiccion, formas dc
mercadeo y comercializtacibdn. HAcomoder la oferta artesanal a
las neccesidades de una demanra cambiante y exigente, roguracte
de cambios basicos en la concepcidon del productor respecto al
destino de la produccion. l.La produccidén no debe seguir
determinAada por el producto en si, sino por los razgerimientos
dee 1a demanda y las caracteristicas do los mercados.

l.Las concepciones de lo precario |y lo rustico como esencia de
Jo artesanal deben swr superadas vy los preogramas de apoyo &l
sector deben concentrar sus esfuerzos en proceso adecuados de
modernizacién de la produccion artesanal, dentro de los
{imites v patrones de lo que realmente valida y justifica la
produccion artesanal.

La forma vigente de abastecimiento cde materias primas Yy los
factores propios e inciden en este proccso, determinan en
buena parte los niveles de produccibn, sus costos, y el
desemperfo de los artesanos en el mercado. lLa participacién
individual nenerAa condiciones de dependencia ¥y [ subordinaciron
de los artesanns con proveedores y prodiicltores. lo gue no  les
permite obtener las ventajas de la economia de escaela. i
modificar un régimen de aktos precios en las materiss primas.
En adicion, la progresiva disminuciorn de productos agricolas,
la disminucion en los rebaffos ¥y el menor acceso a tiertas 3

arcil las, que en s\l congunto si1reven de fuentws de
abastecimiento de materias primas naturaless hacen todavia mas
compleja la situacién del artesano que en pProporcirones
considerables dopende de este tipo de 1nsumos. Cambiar las

relaciones de tipo individual en el abastecimientc dc mateti1as
primas, por unas nuevase de car ecter asociativo que permitan
una mayor capacidad de negociaciéon con los proveedores,
obtener descuentos. abastecimientos regualres., creédito Y
plazos adecuwados, v mejores calirdades, deben ser las metas de
una politica de apoyo y fomento del sector en el corto plazo.

Uentro de estos propositos. la coordinacion interinstitucional
de las entidades del =ector agricola. pecuario y forestal dcbe
apoyar & nivel local y regional. la recuperaciton de swuelos,
cultavos, rebaffos, que permita une renovacion de las fuentes
naturales de materias primas y con ello. la proyeccitn  en
mejores condiciones de un gran numero de municipios de larga
trayectoria y vocacion arteszanal.

El wveradero "cuello de botella" dJdel <cector lo
constituye 1la demanda y comercializacibn de 1os productos.
Este proceso complejo y especializado se resuelve de uvna forma
simple a través de los canales tipicos y usuales que general
Aalta dependencia de intermerliAarios. de las ventas por encargo
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vy de los centactos i1ndividitales.

De esta manera, los altos excedentes en la circulacitn de los
bienes artosanales son captados por los agentes del proceso de
intermediacion en almacermes y la participacidn en ferias. Las
ferias han demostrado una cAapacidad redacida de integracion de
los mercados y han percido todo sttt Aatractivo psra convertirese
en un bazar de intemediarios, donde los contenidos de lo
artesanal e reemplazan por ana sitbasta de tode tipo  de
productos., generalmente de baje cal.ided.

lLa feria artesanal como se lo concibe actialimente, =& bha
convertido en un factor desarticulador de los productores. lo
qute genera una alta competencia por el centra!l  de La

organizaclon, los periodos de realizacion, la localizacién
espacial y wuna alta proliferacion de comerciantes en el
rmegocio artesanal.

La concepcion del productor multifuncionel (ptroductor,
comercializador Yy transportador) vy la canalizacion de un
mercado incierto no preden szgnlr siendo =l e de lag
politicas de comercielizacidn de las artesanias. Se requiere
de un cambio significativo en las politices de fomeuto y apoyo
e 1nviertan el orden ¥y 1a importancia com la ¢e se afoctan
los diferentes factores que impiden el deserrollo del ssctor.
Se debe comenzar por el eslabén clave, la comercializacidén de
ti1po permanente.

Esta concepcion generarad adem&s una wision distinta ds los
programas de credito., capacitacidn., asistemncia empresarial v
asistencia técnica generalmente insuficientes fuera del marco
de 1la comercialilizaciétn. Los esfuerzos deben dirigirse a ila
creacion de un sistema de comercializacibon capaz de integrar y
ordenar los mercados. Jde identificar las oportunidades . de
realizar los contactos y de intermediar las transacciones.
Existen experiencias pioneras cn Colombia v en olros paises
que pueden servir de guias para estos propésitos.

Estrechamecnte relacionado con el punto anterior existe 1a
problematica de la relacion de los artesanos con el comercio

de snis productos en el plaecl W) o - Fara el productor artesano
es muy dificil exportar sus productos & otros mercados del
mundo, En términos generales, no dispone del capital, ni de
L& capacidad administrativa para eliminar Las barreras
naturales e IJnstitucionales que elmercado 1internacioneal le
impone. Estas barreras e aumontan por la 1imposibilidart de

acceder a los mecenismos., requisitos, tramites y condiciones
complejas implantadas por el estado a traves del Incomex v las
aduanas.

] opcidrn més adecuada para el desarrollo del sector
artesanal, estéd dade por una participaciroOn agresiva en el
mercado internacional. Fara hacer viable esta altermativa



E.l Ferfil del Froductor Ar .es.nal

A continuacion se presentan las caracteristicas de tipo

cpheaiceconéml co que dentaifican al produstor artesanal
colombirarmo (entendido en términps de la persona que decide,
tlirige vy ordaniza el trabajo dentro de l1a unidad de
produccion artesanal) . lLag prancipales variables se
relacionan con sus caracteristicas sociodemogréaficas  (sexo,
parentesco, edad , nivel educativo, estado ciwvil 3
migracion), caracteristicas ocupacionales (tiempo en la
actividad, aprendizaje del oficio, origen del oficio,

motivos de eleccion del trabajo artesanal y dedicacidri a
obtras  actividades diferentes de la artesania) v la calidad
e vida del artesano (expresada a través de la tenencia de
la vavaenda y 21 accesio &4 Jos servicios publicos).

H. LCaracteristicas Socirodemograficas

1. Beno

El Sexo del conjunto de productores artesanales
presenta proporciones simiiares entre hombres y mujeres. con
wurr ligero predominio  del dltimo grupo. = (91.5% de los

ar tesanonsg productores son muieres) .

-uralfurbana, e la gual
Lt a B8l las
predominin de les

. 0 tanto en el &rea rural

dJda uno de los ofjcios n
dominio m

El (79.9%)

e presenta o

Z. Edad y Origen

La edad promedio del conjunto de prroductores
artesanalez &s superior a los 40 affos, obmervandose algunas
1 ferencras en las sdades de los productores dependierido del
srez (rural/urbana) donde residan. De otre parte, se puede
afirmar que los artesanos residentes en el area urbana son
mas  Jobvenzs que los que residen =2n el area rural (1). (LLa
=rlad promediio &s de afda affos, con una desviaciéon tipica de

1.2 los productores artesanales urbanos tiemnen una edad
promi2ddio de 9.9 afos v los rurales de 41.9 afios.

A nivel de los oficios artesanales. se obhserva gue los=
artezanos més Jibvenes se presentan en algunos oficios como
laa cerémica (38.24 afios) y los oficios clasificados como
varrios ( 38B8.96 afioss), en tanto los m&s viejos corresponden



| los oficlios de talla (42.72 affos) ., teldido (41.22 afosi vy
cuers t41.12 afos).

Con respacto al origen del conjunto de artesanos puedes
observarse gue la mayor propercion (75.7%) sorn eriundos del
mismo municipio en el ¢cital residen vy trabajan en la
actuzlidad. Una menor ptoporcidn (L5.7%) son nacidos en  un
municiplio del mismo departamento, en tanto el 10.4% restante
@5 oriundo de otro departamento. Este hecho presenta & los
trahajadores artesanales como wur geupo e pohlacion
caracterizado por vna limitada vocacion midrateria.

w Brea

Al amalizar el &drea (rural/urbana) en la cual nacieror
lo=s productores artesanales, ae presenta una mayor
proporcidn de nacidos en las areas urbanas (86.3%). ~l
comparar el arez donde nacieren con el area donde residen
actuealmente, puede observarse un  segmento dmportante de
aripsanos migrantes & la zona urbana., muy consistente con el
fenameno  migratorio de la poblacion colombiana durante los
viltimos cuareritas afics.

Cuadrd N 7.1°
Area Macieron

LIRBANA
Area donde nacieron 435.8% =T R A
Area donde residen actualmente 27 .4% Z2.6%

4. Tiempo de residencia

Los artesanos pot 'lo ‘general son’ personas nacidas en el
migmo siti1o o establecidos alli desds hace muchos affos. Es
eatsx caracteristice la que les permite integrar dentro de su
conoacimiente los métodos de elaberacion de los productes
artesanales, les cuales muiches veces se encrentran ligados a
la tradicidn de umna zona geogrifica determinada. A naivel
agregado, el tiempo promedio de residencia en el sitio es de
I2.6 affos y en ninguno de los casos es inferior a 18 afos.

A nivel del Srex (rural/arbana) . = observan
trfarencias en el tiempo de recsidencia de los productores
artesanales. Mientras los artesanos del &rea ruara llevan

Jdlvaiendo  en sn liigar actual de residencia un  promedio de
IB.Z afMos (muy cercano a su promedic de sdad gue es de 39.9
afMos ), los artesanos del area wrbana llevan viviendo un
pramedio de 30.4 afios. Este hecho confirma la presencias  de
una  mayor  proporcilén de artesanos migrantes en las  Areas
rbarnas,

5. Mivel Educativo
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Loas productores artesanales alcanzan por lo general
niveles de educacion superiores & los indices asmedios del
conjunte de la poblacibrn. Mientras gque en el paiz el
promedlo de escolaridad e ublca alrededor de los 2.5  aftos,
alao menos del S0,.2% de los artesanos tzenen una escolaridad
superior a logs &6 afos.

Comparando el nivel de escolaridad de los productoras
artesanales con leos niveles de los microEmpresarios urbanos,
encontramos que el conjunto de productores artesanales tisne
una escolaridad inferiocer (1),

Desde la perspectiva del &rea (rural/urbana) en la cual
reside el productor artesanat, pudo observarse un mayor
nivel de escolaridad para los ertesanos residentes  en las
armas urbanas.

Un aspecte gque vale la pena destacar y gue sera tema de
chracusibn mas adelante, s el relacionado  con la wscase
\necidenclia de la gducaciénn formal en el aprendlizaje del
ofiizio artesanal.

For lo general los artesanos productores se encuantran
vinculados conyugalmente a través del matrimonio o la unién
de becho., Esta caracteristica se hizo evidente en gl &8.8%
del can)ynnto estudiado. Los artesanps solteros representan
selo el 21.77% del total.

Asi mismo, el 53% de los artesanos sen jefes o cabezas
e familia, vy el 28.6% san conyuges. Esta distribucion
sefalza de un lado, la importarncia de ia vinculacion del jefe
vowu conyuge a las labores de tipn artesanal, en calidad de
cabezas dentro del proceso de produccidn, y de otra parte,
el caracter familtar que pose2en las unidades de mproduccion
de tipo artesanal.

B. Caracteristicas Ocupacicnales

Tradicionalmente, el proceso de aprendizaje del trabajo
srtesanal se lleva a cabo en el mismo nuacleo familia,
=iendn transmitido de padres & hijos. Dentro del proceso de
aprendizaje del trabajo artesanal, la educacién (formal =
informal) Jjuega  wun papel]l seciindaric como  agente ern la
transmision de éste tipo de conocimientoc. Efectivamente. el
&0, 1% de los artesanos manitfestd haber aprendido su oficio
dentro  del racleo familiar, en tante =i 19.47% manifestd
haberlo aorendido en calidad de empleadc (Aprendiz) de otros
artesanos ne familiares. Le la misma ferma. solo el 9.58%
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ael total aprendio su labor en algin centro de educacion
tormal (escueila o colegio) o centro de capacitacion.

Con respecto a su antiguedead como proditctores
atrtesanales, se observa un promedio total de 17.9 afos.
Esto 1ndica. que 1a edad promedio en la cu-al el artessno
comienza & producir por su cuenta, son los 22 aflos. B

artesano rurAal comienza a producir de menera independiente a
los 20 affos en promedio y el artesano urbano lo hace a los

“. Dedicacion Anteriot

Un hecho gque confirma la importancia de la artesania
coma actividad econotmica durante los wltimos afios se refiere
# la alta proporcion de artesanos (52.77%) gque se iniciaron
en eésta como su primera actividad econdmica.

La principal razbn que motiva a estas personas a
dedicarse a la producciaon artesanal trene que ver
puclusiveamente con aspectos de imdole cultural (tradicaidn
local/familiar), lo cual seffala que el trabajo artesanal aun
e encuentra fuertemente arraigado en las diferentes
subculturas nacionales. ' " En ‘efecto, 'el’ '74.4% de 1bs
productores artesanales manifestaron haberse dedicado a la
produccion artesanal por tratarse de una actividaed progpia de
la localidad y por el hecho de ser ésta la unica tarea que
sabian realizar.

Otro aspecto i1mportante del trabajo artesanal es el
herho de presentarse como una alternativa econémica  valida
para las personas residentes en aquellas regiones del pals
dende., debido & st escaso desarrollo, existe un limitado
mer cado de trabajo. De alli gue una proporcibn importante
de los artesanos entrevistados (&0.4%) manifesta., entre una
de sus razones, el haberse dedicado ’l trabajo artesanal gor
motivos de indole econédmico (no habia trebajo, gueria ser
independiente, gueria mejotar sus i1ngresos, etc.).

5. La Artesania y DOtras Actividedes Econtmicas

Una caracteristica del trabajo artesanal es su caracter
pe=rmariente a lo largo del affio. El1 89.74 de 1los atrtesanos
productores manifestd sw dedicacidn permanente al  trabajo
artesanal, esto es., durante los doce meses del affo. en tanmto
gue =solo el 10.3% consideréd el trabajo artesanal como una
actividad suplementaria. que realiza durante aquellos mases
del afo en que por algiin motivo no puede realizar otras
actividades (especialmente la agricultura).

De otra parte, la produccibtn artesanal como actividad
economica tieme un  carécter simulténeo. esto es. no se
presenta como Gnilce actividad econdmica que realiza el



En efecto. el 76.3%7%4 del conjunto de productores

artesanales manilfesté reallizar, ademés del trahajo
arlesanal, otras actividades., entre las cuales vale la pena
destacars oficios del hogar ( 57%Z)., otras actividades

relacionadas con la artesania. tales como compre, venta,
reparacion ¥y capacitacidn en el trabajo artesanal LB A
trabajo agricola (11.54) v otros trabajos diferentes a los
anteriares (11.3%).

(. Calidad de Vida del Artesano

Al observar la estructura de la tenmnencia de la vivienda
de los productores artesanales, es bastante claro gue a
mivel del conjunto de la muestra ptredominan los propietarios
{(74.6%). For =u parte, los arrendatarios representarn solo
el 17.2% v pagan en promedio, por el arriendo mensual de su
casa de lhabitacion, la suma de $9.400.

Desde la perspectiva rural-urbana, existe una mavor
proporcidon de artesanos rurales propietatiios (B5.6%). En
las &reas urbanas, los artesanos no propietarios gque habitan
=1 vivienda alquiladea son el 21.7%.(1) (E1 70.537%Z de 1los
artesanos wrbanos habitan en vivienda propia ¥y el 3.6% de
los artesenos rurales habitan en vivienda algyuilada. Este
promedio es superior en las wviviendas urbanas donde existen
aproximadamente 4 cuartos, uno mé&s gue el promedio de
cuartos de las viviendas rurales).

Z. Tamafio de la Vivienda

Con respecto al nimero de cuartos de la vivienda, las
casas de habitacibdn de los produgtores artesanales cuentan
con un promedio de .67 cuartos (sim contar cocina y bafio).

De la misma forma se observa. #n las wviviendas tirbanas
y trurales, que uno de los cuatrtos tiene un destino diferemnte
al de dormitorio. Su funcibn basicamente se relaciona con
la del jugar social (gala v comedor) y cen la del sitico gue
hace las veces de taller artesanal.

5. Servicios Fublicos

Con respecto & la dotacian de los servicios publicos en
lag viviendas de los artesanos. puerde observarse gue la gran
mayoria cuenta con servicios basicos {agua vy enerqia
eleéctrica). El1 89.6% de las viviendas cuenta con servicios
cle  acueducto, y el 94.3% cuenta con serviciao de energia
eléctrica.



For su parte, solo el 14.77 de lazs wviviendas posee
servicio telefédnico.

Desde la perspectiva rural/urbana, las casas de los
artersanos wrbancs tienen wnAa  mayor presencia e los
serviclos.

Cuadro Mo. 7.2
Servicios de la vivienda

RURA! UREARNO TOTAL
Aguea g ik 96.5 89.8
Eneralia 83.2 97.9 4.4
Telefono 1.9 19R1 14°55

Una variable frecuentemente emplearia como indicador de
i=s condiciones de vida de la poblacién es el tipo de
material empleado en el piso de la vivienda. De acuerdo a
cste  factor. la vivienda de 1los productores artesanales
presenta  mejores ccndiciones qgue las del conjunto de 1la
poblacibn  colombiana. El 89.9% de las’' ‘viviendase 'de los
- tesanos  posee plso de materiales diferentes a tierra, en
tanto que la proporcion nacional de vaiviendas con este tipo
e prso, corresponde al 8zZ.9%. (1) (XV Censo Nacional de
Jivienda v Foblaciédn. Tomo IV Vivienda).

., Conclusicones

En conclusibon, puede seffalarse que el trabajo artesanal
se= lleva A cabo en las zonas urbanas y riirales del pais,
s1endo wna actividad desarrollada por hombres y mueres. De
la misma farma, xi1ste una clara especializacibdn por se:o en
Alugunas Actividades artesanales, tales como el crero
(reallizade exclusivamente por los hombres) v el tejido
trealilzada principalmente por las muyeres).

Con respecto al nivel educativo de los productores
ar tesanales, éste s sensiblemente superior & loe niveles
omremedio de la poblaciéon colombiane mavor de S5 affos, pero
comparado con los niveles educativos de productores de otros
sectores econdmicos, puede considerarse bajo.

Mo obstante el efecto marninal de la educacion formal
e la transmisién v el aprendizaje del trabajo artessnal,
cualgquren politica de promocion de  la  produccion vy la
ccvierclalizacion artesanal deberd descansar sobre la base de
urnr nivel de educaciédon formal. que permita al artesano
enbtender v resolver los diferentes problemas v experiencias
a nue se ve enfrentado.



I_a gran proporcion de propietarios de vivienda =a2bre
arandes posibilidades pera el artesano con respecto a la
obtencidn de crédito. usando esa vivienda como garantia del
mismo.

VITII. EL HOGAR Y LOS ARTESANOS

Una de las Caracteristicas de la produccion artesanal
san Sus mecanismas de reproduccion atados a la transmision
generacional vy familiar de los oficlios., las practice=. los
contenidos vy las técnicas. El1 hogar se constituye en una
unidad de reproduccion social que provee 12 fuerza de
trabajo v residencia espAacial a las unidades de produccidn.
For tanto, el conocimiento de las relaciones entre hogar,
wiltdad de produccibn  artesanal, y otros sectores de 1la
economia 1nteresan en la definicidn de los mecanismos de
funcionamiento vy las  estrategias de sobrevivencia gne
desarrnllart sectores amplios de la sociedad, incluidos 1los
artesanos.

l.La &lta dependencia existente entre el hogat y  1la
unirdad de produccion artesanal determina gue el
funcionamiento de la produccion esté definida por el tipo de
hoogares & ©€sta asociados. tipoloaia definida en términos de
la  forma como aprovechan y oraanizan su fuerza de trabajo
disponible. el nivel de educacién y la vinculacidn con otros
sectores de la economia, la forma como se& combina el trabajo
reproductivo ¥y el produactivo, v el patron de consecucién de
1ngresos.

lLas caracteristicas de los hogatres y sus relaciones con
las unidades de prodilccion de artesanias se estudian a
partar de la informacion que ptoduce la encucesta
diliroenciada & hogares y talleres ubicados en miinicipios
tomados como representativos de los principales productos
artesanrnales v de lzs formas de produccidtHn mas usuales. l.os
resul tados m&s sobresalientes se presentam a continuacidn.

1. Tamaffo de los hogeres

E1l tamafio medio de los hogatres de ar tesanos es de 5.4
persorias: los hogares rurales son algo mas grandes (9.8) v
los urbanos m&s pequefins (S.3) (1) (Las cifras que se
wtilizan en la elaboracibn del texto aparecen en el cuadro
8.1 v 8.2 al final de éste coepitulo. Estos tamafios expresan
diferentes patrones de conformaciéon de los hogaresi mientras
los tamafnos més pequeffos indican el predominio de formas de
aglomeracidn familiar tipicamente nuclear, los m&s grandes
continuan expresando la existencia de formas extendidas de
conformacion de las unidades saociales basicas. tipicas de
las  &areas rurales. A nivel de los diferentes oficios se
observan algunas diferencias en el tamafio de los hogeres.
Los winculados a la talla, la cerédmica vy los orfa2bres
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presentan tamai®os menores, mientras que en los hogares de
leiedores vy trabajacdores del cuero se observan tamaMos
mavores al promecio de la muestra. Esta diferencia. como cse
vera m&s adelante, esta& estrechamente relacionada con las
necesicdades diferencirales Je fuerza de ltrabajo determinadas
por el tipo de produccibn, oficio y ptoducto.

E1l promecdio de poblacion en edad de trabajear disponible
ert el hogar, medicda como la proporcion ce personas de 7 afios
mas de edad (1) (La poblaciéon en edad de trabajar medida a

partir de los 7 affos se justificae en éste estudio bajo 1la
consideracion de la existencia de trabajo infantal en el
sector artesanal), es alta: 4.6 personas por horar .
Nuevamente, en las &reas rurales se observan promedios mas
altos (9.0) v en las urbanas promedios mad8s halos (4.4). [Ty
loz hogares de ceramistas y tejedores la poblaciborm en edad
de trabajar es mayor al promedio total y se acerca més a la
que se presenta en las Areas rurales. La mayor
disponibil] idard  de miembros para el trabajo se asosia a los
drados de turalidad y a determinados oficios. lLos
resul tados de la erncuesta insinuan un patron de reproduccion
cercanc al observado & la poblacion vinculada a la
producc.ion agricola, en donde los factores que determinan la
reproduccion demogr-afica parecen acomodat se a las

necesidades de trabalo de las pequeiias unidades familiares
de produccidn.

E. Foblacitn en edad de lLrabajar

Fn los hogares de artesAanos la poblacion en edad de
trabajar se acomoda y distribuye de forma diferencial en
funciéon de su ubicaciobn espacial y del tipo de oficio o
técnica ar tesanal. En el total de la muestra una tercera
parte de la poblaciébn disponible para el trabajo se dedica
totalmente a las tareas de reprodiccion (estudio, oticlos

del hogAar. mandados. etc)i el 3287 combana las tarcas
reproductivas con tas tareas de la produccion (en el hogar o
fuera de el), principalmente los oficios dei hogat-, las

tareas de la produccion atrtesanal] y otras actividadcs: pot-
ultimo, otro 3574 dedica todo su tiempo disponible a los
trabajos de produccibdn. Esta estrategire es la gue permite vy
facilita de wna parte, la vinculacidon de la fuerzsa de
trabajo del hogar al taller. principalmente de las mujieres vy
los mMenores. sin gue tengan que abandonar las
responsabilidades del hogar o del estudio; y de otra. que
las unidades productoras ocupen, sin costos de mercsdo,
buena parte cdel trabaJo potericial del hogar &l qgue se le
asiqgnan dedicacirones flexibles en el taller artesanal.

Alrededor de ésta estrategia de distribucidon y uso de
la poblacibon en edad de trabajar se aprecian diferencias de
importancirLa ern los hogares esturliados. Los hogares rurales
retienen menos miembros patra las tareas exclusivas de



reproduccion  del hogat y dedican una mayor proporcion de
ersonas a las actividades qite combinan los oficios
reproductivos y los productivos: de ésta manera el numero de
mirembros en tareas prodiictivas es menor al e presentan los
hogares urbanos; éstos hogares, al contrario, presentan una
menor proporcion de wmiembros que combinan los oficios
proditctivos y roprodunctivos. vy tasas de retencton de
personas para las tareas de reproduccion mas altas. lo que
les permite dedicar mas miembros a las tareas del hogar vy el
estudio: situaciédn que no ocurre de igual forma en los
hogares de artesanos del area rural.

A nivel de los oficios. las diterencias en la forma de
usar y distribuir los miembros en edad de trabajar son bien
marcadas., lLos hogares tejedores retienen mucho maEnos
miembros que el promedio pare la reproduccibdn, y la gran
mayoria, mucho mas que el promedio. se ocupan tanto de las
tareas reprodiictivas como de las productivas, dejando una
menor proporcidon a los otficios directamente relacionados con
la produccions 1a m&s baja en relacidbn con los demas oficios

el total.

La mayor vinculacién de las muleres ¥ los Jbvenes de
ios hogares tejedores & la daoble funcion repreoduccidn-
produccion v posiblemente las mayore:s demandas de fuerza de
trabaljo en los talleres y el tiempo de dedicacion & las
rareas, explicen este comportamiento. Algo similar ocurre
en los hogares ceramistas., que retienen menor pcblacidn en
l& reproduccion, en proporciones similares a los tejedores.
pero a diferencia de éstos sus miembtros combinan las tareas
de reproducciédn y produccibn en menotr escala, dedicando mas
mirembros a la produccion.

Si1tuacion distinta se da en los hogates talladores, vy
en los del cieero ¥ otros oficios artesanales. Las tasas de
retencidbn de los miembros en las tareas es mayor y mucho mas
miembros se dedic-Aanal wstildio y el hogar en comparAacibn con
lo que ocurrvre en los demas oficios. En contraste corn lo que
ccurre en la cerAdmica y el tejido, y como resultado de la
anterior distribucibri, los hogares de la Lalla y¥ el cuerto vy
otras técnicas., ocupan menos miembros en las labores
simultaneas de reproduccidon y produccion, manteniendo un
rnimero de miembros en la fuerza de trabajo de dedicacitn
exclusiva similar al promedio, con excepcitn de la talla en
donde se observan tasas mayores.

C. Fuerza de trabajo del hogar y actividad artesanal
Resul tado de lo anterior es la presencia de un alto
rumero de trabajadores por hogar: tres en promedio para el

onjunto de la muestra, 3.6 en las &reas rurales y 3.3 en 12
ceramice v el tejido.
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Ern las areas urbanas v en les otros oficiros. et namerao
de trabajadores por hegar se wbica por debajo del promedio
para  la muestra. Estos premedicos en todes los casos  son
mayores a los gue enrn otras Llnvestigaciones se han encantrado
pat'a los hogares vinculados a empresss de pequefa escala del
sector  1nformal v para los hegares urbanes de las cuatro
grandes ciudades estudiradas en las encuestes de hogares.

£1 alto rnimero de trabajadores produce &ltas tasas de
dependencia  ecoanomica en los hogares de artesanns: 1.8 en
promedio para el total de la muestra; 1.6 para el arezs rural
L.® =n los sectores urbanos. La alta carga lAatoral de los

miembros del hogar trabajando es caracteristica centra de
log ntclecs familiares del artesano, ¥y se ve acentuwada por
la partlcipacion de mujeresz y menores. A pesar de la

transicién derpoa afica ogue ha significado wna disminucidn
del tamaffo de las familias, mas acentuada para la poblacidn
vrfantil, la estratenia laboral de las unicdades tle
produccidon artesanal requiere de una alta tass de extraccidn
o trabaladores del hogar para las tareas de la sroduccian,

La fusrza de trabaie gue se genera en los  hogaros  de
artesancs s vincula en su mayor parte a las actividades
artesanales., 78% aprodimadamente. La mayoria (81%) 1o  hace
craclusivamente en oficios artesanales ¥ urm 1é6% combina éeske
mTicio cop otros, principalmente con los no aearicolas. El
reEsto de  brabajadores  (P24) se ccupa cde actividadss npo
arfasanales. predominande las vincul aciones a les sectores
MO AQUropecuar 1os .

Er las &reas urbanas se opbserva una mayor vinculacien
de oz tramajadores del hogar a las actividades artesanales;

-y fas rurales ésta vinculacidn es menor por el psso gue
tirenen los trabajadaores dedicados a los oficies agricolass vy
= trabajoas en actividades comerclales v de servicios. AT

mivel de 1o oficios. las tasas de participacidn de le
fusrza de trabajo de los hogares en el sector artesanal &g
mwy swmilar al promedio de la muestra. con excepcion de  los
aficios artesanales del cuero gque mestran la tasa més alta
e participacion en ésta actividad (82.4%). En los hogares
e teiedores se nota wvne @menor dedicacidn de los
trabajadores & las actividades artesanales como trnica
Jcnpancion: la combinacion de lo artesanal con lo @gricola vy
la wvinculagcidon & actaividades diferentezs a las anteriores
adguiere wna importancia mayor a ta gue se observa  en los
nogares asociados a otros tipos de produccildnm.

L, Trabajo artesamnal v taller familiar
Casl la totalicdad de la fuerza de trabajo d= los
Hogares pcocupacda en el sector artesanal reatiza zns  oficios

gn los  talleres del hogasr (929%4) v muy pecos lo hacen por
Foera del contexto familiar vy e Vivienda. Esta

89



caracteristica es la predominante tanto en &reas rurales
como urbanas, para los distintos tipos de produccién.

l.a participacion intensiva de la fuerza de trabsjo del
hogar en el taller artesanal de la familia hace que las
tli ferentes categorias de miembros (diferentes tipos de
parentesco) se 1nvolucren a la produccion. En el conjurito
de la muestra e observa una participacion propotrcionalmente
s1milar de jefes, esposas e hijos. En las areas rurales la
participacion de los Jjefes es menotr debido = una mayor
vinculacibn a ottag actividades vy el trabajo del taller
recae por iqual en las esposas y los hijjos. Una tendencia
contrearia se observa en los centros urbanos, en donde mas
jefes =e vinculan al taller artesanal del hogar. A nivel de
los diferentes oficios artesanales considerados en la
muestra. se observan menores tasas de participaciéon de los
Jjetes en los talleres de cerbmica vy tejido, principalmente
=rn el tejido. En los demé&s oficios su participsacidn ecs
muezho mas elevada. Comno resultado de los diferentes niveles
d2 participacion del jefe del hoaar se observan diferentes
riiveles de participaciodn de esposas e hijos. En la ceramica
+ el tejido, en donde la participacion del jefe es baja, se
observa mayor participacion de las esposas (en la ceramica),
loe hijos y esposas (en el tejido). Fn'el cuero. en donde
la pa-ticipacion del jefe es alta. la participacion de los
lrJos es muy limitada y la de las esposas es 1A en
comparacion con el resto de oficins.

. Miveles de educacion del hoagar

El nivel de editcaci6bn alcanzado por los trabajadotes
del hcgar. se considera como un factor determinante de los
niveles generales de desarrollo y en el caso particular de
las nnidades de produccion familiar a pequefla escala, se le
considera como un 1indicador de 1A prodictavidart, la
Drganizacion, la capacidad de gestion y de crecimiento de la
proditccion v las posibilidades de desarrollo de éste tipo de

enpresas. Adicionaitmente, el mayor o menor atraso de los
niveles educativos en relacidn con los patrones establecidos
inclica el tipo de esfuerzo a realizar en términos de

capaclrtacion. asesoria kécnica y financiera, Yy organizacidén.

Como indicador del grado de educacitn del hogar se
selecciona el de la persona cen el nivel mas alto alcanzado.
El niwvel promedic de educacion en el total de hogares
encuestados corresponde & la szciindaria incompleta.

Los hogares rurales y los asociados cala produccién de
eramnica vy tejido muestran niveles inferiores: muchas mas
grsonas e encientrean a nivel de l1la primaria o con mencs
ursos de secundariai en contraste., los hogares wibanos vy
ne  wvinculados a la talla. el cnero y otros oficios
presentan grados de educaciéon promedio eguivalentes a la
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Teniendo en cuenta que el nivel medio de educacidn de
loe colombianos ha venido creociendo siagnificativeamente en
los uwltimos veinte aflos, el mayor numero de hogares con
rniveles maximos de educacidbn eguivalentes a la primaria vy
algunos con pocos affos de secundaria en las &reas rurales v
e la ceramica y el tejido., indica un retraso considerable
en este segmento de 'la produccibn artesanal. Sin embargo. vy
aungue los trabajadores artesanales urbanocs y¥ de los oficios
distintos de la cerémica v el tejido, han logrado niveles
superliores, estos se encuentran potr debajo de los niveles
alcanzados por la poblacion. Es ptobable entonces que 1la
menor calificacion formal sea un factor que contribuys & la
retencion de volumenes tan significativos en la produccion
artesanal.

En resumen, los resultados de la encuesta permiten
ldentificar la existencia de una estrategia de sobrevivoncia
econbmica ¥y demografica pot parte de los nticleos artesanales
familiares., consistente en dispecner de suficientes miembros
para  vincular a la produccidtn artesanal.. combinando en su
interior segun las necesidades de la produccion, las tareas
de la produccion y la reproduccion, lo que permite una - alta
patrticipacion de mujetres ¥ niffios generando altos cargos
laborales y altos niveles de dependencia economica.

Al 1nterior de éste estr ateqgira existen diferencias con
respecto a los espacios urbanos y rurales y en relacian con
las técnicas y productos artesanales. lLos niicleos
familiares rurales se diferencian cde los uwurbanos vy los
hogares ceramistas vy tejedores del resto de oficios. en la
mayoria de indicadores utilizados., por la practica mas
2<ltendida de vinculacibn v @comodaciétn de sus miembros
disponibles a la producciébn, y por 1los niveles educativos
alcanzados por los hogares. Estas diferencias son
suficientemente significativas como para pensar en
politicas, programas y acciones ajustados a los diferentes
ti1pos de hoagares asociados a la produccion artesanal.

Como complemento cde 1a estraternia anterior, 11 seamento
de trabejadores se vincula a otros sectores econdmicos,
preferentemente @& Jlos no agricolas. aun en las Areas
rurales, obteniendo de ésta forma unos inatesns laborales
adicionales e junto A los que c=se obtienen de otras
fuentes, como se verd mas adelante, definen el patréon rle
cobirevivenciA de los hogares de los artesanos.

NOTA: Cuadro No. 8.1
MOTA: CuaAacdro No. 8.2

I'X. CARACTERISTICAS SOCIALES ¥ ECONOMICAS DE LAS UNIDADES DE
FRODUCCIOM ARTESANAL
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lima vez analilizades las caracteristicas tipicas de los
hogares v sus relaciones con las unidades de prodiiccidn.s en
gstx seccion se presenta un panorama general del sector
artesanAal desde la perspectiva de las unidades prodictivas.
E1l objetivo principal es establecer una caracterizacién de
g2ste tipo de unidades con base en las variables mé&s
relevantes de la produccién. teniendo como perspectiva el
riicefflo de politicas v programas que puedan contribuir a su
mejor decsempeffio vy a eliminar las barreras que lo impiden en
la actualidad.

A. Tamafio de las unidedes y composici®Gn por sexo vy edad

En promedio. las uwnidades de producciéon
encuestadas emplean 2.84 trabajadores. Las unidades urbanas
son algo m&s grandes (£2.86) y las rurales un poco mas
pequefias (2.77). A nivel de los oficios, las unidades

productoras de ceramice Yy cuero presentarnn lJos mayores
tamaffos promedios (3.4 v 3.2 respectivamente), en los otros
aficlios las unidades tienen wun promerlio inferior al
observado para el total.

Si1 comparamos los tamaffos de las unidades artesanales
con los encon trados en las investigaciones sobre
mLCroempresas, vemos que las unidades artesanales son  en
promecdilo mas grandes gue las microempresas  manufactureras

2.2 trabajadores en promedio), ofreciendo miicho m&s empleos
por unidad que sus simllares del sector informal.

Observando la distribucidn por tamaflos. se encuentra
que las mas pequeflas vy aisladas (1 trabajador)., constituyen

el 297 del sgoctor:s las de tipo 1intermcd:io. (2 a 4
trabajadores) son las predominantes y abarcan el 6074 del
total. Las unidades mé&és grandes (6 a 1Q trabaj)adotres) son
las menos., y agrupan v 11% del universo de 1A prodicecion
Aartesanal. Este resuiltado difiere bastante del rmpue ce
observa en las microempresas industriales del sector
informal . en donde las unicdades pequeffas constituven la

mayoria (62.0%), las intermedias el 31%Z y las grandes el 74,
noténdose que el sector artesanal tiende a tamafios mayores
por unidacd, generando mé&s puestos de trabajo. siendo clara
su  ceontribuclibn 3 los ptroblemas de la desocupacién, no
observados en los ragistros industriales ya analizedos en
éste informe.

.a& vinculacion de & mujer a los oficios artesariales es
mayor qie la de los hombres en el total de la miestra (1.46
mejeres vy 1.38 hombres en promedio, por unidad) . Esta
ditferencia estd dada por wuna mayor participacion del trabajo
de la mujer en las unidades del &ree rural, que disminuye en
las empresas del sector urbano. donde =& observan mas
rrabajadores hombres. A nivel de los oficlios 1a
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participacion  de hombres vy muieres var ia. En las unidades
productoras de tejidos. la vineulaciyn d= la mujer es
ampliamente dominante: en la artesania de la ceramica,
aungne predomirian los hombres, el promedic de mujeres s
SURIEr10r al obzervado para el total de la muestra (1.47 en
ceramicas vy 1.40 en el total). En lpns otros oficios es claro
il predominio de los hombres.

lLos 4indices de masculinidad del empleo en el sector
artesanal son en la mayoria de los casos (excepto las
unidades de prodiicciton de artesanias del cuero) menores &
los que muestran el sector moderno vy el sector informal, yue
incluyen el setrvicio doméstico v los ayudantes famaliares
miJeres (1) (Indices de mascuttlinidacd del empleo en el sector
at-tesanal : Total muestra: 0.49: rural 0.37%: urbano 0,32,

ceramlca 0.2333 tejido 0.40:3 talla 0.62; cuero 9.703 otros
gL S0y Sector informal 0.60: sector moderno 0.65). Estas
ri1fras evidencian, por una parte, la importancia del sector
artesanal respecto al empleo femenino -—edcepcibn de las
sstrateglas de sobrewvaivencia yAa esturliadas—~ v de otra, la
posibillidad de generacibn de iangresos para el hogar,

manteritendose e la vivienda y realizarndo en forma paralela
ime oficios domésticos debirdo a uhia adtoasignacidbn menor de
targa de trabajo.

En  las unidades productorags del sector artesanal
predominan los trabajadores en erdades comprondidas =ntre los
1% v los 20 affos. Esta caracteristica obviamente domina en
Foido tipo de empresas, urbanas vy rirales v de los rdiferentos
aoflcio=. Sin embargo., lo importante de l1os datos sobre 1la
romposicié@rn etdrea  de la fuerza de trabajo del sector
artesanal es el esturlio del comportamiento de la
participacion de los jovenes (menores de 15 affos) y de los
mas  wvis)os (mayores de S0 affos). Si1 observamos los
promedios de trabajadores para los distintos agrupozs de  ecdead
ey el total de la muestra. notamos que 1los Jjovenes

participan en cerca del 15% de la poblacion ocupada en el
zector artesanal, proporcibn supet 1ot a le que muestram 1las
cifras para la poblacion trabajadora de todos los sectores.
E=te promedio de trabajadores jovenes es supetior en los
talleres artesanales rurales, en los de ceré&mica y tejido.
o= trabajadores dé 50 afios y mas. que en &l total de 1la
poblacion trabajiadora del pais reptresentan aproxximadamente
=1 20%. en el conjunto del szctor artesenal =olo son el 12%,
en los talleres rurales el 134, en las unidades tejedoras el
1 2%, v en el cuero el 15%. Es clarao entocnces que el sector
artesanal  wvincula en muchas menores proporclones personas
trabajadoras mayores de los &S0 affos y cuando lo hsice (caso
talleres rurales, del criero vy el tejido) es a costa de l &
menor  vinculacidn de los trabajadores en edades promedio o
coma &n el caso particular del cuero, cer =1 menor empleo de
loe trabajadores jdvenes.



En sintesis, el patréon de enpleo en relacién con 1la
edad iddentificado en las unidades artssanales consiste en
incular en  promedio mas trabajadores jbvenes Yy en  las
gdades 15-50 afos v menos en las edades mavyores a los S0, en
comparacidn con las tendenclias seffaladas para el total de la
poblacibn traba)adora. Este resultado indica que el maeestro
artesano (el mas viejo) btiene une menot presencia Y que en
Ia actividad artesamnal aparece in seamcnto importante de
joveries trabajadores de las artesanias: circunstancia que
hace pensar en politicas de reproducclidn ¥y capacitacidm  con
programes v linees de accion muy definidas hacia Jbvenes vy
MmUIEres.,

E. Origen de la fusrza de trab=jo

=X comportamiento de las wvariables anteriores estés
pelrechamente relacionado con el origen vy la forma de
reclutamiento de 1a fuerza de trabajo parA los talleres
atrtesanales. E] origen tipicamente familiar vy la casi
mingrna  dependencia de los mercados laborales, definmen una
de las caracteristicas basicas de las unidades de ptroduccidn
artesanal y que la diferencian de otras unidades de
produccitn de similar tamaffo que produacen bienes similares.
lLa mayor parte de la fuerza de trabsjo del taller  fawmiliar
proviene del hogatr del artesano. Fromedios mayores se dan
en las unidades rurales, los productorgs de artesanties di2 l1a
ceramica y el tejido. Cuando la fuerza de trabajo del hogar
no es suficiente o se vincula a mercados competitivos se
Fecurre  al trabajo que proporcionan otros hogares de la
familia o &l mercada dJe fuerza de trabajo local. Lya
proparcion de trrahajadores familiares ubicados en otros
higares en promedio es baja: es pr&cticamente inexistente en
s areas rurales y en £l conjunto de la produccidtn solo en
los talleres del cuero se observa un promedio sicnificativo.

Cerca de un 207 de las unidades recurren a fuerza de
trabajo de foera del hogar y la familia, principalmente en
las &treas urbanas, la cetrémica y principalmente los talleres
de artesanips del cuero., en donde cercs del 37% de los
trrabajadores provienen de los mercados de trabajo local.

L.a produccion artesanal depende entonces de las
posibillidades de vun mercado de trabajo Atado A 1A capacidad
i1 hogar del artesano de producir suficiente mano de obra
para ehts necesicdedes. iNecesidAades determinadas a s vez par
los diferentes tipos de produccidr y el tamafMo de las
empresas (talleres del cuero, la ceramica y los talleres
Lwrbanas) .

Esta alta dependericia del hogar le transfiere a las
nnidades productivas las caracteristicas anter 1ot-mente
cefMaladas: mayor vinculecidbn de la mujer y de los Jjovenecs:
combinaciétén de los trabajos de reproduccion social del
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rnucleo familiar y de la unidad productivey dedicacien por
1aual (a2 la produccion) de jefes, esposos e hijoss: v
sinculos con estos sectores fuentes de ingresos
caomplementarios.

. Formas de vincuwlacién, estabilidad y seguridad social

La beja rotacibn del trabajo y su car&cter permanente
sen otras de las caracteristicas de los empleos generados en
el sector artesanal. (Sl promed1o de trabajadores
permanentes es alto vy el ocasional bastante bajo. La
relacion entre el rnamero de trabajadores permanentes vy
ocasionales estid medida por niveles de parkticipacion de 1los
trabajadores del hogar que se vinculan como ayidantes
familiares. En las unidades artesanales del &rea rural en
donde el promedio de ayidentes familiares es alto, la
vntilizecion dJde empleados ocasionales es bajai: lo contrario
sucede en los talleres artesanales de las &reas urbanas: a
una menor peéarticipacién de los ayudantes familiares, hay una
mayor de los ocasionales y de los permanentes. Una
=1 tuacidon similar se observa a nivel de todos los oficios
artesanales esturiados, espfcialmente en los tallerese dJde
ceramica v tejido.

Fn las anidades de prodiccion artesanal., el trabajo
asalariado no tiene el mismo peso. Los asalariados son poto
frecuentes y solo una cuarta parte de las unidades utilizan
esta forma de contratacidn v remuneracion del trabajo. El
promedio de asalariados es més alto en las &reas urpnanas vy
21 loe talleres ar-tesanales de la cer&mica vy el cuer o
writdades por lo general mas intensives en el uso de fuer:za
e trabajo externa al hogar. El pAago de ‘trabajadores por
salario y especle o especie unicamente es practicamente
1nexistente. El promedio de asalariados en relacitn con los
trabajadores permenentes de las unidades es mas elevado.
Fero aon asi, predominan tlos trabajadores sin  remuneracién
directa. incluidos los permanentes.

La caracteristica anterior indica la presencia de un
patron de genetacidtn de ingreso colectivo imputable al hogar
4 no a los trabajadores. en =u mayoria miembros del nucleo
familiar. Al igual que en las unidades familiarecs de
ptr oduccion agricola, en la actividad artesanal el resultado
de la produccion se traduce en un i1ngreso en cabeza del jefe
cdel hogar v que en la mavoria de los casos coincide con 1la
efatira de  la unidad de producciony el que luego se
redistribiye para cubrir tanto las necesidades de la
reproduccicon del nicleo familiar como de las unidades de
produccién.

Las formas de salario son principalmente los pagos por

obra o contrato vy el jornal; formas igualmente n=suales en
las unidades uwrbanas vy rurales, ¥ en la mayoria de los
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nficios, excluidas las unidades tejedoras en donde
prredominan los pagos por obra y contrato (sastélites). La
remuneracion del trabajo en su forma asalariada pura no es
o fracuente v lo usual <on los paaos a destajo por Jornada
draria o por la cantidad de obra o producto realizado. Este
tipo de relacicnes determinan unas cencdicicones de trabajo vy
una calidad en el empleo desventajosas. en compatracidén con
las que se observan en el resto de empresas del sectlor
i farmal.

Teniendo en cuenta el conjunto de asalariados, la
encuesta muestra que la remuneracibn mensual pt omedio que
perciben los trabajadores es algo mayor al <calario mirnimo

legal vigente; $29.500. Sin embarqo, la mayoria de
sgsalariados (60% recibe menos de! minimo estahlecido,
£21.600. Fn las é&reas rurales 1los asaleriados treciben

remuneraciones promedio menores (#17.000) a las obtenidas en
el total de la muwestra y al de los ubicados en las Unidades
Urbanas ($31.400) ., A nivel de los oficios., la remiIneraclon
medie es menor al promedio total, con excepcion de la que
abtienen los trabajadores del cnero. en donde <se obtienen
los mayores pagos. En las unidades talladoras se observan

Ime salarios mas bajos. $16.100 en promedio mensual. En
resumen, predomina en el sector un régimen de bajos salarios
Yy ce formas de contratacion que muestran que los

trabajaedores de este sector estan aun lejos de los minimos
observados en otros sectores.

For uUltimo., en las unidades artesanales no existe
ningun sistema de proteccidn social de los trabajadotres. La
elstencla de trabajadores afiliados o cubiertos pot
cumlquiera de los sistemas de sequtidad social es nula en
todo tipo de unidades: en algunas, las nrbanas. el cuero vy
la cerdmica, se observa wuno que otro trabajador afiliado al
sequro soctial. Esta caracteristica es la tipica de las
unidades familiares de proditccion con altos contenidos de
fuerza de trabajo de menores y mujeres trabajadoras —amas de
casa—.

La desproteccidtn total de los trabajedores de las
artesanias, si bien no sorptrende, muestra la baja calidad de
los empleos generados. 51 =e piensa gue cerca del 48.05% cdel
empleo urbano y I6% de los asalariados del sector informal
estan en la actualidad afiliados al sequro social, se
comprende la situacion extrema de desntroteccidon del trrabajo
de los artesanos.

MOTA: Cuadro Mo. 9.1
NOTA: CuRkdro Mo. 9.2

D. La divisibdon del trabajo en las unidades de ptroduccién

La no separacion entre los trabajos de ejecucién vy

6



direccibon es una de las ceracteristicas basicas de las
vnidades de produccion del sector artesanal, caracteristica
ltgada estrechamente al tamafo, la tecnologia v la
cdrsponibtiacdad de capital de trabajo. Los proditctores que
dedican totalmente su jornada a las labores de direccicon,
administracion, coordinacion y gestidbn de la empresa son un&
minoria (ver el cuadro Mo. 2.3). lo mismo quwe las que
cembinan el manejo de la empresa con una sola actividaul de
la produccién.

E] productor "todero" es lo m&s frecuente en las
unitdades de produccliéon: 71% ejecutan todas las Jabores v
oficios del taller y 10% parte de los trabajos. incluida La

administracion. Un pequeffo segmento cde productores no
mncliuye dentro de sins tarelrs 1la administraciaon,
principalmente en aquellas unidades ubicadas en &l area
ural.

Este patron de organizacibn del trabajo y la produccién
e= dominente en unidades urbanas v rurales. Sin embarcgo se
observa una diferencia importante: en los talleres wrbanos
es mucho més frecuvente el "toderismo'" del productor gque en
las unidades rurales, diforencia preducida basicamente por
el hecho de qgrte un seqmento (24%.) de prodictores " rurales
desconoce éste tipo de tareas o practicas o no las
sdentifica como tales y por tanto dodicen st jor nada de
trabajo a@ la realizaciédn de oficios y tereas directamente
vinculadas a la produccion.

E1l patron anterior se reproduce a nivel de fa
organizacién Y division del trabajo del taller. Agqui , lo
caracteristico es que los trabajadores realicen el ntoducto
desde el principiro hasta el fin sin que existan qgrados
apteciables en la divisiéon téeécnice del trabajo. En algunas
unildades existe al menos un trabajador gue realiza partes
especificas del! producto y en algunas ottras se presenta la
division entre oficios. En otras pal&bras, en las unidades
arteseanales lo tipico es 1a cooperacién simple vy la
presencia de alguna division elemental entre oficios y de
tareas al interior de los miemos (ver el cuadro Mo. 9.4).

El tr abajedor artesanal "todero" es mucho m&s fTrecuente
en las areas rurales, en los talleres distintos de los de la
produccion de ceréamica y en las unidades de menor tamaro.
lLos naveles de espocializacion tienen una mayor presencira en
los talleres de ceramica y talla, y en las unidades de mayor-
tamaffo. La divisidn entre oficios predomina en la cerémica
vy en los talleres qgrandes (ver cuadro Mo.9.4).

MOTA: Cuadro No. 9.3
MOTA: Cuadro Mo. 9.4

En el “toderismo" caracteristico de la
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mroduccion a  pequefla escala es mucho mas acentuado en el
caso de 1la artesenia, en donde la tradicion del oficio,
ligada a la elaboracidOn total del producto, no permite la
intervenciOn de percsonas en la fabricacidon de una de sus
partes. Simn embargo la presenciAa de un <segmento Jde
productores que han i1introducido formas elementales de
division del trabajo, hacen pensar que la presidon del
mer cado produce reaceiones en 1os productoregs para  sttusrse
en condiciones de mayor competitividad. Este patrom de
corganizacion administrativa y técnica de la produccidn se
censtituye en una barrera en relacibn con las demancas vy las
ericencias del mercado. sobre todo en 1o gue hahRce relacion
con la calidad, el empaque, los disefos y en gencsal con 1a
vinculacron de las unidades productor2s con los mecanismos
de camerciali:zacibn y los metrcados.

E. Decempeifo de la fuerza de trabhajo del sector

Ern ageneral., el conjunto de indicadores considerados se

compotr tan de forma muy similar. _a proporcién de
pr oditctores que encuentran cdifiical tades roespecto al
desempeffo de la fuerza de trabajo varia entre el 21.6% para
e caso de la calificacion vy el 3242 con respecto a la
disponibilidad de ‘trabajadorzs en el mercado. Aungile ne
disponemos de cifras suficientes para contrastar el
resultado anterior, en términos generales se puedec pensar
que el cector artesanal encuentra menos problemas en el
zompot tamiento de su fuerza de trabejo que los identificados
en estudios sobre las empresas del sector infarmal de 1la
economia, que muestran alta movilidad, may ot
jescalificacion, salarios mé&s altos en comparacion con el
secltor aAartesanal, etc. Esto no significa que las unidades

artesanales estén al margen de éste tipo de praoblemas, sino
cque en éste sector ocurren con menor i1ntensidead.

Los problemas cle escase:z de fuerza de trabajo,
inestabilidad. incumplimiento, descalificacion y costo de la
mano de obra, son mucho mds frecuentes en las unidades de
produccian urbana en los talleres grandes (3 o MAS
lrabajadores) de la ceramica v la talla. De nuevo el
caracter dominantemente familiar de la fuerza de trabajo
cletermina su  desempeffo ¥ los problemas que enfrenten los
prodiictores con @ sues limitaciones. En las unidades méas
pequeffas, asociadaes a la mayor parte de los subsectores cde
produccion artesanal, ¥ en las ubicadas en el area rural,
gre absorben mayor cantidad de frer:za de trabajo del hogar,
la problematice agqui estudiade tiene wuna i1ncidencia menot .
Frn cantraste, las empresas m&s grandes, las urbanas, que ==

tnculan A& los mercados de trabajo abierto, se wven mas
afectadas por los bajos niveles en la cAalidad e los
tr @abajadores que se agrupan en éste tipo de mercados (ver
cuadro No. 9.5).



MOTA: Cuadro Mo. 2.5
‘., LAS MATERIAS FRIMAS

Uno de los problemas que més incide en el desarrollo vy

desempero dea las unidade=s de produccion del sector
ar tesanal, lo constituyen lLas conrdliciones Y las
caracteristicas de abastecimientoc de las materias ptimas
(iF ) . l.as bharreres y limitaciones en torno & los precios.

=] credito, los volumenes, la calidad, los proveedores y la
organizacion, definen ésta problemédtica, lo mismo que el
ti1po de relaclones entre artesanos demandentes, prodiwctores
4 MF, mercado vy politicas del Estado. Analizar ésta
problematica, en el caso del sector artesanal, es el
obhjetivo de ésta parte del estudio.

La 1nformacion sobre la problem&tica asocrada a la
censecucion de materias primas para el  sectot artesanal,
proviens i1qualmente de la encuesta diligenciacda en 1as
unidades de produccidn y los hogares de los artesanos.

En términos generales los artesanos se abastecen de
materias  primas en los mercados localers vy com menor
ftecuenclia recurren a mercados mayores de tipo tegilonal
fcamarecal < departamental). Los mer cados CoOmArcales
adguieren mayor significacidn en el caso de los productores
clh2  tejyjidos en aquellos talleres de mayor tamafio. lLos
mercados departamentales o nacionales. Aatraen por o generAal
pacos  firoductores artesanales, y se caracterizan por la
participacibdn  casi e¥clusiva de los grandns prnductores
ceramistas. (ver cuadro NMo. 10.1.a).

Con excepcitn de lops grandes centros urbanos, los
ar tesanos ce abastecen en mercados locales por lo aqeneral
pequeifos, hecho que incide =n los precios altos debido a las
e-onomias de escala que los attesanos no enfrentan en
condiciones ventajosas.

La demanda por mAateria prima, en terminos de
prodiictores, especificacionce y referenclas, es mity amplia y
ce agrupa b&sicamente en dos tipos: materia prima de origen
industerial vy materiAa  prima natural no elAaborada. Los
recsul tados de la encuesta muestran que la mayor parte de los
artesanns demandan en forma simultéres los dos tipos de
materita prima, debido A la natiraleza misma de los preoductos
v & las caondiciones locales del medio econbmico y sccial en
gonde se realiza la producrién. (Ver cuadro 10.1 b).

LLa rdemanca par los diferentes tipos Jde prima
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eztd diferenciada segin la ublicacidn espacial de los

prodiuctores v’ los prodiictos artesanales de los liferentes
csubsectores. Los artesanos ubicados en localidades urbanas
demandan en mayor proporciin materias primas naturales. &)

reyvel de 1los productos, 1a demanda se relaciona con la
nalturaleza  propra  de los materi1al es requet-idos para la
praduccion  y st disponibilidad. La escasez de materiales
rraturales determina la mayor o menor demendda de aqguellos de
otr1gen industrial.

La cdisminucidn progtesiva de los cultivos que sirven deo
base para la elaboracibn de materias primas, asi como la
recduccron de los hatos de ovinos y caprinos v el agotamiento
0 dificil scceso & las fuentes de lodos vy harros.
contribnwyen & la utilizacion cade vez mayor de materia ptrima
de- origen i1ndustrial. Esta situacién se reflele claramente
21 las cifras del cnadero 10.1.L, gue mestra proporciones
zitas en las demandas por los dos tipos de materias primas.

Los productores de artesanias del cuvero y de los
agrupados en la cAategorie '"otros productos" presentan un
ti1pa de cddemanda diferente, en donde es clara la alta
dependencia de las mater ias primas de origen industrial vy la
muy poce demanda por materias primas nAaturales.

£1 comportamiento de la demanda de materia prima del

sccbor artesanal, mestra el desarrollo de un  procesco  de
sustitucion de materias primas de ot igen natural por las de
origen 1ndustrial, debido basicamente a la escase:z y
aaontamiento de las fuentes de materia prima natural en  las
lcocalidades donde se realiza la produccidn. Obtener las

mismas materias primas de tipo natural, fuera de sus
localidedes, significa patra el artesano altos costos de
transpot te que no esta en capacidad de sufrager .
“Adicionalmente éste proceso de sustitucibn se ve acompafiado
ror el ahorro en tiempo y esfuerzo de trabajo gue trae la
intilizacidn de materias primas ya elaboradas.

C. Los proveedores

Los artesanos utilizan y combinan diversas formas vy
canales de abastecimiento de materia prima. Los recul tados
de la encuesta muestran la existencia de dos formas bAsicas
de  abhastecimiento: uwna, dJdeterminada  por  ia extraccion
fJirecta de las materias primas natirales y/o por la compra
de materias primas extraidas y elaboradas pot agricultores o
nee otros artesarncs de La locAalidad; y otra, defiayida por el
abhastecimiento en los mercados mayoristas y minoristas y las
compras directas en fabrica. Estas formase de ahasstecimiento
defineon el tipo de provesdores de materias primas para el
swehbor artesanal (ver cuadro Mo. 10.1.c).

Er el gie  los
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Aartezanos rociirren  en mAayor proporcién a  los  proveedores
neyoristas  y  minoristas (50%)Y: en menor proporcion (277)

ohitienen materia prima de proveedores—productoros
srtesanales y en mucha menotr medida (13%) se abastecen por
mecdio de la extraccion directa de los materiales. Ll.as

compras directas en fahrica soin muy poco usuwales (34) en el
cector artesanal.

Los talleres artesanales ubicados en localidades
rarales obtienen la materia prima principalmente por
extraccion directa, compra & ptoveedores artesanos e
prodiictores directos y minoristas. Los  wrbanos, Jdependden
mss de proveedores mayoristas Yy minoristas Yy de los
productores directos de tipo artesanal.

l.os productores ceramistas muestran Luna may ot
dependencia  de  las materiaszs primas natirales extraldes
dircctemente o compradas A otros artesanos, ¥ reciwrren  con
menot frecuencia a los proveedores minotristas o mayvoristas.
For otra parte. en otrions oficios como la talla, el ciwero vy
los oficios varios donde predomina la wvtilizaciédbn de materia
prime industrial, los negocions se ostabl:cen principaimente
con proveedores mayoristas y minotristas.

El tamaiio de los talleres no incide de formsa
significativa, en 1la determinaci6Gn del tipo de proveedost de
malteriae primas. Fara todos los tAamaryos se oObserva una
distribuciédn  por tipo de proveedor similar a la observada
para el conjunto. Los proveedores por lo genrral estéan
establecidos en las localiiades deonde se nbhicea | &
produccidn. Esta tendencia se observa en &reas wrbanas vy

rurales y en todos los oficios y tamamos.

L.os prodictores mas gt andes ¥ los ar tesanos de  tejido
recurren  en  mayor proparcion gque el promedio, a otros
mecrcados de tipo comarcal vy  dopartamental (ver conadro
1.4 Sdip.

. Forma de compra,. volumen. sistema de pago y plaros

En =u gran mayoria la materia prima se compra al detal.
L= excepciorn a ésta tendencia la constituyen los talleres de
ceramica que dadas las caracteristicas de la ptroduccién, la
escasez de barros y altos costos de transporte. requieren de
inventarios mayores (ver cuadro 10.1.e).

= anterior comportamiento se relaciona con los
olumenes de compra de materia prima. Los artesanos comptran
malteriales e insumos en cantidades suficientes para citmplar
con Jos pedidos del mes. Algunos mantienen inventatrios
mayores., - como en el caso de la ceramica, la talta en
tal leres grandes; otros. en menor proporcitin. mantienen
inventarios pequeffos pero no suficientes para cumplir con
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los pedidos signientmns (ver cuadro 10.1.f).

Los pagos de contaedo predominan en el mercado de
materia prima para el sector artesanal. De cinco artesanas
solo uno obtiene de los proveedores., credito para materias
frrimas, con plazos promedios de muy carta duracibdbn  cercanos
al mes:; existiendo un 40% de artesanos con plazos menorcs a
Jos quince dias.

E1 credito de proveedores es una caracteristica
tipicemente urbana ya que los productores rurales no cuentan
con ésta posibilidad. sélo uno de cada diez dispone de éste
recurso. A nivel de los oficios, las unidades de prodilccién
de cuero y las agrupadas en la categorta "otros productos”
obtienen en mayores proporcicnes créditos de muy corto
plazo, por parte de los proveedores. Una tendencia similar
s observa en los talleres con mayor numero de trabajadores
tver cuadros 10.1.9 v 10.1.h).

~xni1ste un segmento de productores que no comptan
materia  prima  en los mercrdos. YA que Ja obtienen por
extracci1on directa o a través de otros productores o de los
rompradores. Este sistema de abasteccamiento de materia
prrima tiene una alta ocurrencia en los talleres ubicados en
Iocalidades rurales; en cerédmica y tejido. v en las unidades
con menor numero de trabajadores.

Los artesanos en su gran mayoria califican como buena
calidad de la materia prima que obticnen para 1A produccion
er cuadro 10.1.1). Sin embargo, una tercera parte de 1los
artesanos la considetra regular o mala, prrincipalmente los
aue tillzAan  2n mayores proporclones mAateri’s primas de
origen i1ndustrial (cuero y tejido por ejemplo).

El enterior compartamiento se relaciona con e! grado de
procesamiento que tiene la materia prima que se sdquiere en
=1 mercado. Los artesAanos obtieren por lo general materia
prima en bruto que luego tienmen que preparar, seleccionar vy
adecuwar  para  1lncorporarlas  al proceso prodiictivo. Con
2xcepcitn de los talleres de artesanias ¢gel cuero, en los
wtros telleres existe wnna tarea adiacilonal de tipo Artesanal,
ti1gada a la preparacion de la materia priima, que cri1gina  un
nnevo prodiicto: la mAateria prima elabnraca. Esta
circunstancia hace que los ar tesamos no ididentifiquen los
prablemas de calidad de 1A mAateria primAa en sus verdaderas

dimensiones, dada la alta 1iderntificacidn que astas
ssltablecen conm los  prodictos de s trabajlo. 50lo los
praductores que s abastecen de materias primas v a
=] aboradas v ptroducidas pot- la manu factura, encuentran

mavores dificultades con la calidad de 1la materia prima
disponiblie en 1 mercado. (ver cuadro 10.1.3j).
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F. L1 Transporte

Dado el caracter. local de los abastecimientos, los

medlios  wtilizados por los artesanos para  transportar  1a
makeria ptrrima son muy simples. l.a mavoria transporta ia
materia praima a pie o en vehiculos de servicio publico
urbano o intermunicipal. |lLa ubicacion periférica de los

talleres artesanAates en los centros nrbanos mayores y 1&
localizaciébn de los rurales alrededor de pequefios centros
poblados explican el tipau e merlios wtilizados para el
transporte y la alta vinculacidn de los artesanos a los
mercados locales minoristas donde las mAatoriArs primas  se
obtienen a precios mas altos y en pequeffas cantidades (ver
cusdro 1LO.1.k).

E1 tr'anspot-te especializado es m&s frecuente solo en
lose casos de los artesanos que nccesitan movilizar materias
primas  voluminosas o pesadas (cer&mica Yy talla) o en
cantidades mayores como @] caso de los talleres mas grandes.
Lcs Artesanos no disponen de medios cde transporte propios,
i que establece una diferencia adicional con las pequehas
EMPresas manitfactureras de bicnes distintos fle las
ar tesanias. ' '

G. Niveles de organizacibn para la compra de materia prima.

Fn el caso cde los productores de artesanias las formas
de organizacion o de asociacibn formel o informal para la
compra de materia prima es practicamente inexistente. La
materia  prima se  compra con forma individual, lo que
determina la relacidn con ios productores de materias primas

sus agentes en todos los niveles (ver cuadro 10.1).

bajo
poder de negociaciédn que tienen los ar tesanos tanto en el
mercacdo de materias primas como cn i de los prodictos. B

amplio conjunto de productores &artesanales atomizados Y
diseminados a lo largo y ancho del territorio nacional,
enfrenta un mercado de materias primacs al tamente concentrado
e condicicones de estrecha subordinacion y dependencia de
los mrecios gue fijsan exclusivamente los productorss de
materlias primas, sin ninguna intervencidn organizada de la
demanda.

H. lLos problemas de la materia prima.

Respecto de la problemsatica generads alrededo: de 1la
coneecucian de la materia prima. los pt oductores la perciben
principalmente en términos de los altos precios que estos
adguieren y de la escasez de los mismos en los mercados (ver
cuadro Mo. 10.2). |



Los problemes de credito, cantidad. seleccidn, calidad
transporte, aunque  existen, se manifiestan cn  Torma
subotrdinade a los altos costos de la materia prima. Fara el
Frodiictor no existe n problema aislado del otro. de ahi que
loz  resultados 1ndiqien la presencia de uwuna problomatica
asociada basicamente al problema del precio de las materias
frrimas.

Todos los indicadores aqui estudiados en relacidn con

la consecucion de la materia prima, seffalan la existencia de
tna problematica  ligada baAsicamente a dos elementos: la
gscasezr vy los prociocs de la materia prima. El  primero.
ligado al creciente déficit en 1la produccion de materias
pPrimas naturales, y el seqgundo, a los problemas de
organlizacion, escala de produccion v alta dependencia Vd
subordinacibn quie mentienen los ar tesanos con los
productores de materia prima a través de los canales de
cretribuciion que éstos establecen: mayoristas,

grstribuidores vy minoristas.

Ls relacion inexistente entre los artesamnos vy ias
fabricas de materia prima, facilita el que miles de
artesanos entren en contacto con unos pocos proveedores., en
corndiciones de subordinacion y dependencia, impidiendo al
artesanc obtener las ventajas de las economias de escala, ¥
alterar el régimen de altos precios fijados por los
cferentes. lLa alta concentrAacion del mercado de materias
praimas en manos de sectores oligopolicos (cueros, textiles,
lanas) de la produccran v la distribucion, determina el

EECAas0 poder del artesano cisperso para afoctar las
condiciones actuales de abastecimiento de materia prima pata
la prediiccion. Los bajos niveles de organizacion d=1

Artesano, la existencia de organizAacicones gremiales de  tipo
nominal y caracter local sin ninguna presencid efectiva, la
snsericte de politicas adecuades de crédito para materias
primas vy cartera, de acopio y daistribricion de matetiras
primas y programas de siembra de productos altamente
demandados por el sector, hacen que el artesanado se
ernicuentre practicamente desprotegido en lo que trespecta  al
abastecimiento de los bienes bésicos para la produccidn: las
materias primas.

HOTA: Cuadro Neo. 10.2
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: LA FRODUCCTION (1) Vlas cifras ane
= al final del
capdtulo) .

El objetivo de ésta seccion es analizar lo que produce
s | sector artesanal, incluyendo los procesons hasicos de  la
produccion, loe niveles tecnoldgicos,. el resultado de Ia
produccron y lase relaciones taller-vivienda. Ls  produccion
s analiza en términos de lag lineas principales en que se
ciasifican  1os productos de acuerdo A sus tisos dominanftes:
lie,  procesos de produccién se examinan con base en los
aradns de utilizacibn y combinacidn de instrumentos.,
macuings Yy equipos; los niveles tecnolbgicos por las
caraclteriaticas de los medios de trabaio utilizados en la
produccitng el resultedo de la produccidbn por los niveles de
sentas  y las gananciasy v la relacidn  produccidon-—-vivienda,
e la tibicacisan del kaller v el sitio de ventas.

fA. Tipo de produclos.

En el <sector se produce una muy variada game de
productos, entre utilitarios v artisticos, que de acuerdo a
sh=E wsEns mas frecuentes puecden clasificarse en varias lineas
(W cetegor ias artesamales: cdoméstica, decorativa .
indumentaria, ludica v del trabajoc. En elaunos productos se
observareon usos mil tiples (domestico-decorativo), psro como
Ses VEHNT A mAS log uwsas SN POCEO
frecuentes.

i

En 1os talleres seleccionados se 1dentificaron 1os

productos mas  wmportantes del sector artesanel. En  su
congnlko, #Astas wnidades producen 1387 articulos distintos,
| W7 en promedio por urjidad. Las unidades elaboran

basicamente productos terminadeos (87%4): muy pocas elaboran
malerlas  primes comn unico producto: un 107 elabora los
prioductos en forma parcial; y una pequefia  proporcidn (2%)
arlemas de su produceidn, termins los productos parcislmente
@l aborados en otras unidades. En las unidades en las que se
reallzan  todos los procesos de la produccién, se obserwvan
practiceaes de subcontratacion en donde predominan los pagos
Py ohra o coankrato, la entrega de materias f(rimas,
materigles, disefios y patrones, Vv cse facilitea al
subecontratista an lugar de trabajo v los instrumentos de
trahajo de la unidad del productor.

En el comjunto de la produccion atrtesamal pradominan
log articulos asoclados a log usos domesticos y & la
Indumentaria, qre  aarupean el 70% del total de prodifctas.,
Menor participacidon tienen la artesania de tipo decorativeo
{257) . gue aarupa los productos destinados A las actividades
productivas (4.2%), vy la ludica (juguetes, instrumentos
nusicales, eltc). Se ve. entonces, que 1a produceion
artesanal se wvincula a o mercado de bienes finales de



caracter utilitario. en donde predomirnian las demandas de los
hogatraes, las familias v las personas. Esta caracteristica
permite dimensionar el grado de competencia que tiene qgue
enfrentar el sector artesanal en relacidn con la produccidén
manufacturera de las mismas ramas donde se  abilca 1&
ar tesania, tipicemente tradicionales o de otras con
productos similares o sustitnitos, a precios méds bhalos,
nmelores calidades., etc.. como en el casn de los plasticos.

lLos articulos domésticos ¥ de indumentaria deminan &n
la produccion cde los talleres urbanos ¥ rurales. Existe sin
embargo wna diferencia respecto a la produccibn de la
artesania decorativa, lhdica y la vinculada a la elaboracitn
de articulos peare las actividades productivas  (empagues).
ue  se prodoucen en mucho mayor proporciron en los talleres
urbanos (ver cuadro No. 11.1).

A nivel de 1os subsecteres artesanales, existen
diferenclas asociadas a 1a misma naturaleza de los talleres:
tne talleres de cerémica y talla producen basicamente

wrieecanfia doméstica y decorativa, ptredeminando en los
primeros articulose domesticeos Y en los segundos los
decorativass los talleres de tejidos son tipicos en
elabhoracion’ de indumentarias vy earticulos domésticos; " el
Laller de cuero se vincula en lo fundamentsl a la praduccion
e indumentarias; v loe talleres dedicados a oficios
distintos producen en su gran mayorisa artesantas
decorativas, liddicas y  articulos para los sectores

departivos.

No =e aprecia una relacibn clara entre el tipo de
Aartesanias  productivas y 21 tamaffo de los talleres, que

indiquern tendencias en la producci6on de ciertas lineas. B
todons 10s rangos de tamaffo cerca de las dos terceras partes
Jde la produccib6n se agrupa en  las ceategorias basicas:

arlesaniasa doméstica y cde la indumentaria.

S, Forma de produccion.

l.os procesos de produccion de artesanias estan
ampliamente determinadas por el uso de herramientas
manuales, praincipalmente en Jlos talleres rurales. Una

(quinta parte de las unidades incorporan a la producclon
magquinaria o equipo, notindose un claro predominio de éstos
mecdios de trabajn en los talleres urbanos. l.os productores
(que utilizan s6lo sus manos en la elaboracitornn de artesanias
son la minoria y predominan en los talletes rurales y en el
Lteradn. El wso extendaido de herramientas manuales se
observa en todo tipo de oficios. con excepcion de Jlos
talleres de cuero en donde predomina ampliamente el uso de
magquinas y equipos. A nivel de los distintos temafios de los
talleres. se ohbserva una disminucidHn cdel trabajo manual, una
menor  participacion en el uso exclusivo de herramientass



Mmaa bes v ouna masor antroduccadn de mdgquinas y equipos, en
Lo medida que se paza de las més pequeflas a las més grandes.

L hetercaenercad del proceso de produccion vy la

coerestencia, | tnterior del sector. de diversas
tecnnloulas, =un Otta de las caracteristices basicas de las
whiidades actesanales, L.as diferencias tecnolbgicas e los
procesos de  tvabeale generan segmentos bhien definidos de
groductores Y por Fanto necesidades vy requerimientos
cgepecifiLcos, Le treansformacion ¥y modernizacion del sector

rtmplica, entorncee, la necesidad de politicas y proaremas por
stbesclaros, por o1 ease v por tamafins vy lineas de producciorn,
que  Junto a lus paliticas globales v agregadas, permitan
situear & leos producueres artesanales en mayores condiciones
de compelctavadad e&n los mercados internos y externos.

C. vlaveles tecnologlrcos.

[ a= herramientss manuales utilizadas en los procesos de
produccaén san en =u o Lnmensa mayotr ia de propiedad de los
producliores. P o aeneral . las herramientas se  adquieren
en los mer cadosy pero existen talleres que usan herramientas

fabricadas o lose miemos trabajadores, prancipelmente en
tas unidacss twrales v oen 'los talleres de ceré&mica, en donde
la M/ Car 1 2 e Berramientas  son fabricadas por los
prodoclures . v pocos talleres disporien de herrvramientas
rnuEvas, Loy Frecuente es encontrar una mezcla de medios de
Lrabalo usados . mievos, observadndose wun seamento de
laliezres  en dont= lss herramientas de trabajoc san en  =u
toatslided vagjons, principalmente en las areas turales y  los
tarl terie dge Lezjado.  El walor promedio de las herramierntas

s =uinamen e Do, FJ0.000 aproxdimadamente; el 707 de 1los
tatleres muests an 1oversiones pramedio menores a los $6.000;
el wolour pramsdio es=timado del parque de hertramientes es muy
=aoer Lo en los taileces urbanos ($13.000), los talleres de
L G ; cogra CES 000 vy las unidades con més de tres
irabajadoresz (214,000 a $20.000) .

B o sintesiz., el compot-tamiento de los indicedores
aibertores eenala gue |a produccidn artesanal fundamenta su
proce=n productivo principalmente en el uso de herramientas
mettmialise s estas 5000 ey elementales, vieldas en su mayoria vy
mutinas tabo Loadas o los propiros productores, lo que
deltetminag  auy batos niveles de inversion en capital fijo.
COM nyveles de produceidon v productividad sumamen te
Fim taddos, £ ee=teo=s caondiciones, las uvnidades de produccion
de  arlesaniags, «n su ¢rren mavoria, se comportan dentro de
fos  par ametro= ipleos de la llamada produccidn mercantal
Simplez. cordicion que determina sus limitadas posibilidades
de reproduccinn & mEavor escala.

Fe i ogus respecta a la incarporacion de equipos en los
Prroiie s s e proagduccron artesanal , se nota ura baja

Lol



mtiluizacion por parte de los producteres. Los talleres de
ceramica v las unidades mas grandes presentan fndices has

’
elmsvados.,

Dada la naturalesrs de los procesos productiveos., en  los
talleres de artesanias e cuero vy talila gl wuso de equilpos es
muy poceo frecuente. El promedio de equipos, en los talleres
gue los utilizan, es de 2.2 paraz el total, observandose un
uso  més Aintensivo en la produccion de articulos de cuero v
2 los talleres mas grandes.

Log equipos de Lipo mecéhnico predominan en btodo tipo de
talleres: haornos  de lefa y  carbon  telares manuales,
verticales vy horizaontales (pequelios v medlanos) Y equipos
menores vy camplementarios. conforman &l conjunto mayoritario
de medios de trabajo que sirven de apayo A los  procesos
mroductivos.  Los equipos eléctricos aungue poco frecusntes,
e usan  principalmente en los talleres urbanos ¥ en  1a
nroduccldn de ceramica y talla. La diferencia  tegnoldgloa
clada por el uwuso de eqguipos electricos, ne aAmarecs
relacionada con el tamefo de las unidades, la produccidn  de
talleres con esguipos eléctricos., en todos los rangos de
Lamalfio, es muy similar al promedio para el total de la
mumstera.

La forma predominante de tenencie de eguipos es la

propledad . lLos talleres de veramica v talla muestran los
riiveles més altos de arriendo y de aotras formas de tenencia
AaspCcladas al wso colectivo de medios e  produccion. lLos

equipos  tienen en pronedio 17 aftns. notandose mayores
indices de vejez en 1ns eguipos i1nstalados en los  talleres
tle artesanias del cuern v en 1os mbés peguefllos. Las unidades
artecsanales productivas de cerémica y talla muestran eguipos
még recientes, 10 vy & afios en premedio, como resultado de la
rnbroduccion de tecnologias mas modernas (equape eléctrico)l.

La naturaleze vy desarrello de los proce=sos  productivos
en cada uno de los subsectorgs artesarnales vy el numero de
equipos 1ncorporados a la produccieon determinan el monto de
las anversiones medias en el sector. Leos sguipos 1nstalados
valern e promedio $60.0003% mayeres inversionsgs se observan
i log talleres de cerédmics., &) cusro v en los otros oficios
agreqadas, lo mismg que en las unidades ae mayor tamadfio en
numero de trabajadores. La menor 1nversion en equilipos = da
ern los talleres rurales. 1oz subsectores de la ceramica vy la
talla, en las unidades més pequeflas. Exzsten por  tento
niveles de inversion diferenclrales por sectores, tamaffc v
area, Lo que permite la generacidn de barreras de entrada en
clonde =e requleren Mayores LNversiones. Donde 1a 1inversion
madias 25 baja, como en el tejido, prolliferan las unidadecs de
produccidn.

En proporciecnes lps artesanos FET



ritroducide maquinaria a la produccion, principalmente los
nnicados en los centros wwbanos, la producciéon de ceramica y
cuerno ¥ los talleres mas grandes. Estos productores usan en
promedio 2 maquanas  por unidad., con xcepcion de la
artesania del cuero en donde se usa un  mayor numero de

maquinas.

En los talleres predomina el uso de mAaguinas
eléctricas. Esta caracteristica es predominante en los
tallieres wrbhanos, el tejido. la talla, los oficios
artesanales agreqgados y en las unidades mas grandes. Este

proceso de cambio v modernizacidn no se da con la misma
«ntensidad en los espacios econbdmicos rurales, ni en la
ceramica y el cuero, ni1 en pequeflos talleres.

La tenencla en propiedad de las méaquinas instalades es
ic dominante. Sin embatrqo los productores de ceréamica, el
cuero v los pequelfos recurren a maquinaria en  arriendo o
scceden a su uso compartiendo la disponibilidad con otros

productores. Los artesanos recurren con alta frecuencia a
los mercados de sequnda mano para obtener Jlas méquinas para
el Ltaller. leas méquinas usadas predominan en casi todos los

Lipos de taller., con excepcion de los productores de
ceramica v oteyido .y las unadades més grandes. l.as . edad media
de las maquinas &s de 13 affos; los talleres de tejido vy los
ce mayor  tamalfo muesttran promedins superiores, vy los de
ceramica v o talla edades mecdias mas bajas. fodo 1o anterior
tndica que la capacidad instalada en términns de la
maauinaria utilizada es bastante viela. En muchos casos el
nirocesa de  canbio  tecnoldglco se ha dadm por la via de
b raducir en los talleres maguinaria eléctrica vy  mecé&nice
2 wsada tcaso del tejido ¥y el cuero. por ejemplo).

Las inversiones medias en maquinaria, estimadas por el

alar  reportado por los productores, es de $143.200 (dos vy

inaclls veces mas que las inversiones en equlipos). E1 mon to
ciee las inversiones variae de acuerdo a los subsectores de la
produccion  artesanel, el tamafo vy la ubicacidn espacial de
la produccidon. E1 valor de la maguinaria en las  unidades
productoras de artesanias en cuero es el m&s alto observados
valeores 1ntermedios y superiores al promedio de la muestra
«e damn en la talla y la categoria que agrupa otros productos
de la artesanias v los walores mas baios se presentan en la
ceramica vy el tejido. A nivel de los rangos de tematio. el
mento medio de la  i1nversion aumenta con el ndmero de
trabsjadores y a nivel de los espacios econbmicos son
notoarias las mayores inversiones en los talleres de los

centros utrbanos. l.as mayores i1nversiones en maguinaria se
darn  en aqellos subsectores donde se invierte mernos en
eculpos y herramientas (talla, cuero y otros). En el
subesector de la ceramica ocurre lo contrario, la  mayor

inversion se  hace en equipos debido a los requerimientos
tecn1cos que implica la produccion de éste tipo de articulos.



Fara a&apreciar mejot los niveles tecnoldgicos de las
unidgades del subsector artesanal. utilizamos las cafras
saobre inversiones totales promedio en capital fije obtenidas
en la encuesta. Los resultados indicanm que las inversiones

totales promedio de ttrabajo -~herramientas, equilpos v
maquinas— se  pueden considerar muy bajas  ($71.100). E1l
mayor nivel de rnversiones se observa en los talleres
productores de artesenia del cuero ($233.000) en donde a su
ver s dan las mayores 1nversiones en eguipo, maquinaria vy
hetrramientas. LLas 1inversiones medias cercanas a los

£100,000 se obtienen en los talleres de ceramica y taila.

Los montos mas bajos de inversibn se dean en los
taelleres de telido, que en promedio se uwbicanm por debajo de
los #$30.000. Se ve entonces que el sector se caracteriza
por una  balra intensidad en el uso del capital. Los
diferentes rtrangos de inversiodn determinan, como ya se dijo
antes, la erxistencia de subsectores con débiles barreras
para su entrada, como el casc de los talleres de tejidos, vy
subsectores con mayores restricciones por los requerimientos
de capital, como los talleres de artesania del cuero.

En condicirones de bajo desarrolle tecnoloagrrco, las
unitdades de produccion zrtesanal compensarn ésta desventalja
con el uso antensivo de la fuerza de trabajo del hogar v la
habilidad vy experiencia propia del artesano. Aun asi, los

naveles de proaoduccidén y productividad obtenidos por los
artesanos resultan inferiores & los que presentan otras
unidades que participan en los mismos mercados con bienes
sitmilares o sustitutos que se venden a mejor precio y mejor
ccalidad.

Un indicador utilizado para definir el carécter de 1la
produccion & pequefla escala 1o constituye la estrecha
relaciéon entre la unidad de producciodn, la wvivienda del
productor y su hogar. En el caso del sector artesanal esta
relacidon es  mas que evidente. I.a casa totalidad de los
artesanos ubican en sus viviendas los tealleres,
transformando de ésta manera el espacio fisico de residencia
(considerado como sitio exclusivo para la reproduccidn, la
creacion  y el desarvollo social) en un nuevo habitat en el
que se combinan las funciones anteriores con las de 1la
produccion y venta de bienes origimados en la vivienda.
Esta caracteristicae es mas acentuacda en los talleres urbanos
v en casi todos los subsectores, a excepcitn del cuero ¥ 1la
ceramica en donde se observan proporcinnes de productores
que separan la produccion de la unidad de vivienda,
particularmente los de mayorr tamarfo.

E. Fesultado de la produccion.



£l resulltado de la produccien se mide en este estudio
por lag ventas brutas vy las ganancias declaradas por los
productores. A pesar de los sesgons due tiene cualqguier
medida de ingreso,. recurrimnos a éstas cirfras como indices
proximes de las tendencias gque existen en el sector més que
come medida de a magnitud real de los ingresos.

Las ventas brutas promedio de le produccién del sector
obhtenidas de la muestra, se acercan a los cien mil pesos
por unidad. La distribucidn de las ventas muestra gque el
70%  de los  productores realiza ventas por debajo  del
promedio vy que solo el 30% restante obtilene resultados
Mmayores.

Los diferentes ranqos de ventas se relaclienan con  tres
rarliables bésicas: les s=swbsectores, los tamaffos vy la
wblrecacion utr bana—rural de las unidades. Los productores de
artesanias del cuern v le cerémica logran mayores niveles de
erntas que los artesanes del teiido., la talla ¥y  los demés
ofi1cios. L.os talleres de mayor tamaffo producen y vender mas
cue los pequefinos, asi como los urbanos (uwicados en los
mercados de mayor voldmen v capacidad de demanda) vendoan mas
que Los rurales, si1tuados en mercados locales aisladous,

l.as ganancias de los productores trenen un
comportamiente mas o nenos similar al  anterior. En los
talleres de la artesanis de cuero y ceramice se cbtiene un
mayor nivel de ganancias absolutas, en relacion corn el
promedio de la muestra. El monto méas bajo de ganancia se
nbhserva en la producclon de artesanias del tejyide vy ba
talla, aurique en f#ste oltimo sub—-sector las ganancias son
ligeramente mayores al promedio. En lo que respecta al
tamatic vy la ubicecidn de los talleres. se observe qgque las
vantas aumentan con el ntmero de trabajadotres de:l taller v
sy ublcaclon espacial.,. siendo mavores en los de mayor tamafio
, en loe localizados en los centros urbanos.

El mivel de ventas vy ganancias indican la presenclia de
dos grandes segmentos al interior del sector productor de
artesanias. Al primero pertenecen las unidades urbanas, las
der mayor tamafic v los & Lesanos del cwero vy la ceramica. gus
presentan un mayor dinamismo y posibilidades de acumulacion
v reprodiuccion a mayor escala. Al segundo grupe pertenecen
las wnidades rurales, las més pegueffas ¥y las ublcadas en  la
producctém de ar tesanias de tejido v talla. que se ubican en
naveles de subsistencia vy con pocas posibilidades the
acumulacidn ¥y reproduccidn a una escala mavor.

En sintesis, la produccién artesanal se caracteriza por
zus bajos niveles tecnoldgicos. bajas inversiones en capital
vouso intenzivo de la fuerza de trakajo del heogar. .2 gran
mavoria poses las caracteristicas tipicas de la produccitn



mezrcantil simple: uwuso de herramientas manuales, escasa
wibalizacion de equelpos (printipalmente mec&nicos vy de
magquinas eléctricas de segunda mano) . capacidad instalada
me)a vy limitada que incide en bajos niveles y escalas de
prodguccidon vy de productividad, lo gue en su conjunto situa
al artesano en condiciones desventajosas en los mercados
AQUE 4 ptrincipalmente en los centros urbanos mayores, son
altamente competidos ya que concurren bienes similares o
sustitutos provenientes de empresas manufacturer as m&s
eficientes en cantidad, calidad y precio.

Las dimensiones anteriores caracterizan el segmento
mayoribtario de las unidades de produccidn, pero existen
también otras unidades m&s din&micas, con mayores niveles de
scumulatcion y posibirliidades de vreproduccibn por encima de su
escala, asociadas a los mayores tamafios (2 (a] mas
trabajadores), a su mejor ubicacitn en los mercados y & sub-
gsec blores con mayores niveles de demanda (cuevro, Ceramica).

lLag maltiples dimensiones aqui analizadas permiten
seffalar que el sector de produccidon de artesanias es
bastante heterogeéerieo; en &1 coexistern unidades que van desde
las mas eficientes vy productivas hasta las que solo permiten
s reproduccién precatia del hogat-. Esto implica ia
necesirdad de politices diferenciadas y de pt-ioridades
explicitas en el fomento vy desarrollo del sector.

la producciéon de artesanias, entendida como 1e&
produccidon de objetos con un doble valor de uso (valor de
whal Y valor historico-cultural), que las hace

rrremplazables vy les da grandes ventajas en el mercado, dehe
apevarse  en  programas y acciones que tengan como meta la
transformacion y modernizacion del sector, mediante el logtro
de mejores disefins, meljotes calidades v mayor capacidad de
peodaccidn. y gue permitan transformar una produccidbn que se
apoye en el procducto per ser, ajena a los mercados, a las
edlgencias de la demanda., en una producciébn de objetos de
arte para el mercado condiciones ventajosas.

La reposicion y adquisicibn de equipos y maquinas mas
nuesas y  eficierites es una denanda sentida por la  gran
mayoria de productores artesanos. E«to implica politicas de
credito de mayor cobertura vy la implantacidn de lineas
bilandas para capital fijo.

NOVTA: Cuwaedro No. 11.1
.

(I1. COMERCIALIZACTION

| as labores de venta de 1los productos atrtesanales
denkro de la uwunidad de produccion son  responsabilidad



exclusiva del artesano procductor. guien ademas es la persona
encargada de fijar el precio de los mismos. En efecto, se
encontrd que el 88.8% del conjunto de artesanos productores
cumplen el papel de vendedores de la produccion de su
unicads; el resto delega ésta funcion a otras personas,
preferiblemente miembros cdel hogar.

Ademés, pudo determinarse la existencia de una pequena
proporcion  de artesanos (9.7%4), especialmente enn las &reas
urbanas., que operan como ctomercializadores de la produccion
de otros artesanos.

E. Ventas al consumidor

Un aspecto que caracteriza la comercializacion de los
productos artesanales, es la debil trelacion que existe entre
@1 productor y los consumidores finales, la cual se expresa
en la relativamente baja& propor-cidn de artesanos que venden
sus articulos al consumidor. Observando el conjunto de 1la
muestra. solo el 31.9% de los productores artesanales venden
alguna parte de su productos a los consumidores finales.
or  su parte, el £8% del total de los productores sefialan
esta como la forma exclusiva de comercializacion de sus
productos.

For lo general, las ventas al consumidor se llevan &
tabo en la misma localidad: solo una reducida propoarcion de
artesanos salen a vender sus productos a otras local idades
cercanas. El taller artesanal es el principal lugar de
venta al consumidor. donde el 70.9% de los artesanos gue
vwtilizan ésta forma de comercializacion, llewvan a cabo sus
transacciones. Le siqguern en orden de 1mportancia: las
ferlas artezanales, las ventas ambulantes (comercio
callejera) v las plazas de mercado, como lugares ccasionales
para la venta de productos artesanales., hacia los cuales se
tdesplaza el artesano, utilizando generalmente los servicios
de transporte pablico.

l.os principales productos que se comercializan a traveés
de la venta directa al consumidor son aquellos clasificados
dentvro del oficio de talla (trabajo en madera, hueso.,
calabazo y pauche) seguido de los tejidos (tejidos en lana vy
canastos) y la ceréamica (adornos y materos). En la
categoria de otros oficiros, vale la pena destacar ia venta
cdirecta al consumidor de articulos de cobre., adornos,
aretes, anillos y trabajos en joyas semipreciosas.

El intermediario. potr lo general, es persona nativa de
la regidn o vinculado a ella desde hace varios affos y que
posee una  amplilia experiencia y conocimiento acerca de la
comarcializacidn de éste tipo de productos.



e acuerdo con el radio de accibn donde opera, pueden
diztinguirse dos clases de intermediario:

& intermediatrio local. por lo general comerciante de
mercanclias varlas (tendero © dueffo de almacén), o
comerciante especializado, quien vende al consiumidor, W
wpera como acopiador de la produccion, la cual vencde a otvros
tntermediarios de mayor capacidad., yva sean locales (]
toranecs.

El intermediario no local (o reqional), por lo general
transportador. quien recorre las &reas urbenas ¥ rurales de
una  region comprando  productos, va sea directamente al
productor, 0O a acopiadores de las diferentes localidades.
En la mayoris de los casos es este tipo de intermediario
quiren moviliza la mercancia hacia los priaincipales centros de
consumo.

El 72% de los productores artesanales manifiesta vender
todo o parte de su produccion & i1ntermedi=arilos, lo cual
confirma la importancia de la 1ntermediacion en la
comercializacion atrtesanal.

For =su la relacion entre el productor y el
intermediario de los productos artesanales tiene un caracter
muy especial, el cual se expresa generalmente a traveés de la
exi1stencia de vinculos extracomerciales entre las partes.
En algunas localidades artesanales del peais, &stos vinculos
== centran en las relaciones de compadrazqQo y amistad, las
Luales 1mplican compromiso entre artesano e intermediariio, vy
determinan en ultima instancia el caracter de las
transacciones que entre éstos se llevan & cabo.

Sin embarqgo. vale la pena sefalar el limitado apoyo que
=] artes&no vrecibe por parte del i1ntermediario. Solo el 3404
de los artesanos que cometcializan a través de las redes de
intermediaciron manifiestan haber recaibido algun tipo de
serwicio o favor de parte del i1ntermediario. En 6rden de
tmportanci &, los principales <cervic.ilos que el artesano
recibe del intermediario son: adelantos en dainero, venta de
la materia prima, préstamos en dinero o en materia prima.
For lo general, y como podra observarse mas adelante, éste
tipo  de servicios por parte del intermediario afectan
desfavorablemente al artesano, disminuyendo su cepacidad de
negociLacian y su participacibn en la fijacidn de los precios
de sus productos.

Con respecto a los problemas enttre los productores v
los 1ntermediarios, el 70.67% sefifala que se encuentran
neatisfechos debido principalmente a la demora en los pagos
v al bajo preczrzo que en la actualidad ofrecen los
rtermediarions por sus productos.

1



l. Tipo + origen del aintermediario

Un aspecto que identifica la produccidn artesanal es el
caracter externo de la demanda de los productos. teniendo en
cuenta que los volumenes de produccibdn que se consumen en la
localidad son bastante reducidos. For ésta razon, es comun
que en la intermediacion de productos artesanales tenga gran
tmportancia la participacion de agentes externos
provenientes de agquellas localidades donde es impoartante la
demanda de éstos productos.

Pesde 1la perspectiva del comnjunto de los productores
artesanales que venden todo o parte de su  produccion  a
tntermediarios, puede sefialarse la importancia del grande ¥
pegqueo intermediario  de origen externo, quienes figuran

C oo los comercializadores tipicos de la produccién
ar teeanal. Pe la misma forma, puece seffalarse de manetra
secundaria, el papel que desarrollan en eésta labor los
arandes intermediarios locales Y log « almacenes

especlalizados de artesanias de aquellas localidades donde
e lleva a cabo la produccion artesanal.

A1 interiior de cada uno de los oficios artesanales
puede observarse un comportamiento similar al del conjunto.

Hin embargo, existen algunas difererncias en base a l1as
stwales puede afirmarse que el tipo de agentes que interviene
en  la comerciralizacion depende principalmente del tipo de

pracuvcto artesanal al cual se haga referencia.

El tipo de intermediario mé&s impotrtante que 1interviene
en la comercializaciéon de la ceramica es el grande y pequefio
ntermediario foraneo. f(ver cuadro 12.1).

Con respecto a su origen, la mayor proporcibn de los
urandes intermediarios proviene de Bogotsa y en menot grado
de Cali y Medellin, hacia donde movilizan el producto desde
los mismos sitios de produccion. For su parte., los pequenos
tntermediarios provienen princlipalmente de otras capitales
JdJe departamento ¥ ciuwdades intermedias cercanas & los sitios
de produccidn.

De la misma forma, vale la pena sefialar el papel que
juegan en la comercializacidn de la cer&amica, los grandes vy
peguefios almacenes locales especializados en la venta de
artesanias. (ver cuadro 12.1).

) Tipo y origen del intermediario de los tejidos
lina caracteristice de 1la comercializacion de los

tejyidos ella tienen
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tos pequenos intermediarios foradneos v los grandes
ntermediarios locales. Con respecto al origen de los
intermediarios  foraneos., éstos ptovienen principalmente de
Bogota vy de aguellos municipios cercanos al sitio de
nrocuccion.

AT-5 M1SMO . en la cometrcializacidn de los teiidos es

tmportante destacar la participacion de \los pequefios
slmacenes foraneos. especializados en la venta de
artesanias. Estos se catacterizam por estar localizados
ceneralmente en los municipios c«cercanos al sitio de

produccidon, donde le artesano compra las materias primas Y
venide sus procoductos. Tal es el caso de los almacenes ce
iprales v Duitama& en las regiones tejedoras de RNarifio vy

Boayaca,

Otro tipo de intermediatio importante en la
comercilalizacion de los tejidos es el almacen no
especializado en la venta de artesanias, por lo gerneral
ti1enda de viveres y miscelanea. donde se compra o cambia al
artesano  sus praducktos por articulos de primera necesidad.
L ver cuadro 12.2).

c¢) Twowo v origen del intermediario de productos de la talla

l.La wventa de los productos de talla se lleva a cabo en
la mayoria de los casos de manera directa al consumicdor .
S embargo, una caracteristica de la comerci2lizaciéen de
estos productos es la participacion de compradores de
caracter local. For lo general, el artesano dedicado a éste
titpo de producciéon  vende sus articulos directamente al
consumidor o A los grandes y pequefios almaceries de su

localidad, especializados en la venta de artesanias. (ver
cuadro 12.3).

tf) Tipo y origen del intermediario del cuero

lLos principales agentes que intervienen en la
comercializacion de los articulos de cuero son los pegueinos
altmacenes especiallizados en las wventas de artesanias,
incal1zados en las qgrandes ciudades e 1las regiones
productoras. En el casop de la produccion de la region
nar Lifense, ésta es comprada principalmente por los pequefios
almacenes de artesanias de Fasto y Cali, y la del Valle de
mburrsd  es  comprada principalmente por establecimientos
localitzados en Medellin. De la misma forma, intermediarios
wndividuales de éstas ciludades intervienen activamente en la
comercialiracidon de este tipo de productos. (ver cuadro
12.4).

@) Tipo y origen del intermediario de otros productos

En la comercializacicn de otros productos artesanales,

-
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ro clasificados dentiro de los anteriores oficios, tienen
Qe an importancia las ventas al consumidor . l.os
intermediarios, que ocasionalmente intervienen son por 1o
oeneral comerciantes perticulares o cooperativas de lta misma
localidad o de otros municipios (caudades intermedias)
cercanns al sitio de produccion. (veaer cuadro 12.%).

. Fedes de distribucion de los productos artesanales

l_as redes de distribucion de los productos artesanales
=on variadas y se encuentran determinadas principalmente por

=3} tipo de productos. el nivel de la demanda vy la
localizacion geogré&fica de los centros productores. Del
Mm1smo modo, pueden distinguirse cdiversas cadenas de

intermediarios & btravés de las cuales se efectua el flujo de
los productos desde el productor hasta el consumidor final,
y cuya complejidad se encuentra determinada por los factores
enunciados anteriormente.

A partir de la pagina 141 se presentan algunos ejemplos
e caclenas de tntermediaci on presentrs en L&
comercializacidon de 2lqunos procductos artesanales.

TIFOS DE INTERMEDIARIOS
Cuadros 12.1 & 12.6

il 3 Tiendas o almacenes pequeffios no especializados.
‘. Almacenes pequefios de artesanias.

=18 Almacenes grandes de artesanias.

4. Artesanos pequefios comercliantes.

1. Artesanos grandes coamerciantes.

6. Fuestos de venle en plazas de mercado.

. Fuestos de compra de ARTECOL.

65, Fuestos de compra de otras instituciones.
75 Intermediarios pequefios.
1. Intermediarios grandes.

11. Clientes particulares.
17. Cooperativas.

NOTA: Cuadro 12.1
HOTA: Cuadro 12..2
MOTA: Cuadro VLI
NOTéa: Cuadro 12.4
NMOITF s Cuadro 12.9
HOTer: Cadena 1
NiTA: Cadena 2
HOTA: Cadena 3

1. Froduccion por pedido y por cuenta ptropia.

Lim la



forma de produccion por pedido. Se puede afirmar gue la
Ay OF proporcion del conjunto de artesanos tiene
conpromeltida tode o parte de su produccion & clientes, vya
s=an eéstos intermediarios o consumidores directos.

En efecto., se puede observar que mas del 704 de los

artesanos se dedica de manera total o @ parcial a la
praoduccion  por pedido. de los cuales el 35.17 la consideta
come <u forma exclusiva de producir. en tanto el 37.9%

combina la produccién  por pedido con la  produccién  por
cuenta propia. La forma de producciéon exclusive por pedido
es= m&s frecuente en los productores de las &reas urbanas vy
de los articulos de cuero o aquellos clasificados dentro de
la categoria de otros oficios. La produccidn por cuenta
propra es més comun en la cerémica y los trabajos de talla.
For su parte, los artesanos dedicados a la produccion de
teii1dos presentan proporciones muy samilares en cuanto a la
forma como tresponden a las exiyencias de la demanda (ver
cuadro 12.6).

MOTA: Cuadro 12.6

Formas de pago y fijacion de los precios.

Las wventas de productos artesanales <se hacen al
contado, como lo marnifiesta el 887 de los artesanos, y solo
= | &7 1o hace a crédito, con plazos que en ninguno de los

casos supera los 30 dias.

El papel que desempena el artesano en la fijacion del
precro  del producto depende exclusivamente del tipo de
procducto vy del lugar donde se halle localizada 1la unidad de
produccion. Si bien el 7&6% de los artesanos entrevistados
man 1 fiestan wuna total independencia en 1la fijacion del
precio de  sus productos, ésta caracteristica se presenta
come  propia de las sreas uwrbanes y  para productos  tales
como: articulos de cuero y aquellos clasificados dentro de
la cateqoria de otros oficios.

For su parte, en las areas rurales., el compradotr juega
Ly papel muy importante en la fijacion del precio de los
productos, especialmente de los tejidos.

Lentro del conjunto de productores artesanales
contemplados en ésta muestra, s6lo el 147 manifestd haber
ternido vinculos cometrcliales con Artesanias de Colombia, a
traveés de la venta de sus productos.

Con respecto a la forma como los artesanos evaluan su

experiencia comerclal con fArtesanias de Colombia, el 45.&%
la cataloga como buena o muy buena, debido prarmcipalmente a
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1oz precios que la entidad ofrece por sus productos.

De otra parte, el 54.4% califica su experiencia de
regular, mala o muvy mala. y entre los motivos gue sefialan
[Ara St calificacién pueden destacarse la demora en los

pagos v la escasa demanda de productos por parite de 1la
ernlidad.
F. lLLas ferias artesanales.

Las ferias artesanales son en la actualidad umo de los
MECAN LEMOS importantes empleados en ia promocaon v
comercializacion de los productos atrtesanales. Sin embargo,
la participacion directa del artesano productor en eventos
de esta naturaleza puede catalogarse como marginal.

En efecto. sole el 26.2% del conjunto de lws artesanos
productores manifestd haber participado directamente en una
feeria o mercado artesanal, en tanto el 4.3% lo habia hecho
de manera indirecta, esto es. entregando mercancia en
consignaclon = otro artesanno o & un tntermediario
participante.

Los artesanos que han temnido ¥periencla en ferias
artesanales se encuentran wnsatistechos por los resultados
EConOmLcos  gque han obtenido en los Glt'imos mercados en  los

que hen participado, sefialando algunos factores que afectan
&2ste tipo de eventos, como son: aumento desmedido de 1a
oferta., alto valor de la inscripcion, mala organizacitn vy
seleccivn de lugatres i1nadecuados para le tealizacion del
mercado.

For su parte., las principales razones por las cuales
wia buena proporcion del corijunto de artesanos no perticipan
en ferias o mercados artesanales son de cardcter economico.
entre las cuales vale la pena sefrfalar la no realizacion en
la Jocalidad de éste tipo de eventos v el alto costo gue les
s1gniflcaria el desplazamiento hacia otre region, el alto
costo de la inscripcion y el bajo nivel de las ventas.

lin  aspecto que caracteriza la produccidon artesanal se
reflere a la forma como el artesano desarrolla la labor
prroductiva de manera continua a lo largo del affo., y de
MANET & 1.ndependiente con respecto & los ciclous del mercado
(oferta v demanda).

Este fenbmeno, como se ha podido observar a traves de
la experiencia ce campo, tiene relaciion directa con la baja
productividad de las unidades artesanales, las cnales deben
acumailar un determinado volimen de productos para las épocas
en las cuales se incrementa la demandea.



Con respecto al comportamiento de las ventas de
praductos artesanales, =su ciclo es similar a) de otros
productos del mercado. Las ventas de los prroductos
artesanales alcanzan su maxximo nivel en el mes de diciembre.
experamentando n fuerte descenso durante los meses de enero
y febrero., cuando presentan su nivel mas bajo. A partir de
Mer 20, las wventas presentan un leve ascenso cque continua
hasta el mes de junio, manteniéndose casi constante hasta
agosto. A partir de éste mes, se experimenta un gran
incremento que se extender& hasta el mes de diciembre (ver
cuadro 12.7).

Con respecto al comportamiento de las ventas por tipo
de  producto, la ceréamica y los tejidoss som los que
presenlan wa mavyor estabilidad a 1o largo del affo. For su
parte, las ventas de los productos de cuero y talls somn a su
VT los que presentan una menor estabilidad durante éste
periodo (ver cuadro 12.7).

H. Yalor de las wventas.

Las wnidades de produccidn urbana tienen ventas cuyo
valor pramedio supera en mes del 1007 las de zonas ruraeles.

Descde la perspectiva de los diferentes oficios,., es
notable &1 alto valor de las tramsacciones mensusles en las
unidades especializadas en la elaboracidn de articulos de
cnero, las cuales superan ampliamente el promedio mensual cde
las ventas de las demas unidades. En orden de 1mpotrtancia,
e s1guen las unidades ecspecializatas en la produrccion de
erticulos clesificados dentro de la categoria de otros
oficios, las de cerédmics., las de talla y por Gltimo, las
unitdades de producciéon de tejidos. (ver cuadro 12.8).

La superioridad en el monto mensual de las ventas de
las unidades especializadas en la elaboracidon de articulos
cde cuero, Yy el mejor nivel relativo que presenta en las
ventas a lo 1largo del ano seffalan éste oficio como el
subsector de la produccibn artesanal que presenta  mayvores
posibilidades de desarrollo. no obstante la fuerte
competencira industrial a la gque se ve enfrentada.

For su parte, el subsector artesanal de los tejidos, el
cual se ve enfrentado a una excesiva competencia de origen
artesaral e i1ndustrial, presenta las unidades de produccilon
con m&s bajo valor promedio mensual de ventas; unido al baijo
el de ventas, es el subsector con menores
e desarrollo.

HOThe Cuadro 12.7
NOTA: Cuadro 12.8
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1. Conclusiones.

Un  aspecto que ha garantizado a través de la historia
L& supervivencla artesanal estd relacionado con la
gxLetencia de wun nivel aceptable de demanda de éstos
productos, no obstante la competencia de la produccion
rncdustrial. 8Si bien la demanda de productos artesanaies
tiende a reducirse en forma progresiva, debido a la
trenstormaci1on de los patrones de consumo y el bajo precio
(e los productos industriales, la produccion artesanal se ha
1do adaptando a las nuevas siluaciones mediante su  apertursa
hacia la produccion de nuevas lineas, a partir del empleo de
ruevos diserios y nuevas malterias primas.

Sin embargo, el prodiictor artesanal erperimenta en la
actual idad wn  bajo nivel en la demanda de su preductos,
@ presado en las malas ventas. Este problema tiene
caracteristicas particulares dependiendo del tipo de
producto y de region geongr&filca.

De=cde la optica de los productores artesanales las
solurciones a sus problemas de comercializacién giran
alrededor de politicas agresivas de promocitn Y de
«aloracion de la artesania con el fin de recuperar el
espacio  perdido en el mercado. De otra parte una buena
propotcion del conjunto de los artesanos ven a  traves del
sector cooperativo la forma ideal de comercializar sus
productos obtenierido m&rgenes de utilidad superiores a los
gue cobtienen en la actualidad y logrando asi el acceso a una
seri1e de beneficios tales como el credito para la produccion

la busqueda de un mejor nivel de vida a partir del aACCeso
A algunos servicios que en la actual adad carecen.

A traves de la experienclia de campo pudo observarse un
bayom  nivel de produccibn y cometrcializacion cooperada, lo
cuet] & julcio de los dirigentes., se debe principalmente a la
limitada conciencia del artesano acerca de los beneficios de

la eccibn colectiva. Mo obstante slgunas asociaciones
artesanales tradicionales del palis ven en la forma
cooperativa una nueva dimension a partir de la cual puedan
Liantearse solucrones concretas a los problemas de

romerclalizacion.

Otro probhlema planteado por los artesanos con respecto

£ la comercializacitn de sus productos es la falta dc
centrol de caliclad v la ausencia de csentido creativo
wxpresado  en disefos gue satisfagan al consumidor. De 1la
mitema forma, spresan  gue el control de calidacd podria

Jlevarse & cabo a partir de la comercializacidan coopetada,
la tuwal deberia ser asistida en aspectos de disefifo y calidad
por Artesanies de Colombia.

En las zonas fiqueras de Santander, se ha optado por la
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i jamade cooperativa integral orienteda a la venta de materia
pPr1ma., comercializacion de los productos de figque y a la
veenlta de articulos de ptrimera necesirdad a traves de las
tiendas voredales. Citro ejemplo que wvale la pena destacar
=#s el de la& Cooperativa de Artesanos Ceramistas de 0Oiba
cityas Aacciones van diriaidas a la venta de materia prima,
control de calidad v comercializacidn de los productos.

XI'lt. CREDITO

lLa conservacibn del artesano como pequeffo productor
snidependiente se da en aguellas ramas de la actividad donde
no existe competencia  industrial y  también en aquellas
actlvidades artesanales que se caracterizan por la
produccirdn de objetos con valor artistico. Otro subgrupo de
ar tesanos que ha logrado persistir y progresar es aquel que.
ademas de elaborar articulos wutilitarios, les ha affadido un
cumponente decorativo o artistico. Fara todos ellos el
apoy o 1nstitoucional no solo debe i1ncluir asistencia  técnica,
curens  de capacitacion y ayudas para la comercilalizacién,
<1no taabiéen apoyo financiero.

Ern el pals exxisten muchas instituciones que cuentan
entre sus  lineas de accirbdbn con la promocitn a diferentes
atbtividades incustriales y comercirales. Existen lincas de
credirto agricola., para la pequeffa y mediana industria, etc.
S1irm embargo, en general no hay una linea de¢ crédito patra la
ad tesanias solamente  aAr tesanias de Colombia cuenta en Lla
actualidad con crédito especial para el sector artesanal, el
cual puede tramitarse bajo dos modalidades: credito para
capital fijo vy erédito para capital de trabajo.

fArtesanias de Colombie ha venido otorgando créditos
desde 1982 y su numero asciende., hasta finales del affo 1986,
a un total de 1894 créditos, los cuales tienen la siguiente
drstribucibn segun el ano:

Cuadro No. 13.1
FUMERO DE CREDITUS OTORGADOS FPOR ARTESANIAS DE COLOMBIA,

SEGUN Ah0
[Ystn] ‘ No. CREDITOS
1982 183
1983 225
1984 193
1985 4772
1986 821

Fuente: Artesanias de Colombia.
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Respecto del amo inmediatamente anterior., el 1984 el

numero de cr'editos otor'gados es considerablemente menor =
8o.7%). En tanto que la proporcidan de créditos concedidos
ern 1983 aumenta en un 2447%. Fara 1986, nuevamente se nota

ura tendencia de aumento del credito (172.9%). Sin embargo,
la accion que Artesanias de Colombire ejerce a traves del
programa de credito se limita a algunos municipios,
principalmente Bogota; en efecto, la accivn de Artesanias de
Colombia durante los aros de referencia se ha centrado en B8
departamentos del pals en los cuales se alcanza una acciodn
efectiva en no més de £ municipios por departamento; asi
mi1smo se observa una concentracion en el otorgamiento de los
créeditos en Bogota v la Costa., segun se ve en el siguiente
cuadro:
Cuadro No. 13.2
BISTRIBUCION DE 1LOS CREDITOS DE ARTECOL , SEGUN DEFARTAMFMTOS
A0S 198:-1986

DEFARTAMENTO No.CREDITOS A

BOGOTA 945 49 .9
BOYACH 41 2.2
COSTA 725 EONS
oL 1A 19 s )
NARIMHO 3/ 2.0
HUTL.A e 2.7
RISARALDA/VALLE %3] LI
AMT T0QUIA () G.9
OTROS 1551, 0.6
TOTAL 1894 100.0

Fuente: Artesanias de Colombia. Departamento de Creécdito.

Segun los oficios. el crédito otorgado para tejeduria
representa el 93.8% del total., siguiéendole a una distancia
consilderable el crédito para la ceramica (9.17%.).

k. Usuari1os del credito.

Segun los resultados obtenidos. solamente el 2Z.1%4 de
los artesenos productores solicitaron crédito para su uniaded
cde produccidn artesanal en los Gltimos tres attos. Sequn el
area de residencira de los artesanos, la mayor proporcitn de
smlicitantes son artesanos urbanos.

S1 se trata de observar las tendenclias de solicitud de
credito o préestamos al interior de cada oficio, se tienen
los siguierntes resultados:

MOTA: Cuadro No. 13.4
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Los artesanos de la taila. el cuero y la ceréamica son
toe que mas solicitan créditos. en tanto que los tejedores y
les artesanos cde "otros" oficios scn los que menos 1lo
solicitan.

Sequn las caracteristicas de tamafio de las unidades de
produccion artesanal se erncuentran diferencias en cuanto a
1 tendencia & solacitar creditos. Fara una mayor
comprensidn se clasificaron las unidades de produccion  por
tamafos.

WOTA: Cuadro No. 13.5

Los talleres con mas tirabajadores son los que mas
acuden al sistema de crédito.

En resumern. es una proaporeciétn baja de artesanos la que
utiliza el sistema de creéedito. Esta forma de financiacidn
@= mas wutilizada por los artesenos urbanos, y al interior de
los ofi1cios. entre los artesanos de la talla. Finalmente,
wriste una disponibilidad creciente al uso del crédito a
medida que aumenta el tamafio del taller. Esto Gltimo puede

gt wn mdicio de que los requasitos exigidos para la
concesion de créditos institucionales, no guarden relacién
S wal las careacteristicas de las wiidades de produccidr

<« tesanal.
{. Entidades crediticias.

LLos resultados de la encuesta indican que solamente el
8#8.6% de los artesanos solicitantes obtuvo el crédito.

El credito obtenido por los artesanos proviene de tres
fuentes principales: institucicnes bancarias y Artesanias de
Colombiay créditns o prestamos provenientes de personas  (no
inetitucionales) Y creditos ototgados pot las
orgarlzaciones de artesanos.

Cuadro Mo. 13.6
ENTIDADES (QUE CONCEDIERON CREDITO
iEn Forcentajes)

CAJA AGRARIA
ARTESANIAS DE COLOMEIA
FAMILIARES/AMIGOS
ORG.DE ARTESANOS
O0TROS RANCOS
INTERMEDIARIOS

OTRAS INSTITUCIOMNES

LalR IR

Ll ~ 3 0 RN T B o SN 1
QWP O n

roTAal 100.0



Los resunltados muestran que la principal fuente de
rinanctracion es institucional (74.0%), en donde se destacarl
como entidades fimanciadoras la Cajla Rgraria vy Artesanias de
Colombtay el creéedito no institucional ocupa el 19.7%:; yv el
credilo proveniente de las organizaciones de artesanos ocupa
wha proporcion muey baja (7.4%).

El uvee de crédito no institucional puede ser un
indicativo de la dificultad de acceso de los artesanos al
1nelitucional; el hecho de que un grupo de artesanos acuda
&4 mevrcado extrabancariao seria un indicadot de su
whicapacidad de acceso al mercado institucional del credito.
debhvido a su tamafio v a sus volimenes de produccion.

lgqualmente os importante resaltar la baja cobertura Je
prestamos que tiene Artesanias de Colombia respecto de las
obras  fuentes de financiacibn, sobre todo si1  tiene en
cuedt e, que la acciron de credito por parte de ésta entidad

weta concentrada en contados municipios artesanales Y
cspeclalmente en Bogota, vy quiza en un segmento muy definido
der productores artesanales. For otro 1ado el monto de los
crreditos que Artesanias de Colombia aprueba, en casi la
generalidad de los casos esta por debajo del monto
] icirtano. 51 bien Artesanias deo Colombia facilita dinero
pPara INVvers1ores., deia por fuera de su  accioOn QA un

considerable grupo de artesanos.
Caracteristicas de

El monto de los créditons tiene un  rango entre %800
miriime s FBO00,.000 méximo, con un valotr medio de $105,207.
La distribucion del valor del crédito aprobado muestra gue
=1 50% de los creditos son inferiores a $100.0003 el 807 de
lns  creéeditos son  Lnferiores a $Z242.000 vy el Q0%  son
tnfteri1ores a %300.000. Adicionalmente a 1a dificultad de
scceso &l crecto, cuando éste se alcanza los montwos
prestados son muy bajossi generalmente no se les presta 1o
que solicitan porque no reunen los reguisitos de respaldo
©COnonlco exigido.

£l prromedio general de los montos otorgados pot
Arlecsanias de Colombia, durante L982-1986, es de $70.981.
hiferenciando seqln affo se obserwva que durante 193% y 1984
fwihe un ascenso en los promeclios de los dineros  prestados.,
en tanto que en 1985 1986 éste monto promedioc bajé.

MOTeE s Cuadro Mo. 13.7

Comparando con el nbumero de créditos otorgados, se
apreciae en Jos ulltimos dos affos, un incremento en &stos y un
descernso en el monto promedio prestados lo cital estd
tndicando wna ampliaciéon de cobertura sin el consecuente
aummento de los fondos destinados para tal fin.
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El plazo promecio ce los préstamos es de 19.5 meses, el
cual varia entre D meses (cuando los préstamos son otorgados
por familiares o amigos no se establece en algunos casous una
fecha 1imite de pago) y 84 meses. El1 307 de los préstamos

tiene un plazo inferior & 12 meses:; el B80OY tiene wn plazo
inferior a 24 meses y el 90% tiene un plazo inferior a 236
neses. Los prestamos de 6 meses 0O menos de plazo

generaimente prowvienen de fuentes no 1institucicnales v
alcanzan el 12.8% de los préstamos concediados.

En cuanto a tasa e i1nteres por el ctédito., se encontro
ur rango que va hasta el 84Y% anuwal. El1 valor promecio es de
24.48%. La distribucidon de las tasas de i1nteres muestta que
el 0% de los prestamos tienmen un interés anual inferior al
247, el BQZ de los créditos tienen un interés inferior al
S1% anual v el Q0L tienen un 1ntereés de hasta 3Z6% anual.
Teniendo en cuenta que #FArtesanias de Colombia apot-ta
solamente el 26.9% de Jlos creditos, los bancos el 46.3%4 v
loe prestamistas el 18.95%, mucho mas de la mitad de las
necesidades de credito son cubiertas por un mercado de
caprtal con tasas de interés elevadas.

e Destino del creédito.

Se encuentra que los creditos se destinan
frndamentalmente a inversiones de carécler productkivo.

NOTA: Cuadro Neo. 13.8

La principal inversion tiene que ver con la compra de
materia prima, en doncde coincide el 77.1% de las respilestas.

En  cuvanto a inversion para cepital fijo. el 21.6%4 de 1las
respuestas tiene que ver con la compra de equilipos. maquinas
3 herramientas., o con el arreqglo del taller. Esto i1indica

mwna  alta raclionalidad en el uso del créditos; su destiro
fundamental es el incremento de l1a productividacd de la
unrdad de producciron artesanal.

Er conclusian, se observa una bhaja tendencia a la
utilizacion del mecanismo de crédito por parte de los
artesanos. Agquellos que solicitan crédito lo obtienen en su
mayoria de instituciones especiales (bancarias ()
extrabancarias) entre las cuales Artesanies de Colombie
tiene una cobertura baja. Faralelamente se ntiliza el
credito no institucional. Los montos de los prestamos son
bajos. Las necesidades de credito de los artesanos son
generalmente de caracter urqgente, ¥y no hay una linea de
credito que les permita obtener uwun  préstamo  inmediato.
frtesanias de Colombia cuenta con una linea llamada préstamo
energente, para casos urgentes, pero el piroceso cle
tramitacidn, estudio vy entrega del dinero no es 1y
suficrentemente &qil.



Este tema se @naliza desde tres perspectivas: la
apreciracion  subjetiva que tiernen del credito los artesanos
cue han sido usuarioss: la perspectiva de los artesanos que
han solicitado crédito y no se les ha concedidos Y la
percepcion de los artesanos no solicitantes ni usuatrios del
credito.

1. Los artesanos usuarios.

E] crédito para los artesanos usuarios presenta
proablemas de diversa indole: problemas relacionados con toda
| Lramitacibn v papeleo que debe hacerse &l solicitarloy

problemas en el maneio mismo del credito obtenido. sea por
los plazos cortos o loez intereses altos o porque no prestean
li gque solicitan.

Del total de artesanos usuarios, solamente un Z.87 no
@rcuentra problemas con los creéeditos. lLos problemas mas
frecuentes reqgirstrados por los artesanos tienern que ver con
la @s1gencia de muchas garantias vy el excesivo papeleo. En
general, como puwede aprecirarse en el cuadro. los artesaros
usuarios de los créditos o préstamos consideran que existe
1A serie de problemas. la mayoria de los cuales no
provienen solamente de una causa, sino de una confluencia de
TAUSES. (ver cuadro No. 173.9).

Es i1mportante destacar como en muchas localidades no
hay presencia 1institucional, bancaria o no bancaria que
facilaite la tramitacion de los créditos: los artesanos
wsuarios deben desplazarse a localidacdes cercanas en  busca
de financiaci6bn, desplazamiento que sumado al tiempo
invertido en la cogecucion de los papeles necesarios., a los
[leizns otorgados y las tasas de interes suben los costos de
los praoductores.

Lo anterior confirma la necesidad de establecer lilineas
de crédito especial, definidas con criterios que se adapten
- la situacidn cocio—-econdmica ¥ de produccién de los
artesanos.

MOTA: Cuadro No. 13.9
Y. El credito v los artesenos rechazados.

fenierdo como referencia que el 11.4% de los creditos
zwlicitados no fuerocn aprobados. la valoracion que se
zoli1citd a eéstos respecto del crédito, hace referencia
ezpecifice a las causas por las cuales subjetivamente creen
Lios artesanos que no les fue concedido el préstamo
=pl 1citado. Es asi como el 2B.6% considera que la no



aprobacion del créedito se debid a la falta de aqarantias o
respaldo; un  23.8% piensa que se debio a le falta de
"palancas'"y para el 19.90% no le han respondido. es decir no
sabern todavia si1 les han aprobado o no el crédito. E1 2B.5%
restante opina que el crédito no les fué apr-obado porque se
le demorarcen mticho los papeles, porque & los artesznos no

les prestan, y porque su produccibn es muy pequefia.
7., Los artesanos no solicitantes.

Los artesanos no solicitantes de crédito (76.9%). no
recurren a este sistema en primer Jugar porque no les qQusta
endeudarse (37.85%4): en segundo lugar porrnue no han
necesitado del creédito (28.7%)4 en tercer lugar por 1a
=erie de i1nconvenientes que tienen gne resolver para pasar
uwna solicitud de crédito. como el papeleo, las garantias.
loz plazos cortos. los intereses altous. en los cirales
roinciden el 24.3%4 de los artesanos. Un Ultimo grupc de
:r lLesanos no solicita crédito (7.6%4)., porgque no hay
entidades en la localidad que presten dinero.

XIV. LA DIVERSIFICACION
L. tHspectos Gemerales

A comienzos del presente siglo el trabajo artesenal
Jugo un papel muy importante en la economia de un pais donde
e desarrollo i1ndustrial era aln precario. lLa actividad
ar tesanal participaba activamente en la satisfaccion de [=&
demanda de una gran daiversidad de articulios que no tenian
suzstitutos en los mercados naciornales e internacionales, V4
cirtyo0 valor era ante todo de caracter uvtilitario. Esto pueds
phservarse a través del tipo de manufacturss que se
elaboraban entonces. L.a produccian artesanal en Colombia
tenia una gran particaipacibn dentro del mercado nacional;
pero a partir del desarrollo industrial ha venido perdiendo
espacio en el mercado como consecuencia de la competencia
non los  productos industriales mas barstos % mejor
elaboradose. En Jla actualidad la exaistencia de la actavidad
1t tesanal debe verse en funcidn de la demanda que en el
mercado tienen dichos productos.

Mo obstante el proceso de cambio o acomodacibn que ha
s=n1do experimentando la artesania., desde el punto de viesta
el surgimitento de nuevos oficios. con nuevos disefios Y la
uwltirtazacion de nuevas materias pr imas, se observa de manersa
general que en el trabajo artesanal contemporaneo aun
predoninan los oficios de tipo tradicional conservando en
una  buena proporcién sus caracteristicas (diseffo y forma)
originatles.

En efecto. un alto porcentale de artesanos (78.9%)
relacionan su actividad con una antigua tradicion local que



ha =1do realizada alli durante toda la vada. Visto desde la
perspectiva del area (rural o urbana) donde se realiza la
actiwvacdacd . en las &reas rurales existe una mayor vocacién
acla la realizacidn de actividades de tipo tracdicronal, en
tantc que  en las areas wurbanas se obserwva wune mayor
tendencia hacia la adopcibdbn de nuevas actilvidades.

41 interior de los oficios soun los artesanos tejedores.
@ mayor proporcion que los de los otros oficios. quienes
tdent1fi carnn su actividacl como tradicional. En orden de
tmportancia  segun  las menciones les siguen los artesanos
ceramistas (78.9%) ., los artesanos del cuera (77.8%), las
talladores (70.4%) v los clasificados en otros (69.17%).

Fara un 17.4% la aclividad que desempettan sSe desarrolla
€1 e localidad descde hace un tiempo. 1l qgile significa que
ms  una actividad que no tiene una tradicidn histdrica o no
e 1dentificable con la ltradicion de la localidad. pero esto
no stantfica que sea una activided noeva., Mientras que para
el 3.4% restante, la actividad es nueva o reciente en 1la
loceliuded en un periodo inferior a los cinco affos.

Respecto del conocimiento histérico de los artesarnos.
el  69% cefMala intenciones ariginales (de produccidn de los
Ohletos) de ceracter comercial, en tanto gue un S8%.7%
cowrncide en que ademis existio le necesidad de satisfacer
necesidades locales y perticulares, de caradcter uvtilitario,
por  ejemplo objetws para uso domestico, personal o de
tlravajo.

Tem.endn en cuenta que la actividad artesanal como tal,
e un porcentale bastante alto es proditcto de una tradicién
imcal. se hace i1mportante determinar si la produccidn actual
auarda la misma relacidbn de continuided, es decir =1 los
mroductos que se hacen actualmente son los mismos nue se
nhacian antes, si1 han variado algo o si1 son completamente
cdiferentes. l.a relacion entre tradicibn y caracteristica
e | obleto artesenal comienza a presentar varieciones aqne
permiten validar la proposicidn de que lo gque es tradicional
s el oficio, mientras que la producciodon comienza a tener
varitaciones que  realmente scon incispensables porque las
condiciones culturales., ambientales, la motivacidn para la
nroduccion, Yy las persones que trabajan actualmente no son
las mismas. El1 53.4% de los artesanos elaborean los objetos,.
tratando de conservar similitudes con los originalmente
]l abhorados en la localidad; el 38.7% han variado la
procduccién de estos objetos en sus formas, disefios, colores,
e decir en las caracteristicas de presentacion y acabados vy
el 7.9% produce objetos totalmente diferentes a los
tradicionales.

Agrupando los datos anteriores, tenemons que el 46.6% de
lee Aartesanos cuya actividad artesanal es tradicional o
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lleva algun tiempo en la locelidad, han intr'oducido
var lacilones o0 camb.i1os =n los diseffos de lo=s
nroductos.

Una de las formas de sobtevivencia de la actiwvidad
ar Lesanal es la capacidad de acomodaciéon de los artesanos
ante el problema de 1la competencia  industrial. Esta
acaomodacion &l cambio requiere del desarrollo de la
capacidad creadora e i1nnovadora que permita a ia producclon
ar tesanal competir en el mercado.

Como eijemplos tenemos los siguientes:

=" EHi trabajo con el barro o alfareria ha s1do
lradicional en la reqgion de San Agustin, Acevedo vy Fitalito,
pero la caracteristica de la produccidon en Fitalito, las
chivas”" vy otros objetos decorativos s& originaron hace unos
21 afos  cuando Cecilie Vargaes llevd esta idea. For el
gferto demostracion las personas que trabajaban con el bsrro
el abaorando articulos utilitarios de uso domestico.
cromenzaren a producir éstos objetos nuevos y rentables.

La caracteristica que di ferencia actualmente el trabajo
del harro de Fitalito con fAcevedo es su valor de uso. Fara
el primero es cleramente ornamental, mientras que en el
seqgunds es de caracter domestico, lo que a su vez diferencia
la poblacioan objeto para le que se produwce. asi como los
niveles vy caracteristicas de la comercializacidn.

Artesanias de Colombia paralelamente al Centro
Artesanal ha impulsado la diversificacibr hacia dos campns:
=1 lo referente al trabajo de la ceramica. introduciendo la

lecnic=s del esmalte o vidriados: pero aunque muchos artesanos
han  tomado los cursos. su efectividad se ha visto afectada

pur la dificultad de acceso & .|l osequi pos necesatrios para
exte  tipo de técnica. como el hormno eléctrico. Y mediante
la  1ntroduccidorn del traba)Jo con bambli, producto que se

cultiva (en bajo voliumen) en la localidad.

Sin embargo se evidencia un wvacio en cuanto a
capacitacion relacionada con la creacion de diseffos, es
decyir  del conocimiento de las alternativas de cre-Aacion que
pueden desarrollar los artessanos por citenta propia, e lugar
de esperar a que uno de ellos idee un objeto nueveo para
iveqa coptrarlo. Actualmente uno de los problemas basticos
entre los artesanos ceramistas es 1R copia de los disefios.

—. La produccion artesanal del municipio de Suaza esta
centrada exclusivamente en la elaboracion de sombreros en
palma de Lraca. El aprendizaje del tejido del sombrero. a
pesar de que se de al interior del hogar, ha venido
sufriendo uwun creciente proceso de desercion por la baja
rentabilidad, ocasionada porque A pesar e ser una actividad
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de  tada la vada en el municipio, las Artesanas no saben
terminar o acabar el sombrero (proceso por el cual adquiere
cu valor cecmercial), vy no todas las artesanas saben elaborar
totalmente el objeto. De otro lado no hay diversificacidn

de l& producciron a partliyr del uso de la misma materia primas
falta capacitacion en cuanto 2 los diferentes usos que puede
tener v la diversidad de articulos ague pueden =lahotrarse Va

que podrian tener un mayotr mercado vy un mayor volumen de
produceciron, que vuelva la actividad del tejido mas rentable.

-. l.a produccion artesanal en el Valle de Ternza se
cditerencira espaclialmente asi: producciédn urbana de artesania
decorativa cuya caracteristica basica es el trabaj)o del
leli1do en cerda o crin en miniatura, y artesania de uso
domestico  (individual) en  fique. Froduccidn rural en
ceslteria, cuva caracteristica basica puede decitse que es el
uwso domestico.

£l trabajo artesanal de cesteria es tradiciomnal en la
inmcalidad y ademas de su valor de wso utilitario. tiene
acktaalmente wn componente decorativo. Hace aproximadamente
s 6 affos Artesanias de Colombia llevd a éste municipio un
sgipo de especlallstas chinos con @] objeto de estaimular la
diversificacidn en la produccion de canastos. Inicialmente
esta "intervencidn'" generd divisiones porogue se pensaba  que
@ste grupoc  1ba a defiar una tradicion para  implantar una
téciiica de trabajlo culturalmente diferente a la localidad vy
al pais. Sin embargo, por el efecto demostracion de la
varredad cde disefMos en los canastos. ademas de conservar sus
caracteristicas culturales, tiemen actuwalmente uwun doble
valor de wuso (utilitario y decorativo) que les abraio el
mer cado vy permitid una mejora suwustancial en la forma de
comerclalizacitédn vy en los precios de venta. A partir de
pals  capaclitacion para diversificar, le creatividad de los
=rtesanns ha venido desarvroliandose constantemente.

De otra parte las caracteristicas turisticas de la
regien (Butatenza, Tenza, La Capilla) y el conocimiento que
de ella se tiene sobre su produccion artesanal. por- el
desarrollo de programas de diversificacion sobre *odo en
cesteria, ha repercutido en una mayor demanda de los
preductos artesanales del municipio y una mejera  importante
(= lae condiciones socio—econbmicas de los artesanos en
par taicular y del municipio en general.

El tejido en cerda o crin es i1gualmente tradicional en
l= localidad, es wuna actividad eminentemente «arbana vy
fensnina. L1mportante dentro de la atraccidn turistica por su
calidad vy variedad de disefos. Hay diversidad de lineas de
producecion entre las que predominan las de caracter
ornamental y algunas cde uso indumentario ornamental como los
aretes o prencdedores. Es este valor de uso ornamental y 1la
rar1edad de diseffos 1o que permite la coexistencia de dos



grandes  1ineas de produccion en el municipio. con mercados
tqualmente amplios v bernreficios satisfactorios para los=
artesanos en general.

— El municipro de Apule se caracteriza en S
producecion  artesanal por el trabajo en cesteria de tipo
utilitarico doméstico sin ningun componente decorativo que
les  permita competir, por ejemplo, con los canastos gue se
producen en Tenza.

El tipo de actividad desarrvollada (de caracter
tradicronal) no es mity conocida por el valor de nnso de éstos
objetos; es decir el destino de &stos productos asi como la
poblacidon objeto no han permitido que se le 1i1dentifique
dentrec del grupo de municipiros con akraccion artesanal. A
pesar  de existir una demanda por estos  productos. la
posibilidad de ampliacibn del metcado estaria a partir de la
cdiversificacion de los mismos o de la produccion de objetos
tguales pero con  un doble valor de wusa, afiadiéridole un
camponente cecorativo.

FEn  conclusibn, se aprecia una clara diferencia socio-
economica a nivel municipal y particular (en los hogares de
lens artesanos productores) cuando la caracteristica de | &
produccion  artesanal tiene valor de uso doméstico o de
trabajyo v cuando tiene valor de uso ornamental o decorativo,
o cuando el producto adem&s de tener un  valor de uso
cdaomestico o de trabajo esté rliseffado ademéds con técnicas que
i adornan o 1o decoren. Igualmente s& aprecia que Jla
artesania qgque tiene una funcidn decorativa u ormamental es
lea que mas volumenes de demanda tiene y por lo tanto melores
mercados. e 1ncide notablemente en la atraccion turistica
para el municlplo, O viceversa, cuando el municipro tiene
ina atraccidn turistica natural, historica o comercial, el
desarrolla de la actividad artesanal de caracter otrnamental
tiene mas posibil:dades.

Finmnalmente como refuerzo a lo anterior, la accidén de
ras nstiticiones que ayudan a los artesanos est&a dirigida
racgl exclusivamente hacia aguellos sitiose gque ademas de
tener 1mportancia turistica tienen una actividad artesanal
e zar&acter ornamental, con el fin de afectar la calidad de
ia produccion o incidivr en el proceso de diversificacidn.
Le artesania de uso cotidianm ha perdido mercado potr la
produccion industrial., v no es objeto de atericidn
tnstitucional ni1 de las autoridades.

Como la produccibn artesanal urbanmnzx tiene acceso a
titerentes serwvicios (como educacion y capacitacion, una
mejor wision "empresatrial'" y un mercado "mas amplio" y mas
rapidoj ., son los productores urbanos los gue han resultado
mas beneficiados de los escasos proaramas de diversificacidn
para  los artesanos. Se apracia claramente ésta mayor
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cendirecion en la catidad de la produccion y en la diversidad

de diseflos. Es la produccion urbana la que en mavor
proaporclion ha dado el salto hacia la artesenia decorativa u
arnamental vy por lo tanto la&a que crenta  corr mejores

rondiciones de mercado.

A partir de éstos lineamierntos es que se considera el
nrocess de diversificacidn como una estrateqgira 1nnovativa
pa&ra la apropiacién de wn mercado. Ademas de las
sprecliaciones derivadas de la observacion, es 1mportante
conocer al interlior de la poblaci16n de artesanos si1 se ha
tomado la alternativa de la diversificacion como estrategia
1nnovativas en que ha consistido exactamente dicha
drversificacion, Yy los resultados obtenidos & partir de 1la
nnavacion. Asi mismo cuédles la actitud o disposicion hacia
la diversificacién, innovacidn o cambio ante una situacidn
concreta.

Los artesanos y la diversificacidn

En lo qgue hace referencia a la acci16on de  diversificar,
=g encontro que un porcentaje bastante considerable de los
ar tesaros (el 45.4%). han diversificado. Obserwvando cémo se
thhetrabuye la diversificaci6on entre los artesanos del aArea
frral vy urbana, =e tiene que el *5.8% de los artesanos
turales Yy el 48.9% de los artesanos vrbanos han
diversitficado.

Seqlin los diferentes subsectores de 1a
artesanal considerados para el estudio, se obtuvieren los
ciguientes reswultados:

NOTAR: Cuadro No. 14.1

Comparando los porcentajes de los artesanos que
diversificaron, sequn oficio. con el porcentaje obtenido del
tetal de 1la muestra, wceptuando los tejedores. la
divetrsificacibdn se da en los diferentes oficios en niveles
mas altos a 1los del porcentaje total y con algunas
variaciones de intensidad. Es asi como los artesamos que
mas hzan diversificado son los que trabajan con la ceréamica vy
los clasificados en varios oficios. El porcentaje de
artesanos del subsector de la tejeduria, por el contrario,
tiene niveles de diversificacion por debajo del potr'centaje
total de la muestra, lo que 1indica una tendencia
considerablemente baja a diversificar la& produccidn.

1. Caracteristicas de la diversificacidn
lLa a&accibn de diversificer puede tomar en su  interior
diferentes formas, las cuales pueden darse simulténeamente.

Una praimera manera de& hacerlo es mejorando lo gque se hace vy
¢sto no implica cambios en la esencia del objeto simo em su
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presentacion. Este tipo de inmovacion puede considerarse el
més simple y el de menos tiesgo e inversidon para el
productor. En ésta primera alternativa estamn el 32.5% de
los artesanos que han diversificado.

Otra alternativa de innovacidon consiste en que
paralelamente a lo que =e hace. se introducen nuevas 1lineas
de produccion. Es dcoccir se aumenta la produccion en 1lineas
v ésto permite al artesano ofrecer a sus comptradotes
{(tntermediarios o consumidores) una variedad de productcs.
lqualmente a partir de la forma como ésta variedad se
caompor ta de acuerdo & la demanda Yy con  una visi0n
empresarial. el artesano puede evaluar qué lineas tienen mas
pedido vy cu&les no, ¥ asi podet+ programar o planear su
produccion.

En éste grupo se encuentra el 1Z.6% de los artesaneps

1nnovadores. l.eae forma més agresiva de diversificaer o
tnnovar es el camblo que en éste caso consiste en dejar de
tiacer loe objyetos aqite tradicionalmente elakboraba v hacer

otros completamente nuevosy o dejar de trabhajar con la
materia prima que tradicicnalmente ntilizaba v cambiearlea por
otra diferente, ya sea para elaborar los mismos ptroducltos o
para  elaborar cosas nuevas. Rajo ésta alternativa esta el
1%.8% de los artesanos.

Entre 1los tres niveles anteriores surgen alternativas
intermedias que permiten. a través de¢ un  proceso de
transicion hacia el cambio, correr menos riesgos. Es cuando
el artesano por ejemplo mejora lo que esta haciendo vy
avmenta lineas de produccirorny cuando aumenta lineas de
produccién ¥y adicronalmente deja de hacer &algo parsa ptroducar
objetos diferentes o utiliza materia prima diferente. Fn
éste tipo de i1nnovacion se agrupa el restante Z2% de los
artesanos que han diversificado.

Las motivaciones que llevamn a la diversificacibn son de
caracter defensivo, pues se deben a la resoluciétn de
problemas concretos. cualquiera que sea su naturaleza.
Ecstas pueden catalogaerse en tres tipos de razones para
diversificar, 1las cuales piteden darcse tanto en forma simple
romp por la simulteaneidad de factores incidentes. E1 primer
grupo de motivaciones abedece a la resolucion del problema
rte la comercializacion mediante Jla accion directa del
artesano, en la busgqueda Yy mejores metrcados patra sus
productos.

Otro tipo de motivaciones son las relacionadas
cdirectamente con los problemas de 1a preduccion, como el
costo que temia que producir determinados objetos o le
escaser o0 dificultad para conseduir, la materia prima. Un

tercer tipo de motivaciones esté relacionado directamente
con los problemas de oferta y remenda e los proditctos. por



eremplo que algunos preditctos va no se  venrden o fueron
reemplarados por productos industriales. o tienen un mercado
mry reducido o la existencia de domasiada  competencaa
respecto de uno o varios productos., ya sea porque muchos lo
hacern o porque algunos los venden A menOosS preclo. Al
interior de éste grupa se encuentra  también un factor
relacionado con la demanda que se decidid dejar aparte parsa
ver s comportamiento, y e &1 que denominsron "por
exlgencia de los pedidos'.

S1endo eekas leas motivaciones que inducen a 1a
civersificacion v teniendo todas ellas U caracter
inmediato, es amportante destacar que para  una buena

proporc1dn  de los artesanos que diversificaron no fué uno
solae de estos factores, sino una combinacibn de éstos los
gue 1nfluyeron.

NOTA: Cusdro No. 14.2

Entre 1los factores motivantes de la diversificacion,
los relacionados con problemas de ja proditcciodn como (inico
factor © en combinacitn no alcenzan siquiera al 1' ;a7 s Yol
prohlema cde estrechez de mercados o necesidad de mejoras  en
los wvolumenes de ventas es, por el contraerio. el principal
motivo por el cual se da la diversificacion en cualquiera de
s formas.

2. Resultados de la diversificacidn

En lo que se refiere a los resultados obtenidos «
partir de la innovacibn o diversificecibn para el 76.87% de
los  artesanos la venta de sus productos aumentos para un

22.4%  las  ventas siqguen i1igual y para un 0.8%4 las ventas
empeoraron. El exito del proceso es rotundo.

(. Disposicidon haczia la diversificacion

A partir de la concepcidn de que la diversificaciéon es
ima  de leas vias de accibn a seguir tanto por los artesanos
como por las entidades que trabajan en el sector, es
impotr-tante conocer la actitud general de la poblacior
esktudiada hacia la diversificacion parcial o total de su
praoducciédn actual.

Fara el conocimiento de &sta actitud o disposicién, se
plamted wna situacidn ante la cual el artesano debis
responder :

"Si uwuna empresa o0 un cliente. para comprarle sus
productos le <sugirere que haga cambiosen el diseffo, que

elabore nuevos productos, D ILO HARIAT".

Como puede observarse, la pregunta comienza con un

a1



e bor que motivaria la diversificacion o innovacion, como
la exigencia de los pecdidos, porque e 1la demanda hacia
ciertos articulos. la que delinea las caracteristicas de 1la
produccion. Los resultados obtenidos muestran une tendencia
9 =ctitud positiva hacia la diversificaciobn, solo un 7.77% de
los artesanos respondid qgue no haria ninguan cambio,
Justificando su actitnd en e es artista y el artista crea
vy no  permite qgue personas ajenas le digan como hacer las

COoSsSag.

Aquel los cuva actitud hacia la diversificacibdbn de su
produccion es positiva (92.3%) se dividen en dos grupos, los
aque definitivamente harian lo que el cliente les pide
1ed4.4%)y vy los que lo harian dependiendo del tipo de
mndificaciones que les propongean (27.9%).

V. CAFBCITACION
M. Aspectos Generales

FEl proceso de aprendizaje de un oficio artesanal se da
en casi la generalidad de los casons a través de le ensefianza
directa en el hogar, es decir Ia transmisién del
concecimienta es de caracter informal. Existen otras mareras
de aprender el oficio fuera del hogAar como a través del
trabajo dirigido {aprendices) (] apropiandose del
conocaimento mediante la observacidan deo coOmo se hace, para
lutego en la practica de ensayo y error obtener un  resultado
concreto de acuerdo a 1o que se vid hacer. Existe ademas la
alternativa de aprendizale formal a traves de CUrsos
e=peciales dict ados por diferentes entidades.

E£1 proceso de aptrentdizajle informal ha sido el medio a
iravsés del cual la actividad ertesanal en si. y algunos de

ios produictos artesanales, ham logrado sobrevivir en el
tiempo: v el mecanismo por el cual una tradicidon cultural se
ha podido conservar. Sin embargo, éste proceso de

aprendizaje hoy en dia puede no ser suficiente, porque =2
braves de el se van filtrando las deficiencias técnicas; es
cdecir, que asi como existen artesenos que desarrollan un
trabajo de magnifica calidad. se encuentran y siempre se han
encontrado artesanos cunva calidad no es buena par'a  poder
competir en un mercado; asi como se encuentran artesanos que

para la elaboracitn de un objeto conocen % puedaon
desarrollar todas las partes del proceso para terminarlo. se
encuentran artesanos que nunca aprendieron como se hace unea
parte determinada del produicto; y ésto es lo que se

transmite durante el proceso de socialiracion del oficio.
l[vansmisieon  del conocimiento gue no se considera negativa,
pero que hoy en die es incompteta e imperfecta.

Adicionalmente, este de aprendizaje es
incompleto, porgue la enseflanza va de acuerdo & la cantided



y variedad de conocimientos que el artesano—maestro posee v
eatsd limitado por el nivel tecnolégico con que trabaje.

Es agui donde la capaciLtecion entra a jugar su  papel
~on el sector artesanal, no enseféndole a los artesanos las
cosas gue  ya saben y gue han hecho durante toda su vida,

sino ensefidndoles la forma de mejorar ése conocimiento. Si
s toman de uma misma linea de produccion productos
=|laborados por artesanos de unAa misma localidad vy de

localidades distintas, es 1innegable que se encontraran
diferencias de calidad en el terminado, en la presentacibon,
e=n el decorado., asi la técnica de elabotacidon del producto
=@a 1a misma. EstAas diferencias de calidad ropercuten en el
mer cacdeo de la produccion del artesano en particular y de la
lmcalidacd en aeneral. Faralelamente, si1 se observan los
productos a partir de la variedad de los disefilos vy el
comportamiento de la demanda, se encontraréan diferencias en
cnanto a  facilidades de mercadeo. amplitiid de mercados vy
vialumenes de venta, seqgun que el producto integre elementos
grcorativos, For ejemplo, a pesar de qute los canastos que
se hacernn en Apulo son muy parecidos en sus formas v
sariedades a los que se hacen en Tenza, &stos uwltimos han

affadido wn elemento decorativo que ha permitido ampliar su
mevrcado  (turista naciconal y extrenjero). en tanto que los
ptrimeros  tienen un mercado muy restringido (las plazas de
mercado) . Todas éstas diferencias en la ptroduccion se
traducen a eu  wvez en diferencias socio-econtmicas y de
tienestar de los artesanos. Los artesanos que tienen

varitadas lineas de produccion y trabajan con un valor de uso
decorativo u ornamental., son los artesanos m&s proéosperos,
asi como aguellos que adecuan su  producciéon a las
caracteristicas del mercado.

Es indispensable capacitar para mejoratr calidades.
dirseffos., técnicass para diversificar la produccion, ya sea
haci1endo productos nuevos. o arfadiendoles un componente
decorativo:; para complementar conocimientos cuando una bruena
propotrcion de la poblacion artesanal adolece de ellos (es el
casc de las tejedoras de <sombreros., milty pocas saben
comenzario ¥ ninguna sabe atreglarlo).

Alrededor de éste problem2 se h2 generado una dindmica,
por parte de entidades del Estado o institniciones privAadas,
dirigida en algunas localidades a capacitar los artesanos:
sin embargo, ésta capacitacion no ha obedecido a las
nececsidades concretas de los artesanoss; es asi coms muchas
veces Jos curcsos se dirigen a la enseffanza de cosas que va
sabeny en otrog casos, por la no contimtuidad en los curesos.
los ar tesanos pierden intereés: también S nota
descoordinacibn de las entidades. cuando los ¢ursos que se
gicten no corresponden al contexto de produccidor de los
artesanos.



L.a presente seccion  tiene por- objetivo discutir a
partir del artesano productor. la caracteristica del acceso
o el vweo de la capacirtacion para mejorar la produccirens;
quienes sOn las personas que han tomado cursos de
capacitacion: cual es la caracteristica de estos cursos y de
que  entidad los han recibido; cual es la opinibn que se

ti1ene de ellos. Faralelamente se trata de conocer la
actitud hacia la capacitacion de los artesanos que no han
romado cursos y las necesidades generales de capacitacion.

E. Los artesanos v la capacitacion

El primer aspecto mqite sale a relucir es &1 bajo
porcentaje de artesanos gue se han capacitado (18%). Segiin
] adrea de residencia, la capacitacion es fundamentalmente
vy hana . por las ceondiciones de infraestriictura de las
localidades. la facilidad de aglutinar la poblacion obieto
el  curso, la disponibilidad de espacions fisicos vy 1las
facilidades para =1 desplazamiento del equipo que i1nterviene
eri el curso.

Observando ta distribucidn de la capacitacion segin
area de residencia se tiene que el 80.8% de 1los artesanos
rurales vy el 2.9% de los artesanos urbanos no se han
capacitado.

Al interior de los diferentes oficios o subsectores
constderados, la distrilitciOn de la cepacitacibon muestra 1a

siguwiente tendencia: la mayor proporcion de ar tesannos
capac:itados se encuentra en &l subscctor de la ceramica,
siguliéndole a una considerable distancia los artesanos
clasgificados en "otros" y los artesanos de la talla., gquiencs
se encuentran por encima del porcentaje general de
capaciltacion, en tanto que los artesanos de los tejidos ¥
loe trabajadores del cuero son los que agrupan menos

atriesanos capacirtados.

1. Caracteristicas de la ceapacitacidén

Del total de artesanos capacitados el 45.37% han tomado
dos cursos de capacitacion y un 17.7% tomaron tres cursos.
n cheanto al tipe de cursos tomados se establecieron
categorias cualitativas que permiten conocetr la direccidn de
gstos cursos, sea porque es la linea directriz de las
anlirades que capacitan, o porqgue es lo gue los aArtesanos
buscan .

Se establecieron 10 categorias que diferencian las
si1guientes aspectos:

- Aprendizaje de técnicas nuevas
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- Lursos de dizefio y terminado

= Cursce de diversificacitn

= Manejo de materlias primas e 1nsumos

- Contabilidad y costos

= Administracion del talleaer

-~ Yentas

— (Otros conocimientos

= Especralizaciorn en wuna linea o producto

Le acuerdo a esta clasificacidon a continuacionm se
presenta la distribucidn de les cursos. comparzdo segun i
s namEra une Y el curso numero dos (segun dos opclones
e respuestas posibiles permitidas):

MUTA2 Cuadro Mo. S

Frn  ageneral, puede conclulrse que el tipe de cursos
praedominante correspende al aprendizaje de téenicas nuevas vy
EX| disefia v los acabados. Al interior de elles se
encuentran por ejemplc 1os curzses de ceramica  vitriflicads,
ceEramica industrizal, ceramlica esmaltada, técnica de2
harboctina, etco. e sg1guen en orden de importancila  los
clrsos relacionados con el manejo del taller ¥ el

aprencizale de contabilidad y de costos.

Biferenclando seqin el cursn haya sido el primero o el
=EquNdo ., se aprecla gue la caracteristics de 1os  cursos
numero 2 varian en su distribucidn  asi: aumentan en
irntensidad, can respecto al curso nuamero uno, el disefio vy
terminado de los productos,. los curses de diversificacionm v
lose relacironacdos con centabilidad v costes.

Piferenciando atun méas los cursos tomados segiin el arza
e residencla de los Aartesanos, se aobsarva una fendencia
mayor en los artesanos del area urbanz, exceptuando &l curso
clasificado como manejo rde materia prima, en @l ctal el
maynr peso estad entre los artesanos del area rural. De otra
parte, se obeerva que los cursos relacionados con ventas vy
aespecializaciédrn son exclusivos del srea urbana. (ver cuadrmo
fiE s 1551 .

Comparando el comportemiente de la distribucidén de Llos
corsos  numero 1oy ndmero 2, en éste Ultimo se encuentra  un
=qullltrio en el curso sobre diversificacion. &n donde el
L% de  les  Aartesarnos rurales y el 530%  de los  artessanos

trianos lo tomaron.

Segun  los diferentes oficios, la distribucidn de los
cursos e da de la sigulente forma: El curso técnices
mhevas ha  sido tomado por los artesanos de la ceramlca
(FO.1%) . los tejedores (S8.9% ). Yy lose clasificados on



atros" (11.0%)., sardo
temado por los artesancos de Lodos los oficios, en donde 1a
mayor proporciéon la tiepen lozs artesancs de la& cerédmica y la
menor proporciron tos tErabajadores de la talla. El curso de
diversificacion ha sido tomado solamente por los tejedores.
El aprendizajle del manelo de la materia prima lo han tomado
Ins  artesanoszs ceramicstas (14.3%) v los tejedores 185.7%4) .
Loz cursos sobre contabilidad vy manejo del tallzr han sido
tomados por los artesenos de los diferentes oficieos. El
curen relacionado con las ventas solamente lo han tomado lcs
artesanos de la talla, al igual que los curscs relacionados
ren la especiallzacion en una linea de produccidn.

En resimen., existen diferencias en la capacitacion  en
algunos  cursos  especificos entre los artessnos ruraies vy
trhanos, vy los artesancos discriminados seqgun el oficio gque
desempefian. Lo mas importante de destacar es el cubrimiento

U e tienen ctursos relacionados can el aprencilzaje ce
tzcnicas nuevas, de diseflo v terminados, mientras sucede
Lodo lo contrario com los cur=sos fdlri1gidos a la

diversificacion. De otra parte es muy bajo el porcentaje de
Ciresese relaclionados con mane o del taller v contabilidad.

Finalmente, la cobertura de la capacitaclon s  muwy
Baja: debe hacerse uvun esfaer2o  granfie  en Qenecrarn los
MEC AN LSNOS necesarics p2ra wna planifilcacidn gde las
estrategias a sequir en cuanto a la capacitacion, acorde con
| as necesidades roales vy  para obtener una cobertura

suwficrentemente amplia que permita que lleguen a muchos
artesanos rurales y urbanos. Enn éste uwltimo aspecto es
1mpor tante definir prioridades vy lincas e accLin
especificas para la cobertura segun el area vy el oficio. Es
tndispensable generar los mecanlismos de motivAacioOn a traves
de  la accion coordinada con los gremios de artesanos y las
antoridades locales. para 1ncentivear la capacitacion de Llog
arlesanos; estos y su produccion deben avanzar de acuerdo al
desarrollo tecnoléodgico y el mercado. La capacitacitn debe
permitilir  &brair  mercados realmente competitivos contre los
artesanns y entre écstos y la producciébn industrial;
raualmente  debe tener por objetivo la aproplaciéon de un
espaclo reconocide =n el mercado 1nternacional.

Los cursos de capaclitacidn fusron dictados pot
Jiterentes i1nstitucicnes Yy personaAas, 2ntre las cualmes
sobhrecale el SENA, seguido de entidades particulares vy
Artesanias de Colombia.

Cuadre ho. 15.4

Instartucidbn gue dictd el curso
(En Forcentajes)



SENA 41.8
INSTITUCIONES FARTICULARES v
ARTESANIAS DE COLOMEIA 19.9
FERSONAS 1HDEFENDIENTES 8.5
OTROS MO ESPECIFICADOS )
TOTAL 130D, 0

Coma  puede observarse., la sresencia de Artesanias  de
Colombia es relativamente baja en compAaracion con el SENS v
entidades particulares (Frojuventud., CAapacitar, Compartir),
aurique  vale la  pena destacar que por el convenlio entre
Artesanias de Colombia ¥ &1 SENA, en donde este Gltimo es el
ahcargado de dictar  los cursos de capacitacion, ez muy
probable gue una buena porciern del porcentaje dade para el
SEMNA, rorresponda & la acczon efectuade en capacitacidn a
pacrtic del convenilo.

2. Valoracion de la cepacitacidén

En  un porcentaje bastante alto, la apreciacion de los
clrans poOr parte de los artosasarnos s Mmiy positivas los
artesanos consideran en un B80% que los cursos recibidos 1es
ha servidoe mucho para st trabajo: al 13.6% tos curzsos les ha
zErvido poco ¥y pars el 6.4%4 no les ha servidc nada.
Frofundizando en las razones por las cuales valorean la
dtiltidad de los cursos como baja o nula, con €] ohjeto e
entender infdiroctamente la exupectativa generada por estos,
=z obhtuvieron las siguientes respuestas:

Cuadro Mp., L13.5

Frincipales razornes de la baija valoracion de los cursos
{(En Forcentajes)

MLUNCA LO FUS0 EN FRACTICA 18.5
MO ES FENTARLE LO GUE AFRENDIO = B5
ENSEMARON COSAS QUE YA SRKAEILA 14.8
MO SE AFLICA AL OFICIO QUE HACE 1. 1
NO TIENE COMO CONSEGUIR L0S

ENUIFOS AUE NECESITA A
ENSENARON TECNICAS GHE NG SE

USEN EM | 6 REGION 3.7

{. Actitud hacia la capacitacidn

La actitud hacia ta capacitacion tiene dos aspectos
cdiferentes: disposicien positiva hscia la cagrcitzcion, pero
qrer por determinados motivos po ha btenido acceso a &lla, wen
donde entran factores como falta de informacidn sobre los
cursos, o falte de presencia institucional, asi como  pocsa
dizsponibllidad de tiempo del artesano: vy  actitad negativa
hacra la capacirtacidn, gue se manifiesta en la falta de



interés o en el =

En qgeneral puede decirse que la actitial hacaa la
capacitacidon es positiva en una alta proporciéon de los
Aartesanos no capacitados (78.9%): de ellos no han  tenido
accowso porque no hay progreaemas en la localidad. el 374 de
los artesanos: otros no harn tenido informacion (19.7%)3 para
cgtros el problema &= la falta de tiempo (Z2.2%).

l.as necesidades de capacirtacidan una
Apro: - - tanto @l conocimiento de las expectativas de
los artesanos, como & las posibles 1lineas de acciérnn en
cuanto a la definicién de prioridades.

Con el objeto de entendar cualitativamaente las
neEcesldades de capacitacion de los artesanos. se uvitilizaron
ias categorias creadas patre los cursos de capacirtacidn Ly
gque SE euplicaron atras)., Del total de artesanos

entrevistados. respondieron ésta pregunts el 97.8% en lo que
hace referencia al primer curso que necesitan: v el &6%2.9% de
los artaéasanos para el segundo curso. Los curso= que se
zsolicitan, tienen las siguientes caracteristicas: en primer

lugan un porcentaje muy pequefic de artesanos no neces: tan
curens de capacitacion (2.%9%). De otra patte, lo= curso=
mas =olicitados corresponden en general al aprendizaje de

tecrnicas nuevas, diseffos y terminados.

El curso que mas solicitan los artesanos es el
relacionado ceon la diversaificacioéon, gue comparado cori los
citrsos tomados por los artesamos (Cihadro No. 15.6%, tiene
muy  baja cobertura. De la misma manera se comporta 1la
=ci1citud de: cursos sebre manejo de materis primAa, en donde
el bhajo potrcentaje de artesanos que lo habian tomado era en
st mayoria del area ruraly ahora ésta solicitud tiene mas
peso entre los artesanos anwwhbanos cualquiera fue sea el curso
(1 o 2) que se mire.

Sequn los oficios, los artesanos de la ceramica tienen
interése en  tamar cursos sobre manejo de materia prama,
adrministracion del taller, aprendizajle de técnicas nuevas,
di=zein v terminados. Los tejedores son los que expresan en
mayor proporcrdn las necestidades de cursos en cualquiers de
las categorias establecidas, en donde se destaca el
sprencizaje de técnicee nuevas, diseffo vy acabados. Los
talladores eupresan su mayor interés en las técnicas nuevas,
loe digefios ¥y la especiralizacion en la produccidn de una
lines especifica. Los artesanos del cuero le dan un primer
luaar a los cursos de disefo v acabado, seqguida del
aprendizele de nuevas tecnicas. lLos artesanos clasificados



ern "otros" solicitan los mismos cursos de los artesanos del
CLI@ro. Es 1mportante Aclarar gue en cualguirera de los
cficios bhay necesidades de capacitaciéon espresadas  en las
cdiferentes categorizs establecidas, salvo los artessncs  de
la talla v de otros oficios gquienes Nno solicitan ciursos  Je
diversificacion, ¥ los artecanos del cuere qQue no necesitan
cursos de manejo de materia prima.

En conclusién puede afirmarse que las necesldades de
capacitacion en diferentes niveles se hacen evidentes no
snlo & través de los datos recogldos,., £ino de 12 observacidn
dirmcta realizada en el terreno. L& cobertura de
capacitacion es muy baja vy dirigida en msyor proporcicn
hacia los artesancs del area wrbpana. Los artesanos  menaos
capacitados son los tejederes, ¥y seon log guae  mavor  poso

Fienen en  la casi totalided de los  cursos. Aungue  las
necesidades de capacitacion sor simllares para el conjuntao,

exigten algunas diferencias al interior de los oficios  grie
vale la pena tener en cuenta en 1a plangacién de Ia
capacitacidn.

AV1. ORGANTZACION

La planificacidn del sector artesanal debe integrar en
Torma  coherente v bkaljo la coordinacion de Artesanias e
Colomb i a los diferentes entes o0 instituciones gue  puedsan
interveniy en la planeacidon y ejecucidn deo  los programas;
ectas entidades deben representar no solo &l Estado., sino al
seChtor privado, las aAutoridades locales y el scctor
artesanal.

Ern la actualaidad no exwiste una politica i1ntegreada de
fomento y apovyo a la  actividad artesanal. Existen
diferentes organismos gue en alguna forma trabajenm con el
sector sin ninguna coordinaclon que permita agruparlos; es
decir, no hay una relacion directa entre 1o gque éstos hacen
o pretenden hacer por el =sector artesenal, las necesidades
reales del sector v wuna politica necronal patra esta
actividad. Tampoca exizten OrgANizacliones gremiajes
sufiglentemente solidas vy representativas de la poblacién
artesanal, que sean capAaces de defender los 1ntersses de los
aftilirados, mediante la intermediacion ante el Estado y el
sector privado.

Las oarganizaciones de artesanos e han  caracterizado
por su debil formecion, debida a la fragmentacidn origineda
por el sinnumero de gremios exlstentes con radios de accion
especficos ¥y limitados. Aungue durante el siglo XIX jugaron
wn  papel importante, como veremos mas sdelante, su débal
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