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OBJETIVO GENERAL

El objetivo general del area de Disefio para el afio 2000 fue el fortalecimiento del
disefio como un factor estratégico de desarrollo tecnoldgico, configuracién de
productos y mejoramiento de la competitividad del sector artesanal, el ajuste y
actualizacion de criterios y metodologias de trabajo, la finalizacion de procesos de
disefio iniciados en afios anteriores, y la formulacién y ejecucion de nuevos proyectos
pertinentes a la gestion del producto buscando con esto avanzar en el proceso integral
de disefio y en la gestion de recursos de financiamiento.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

* Consolidar el area de disefio como ejecutora de las politicas de disefio de la entidad
parael sector artesanal.

* Continuar la ejecucion del Plan Estratégico de Disefio y realizar los ajustes
pertinentes de acuerdo a la experiencia generada en su implementacion.

*  Ejecutar proyectos y planes de desarrollo en lo relativo al disefio aplicado a la
artesania.



COBERTURA

En este periodo se atendieron 61 localidades y 86 municipios ubicados en 23 departamentos,
pertenecientes a las regionales de Amazonia, Costa Atlantica, Centro Oriente, Occidente y
Santafé de Bogota.

Se atendieron un total de 4.937 artesanos como beneficiarios directos, de los cuales el 31%
fueron hombres y el 69% mujeres pertenecientes a comunidades urbanas, rurales, indigenas y
afrocolombianas.

Se asesoraron 21 oficios diferentes, entre ellos: tejeduria, cesteria, cerdmica, ebanisteria, forja
y joyeriaentre otros. De igual manera se trabajo con diversas técnicas de algunos de los oficios
asesorados.

Las asesorias generaron 59 lineas de productos orientadas para servicio de mesa, decoracion de
interiores: oficina, alcoba, comedor, sala, bafio, alcoba de nifios, decoracion de espacios
exteriores como terrazas; muebles auxiliares, joyas y accesorios y regalos. En estas lineas se
generaron 106 redisefios, 1705 nuevos productos, 70 muestras experimentales que requieren
mayor desarrollo y un sin nimero significativo de productos en bocetos. Los cuales se
trabajaron con diferentes materiales y técnicas, ampliando asi sus posibilidades comerciales.
En este proceso se hizd énfasis en rescate de piezas tradicionales e innovacion, siendo
acompariado el proceso con gestion del producto, produccién experimental, prototipos listos
paraimplementar producciony unsin nimero de muestras para realizar ajustes en el futuro.

De los anteriores resultados se estructuré una informacion de precios, proveedores y
evaluacién de cada producto, para utilizarse en las Areas de Fomento y en la de
comercializacion.(ver anexo)



Cobertura Nacional por Region

REGIONAL DEPARTAMENTOS MUNICIPIOS
AMAZONIAY Leticia, Puerto Narifio, Macedonia, San Martin de
ORINOQUIA AMAZONAS Amacayaco.

Arauca, Arauquita, Tame, Saravena, Cravo

ARAUCA Norte.
GUAINIA Inirida(Comunidad Coco Viejo y Laja Lisa)
VICHADA Cumaribo, Puerto Carrefio

Yopal, Mani, Hato Corozal, Aguazul, Monterrey,
CASANARE Villanueva.

Acacias, San Martin ,Puerto Lopez, Villavicencio,
META Guamal, Cumaral, Puerto Gaitan.
VAUPES San Miguel, Mitd.
GUAVIARE Miraflores, San José.

COSTA ATLANTICA

Galapa,Tubara, Soledad, Puerto Colombia,
Usiacuri, Barranquilla, Malambo, Soledad, Puerto

ATLANTICO Colombia.
San Andrés de Sotavento, Canalete, Chind,
Momil, Monteria, Pueblo Nuevo,
CORDOBA Canalete,Cabildo Sinu.
MAGADALENA Santa Marta, Divijay, Pedraza.
Sampues, Palmito, Morroa, San Juan de Betulia,
SUCRE Coloso, Galeras, Corozal, Sincelejo.
Cascajal, Barrancayuca, Mompox, San Jacinto,
Cartagena (Arroyogrande, portezuela,
BOLIVAR Bocachica),
OCCIDENTE Arusi, Nuqui, Bahia Solano, Medio Baud®,
Itsmina, Aguacatico, El Litoral, Bajo San Juan,
CHOCO Atrato, Bajo Baudo, Quibdé, Rioquito, Jurubida.
Guapi, Bolivar, Cajibio, Florencia, Santa Rosa,
Paez, Silvia, Timbiqui, Inza, La Vega, Timbio, El
CAUCA Tambo, Popayan, Piendamé, Guaitala.
ANTIOQUIA Apartadd, Turbo.

VALLE DEL CAUCA

Buga, Palmira, Tulua, Cali.

CENTRO ORIENTE

CUNDINAMARCA

Silvania, Guatavita, Zipaquira, Zipacon,
Guaduas, Soacha, Sibaté, Sopo, Viota.

Sutatenza, Oicata, Chinavita, Tenza, La Capilla,
Nobsa, Iza, Duitama, Sogamoso, Raquira,

BOYACA Mongui, San Mateo, Tiband, Belen, Guacamayas,
Cerinza, Somondoco, Tépaga, Floresta, Toca,
Pesca.
San Agustin, Garzon, La Plata, Tello, Palermo,
Aipe, Guadalupe, Nataga, Neiva, Rivera, Suaza,
HUILA Villa Vieja, Pitalito, San José de Itsnos.
Zapatoca, Barichara, Curiti, Charala, Villa Nueva,
SANTANDER San Gil, Capitanejo.
TOLIMA Ibagué, El Guamo, Lérida, Ortega.

BOGOTA

Bogota.




Cobertura Nacional por Region
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Cobertura Poblacional Distribuida por Departamentos
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METODOLOGIA

Durante el afio 2000 se trabajo en la
consolidacion de la metodologia de
trabajo del area, asi:

a-Anivel interno:

A nivel interno se trabajo en jornadas
de planeacién, seguimiento y
evaluacion, por subgrupos
interdisciplinarios y tematicos, trabajo
que genero resultados tanto a nivel de
retroalimentacion y en la definicién de
propuestas especificas, como el disefio
y montaje de las franquicias Bima vy
Casa Mayor.

Talleres de induccion tanto para los
disefiadores vinculados a la Unidad de
Bogota como a Convenios
Departamentales.

El proceso de evaluacion se realizo a
nivel de actitud frente al trabajo en
equipo y resultados especificos a nivel
de producto. Para la evaluacion de
producto se tuvo el concurso de la
oficinade Cooperacion Internacional y
Divulgacion y un Comité informal
conformado por funcionarios de
diferentes areas de laempresa.

b- Prestacion del servicio:

La prestacion del servicio de Asesorias
en Disefio continud el proceso de
trabajo interactivo y creativo entre
artesano-disefiador en el
planteamiento formal y técnico de las
propuestas.
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Asi los resultados de trabajo del area se
presentan a nivel de muestras técnicas,
prototipos, produccién piloto y
comercializacion pionera, Cuadernos
de Disefio, Diagnosticos y Material
Técnico-pedagdgico, dirigido a los
artesanos.

Finalmente, se realizaron ajustes a los
criterios de trabajo, avanzando sobre
todo en el conocimiento de las
Tendencias mundiales del Disefio.

c- Criterios generales:

Ademés de los criterios generales
condensados en el Manual de Disefio
para el afio 2000, la coordinacion de la
Unidad prioriz6 la necesidad de
trabajar en objetos de mayores
dimensiones como muebles auxiliares
y accesorios para ambientes externos e
internos. También se fortalecid el
trabajo en lineas y familias de
productos de minimo 4 o 6 objetos ;
para cada comunidad, taller u oficio se
plantearon una linea de objetos en
combinacion de materiales y otra linea
de objetos que conserva la materia
prima tradicional del grupo como
unico elemento; se realizaron asesorias
integrales involucrando ademas del
desarrollo y mejoramiento del
producto, la imagen corporativa,
comercial, empaque y exhibicion para
eventos comerciales; se hizo énfasis en
la necesidad de concluir procesos, con
la produccidn piloto y estrategias de
comercializacion pionera.



METODOLOGIA

Se ajusto la ficha de evaluacion de propuestas de disefio elaborada en 1999 por la
Unidad, manteniendo los siguientes conceptos:

De Disefio: Comercial

- Identidad Cultural - Finalidad/Mercadeo

- Aporte de disefio - Valor agregado

- Concepto formal - Capacidad de produccion estimado
- Concepto estructural - funcional - Imagen gréficay aplicaciones

- Concepto técnico - constructivo - Empaque - embalaje

- Calidad de valor de uso-

Esta ficha esta planteada tanto para la elaboracion de propuesta como del resultado,
buscando asi una equidad de la evaluacion de resultados por disefiador.

Se desarrollo el cuadernillo N°1, adjunto al Manual de Disefio y titulado “Asuntos de
Caracter Juridico, Administrativos y Operativos”, para lo cual se conto con los aportes
de los profesionales Mariela Castafio de Presupuesto, Milton Torres de Contabilidady
Felipe Iriarte de Juridica.

Este cuadernillo contiene términos de la contratacion, modelo de contrato, tablas de
honorarios, aspectos juridicos a considerar, presupuestacion de gastos de las asesorias,
legalizacion de avances e informe de gastos, incluyendo la tabla de retenciones a
considerar. La implementacion de este cuadernillo permitio que la Unidad de Disefio
cumpliera en un 100% con los tiempos de legalizacion presupuestados por la
Subgerencia Administrativaen el cierre fiscal del mes de diciembre.

Serealiz6 uninforme donde se condensa toda la gestion, a nivel de disefio, en cada uno

de los departamentos y localidades en donde se registra tipo de proyecto, cobertura,
disefiador a cargo y resultados durante los Gltimos 5 afios.
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L OGROS

Los logros obtenidos durante el afio
2000 se presentan discriminados por
proyectos y por regionales.



PROYECTO SENA

CAPACITACION PARAEL
FORTALECIMIENTO DE LOS
OFICIOS Y EL
MEJORAMIENTO DE LA
PRODUCCION EN EL SECTOR
ARTESANAL

Objetivo general:

Contribuir al progreso del sector artesanal
colombiano, incorporando alto contenido de
disefio, para el desarrollo de productos que
eleven la competitividad del sector en los
mercados nacionales e internacionales,
manteniendo la valoracion y vigencia de los
oficios con identidad nacional.

Este proyecto se adelantd en convenio con
el Sena para el segundo semestre de 1999 y
primer trimestre de 2000.

La fase del 2000 se realizo entre los meses
enero y marzo, Yy sus objetivos principales )

fueron el mejoramiento de la calidad, Tll en picrs. Barchara - Santancer
funcionalidad e imagen de los productos
artesanales, desarrollo de nuevos productos
y mejoramiento de los procesos
productivos, buscando la cualificacion del
producto en su forma, funcion, acabados y
presentacion comercial.

Para la ejecucion de la fase del 2000, se
vincularon los siguientes profesionales:

22 Disefiadores Industriales, 11
Disefnadoras Textiles, 1 Disefiador de Joyas
y 1 Maestra en Bellas Artes, mediante la
modalidad de grupos por departamento, con
sede en cadauno deellos.

Se atendieron 2.987 artesanos de
comunidades urbanas, rurales, indigenas y
afrocolombianas, de las regionales Centro

. P . Asesoria en desarrollo de producto.
Oriente, Costa Atlantica, Occidente. Sillas en madera. Arauca - Arauca

Amazonia y Orinoquia, como se especifica
acontinuacion:
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Regional Occidente

Se atendieron en total 1206 artesanos,
distribuidos en los siguientes
departamentos:

Cauca: se atendieron las comunidades
afrocolombianas en los municipios de
Guapi, Bolivar, Florenciay Timbio; vy las
comunidades indigenas en los municipios
de Cajibio, Santa Rosa, Paez, Silvia, Inza,
LaVegay Timbiqui, en total 562 artesanos.

Choco: se atendieron las comunidades
afrocolombianas de Rio Quito, Arusi,
Nuqui, Bahia Solano, Medio Baudo,
Itsmina, Aguacatico, Quibdo, San Juan,
Atrato y Baudo y la comunidad indigena
de El litoral, en total 553 artesanos.

Valle del Cauca: se atendieron 64
artesanos urbanos pertenecientes a los
municipios de Buga, Palmira, Tuluay Cali.

Antioquia: se atendieron 27 artesanos en
las localidades de Turbo y Apartado.

En esta region se asesoraron los oficios de
tejeduria, cesteria, ceramica, ebanisteria y
talla en maderay apliques en tela, en donde
los resultados fueron el rescate de productos
tradicionales, el desarrollo de 7 i
neas de productos como bateas, bancos,
servilleteros y bandejas, 63 productos, y
102 propuestas para ser desarrolladas
posteriormente.
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Frutero tallado en madera.
San Bernardo - Chocé

e

Asesoria en desarrollo de producto.
Aguacatico - Choco.

Asesoria para la produccion. Resguardo Indigena
Eperara-Siapidara, Guangui-Cauca.



Regional Costa Atlantica

Se atendieron 620 artesanos como
baneficiarios directos, correspondientes a
comunidades urbanas, rurales e indigenas en
los departamentos de:

Atlantico: en las localidades de Galapa,
Tubara, Soledad, Usiacuri y Puerto

Colombia, 154 artesanos. Contenedor en calceta de platano e iraca.
' Colosé - Sucre

Bolivar: en las localidades de Cascajal,
Barrancayuca, Mompox, San Jacinto y
Cartagena, 179 artesanos.

Cérdoba: en las localidades de canalete,
China, Momil, San Andrés de Sotavento y
Monteria, 190 artesanos.

Magdalena: en las localidades de Santa
Martha, Pivijay y Pedraza, 25 artesanos.

Sucre: en las localidades de MOI’I’O&, San Asesoria en desarrollo de producto. Cartagena - Bolivar
Juan de Betulia, Colos6, Sampués, Galeras,
Corozal, Sincelejo y la comunidad indigena
de Palmito, total 62 artesanos.

Se asesoraron los oficios y técnicas de
tejeduria, cesteria, ceramica y alfareria,
labrado de totumo, bordados, talla en
madera, joyeria, trabajo en hueso, coco y
carey, talabarteria, generadndose 20
redisefios, 19 muestras para futuras
propuestas, 34 propuestas para desarrollo de
productos, 127 disefios de nuevos productos,
y la elaboracion de 85 prototipos aprobados
para produccion.

Asesoria para el mejoramiento de procesos. Evaluacion de la situacion artesanal.
San Jacinto - Bolivar San Juan de Betulia-Sucre
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Regional Centro-Oriente

Se atendieron un total de 602 artesanos como
beneficiarios directos, correspondientes a
comunidades urbanas y rurales en los
siguientes departamentos:

Boyaca: en las localidades de Sutatenza,
Oicata, La capilla, Chinavita, Duitama,
Somondoco, Cerinza, Guacamayas, Belen,
Tenza, Tibana, Nobsa, lza, San Mateo,
Sogamoso, y Mongui, total 289 artesanos.

Cundinamarca: en las localidades de
Zipacon, Silvania, Guatavita, Zipaquira y
Guaduas, total 98 artesanos.

Huila: en las localidades de Garzon, San
Agustin, La Plata, Tello, palermo, Aipe,
Guadalupe, Néataga, Neiva, Rivera, Suaza, y
Villavieja, total 107 artesanos.

Tolima: en las localidades de EI Guamo,
Ibague, Lérida, y Ortega, total 39 artesanos.

Santander: en las localidades de Curiti,
Charala, Zapatoca, Barichara, Villanueva y
San Gil, total 69 artesanos.

Se asesoraron los oficios de tejeduria,
cesteria, sombrereria, ceramica y alfareria,
generdndose como resultados: 4 asesorias
para el rescate de productos tradicionales,
38 muestras para el futuro desarrollo de
producto, 229 disefios de nuevos productos,
31 redisefios y 21 propuestas para ser
desarrolladas luego en las diferentes
localidades.
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Cojin en calceta de platano.
San Mateo - Boyacé

Asesoria para el desarrollo de producto..
Suaza - Huila

Asesoria para la produccion..
San Agustin - Huila



Regional Amazonia y Orinoquia

Se atendieron en total 559 artesanos como
beneficiarios directos, correspondientes a
comunidades urbanas, rurales e indigenas
distribuidos en los siguientes
departamentos:

Amazonas: en las localidades de Leticia y
Puerto Narifio, total 23 artesanos.

Arauca: en las localidades de Arauca,
Arauquita, Tame, Saravena, Cravo Norte,
total 9 artesanos.

Casanare: en las localidades de Yopal,
Nuqui, Hato Corozal, Aguazul, Monterrey y
Villanueva, total 29 artesanos.

- .‘-.' 1 - -
G.ufama: e_n Ia_s localidades de In|r|da, Coco Asesoria en desarrollo de producto; Comunidad
Viejoy LajaLisa, total 40 artesanos. Panure, San José del Guaviare - Guaviar.e

Guaviare: en las localidades de San Jose del
Guaviare (Comunidad del Refugio y
Panure), inspeccion El Caracol y Miraflores,
total 36 artesanos.

Meta: en las localidades de Acacias, San
Martin, Puerto Lodpez, Villavicencio,
Guamal, Cumaral, Puerto Gaitan, total 128
artesanos.

Vaupés: en las localidades de San Miguel y
Mitd, total 17 artesanos.

Vichada: en las localidades de Cumaribo y
Puerto carrefo, total 277 artesanos.

Asesoria en desarrollo de
producto.
Puerto Carrefio - Vichada.

Tejeduria en cumare. Asesoria en desarrollo de
Comunidad Autana - Vichada.  producto.Comunidad La Raya.
Cumaribo - Vichada.
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PROYECTO SENA

PROYECTO DE “CAPACITACION
PARA EL MEJORAMIENTO DE LA
COMPETITIVIDAD DEL SECTOR
ARTESANAL A TRAVES DE
ASESORIA EN DISENO PARA EL
DESARROLLO DE PRODUCTOS. -
PROGRAMAS DE FORMACION
AGRUPADOS” EN CONVENIO CON
EL SERVICIO NACIONAL DE
APRENDIZAJE SENA-FONADE.

El proyecto inici6 la ejecucion de su
primera fase entre los meses de octubre y
diciembre del afio 2000 y su objetivo
principal fue asesorar para el uso racional
de las materias primas, organizacion,
comercializacion, desarrollo e innovacion
de productos, adecuacion e incorporacion
de tecnologias apropiadas y no
contaminantes.

Para la ejecucion de esta fase se vincularon
los siguientes profesionales:

15 Disefiadores Industriales, 12
Disefiadoras Textiles, 1 Disefiador de Joyas
y 2 Arquitectos, mediante la modalidad de
grupos interdisciplinarios por
departamento.

Se atendieron 2.987 artesanos de
comunidades urbanas, rurales, indigenas y
afrocolombianas de las regionales
Amazonia y Orinoquia, Centro Oriente,
Costa Atlanticay Occidente, de las cuales
se discriminan los resultados a
continuacion.

Asesoria para el mejoramiento y desarrollo de
nuevos productos.
Morroa - Sucre

Asesoria técnica: capacitacion en estructura de muebles.
Asesoria en disefio: desarrollo de linea de producto.
Silvania - Cundinamarca



Regional Occidente

Se atendieron en total 162 artesanos,
distribuidos en los siguientes
departamentos:

Cauca: se atendieron las comunidades
afrocolombianas en los municipios de
Guapi, y  Timbio; vy las comunidades
indigenas en los municipios de Inza, El
Tamboy Timbiqui, entotal 113 artesanos.

Choco: se atendieron las comunidades
afrocolombianas de Quibdo y Rio Quito, en
total 49 artesanos. Silla tallada en madera.

Nuqui - Choco

Se asesoraron los oficios de tejeduria, talla
en madera y sombrereria, 1 linea de
sombreros compuesta por 14 disefios
diferentes y 36 nuevos productos dentro de
las lineas de cojines, mochilas y tapetes..

Asesoria para el desarrollo de producto.
Tejeduria en lana, Sotara - Cauca

Productos elaborados en tagua y madera.
Jurubidé - Choco
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Regional Costa Atlantica

Se atendieron 137 artesanos como
beneficiarios directos, correspondientes a
comunidades urbanas, rurales e indigenas en
los departamentos de:

Atlantico: en las localidades de Galapa,
Tubard, Barranquillay Usiacuri, en total 54
artesanos.

Magdalena: en la localidad de Santa
Martha, total 20 artesanos.

Sucre: en las localidades de Sampués y la
comunidad indigena de Palmito, total 27
artesanos.

Cérdoba: en la localidad de San Andrés de
Sotavento, total 36 artesanos.

Se asesoraron los oficios y técnicas de
tejeduria, cesteria, talla en madera, trabajos
en cocoy piedra, generandose 56 disefios de
nuevos productos, y la asesoria para el
desarrollo de la produccion para el a
rea comercial de Artesanias de Colombia y
el Stand de Disefio en Expoartesanias.

Asesoria para la produccion.
Tejeduria. Morroa - Sucre

Productos elaborados en iraca.
Usiacuri - Atlantico

Asesoria en desarrollo de productos.
Talla en piedra jabon. Santa Marta - Magdalena



Regional Centro-Oriente

Se atendieron un total de 258 artesanos
como beneficiarios directos,
correspondientes a comunidades urbanas y
rurales en los siguientes departamentos:

Boyaca: en las localidades de Sutatenza, La
capilla, Duitama, Tenza, Nobsa, Iza,
Sogamoso, Topaga y Raquira, en total 94
artesanos.

Cundinamarca: en las localidades de
Zipacon, Silvania, Guatavita, y Zipaquiraen
total 21 artesanos.

Huila: en las localidades de San Agustin y
Pitalitoentotal 26 artesanos.

Tolima: en las localidades de ElI Guamo e
Ibague en total 98 artesanos.

Santander: en las localidades de Zapatoca y
Baricharaen total 19 artesanos.

Se asesoraron los oficios de tejeduria,
cesteria, ceramica y alfareria, generandose
como resultados: 74 disefios de nuevos
productos y 38 propuestas para ser
desarrolladas luego en las diferentes
localidades.

Asesoria para la produccion.
La Jagua - Huila

Productos elaborados en pauche.
Zapatoca - Santander.

Asesoria para desarrolo de producto.
Talla en pauche. Zapatoca - Santander
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Regional Amazonia y Orinoquia

Se atendieron en total 212 artesanos como
beneficiarios directos, correspondientes a
comunidades urbanas, rurales e indigenas
distribuidos en los siguientes
departamentos:

Amazonas: en las localidades de Leticia y
Puerto Narifio, en total 82 artesanos.

Arauca: en las localidades de Arauca, en
total 3 artesanos.

Guania: en las localidades de Inirida, Coco
Viejoy Laja Lisa, total 34 artesanos.

Vichada: en las localidades de Cumaribo y
Puerto Carrefio, en total 93 artesanos.

Se asesoraron los oficios de tejeduria,

cesteria, alfareria, talla en madera, Asesoria para produccion piloto.
generandose como resultados: 1 asesorias
para el rescate de productos tradicionales,
70 muestras para el futuro desarrollo de
producto, 125 disefios de nuevos productos y
18 redisefios.

Talla en madera. Arauca-Arauca.

Asesoria para el rescate de técnicas As_eson’g en desarrollo de producto.
tradicionales en tejeduria en cumare y Tejedu_rla en cumare. Comunidad Autana.
talla en madera. Puerto Carrefio - Vichada. 24 Cumaribo - Vichada.



Bogota D.C.

En Bogoté se prestaron asesorias puntuales y
asistidas por computador, en donde el
artesano individual o agremiado se acerca
por motivacion personal a la Unidad de
Disefio, para solicitar apoyo en
mejoramiento, desarrollo de nuevos
productos y asesoria en el disefio de la
identidad grafica y empaque para sus
productos.

Se atendieron 193 artesanos como
beneficiarios directos pertenecientes a las
diferentes localidades de la ciudad, urbana'y
rural.

Asesorias puntuales; Unidad de disefio - Bogota

Se asesoraron los oficios de tejeduria,
carpinteria y ebanisteria, joyeria, ceramica,
talla generandose 74 nuevas propuestasy el
desarrollo de prototipos en la mayoria de los
casos.

Algunas asesorias llegaron a su fase final, y
otras se encuentran en proceso de disefio 0
seguimiento, ya que el mayor interés por
parte de los artesanos es participar en los
diferentes eventos comerciales de la
empresa, y llegar a nuevos mercados con
propuestas innovadoras.

Asesorias puntuales; Expoartesanias - Bogota Asesorias puntuales; Unidad de disefio - Bogota
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PROYECTO MICROEMPRESA

ESTRATEGIA COMERCIAL PARA
LA PRODUCCION ARTESANAL DEL
EJE CAFETERO Y ZONAS
INDIGENAS,

RURALES Y URBANAS DEL PAIS

Obijetivo del proyecto:

Contribuir al mejoramiento integral artesanal,
para lograr su competitividad, elevando la
calidad de vida de los artesanos,
desarrollando procesos tecnoldgicos,
comercializacién de productos, promocion y
capacitacion.

El componente de disefio de este proyecto
inicio su segunda fase entre enero y abril de
2000 con la vinculacion de 33 profesionales
de Disefio, 23 Industrial, 9  Textil vy
Disefiador de Joyas.

A nivel de disefio el propoésito fundamental
de este proyecto fue el fortalecimiento de
actividades de rescate, diversificacion,
innovacion y mejoramiento de productos, asi
como el costeo de los nuevos productos y la
definicion de imagen comercial y empaque de
los mismos.

Durante esta vigencia se obtuvieron los
siguientes logros:

Se atendieron 1.902 artesanos de comunidad
urbana, rural, indigena y afrocolombiana, de
las regionales Amazonia y Orinoquia, Centro
Oriente, Costa Atlantica, Occidente y Bogota.

Este proyecto ha sido importante por cuanto
ha permitido mejorar la calidad de los
productos y ampliar la oferta de productos
paraeventos nacionales de carter comercial.

Asesoria en desarrollo de producto. Hilanderia,

Charala - Santander
Sus resultados se especifican a continuacion:
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Regional Occidente

Se atendieron 687 artesanos como
beneficiarios directos, correspondientes a
comunidad rural, indigena y afrocolombiana
en Popayan, Guapi, Bolivar, Cajibio,
Piendamo, Guaitala, Jurubida, Nuqui, Bahia
Solano, Medio Baudo, Quibdd y Bajo San Juan
en los departamentos de Cauca, Choco y Valle
del Cauca.

Se asesoraron los oficios de Tejeduria,
Cesteria, Hilanderia, Mufiequeria, Talla en
madera, Carpinteria, Talla en tagua y
Ceramica; generandose 24 lineas de productos
entre los cuales estan de cojines, tapetes,
bancos, mesasy libretas, entre otros.

Taller de tintes naturales. Bajo San Juan - Choco

Asesoria en desarrollo de producto. Redisefio y Mejoramiento:

Piendamo - Cauca Productos elaborados en palma de weguerr.

Bajo San Juan - Choc6.
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Regional Costa Atlantica

Se atendieron 278 artesanos como
beneficiarios directos, correspondientes a
comunidad urbana, rural e indi
gena en Galapa, Tubara, Malambo, Soledad,
Puerto Colombia, Cartagena, Magangue,
Mompox, Canalete, Pluebo Nuevo y el
Cabildo Sind en los departamentos de
Atlantico, Bolivary Cérdoba.

Se asesoraron los oficios de Tejeduria,
Cesteria, Mufequeria, Talla en madera,
Ceramica, Cartonaje, Bisuteria y Bordados;
generandose 8 lineas de productos entre los
cuales estan de cojines, tapetes, canastos,
mufiecos, frutas en tela, entre otros.

Asesoria en desarrollo de productos.
Galapa - Atlantico.
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Propuesta para estuche en
cafa flecha y madera - Cérdoba

A

Asesoria para la produccion.
Cartagena - Bolivar



Regional Centro-Oriente

Se atendieron 274 artesanos como
beneficiarios directos, correspondientes a
comunidad rural en la Floresta, Toca, Pesca,
Topaga, Sogamoso, Zipacon, Soacha,
Sibate, Zipaquira, Sop0, Viota, San José de
Itsnos, San Agustin, Garzén, Curiti, Charala,
Capitanejo y EI Guamo en los
departamentos de Boyaca, Cundinamarca,
Huila, Santandery Tolima.

Se asesoraron los oficios de Tejeduria,
Cesteria, Talla en carbén, Talla en sal, Talla
en piedra, Ceramica, Carpinteria e
Hilanderia; generandose 6 lineas de
productos entre los cuales estan de
iluminacion, mochilas, agendas,
individuales y una de lenceria que incluye
almohadas, cojines y mantas.

Asesoria para el desarrollo de productos.
Morca -Boyaca.

Asesoria para el redisefio de productos.
San Agustin - Huila.

Asesoria para el redisefio de productos.
La Jagua - Huila.

Asesoria de disefio para el
desarrollo de productos.
2 9 Curiti - Santander



Regional Amazonia y Orinoquia

Se atendieron 102 artesanos como beneficiarios
directos, correspondientes a comunidad
indigenaen Puerto Narifio, Coco Viejo, San Jose
del Guaviare y Cumaribo los departamentos de
Amazonas, Guainia, Guaviare y Vichada.

Se asesoraron los oficios de Tejeduria, Cesteria,
Talla en madera y Ceramica; generandose 5
lineas de productos entre los cuales estan de
individuales, canastosy portacalientes; ademas
se complemento con mas disefios y propuestas
las lineas anteriormente desarrolladas de mesa,
hornosy jarrones.

Asesoria en desarrollo de producto.
Leticia - Amazonas.

Producto elaborado en Fibra de Jua Jua.
Cumaribo - Vichada.
Leticia - Amazonas.

Evaluacion de la situacion artesanal.
Puerto Narifio-Amazonas

Asesoria para el rescate de productos y técnicas tradicionales.
Comunidades indigenas del TrapecioAmazonico - Amazonas..
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Bogota D.C.

Se atendieron 561 artesanos urbanos como
beneficiarios directos, en los oficios de
Tejeduria, Mufequeria, Carpinteria,
Ceramica, Ebanisteria, vidrieria,
Talabarteria, Encolados y Cereria entre
otros; generandose 8 lineas de productos
entre los cuales estan de cojines, tapetes,
canastos, mufiecos, frutas en tela, entre
otros.

Ademaés del desarrollo de productos, se hizo
asesoria para el mejoramiento de acabados e
imagen del producto.
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PROYECTO MINERCOL

ASESORIAEN DISENO CON LOS
TALLERES DE TOPAGA Y
MORCA (BOYACA)

El proyecto de talla en carbdn desarrollado
por los menores extrabajadores de la mineria
de carbon, tiene unas caracteristicas y
connotaciones especiales con respecto a los
demas proyectos en los que interviene la
Unidad de Disefio.

El hecho de que con esta actividad se
desvinculen los menores del duro trabajo que
se lleva a cabo en estas minas, hace que el
compromiso adquirido con los Integrantes de
esta comunidad sean mayores y que Sus
resultados den continuidad evolutivaa lo que
hasta ahora se ha venido haciendo en este
espacio.

En la ejecucion de este proyecto estuvieron a
cargo  directamente dos disefladores
industriales y un pasante ganador del
concurso de disefio 1999 en la modalidad de
estudiantes, quienes asesoraron a estas
comunidades durante Febrero y Marzo y
Noviembre y Diciembre, dando continuidad
a lo que ellos mismos estaban ejecutando
desde el mes de diciembre del afio 1.999.

Dadas las caracteristicas de este oficio en
Morca y Topaga, los dos proyectos se
llevaron paralelamente y bajo el mismo
concepto y metodologia ; fueron beneficiados
de estas asesorias alrededor de 70 artesanos
menores, y 8 mujeres durante este proceso (46
menores y 8 mujeres en TOpagay 24 menores
en Morcd).

32

Redisefio de producto.
Piezas talladas en carbén.
Morcé - Boyaca

Asesoria en desarrollo de producto.
Piezas talladas en carbén. Morca - Boyacé

Asesoria en desarrollo de producto y
Capacitacion en la técnica. Topaga - Boyaca

Asesoria en desarrollo de producto
y Capacitacion en la técnica.
Morcé - Boyaca




PROYECTO MINERCOL

Para las asesorias se plantearon diferentes
frentes de accion, los cuales estan
interrelacionados entre si:

Disefio de nuevas lineas de productos en los
que se busco voliumenes compactos y
redondeados para reducir la probabilidad de
fracturas; el aprovechamiento de retales para
piezas pequefias ; la estandarizacion de los
tamafnos y el planteamiento de diferentes
texturasy relieves.
- Lineas de productos :Linea de juegos
(triquis)
Linea de escritorio (contenedores y
pisapapeles).
Figuras precolombinas (volante de huso,
torteros, relieves, rodillos, sellos, cofres,
candeleros)
Linea de animales de laregion.
Linea de herramientas y accesorios de
minera ( volqueta, cascos, picos, palas).
Disefio de empaques y embalajes idoneos
para los nuevos productos asesorados y los
de producciénanterior,
Disefio de imagen corporativae identidad (
Imagen global ).
Control de calidad : Dando las pautas de
acabados, expresién formal vy
dimensionamientos apropiados para
enfrentar un mercado competitivo.
Fortalecimiento de la capacidad
productiva.
Replanteamiento de costeos de produccién
parareducirlos un20% aproximadamente.
Propuesta de mejoramiento de produccion
basada en el mantenimiento y redisefio de
las maquinas y herramientas utilizadas en
el oficio.

Implementacion de elementos de seguridad
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Participacion en prueba de mercados.
Manofacto 2000. Bogota.
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PROYECTO ACOPI

PROGRAMA INTEGRAL DE
COMERCIALIZACION PARA
PEQUENAS INDUSTRIAS

DEL PAIS

En el afio 2.000 se ejecutd el contrato de Los temas del Seminario fueron:

trabajo suscrito por ACOPI- Bogota

negociado en 1.999, y en el que se . Concepto de disefio y desarrollo de

beneficiaron 14 empresas seleccionadas productos en la cultura de

por las directivas de ACOPI-Bogota proyectos empresariales.
Desarrollo de producto, Identidad

Se logré fortalecer las estrategias Corporativa e incorporacion del

competitivas a través del desarrollo de disefio en los empaques.

productos, incorporando el componente

artesanal en la parte de empaques, para . El Disefio como estrategia de

brindarles un mayor valor agregado. competitividad.

Este proyecto revistié gran importancia
para el area de Disefio, toda vez que
permitié la venta de servicios y la
incursion en la aplicacion de nuestras
metodologias a empresas y productos de
caracter eminentemente industrial de las
cuales solo una podria considerarse con
perfil artesanal, los demas de pequefias
industrias.

B . . Seminario de asesoria técnica a empresarios vinculados a Acopi.
El contarto contemplé un Seminario Bogota.

denominado "Milenio Nuevo - Negocios
Nuevos: El Disefio, ventaja competitiva en
laPYME, sobre la Insercién del Disefio en
la Produccidn Industrial Colombiana con
la intervencién de los siguientes
conferencistas: Carlos Lerzundi, Juan
Carlos Ruiz, Paulo Andrés Romero y
Gustavo Villegas; quienes expusieron sus
experiencias de Trabajo para Artesanias de
Colombia en Publicidad y en Disefio
Gréfico, asi como el equipo de la Unidad
conformado para dicho Seminario.

Seminario de empaques y nuevas tendencias. Dirigido a empresas
vinculados a Acopi. Bogota.
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PROYECTO CUNDINAMARCA

Objetivo de Disefio:

Adecuar la oferta artesanal al mercado por
medio de asesorias en disefio para el
rescate,, mejoramiento y desarrollo de
productos en las localidades seleccionadas
por el convenio.

Para este proyecto se vincularon dos
disefiadores: Industrial y Textil, quienes se
integraron al equipo interdisciplinario,
conformadoy liderado por la Subgerencia de
Desarrollo para la ejecucion de este proyecto
integral.

El proyecto tuvo como resultado la
capacitacion y asesoria en disefio, para el
mejoramiento y desarrollo de productos de
118 artesanos en los oficios de tejeduria,
cesteria, tintoreria natural, talla en piedra,
tallaen carbdn, carpinteria, trabajos en papel
maché y en papel hecho a mano, ceramica,
vitral y trabajos decorativos; en 6
localidades y 16 municipios del
departamento.

Participacion en Expoartesanias.
Taller asesorado en la Calera.

Asesoria para el desarrollo de producto y capacitacion
técnica. Soacha - Cundinamarca.

Asesoria para el desarrollo de producto.
Mesitas - Cundinamarca.

Taller artesanal. Asesoria para el desarrollo
de productos. Sopo - Cundinamarca.

Taller artesanal, talla en piedra.
Zipac6n - Cundinamarca.



PROYECTO CUNDINAMARCA

Otros resultados del proyecto fueron la
definicion de 14 lineas de productos en
objetos para mesa, escritorio, contenedores,
iluminacién y decoracion; igualmente se
realizaron 3 talleres de tintes naturales.

Asesoria para el desarrollo de producto.
Mobiliario en Guadua
Cachipay - Cundinamarca.
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PROYECTO

ALCALDIA DE TEUSAQUILLO

PROYECTO DE CAPACITACION TECNICA
EN EL OFICIO Y ESTIMULO ALA
COMERCIALIZACION DE LOS ARTESANOS
DE LA LOCALIDAD DE TEUSAQUILLO EN
BOGOTAD.C.

Objetivo de Disefio:

Fortalecer y consolidar la actividad artesanal de la
localidad de Teusaquillo a través del mejoramiento
de la gestion empresarial y comercial con base en la
competitividad de sus productos.

La participacion de la Unidad de disefio en el
proyecto y dentro del equipo interdisciplinario
conformado y liderado por la Subgerencia de
Desarrollo, tuvo como objetivo el diagnéstico y
asesoria en disefio para el mejoramiento y el
desarrollo de nuevos productos, en cada uno de los
talleres de lalocalidad inscritos en el programa.

Esta asesoria fue programada y ejecutada por un dos
profesionales, 1 disefiador industrial y un disefiador
grafico quienes tuvieron a cargo un grupo inicial de
20 talleres artesanales, de los cuales 15 terminaron el
proceso.

Con cada uno de estos talleres se desarrollo una
propuesta para el disefio de 1 linea de producto
compuesta por minimo 6 productos, empaque,
sistema de exhibicion, y el disefio de la identidad
grafica compuesta por la imagen grafica (logotipo o
ligosimbolo), papeleria para portafolio de
productos, tarjetas personales, adhesivos, marquillas
y etiquetas.

La metodologia de trabajo desarrollada, fue un
trabajo en grupo por parte del equipo de asesores,
para la creacion de propuestas, presentacion de las
alternativas a los artesanos, y consolidacion de la
propuesta definitiva, a nivel gréficoy de prototipos.

El equipo de disefio también se encargo del
seguimiento y apoyo en la participacion de los
artesanos en los diferentes eventos comerciales de la
Entidad, como Mano Facto y Expoartesanias, con la
implementacion de la Identidad Grafica y apoyo en
el montaje y exhibicion.

Taller artesanal.
Proyecto Teusaquillo-Artesanias de Colombia

Trabajo interactivo artesano-equipo de disefio.
Artesano localidad de Teusaquillo-Bogota.

propuestas de Identidad grafica.
Talleres artesanales de Teusaquillo-Bogota.



PROYECTO

ALCALDIA DE SOMONDOCO

Objetivo de Disefio:

Asesoria en disefio para el desarrollo de
nuevos productos, empague e imagen en cada
uno de los talleres artesanales consolidados,
ubicados en el municipio de Somondoco.

Para este proyecto liderado por la Subgerencia
de Desarrollo se vincularon dos disefiadoras,
Textil e Industrial a traves contrato directo con
laalcaldia.

El proyecto tuvo como resultado la
capacitacion y asesoria de 18 artesanos en los
oficios de tejeduria, cesteria y carpinteria, en
calceta de platano, amero de maiz, chin y
maderas.

Otros resultados del proyecto consistieron e
la evolucidn e innovacién de los productos, |
definicion de lineas de productos e
mufiequeria, flores, contenedores, accesoric
e iluminacion, ademés de la introduccion de
color a los productos en chin, a través d
talleres de tintoreria, igualmente se desarroll
imagen y empaque para los producto
asesorados.

El grupo particip6 por primera vez e
Expoartesanias con excelentes resultado:
logrando contratos paratodo el afio.

Asesoria en disefio de empaque, para productos
en calceta de platano. Somondoco - Boyaca.

Asesoria en desarrollo de producto.
Somondoco - Boyaca.

Asesoria en disefio de identidad
gréafica. Somondoco - Boyaca.

Asesoria en disefio de empaque, para productos en amero.
Somondoco - Boyaca.



PROYECTO PLAN PACIFICO

PROYECTO DE DESARROLLO
ARTESANAL EN EL

DEPARTAMENTO DEL CHOCO
ACTIVIDADES PRODUCTIVAS.

Objetivo del proyecto:

Impulsar los procesos de produccion de
artesanias que permitan conjugar la
abundancia de mano de obra y de recursos
naturales , aprovechando la rica tradicion
cultural de la poblacion indigena, negra'y
mestiza.

En la ejecucion de este proyecto se
realizaron actividades de concertacion,
investigacion, capacitacion, organizacion,
gestion comercial, manejo de recursos
naturales, produccién, divulgacion
promocion y planeacion, destinados a las
asesorias en disefio de 21 localidades en el
departamento de Choco, con un total de
558 artesanos beneficiados directamente (
460 mujeres y 98 hombres). En la
ejecucion de estas asesorias se trabajo con
7 oficios diferentes, Cesteria, ebanisteria,
sombrereria, tejeduria. talla en madera,
trabajos decorativos y encuadernacion.

En la implementacién del proyecto
Pacifico se destinaron a las asesorias a 2
disefiadores industriales y 2 disefiadoras
textiles (asesorias ejecutadas entre Enero-
Mayoy Noviembre del afio 2.000.

El proceso de disefio inicia desde la
planeacion de la actividad por localidad, la
concepcion de la propuesta formal de
disefio, el trabajo presupuestal, asesoria de
disefio en tecnologia de la organizacion
de la produccion, costeo y gestion
comercial y finalmente la elaboracion de
los respectivos cuadernos de disefio
(material técnico pedagbgico para los
artesanos).

Entre los resultados de disefio se cuenta con
muestras experimentales, prototipos,
produccion piloto para prueba de mercado,
(los informes mencionados condensados en
4 cuadernos de disefio. Las asesorias en
disefio generaron lineas de productos
utilitarios, para los que se enfatizé el rescate
de piezas tradicionales, el redisefio, la
diversificacion y la innovacion ampliando
asi las posibilidades de los grupos de
artesanos asesorados.

Taller de tintes naturales.
Docordé - Choco.

Productos tallados en madera y tagua.
Jurubidé - Choco

Asesoria en desarrollo de producto.
Talla en madera. Aguacatico - Choco.



PLAN ESTRATEGICO DEL
AREA DE DISERO

Enel afio 2.000 continuo la implementacién
del Plan Estratégico del Area de Disefio
aprobado en el 99, dando prioridad a los
temas de mayor impacto en el mercado
actual, los logros obtenidos en este periodo
se relacionan en las paginas siguientes y
discriminados por regionales y por temas y
como consolidacion del trabajo adelantado
en los diferentes Proyectos descritos en las
paginas anteriores.

En total desde la unidad se atendieron 4.937
artesanos de comunidad urbana, rural,
indigenay afrocolombiana; de las regionales
Amazonia y Orinoquia, Centro Oriente,
CostaAtlantica, Occidente y Bogota:

Asesoria para el mejoramiento de producto.
Bajo San Juan - Choco.

Asesoria en desarrollo de producto. Quibdé - Choco

Asesoria en desarrollo de producto; Arauca -Arauca
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Regional Occidente

Se atendieron  1.404 artesanos como
beneficiarios directos, correspondientes a
comunidad urbana indigena vy
afrocolombianaen los departamentos de
Antiquia (27), Cauca (788), Chocé (525) y
Valle de Cauca (64).

Se asesoraron los oficios de tejeduria,
cesteria, talla en madera, ceramica,
ebanisteria, hilanderia, mufiequeria,
carpinteria y talla en tagua; generandose
diferentes lineas de productos: bateas,
bancos, bandejas, servilleteros, cojines,
mochilas, y tapetes entre otros, 172
productos, 137 propuestas, 11 redisefios, 12
talleres de tintes, 41 prototipos, produccion
de 32 productos, desarrollo de empaquesa 10
productos y elaboracion de imagen
corporativaa4.

Taller de tintes naturales.
Paez - Cauca.

el W

"
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Asesoria para el desarrollo deproducto.
Bajo San Juan - Choco.

Asesoria para el mejoramiento de productos &
Bajo San Juan - Choco.
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Regional Costa Atlantica

Se atendieron 717 artesanos como
beneficiarios directos, correspondientes a
comunidades rurales e indigenas en los
departamentos de Atlantico (123), Bolivar
(195), Cordoba (265), Magdalena (45) y
Sucre (89).

Se asesoraron los oficios de tejeduria,
cesteria, cerdmica, alfareria, talla en
madera, joyeria, talabarteria, bordados,
labrado en totumo, trabajo en hueso, coco y
carey; generandose 16 diferentes lineas de
productos, 190 productos desarrollados, 93
propuestas, 33 redisefios, 117 prototiposy 4
talleres de tintes.

Asesoria para desarrollo de producto.
Trabajo en totumo. Cartagena - Bolivar.

Asesoria para el desarrollo de nuevos productos.
Cartagena - Bolivar

Asesoria en desarrollo de producto.
Galapa -Atlantico.
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Regional Centro-Oriente

Se atendieron 1250 artesanos como
beneficiarios directos, correspondientes a
comunidades urbanas y rurales en los
departamentos de Boyaca (292),
Cundinamarca (566), Huila (4153,
Santander (102) y Tolima (137).

Se asesoraron los oficios de tejeduria,
cesteria, sombreria, ceramica y alfareria;
gererandose 12 lineas de productos, 114
propuestas, 4 rescates 32 redisefios, 327
desarrollos nuevosy 4 talleres de tintes.

Asesoria en desarrollo de producto para ampliacion de la linea.
Zapatoca - Santander.

Asesoria en desarrollo de producto.
Tejeduria en lana.
I1za'y La Floresta - Boyaca.

Asesoria para la produccion de
instrumentos musicales.
Ibague- Tolima

Asesoria en desarrollo de producto.
Mongui - Boyaca.



Regional Amazonia y Orinoquia

Se atendieron 780 artesanos como
beneficiarios directos, correspondientes a
comunidades rurales e indigenas en los
departamentos de Amazonas (105), Arauca
(12), Casanare (29), Guainia (76), Guaviare
(36), Meta (128), Vaupés (17) y Vichada
(377).

Se asesoraron los oficios de tejeduria,
cesteria, alfareria, talla en madera y
talabarteria entre otros; generandose 10
lineas de productos, 16 prototipos, 42
propuestas, 70 muestras, 6 rescates, 379
nuevos productos, 20 redisefios y un taller de
tintes.

Asesoria en desarrollo de producto.
Cesteria en Chiqui chiqui. Inirida - Guania.

Asesoria en desarrollo de producto.
Talla en madera
Comunidades del trapecio Amazonico.

Asesoria para la produccion.
Cesteria en cumare.
Cumaribo - Vichada.

Asesoria para el rescate y mejoramiento de productos.
Talla en palo balso. Laja Lisa - Guania.
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Bogota D.C.

En Bogota la mayoria de las asesorias
prestadas son a artesanos que se aproximan
por iniciativa propia a la Unidad de Disefio
en donde se les resuelven inquietudes
generales y se les realizan diferentes aportes
respecto a las muestras presentadas;
paralelamente en este periodo se conto con el
convenio de laAlcaldiade Teusaquillo.

Se atendieron 786  artesanos  como
beneficiarios directos, correspondientes a
comunidades urbanasy rurales.

Se asesoraron los oficios de tejeduria,
carpinteria, joyeria, cerdmica, forja,
vidrieria, cereria y trabajos en vitral entre
otros.

Algunos de los artesanos que se asesoran
vienen de otras regiones del pais y no todos
presentan seguimiento por su falta de
asistencia.

Se desarrollaron 4 lineas de productos, 100
propuestas y 20 prototipos.

Asesoria para desarrollo de productos
con combinacién de materiales:
Plata-Cacho, Plata-Coco, Plata-Madera

Asesoria para desarrollo de productos
con combinacion de materiales:
Fibras Naturales-Cuero




Definicion de Lineas de Productos

Dando continuidad al concepto de disefio y
desarrollo de productos en que se ha venido
trabajando, se han ampliado y desarrollado
nuevas lineas teniendo en cuenta que asi los
productos tienen una mayor aceptacion
comercial, esto como parte de los resultados
de las diferentes pruebas de mercado a que
han sido sometidos.

Linea de Decoracion de Interiores - Talla en Piedra
Barichara - Santander

Linea de servilleteros. Talla en palo sangre.
Comunidades del trapecio Amazénico - Amazonas.

Asesoria en desarrollo de producto. Linea de sombreros.
Materia prima cabecinegro. Quibdo - Choco.

Linea de Mesa

Talla en madera. Galapa - Atlantico. Linea de cojines. Paja tetera.

Guapi - Cauca.
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Innnovacion y Desarrollo de Productos

En este periodo se generaron diferentes
productos con caracteristicas que permitan
satisfacer las expectativas del mercado,
planteando mejoramiento de la calidad,
cambios o implementacién de elementos
tecndlogicos en los procesos, innovacion y
precios competitivos.

Este proyecto se manejo teniendo en cuenta
las diferentes clases de asesorias que se _
realizaron, como: rescate, diversificacion, Talla en piedra

., .., , arichara - Santander
creaciony definicion de linea de productos.

Ebanisteria - Muebles Auxiliares
Arauca - Arauca

Talla en Madera y pintura
Galapa - Atlantico.

Cojines y Tapetes. Tuchin, El Contento - Cordoba.
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Combinacion de Materiales

Teniendo en cuenta nuevas tendencias
comerciales y, de disefio, en la combinacion
de materiales y oficios, se plantearon
productos que pudieran ser mas atractivos al
consumidor e igualmente mas competitivos
enelmercado.

Con este proyecto se ha logrado la
integracion y cooperacion de los diferentes
artesanos de una misma comunidad.

Asesoria para el desarrollo de nuevos productos.
Madera - bejuco; madera - iraca.
Galapa y Usiacuri - Atlantico.,

Asesoria para el desarrollo de nuevos productos.
Coco y piedra jabon. Santa Marta - Magdalena.

Asesoria para el desarrollo de nuevos productos.
Aporte en combinacién de materiales.
Tuchin - Cordoba.
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Desarrollo Tecnoldgico

El disefio como disciplina integral requiere
que el aspecto tecnologico avance Yy se
complemente paralelamente con laevolucion
en el desarrollo de productos y lineas. Es asi
que en algunos proyectos y comunidades
artesanales la Unidad de Disefio con sus
asesores implementan asesorias y
capacitaciones tecnicas para controlar
aspectos de calidad, incrementar capacidad
productiva, influir en la disminucion de
costos, dando aportes en seguridad en
produccion y evitando impactos ambientales
negativos; aspectos estos que hacen que un
disefio sea exitoso no solo en su estética y
funcion, sino comercial y productivamente.

En el caso de Capitanejo se utilizaba el plomo
como fundente en la loza cerdmica
tradicional de esta zona; por su alta toxicidad
se determino la asesoria técnica para la
erradicacion de este fundente, capacitando a
los artesanos en el manejo de sustitutos con
los mismos resultados en los acabados.

En Inirida se disefio y construy6 un nuevo
horno y se incorporo el torno manual para el
proceso de modelado.

En San Jacinto se inicio la capacitacion en el
uso del telar horizontal, como alternativa de
diversificacion productiva, manteniendo el
telar vertical para las hamacas.

Implementacién de torno manual para cerdmica.
Comunidad de Coco Viejo, Inirida - Guania.

Asesoria para erradicacion del plomo en la cerdmica.
Sustitucion del plomo por otros componentes.
Capitanejo - Santander.

i -

[T

Asesoria para el mejoramiento de procesos.
Tejeduria en San Jacinto - Bolivar

Construccion de nuevo horno para
cerdmica. Inirida - Guainia.



Proyecto de Empaques

Objetivo del Proyecto.

Asesoria en la implementacion de ajustes y
mejoras del proyecto Vinaccia para el disefio y
desarrollo de empaques de caracter
institucional.

El proyecto de empaque abarca todos los
procesos de produccion,  manipulacion,
comercializacion y consumo por parte del
comprador.

Contenido del proyecto

- Estudio de empaque para otros productos
como por ejemplo: Vidrio Soplado, Cesteria de
Usiacuri, cubiertos de cacho y de palosangre,
entre otros.

- Generar aportes de empaques para los
productos en estudio.

- Garantizar la proteccion, seguridad y
conservacion de las piezas empacadas durante
los procesos de transporte, distribucion vy
almacenamiento.

- Mantener laidentidad artesanal y corporativa.
- Aplicar las normas existentes.

- Ofrecer por medio de los empaques valor
agregado a los productos.

- Desarrollo estructural y grafico.

- Generar criterios de empaque con el fin de
unificar procedimientos internos.

- Justificar una metodologia de empaque a
seguir como patrén para las areas
administrativas involucradas en este proceso.

- Desarrollar empaques que faciliten las labores
de fabricacion, armado, llenado,
almacenamiento, distribucién y transporte de
carga.

- Estudiar la factibilidad productiva y
econdmica de las diferentes propuestas de
empaque.
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cacho y plata.

Empaque para sombrero vueltiao.



Comercializacion Pionera y Produccion Experimental

En este proyecto, cuyo objetivo es
posicionar y comercializar los nuevos
productos artesanales y los ya existentes
para satisfacer expectativas en los mercados
nacionales e internacionales. Con el
desarrollo de planes de promocion y
divulgacion, la Unidad de Disefio participd
en los siguientes eventos:

Feria Artesanal del Eje Cafetero,
Reactivacion y Desarrollo. Abril 19 al 23 :
la Unidad de Disefio, a través de su equipo de
disefiadores apoy6 a la Unidad de Disefio de
Armeniaen laadecuacion, montaje de stands
y asesoria durante el evento a los artesanos
participantes del mismo.

ManoFacto 2000, Agosto 10 al 13: en la
tercera version de éste evento la Unidad de
Disefio participé con un equipo compuesto
por Disefiadores Industriales, Disefiadoras
Textiles y Disefiador de Joyas, los cuales
tuvieron la responsabilidad de hacer la
seleccion de los artesanos participantes,
exhibicion, distribucion y montaje de las
plazas, registro fotografico, supervision de la
Feria y coordinacion del desarrollo gréafico
del evento; en coordinacion con el equipo
establecido parael Evento.

Expoartesanias 2000: Dentro de las
estrategias de Artesanias de Colombia, el
componente de disefio es fundamental como
aporte al desarrollo del sector artesanal
colombiano; es por esto que por tercer afio
consecutivo la Unidad de Disefio participa
con un stand exclusivo, igualmente se cont6
con el apoyo de una funcionaria del area
comercial de tiempo completo para el
manejo de caja.

Con el proposito de fortalecer los procesos
de disefio aplicado a la artesania se
desarrollaron actividades complementarias

Stand Unidad de Disefio en Expoartesanias 2000
como: Bogota.



Comercializacion pionera y
Produccion experimental.

- Divulgacién del servicio de asesoria
permanente que se presta a los artesanos
independientes y agremiados que lo soliciten,
y de los resultados del trabajo interactivo
entre artesano y disefiador.

- Promocidn de los productos desarrollados
por la Unidad de Disefio, brindando respaldo
alaestructura comercial de los productos, con
unaubicacion preferencial en el recinto ferial,
participacion y apoyo en las publicaciones
como el plegable, el catalogo, la lista de
precios, empaquesy etiquetas.

- Generacion de pruebas de mercado para un
conocimiento de las expectativas y
preferencias del consumidor vy asi poder
evaluar la demanda y la relacién costo-
utilidad.

- Paralelamente se prest6 asesoria asistida por
computador a 16 talleres y empresas
artesanas.

- Es importante destacar la cifra de las ventas
del stand de la Unidad por un valor de
$21.715.432.75, ventas que reflejan la
aceptaciéon comercial de los nuevos
productos que desarrolla la Unidad a través de
su gestion, y el incremento con relacion a las
ventas de 1999 ($15.922.642.00).

Los productos de mayor aceptacion fueron en
ordende prioridad:

Disefio de propuesta para envoltura
de productos. Stand de disefio.
Expoartesanias.

Asesorias en disefio.
Expoartesanias.
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Comercializacion pionera y
Produccion experimental.

B PRODUCTOS MAS VENDIDOS I

178

180

160
130

140
98

120+
100+

80

60 e3

20

40
5 8 7

(2]
o
o
=

20
Ve o 04

o

TRABAJOS EN PAUCHE|

TRABAJOS EN BAMBU Y GUADUA

TEJEDURIA|
PLATERIAY JOYERIA

TRABAJOS EN TOTUMQ

TRABAJOS EN VIDRO

ENCHAPADOS Y CALADOS EN MADERA|

SOMBRERERIA

PRODUCTOS ADQUIRIDOS EN LA FER].

Al
S

MUNEQUERI

CESTERIA
TRABAJOS DECORATIVO

CARPINTERIAY TALLA

TALLA EN PIEDRA

CERAMICA

TECNICAS MIXTAS
INSTRUMENTOS MUSICALES

PRODUCTOS MAS VENDIDOS

0%

CARPINTERIA Y TALLA
TALLA EN PIEDRA

TRABAJOS EN PAUCHE
TRABAJOS EN BAMBU Y GUADUA
TEJEDURIA

CESTERIA

019% PLATERIA Y JOYERIA
CERAMICA
MUNEQUERIA

04% TRABAJOS DECORATIVOS
0% TECNICAS MIXTAS
INSTRUMENTOS MUSICALES

TRABAJOS EN TOTUMO

TRABAJOS EN VIDRO

ENCHAPADOS Y CALADOS EN MADERA

SOMBRERERIA

O @ B ®E ®BE 0 OB " OB OO OO @B O

PRODUCTOS ADQUIRIDOS EN LA FERIA




Participacion en Eventos y Concursos

Concurso Lapiz de Acero de la Revista
Proyecto Disefio:

En este afio la Linea de Productos en Ceré
micay Fibra Chiqui Chiqui, desarrollado por
la Disefiadora Industrial Elsa Victoria
Duarte, presentado por Artesanias de
Colombia al Il Premio Lapiz de Acero 2000
en la Categoria Artesania, obtuvo segun el
jurado evaluador la distinciéon Nominacion a
la Excelencia.

Proyecto Combinacion ceramica y fibra chiqui.
Comunidad Indigena de Coco Viejo. Inirida - Guania
Nominacion a la excelencia. Concurso Lapiz de Acero
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Gestion del Producto

En el proceso de implementacion del Plan
Estratégico se continuo el proyecto de
gestion del producto y gestion para la
produccion; dentro de los resultados

obtenidos tenemos los siguientes: \
- Asesoria para la produccion de los disefios

ganadores del concurso organizado por . ,
Artesanias de Colombia en el afio 1998 y

1999, en la cual se generaron ajustes al

producto y seguimiento a los procesos para _ :
lograr aumento en la capacidad productiva y \

precios competitivos.

- Asesoria para la produccion de los Proo:uccic’m piI%toal_DiSNeﬁo ganladortdel Primer Ii.lggé
. . en el concurso de disefio para la artesania, afio
productos que han finalizado su proceso de organizado por Artesanias de Colombia.

desarrollo y se encuentran listos para
comercializar.

- Asesoria para el disefio de empaque e
identidad gréfica de los productos aprobados
por el area comercial, tanto para las nuevas
propuestas de disefio generadas en la
Unidad, como para los productos
pertenecientes a las lineas tradicionales
comercializadas por laempresa.

Ajustes para produccion piloto.
San Bernardo, Docordd-Choco.

Produccién piloto. Disefio ganador del Primer lugar Disefio de empaques e identidad gréfica
en el concurso de disefio para la artesania, afio 1999 para los nuevos productos. Tallas en madera.
organizado por Artesanias de Colombia. Galapa -Atlantico.
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Desarrollo del Talento Humano

En el afio 2000 y como cualificacion de los
asesores de la Unidad de Disefio, se contd
con la participacion en los siguientes
eventos:

- Incentivo y apoyo para la capacitaciéon y
actualizacion de profesionales: La Unidad
de Disefio brind6 soporte institucional a la
Diseriadora Textil Sara Castro, para
adelantar estudios sobre Disefio y Medio
Ambiente en Alemania, igualmente se
genera el compromiso de hacer una réplica
de los conocimientos y la experienciacon el
equipo de Disefio y los artesanos.

- Diplomados:  Varios disefiadores
Industriales y Textiles, participaron del
Diplomado en cracion Cultural, Disefio y
Artesania, organizado por la Facultad de
Arquitectura y Disefio de la Pontificia
Universidad Javeriana; las disefiadoras
Maria Antonia Martinez, Maria Helena
Uribe y Maria Luisa Castro participaron
como asistentes, mientras que Elsa Victoria
Duarte, Juan Carlos Pacheco y Daniel
Rubio participaron como ponentes en
diferentes seminarios.

- Diplomado: Eldisefiador de Joyas Fernan
Arias participo como asistente al
Diplomado sobre Planes Exportadores del
programa EXPOPYME Artesanal y en el
curso de Gemologia organizado por la
naciente Asociacion Nacional de Joyeros y
Orfebresy organizado por Comfenalco.

Seminario y Foro de Disefio y
Transformacion Empresarial: La
coordinadora de la Unidad de Disefio, Lyda
del Carmen Diaz, asistio a este Seminario
dictado dentro del marco del evento
Expoconstruccion 'y Expodisefio 2000.

- Curso de Capacitacion en el Programa
Rhino: 12 disefiadores de la Unidad, entre
Disefiadores Textiles e Industriales fueron
capacitados en el manejo de este programa
para disefio asistido por computador.

- Seminario: En el mes de noviembre el
estudiante de Disefio Industrial, Jorge
Burgos, que realizaba una pasantia en la
Unidad, participo en el seminario Sistema
Nacional de Calidad, organizado por la
Céamara de Comercio de Bogota y el
Ministerio de Desarrollo Econdmico.

- Capacitacion continuada del manejo de
empaques para productos artesanales: La
Disefiadora Industrial Maria Fernanda
Revelo realiz6 un taller, para el equipo de La
Unidad de Disefio, sobre empaques y
convenciones mundiales de empaques y
embalajes.

- Tendencias: La Disefiadora Industrial
Marta Maria Lomanto realizé un taller, para
los disefiadores de la Unidad, sobre
"Investigacion de Nuevas Tendencias en
Europa™; estudio realizado por la Unidad de
Disefio desde finales de 1.999.
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Material Técnico Pedagogico

Como parte del proceso de trabajo conjunto
entre Disefiadores y Artesanos se ha
generado los materiales técnico-
pedagdgicos para Artesanos en los cuales se
condensa la informacidn de fichas de taller,
de producto resultado de las asesorias de
Disefio, de dibujos y planos técnicos, asi
como recomendaciones para el
aseguramiento de la calidad de productos.

Estos materiales son una herramienta
fundamental para que el artesano
reproduzca las piezas manteniendo tamario,
forma y peso aproximado, aspectos
fundamentales para una buena relacién con
los compradores.

En el afio 200 fueron entregadas 300 guias a
igual ndmero de talleres y empresas
artesanas.




Certificado “Hecho a Mano” y Normatizacion

Proyecto Suscrito entre Artesanias de
Colombia y el Instituto Colombiano de
Normas Técnicas ICONTEC, el cual se
desarrolla partiendo de los lineamientos
establecidos por la Organizacién de Naciones
Unidas a través de UNIDO, en los que se debe
disefiar y aplicar un esquema que permita
ofrecer a los artesanos Colombianos el acceso a
dicha certificacion como instrumento para el
mejoramiento de la competitividad de los
productos artesanales colombianos en el
amplio mercado mundial y logrando
posiciones arancelarias especiales.

En la segunda etapa del Proyecto se realizé una
primera definicion del Referencial para la
aplicacion de la certificacion en el oficio de
Cesteria, posteriormente, y conforme a lo
establecido por la Mesa Sectorial de
Aretesanias, en la informacién recopilada con
el fin de establecer las competencias laborales
para Tejeduria, se decide englobar el
referencial de Cesteria dentro del de Tejeduria,
estructurando un solo documento, el cual esta
en proceso de revision y aprobacion, para
posteriormente diagramar e ilustrar.

Se elaboro la primera aproximacion al
Referencial de Ceramica, al cual yase le hizo la
primera evaluacion por parte del comité y de
los disefiadores expertos en el tema de la
Unidad de Disefio.

Se realiz0 el esquema para la definicion de los
Referenciales de Joyeria y Madera de los
cuales ya se presento la primera aproximacion
al de Joyeria y se esta trabajando en el de
Madera.
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Otros Proyectos y Actividades

- Pagina Web y Tienda virtual: Comao soporte
al trabajo adelantado por la empresa para la
realizacion de la pagina Web, se llevé a cabo un
proceso de escaneo de 650 iméagenes de
productos; este trabajo fue realizado en 2 meses
por el Disefiador Grafico Carlos Cortes, la
Disefiadora Textil Nydia Castellanos y la
Disefiadora Industrial Maria Antonia Martinez.

- Informacion Digital: Por medio de la
contratacion de un Disefiador Grafico se llevo a
cabo la organizacion de todos los archivos de la
Unidad de Disefio y incluidos los informes de

Disefio presen?a@os en me(,jios magnéticos. El Almacen Artesanias de Colombia en Bima.
proceso se realizé en un periodo de 2 meses y su Bogota D.C.
resultado 17 CD Rom.

- Asistencia Técnica Institucional: Debido al
contacto establecido entre el Gobierno de Perd
y Artesanias de Colombia, a traves de la
Agencia Colombiana de Cooperacion
Internacional, se llevd a cabo Asistencia
Técnica a la regional del Cuzco del Ministerio
MITINCI, a traves de su funcionaria Leonor
Cisneros Velarde; la Unidad de Disefio
particip6 dandole a conocer las politicas y
estrategias del disefio en el desarrollo de
productos, mediante reuniones en la sede de la
Unidad, visita a talleres artesanales donde pudo
observar la metodologia de asesorias;
igualmente se realizaron visitas a diferentes
proyectos tanto en Bogota como en Boyaca.

- Soporte a Gestion Comercial Bima: La
Unidad de Disefio realiz6 la adecuacion y
montaje  del Almacén de Artesanias de
Colombianaen el Mega Almacén Bima.

- Soporte a Gestion Comercial Casa Mayor:
La Unidad de Disefio realizo la adecuacion y
montaje del Almacén - Franquicia Casa Mayor,

. . Disefio y montaje del almacén de Artesanias de
de Artesanias de Colombiana. Colombia en concesion Casa Mayor - Bogota.
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Otros Proyectos y Actividades

- Transferencia y entrega de Procesos de
Disefio de Caldas, Risaralda y norte del
Valle del Cauca: Eneste periodoserealizdla
entrega de toda la informacion y resultados,
concerniente a los departamentos de Caldas,
Risaralda y el municipio de Cartago, del
periodo 1.9997 a Enero de 2.000, al
Laboratorio de Disefio de Armenia, el cual
incluyé ademas la entrega de copias a color
de los informes de Disefio producidos en
dicho periodo.

- Programa Expo PYME : La Unidad de
Disefio, y como soporte al trabajo de la
Gerencia General, realizd una preseleccion
de Empresas y Talleres Artesanales para el
programa Expopyme Artesanal; la actividad
se llevo a cabo en la sede de la Universidad
Sergio Arboleda, a través de un diagnostico
de cada uno de los expositores, determinando
las caracteristicas de los productos para su
clasificacion dentro del Programa Apoyo a
las Exportaciones de Pequefias y Medianas
Empresas que lleva a cabo Proexport.

- P&P TRADERSAND BROKERS: La
Disefiadora Industrial Paola Cabrera realizo
la coordinacion logistica para el proyecto de
soportes para bouquets, apoyada por las
propuestas de los disefiadores de la Unidad;
realizaron 43 propuestas en diferentes
materiales como paja tetera, palma real, jua
jua, junco, y yareentre otros.

- Red de Proteccion a la Infancia: La
Unidad de Disefio a través de un Disefiador
Industrial y una Disefiadora Textil presto
asesorias puntuales a los artesanos que
participaron en la "Primera muestra
artesanal, cultural y de prestacion de
servicios" de la Red de Proteccion a la
Infancia, realizado en las instalaciones de la
gobernacion de Cundinamarca.

- CORPORACION RED DE ARTESANOS
DE LA COSTA ATLANTICA: Como
soporte para la definicion de Portafolio de
productos para el Plan Exportador de esta
organizacion, la Unidad de Disefio entregd
140  fichas de productos desarrollados
durante la gestion adelantada por la Unidad
Disefo, de los departamentos de Bolivar (
Cartagena, Cascajal, San Jacinto, Mompox),
Cordoba (Sabanal, Rabolargo, El Carito),
Atlantico (Galapa), Guajira (La Junta,
Curazao), César (Comunidad Kankuama) y
Sucre (Sampués, Corozal, Morroa, Colos0).

- Durante el transcurso del afio se trabajo en
coordinacion con otras areas de la empresa,
especialmente con Subgerencia
Administrativa y Financiera, con la
coordinadora  de del Convenio de la
Microempresa, soporte permanente a la
Subgerenciade Desarrolloy alaoficinade
Planeacion en la formulacion y gestion de
proyectos de desarrollo artesanal
presentadas a diferentes entidades de
caracter nacional:

. Proyecto: “Programas de Formacion
Agrupados”, por un valor de
$571°500.000.00 presentado en julio 19 de
2000 al SENA el cual fue aprobado en
septiembre de 2000 y cuya ejecucion se
inicioenoctubre.

. Proyecto: “ Fortalecimiento del Sector
Artesanal del Litoral Pacifico”, por un valor
de 1.048.000.000 de los cuales 862.548.000
se solicitaron como cofinaciaciény el cual se
encuentra en proceso de negociacion.
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Otros Proyectos y Actividades

Proyecto: “Desarrollo Artesanal de Joyeriay
Orfebreria”, presentado a Minercol en junio
y el cual se encuentra en proceso de
negociacion.

- Asi mismo se ha presentado apoyo a la
coordinacion y ejecucion del Convenio
Nacional con la Fundacion FES, en la
determinacion de proyectos productivos y
preparacion de los materiales a publicar.

Durante el afio se apoy6 al Area de Compras
y Ventas Institucionales de la Subgerencia de
Comercial en el desarrollo y ajustes de
propuestas para clientes especiales asi como
de la organizacion de la produccion en varios
sitios, como soportes a los pedidos en control
de calidad, en el Almacén general.

Soporte a los Laboratorios: En forma
permanente, se brindo soporte y
coordinacion a los Laboratorios de Pasto y
Armenia:

- Permanentemente se remite la informacion
que llega a la Unidad, referente a concursos,
convocatorias, revistas de disefio y
tendencias de moda entre otros.

- Se continuo el proceso iniciado por la
Unidad de Disefio orientado a unificar
criterios, instrumentos de trabajo e informes,
con los Laboratorios de Pasto y Armenia,
para lo cual se desarrollaron las siguientes
acciones:

En los primeros meses del afio se remitid a
los coordinadores del Laboratorio de Pasto y
Armenia, copia del Manual de Disefio
actualizado al afio 2000 para que fuera
revisado y analizado; se plantearon
sugerencias de ajustes o complementos
necesarios.
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Como resultados de esta actividad se
cuenta con una propuesta de
complemento por parte de Armenia y
otra de ajuste y complemento por parte
de Pasto; las tres unidades se
retroalimentan en cuanto a procesos
internos de trabajo.

Apartir de la experiencia de la Unidad
de Disefio respecto a la consolidacion
de informes de gestion se propuso a los
Laboratorios de Pasto y Armenia, el
esquema de presentacion de trabajos,
siendo adoptado por ambos, lo cual se
evidencia ya en los informes
presentados por ambos Laboratorios
en losinformes del 2000.

Este esquema plantea un contenido
general y fichas ejecutivas de los
proyectos condensados en una pagina
y fichas ejecutorias del trabajo por
localidad que contienen el nombre del
proyecto, lugar de ejecucidn,
artesanos beneficiarios totales y
artesanos beneficiarios directos,
discriminados hombres y mujeres,
nombre del disefiador responsable,
periodo de ejecucion, presupuesto
invertido, productos desarrollados e
imagenes ilustrando los resultados.

Estos instrumentos fueron adoptados
e implementados por Armenia 'y
Pasto.



Otros Proyectos y Actividades

Con el propésito de preparar el terreno para
la venta del servicio de Asesoria Puntual, se
realizd con el soporte de la Contadora Eda
Lucia Mufioz, de la Division de Servicios
Generales, un andlisis de costos reales de
gastos fijos y variables de la Unidad de
Disefio encontrandose que el costo actual de
una asesoria puntual es de $ 43.427, de
acuerdo al total de gastos de la unidad en
cada uno de los casos se determind que la
inversion en asesorias puntuales es la
siguiente por rubro:

30% de Honorarios, 7.5% de papeleria, 1 %
de acueducto, 1% de teléfono y 2% de
energia; lo cual amerita un trabajo en
conjunto con las directivas de laempresa que
permita tomar decisiones en cuanto a la
determinacién de un valor accequible a las
posibilidades de los diferentes usuarios del
servicio.

Se hizo parte del equipo de trabajo que ha
venido desarrollando propuestas para la
programacion rentable de la plaza de los
artesanos, obteniendo gran aceptacion las
propuestas presentadas por el area de disefio .

Se hizo parte del equipo de “Mejoramiento
Continuo y Procesos” para lo que se
ajustaron los esquemas vigentes, para la
Unidad de Disefio.
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La Unidad de Disefio a través del
Disefiador Industrial Freddy Valero apoy6
el propésito de la Mision China de
implementar la tecnologia de la porcelana
en la zona de Raquira - Boyaca que por
tradicion es netamente alfarera y
ceramista. El trabajo del disefiador se
dirigi6 al desarrollo de productos en
porcelana basados en el referente de
alfareria actual como platos, soperas y
tazas entre otros; dando como resultado
una pequefia muestra fisica experimental
que fue exhibida en el Pabellon de
Cooperacion Internacional de
Expoartesanias 2000.



PROYECCION

Para el afio 2001 la Unidad de Disefio de Bogota plantea priorizar proyectos desde el punto de
vista comercial, focalizando trabajo en aquellas comunidades o grupos de interés para los
clientes de la Misién de Comercializadores que estuvieron en Expoartesanias 2000; impulsar
con mayor énfasis el criterio de trabajo implementado en el 2000 y relacionados con la
elaboracion de lineas de productos de formato grande (dimensiones) como muebles auxiliaresy
elementos accesorios para la decoracion; combinar la estrategia de trabajo directo con
licitaciones para ir probando su pertinencia y ganando experiencia en dicho proceso, buscando
conellasmayor eficienciaen lainversiony en los resultados.

Asi mismo, se trabajara en la sostenibilidad, de la ejecucidn del Plan Estratégico del areay en la
gestion para la consecucion de recursos de financiacion.

INVERSION

La inversion en el Proyecto de Disefio coordinada por la Unidad de Bogota estuvo constituida
por la contratacion de 68 disefiadores, la ejecucion de los proyectos y la gestion de la
produccion de los nuevos productos.

Rubro
Honorarios 221.059.947.00
Gastos de viaje: 47.490.135.00
Materialesy prototipos: 79.106.005.00
Transportes: 20.314.350.00
Total Inversion 367.970.437.00

CONCLUSIONES

La implementacion de la segunda fase del Plan Estratégico contribuy6 a la generacion de un
mayor impacto en el trabajo de Disefio de la Entidad y en el afianzamiento de las politicas y
criterios implementados en el tema del "Disefio, la Innovacion Tecnoldgica y el desarrollo de
productos".

La experiencia del trabajo solitario del Disefiador en algunos Convenios Departamentales,
ratificé el criterio institucional y la importancia de la metodologia de trabajo en equipo para el
logro del direccionamiento y mayor impacto.

Aunque se ha logrado significativamente reducir los costos de materiales y prototipos, persiste
como debilidad losaltos costos de inversion en las asesorias de disefio.

Como resultado del intenso trabajo que se ha realizado con los disefiadores en costeo de
producto, se ha logrado equilibrar el costo del prototipo al costo de produccién comercial.
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ANEXO No. 1

Cuadro resumen,

Convenio interadministrativo
con el Servicio Nacional de aprendizaje SENA.

PRIMER TRIMESTRE

REGIONAL

DEPARTAMENTOS

MUNICIPIOS

AMAZONIA'Y ORINOQUIA

AMAZONAS

Leticia, Puerto Narifio.

Arauca, Arauquita, Tame, Saravena, Cravo

ARAUCA Norte.
GUAINIA Inirida(Comunidad Coco Viejo y Laja Lisa)
VICHADA Cumaribo, Puerto Carrefio
Yopal, Mani, Hato Corozal, Aguazul,
CASANARE Monterrey, Villanueva.
Acacias, San Martin ,Puerto Lopez,
META Villavicencio, Guamal, Cumaral, Puerto Gaitan.
VAUPES San Miguel, Mitd.
GUAVIARE Miraflores, San José.
COSTA ATLANTICA Galapa,Tubara, Soledad, Puerto Colombia,
ATLANTICO Usiacuri.
San Andrés de Sotavento, Canalete, Chind,
CORDOBA Momil, Monteria.
MAGADALENA Santa Marta, Divijay, Pedraza.
Sampues, Palmito, Morroa, San juan de
SUCRE Betulia, Colos6, Galeras, Corozal, Sincelejo.
Cascajal, Barrancayuca, Mompox, San Jacinto,
Cartagena (Arroyogrande, portezuela,
BOLIVAR Bocachica),
OCCIDENTE Arusi, Nuqui, Bahia Solano, Medio Baudo,
Itsmina, Aguacatico, El Litoral, San Juan,
CHOCO Atrato, Bajo Baudd, Quibdé.
Guapi, Bolivar, Cajibio, Florencia, Santa Rosa,
CAUCA Paez, Silvia, Timbiqui, Inz4, La Vega, Timbio.
ANTIOQUIA Apartado6, Turbo.

VALLE DEL CAUCA

Buga, Palmira, Tulua, Cali.

CENTRO ORIENTE

CUNDINAMARCA

Silvania, Guatavita, Zipaquira, Zipacén,
Guaduas.

Sutatenza, Oicata, Chinavita, Tenza, La
Capilla, Nobsa, Iza, Duitama, Sogamoso,

BOYACA Raquira, Mongui, San Mateo, Tibana, Belen,
Guacamayas, Cerinza, Somondoco.
San Agustin, Garzoén, La Plata, Tello, Palermo,
Aipe, Guadalupe, Nataga, Neiva, Rivera,
HUILA Suaza, Villa Vieja.
Zapatoca, Barichara, Curiti, Charald, Villa
SANTANDER Nueva, San Gil.
TOLIMA Ibagué, El Guamo, Lérida, Ortega.

BOGOTA

Bogota.




ANEXO No. 2

Cuadro resumen,

Convenio interadministrativo
con el Servicio Nacional de aprendizaje SENA.

ULTIMO TRIMESTRE

REGIONAL DEPARTAMENTOS MUNICIPIOS
AMAZONIA'Y AMAZONAS Leticia, Puerto Narifio, Macedonia,
ORINOQUIA San Martin de Amacayaco.

ARAUCA Arauca
Inirida(Comunidad Coco Viejo y
GUAINIA Laja Lisa
VICHADA Cumaribo, Puerto Carrefio
COSTA
ATLANTICA ATLANTICO Tubarg, Barranquilla, Usiacuri.
CORDOBA San Andrés de Sotavento.
MAGADALENA Santa Marta.
SUCRE Sampues, Palmito.
OCCIDENTE CHOCO Quibdé, Rioquito.
Guapi, Timbiqui, Inz4, El Tambo,
CAUCA Timbio.
CENTRO Silvania, Guatavita, Zipaquird,
ORIENTE CUNDINAMARCA Zipacon.

Sutatenza, Tenza, La Capilla,

BOYACA Nobsa, Iza, Duitama, Tépaga,
HUILA San Agustin, Pitalito.
SANTANDER Zapatoca, Barichara.
TOLIMA Ibagué, El Guamo.
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ANEXO No. 3

Cuadro resumen,

Estrategia comercial para la produccion artesanal
en el Eje Cafetero y zonas aledanas.

Proyecto con la

Coorporacion para el Desarrollo de las Microempresas.

REGIONAL DEPARTAMENTOS MUNICIPIOS
AMAZONIA'Y AMAZONAS 3y
ORINOQUIA Puerto Narino.
Inirida(Comunidad Coco Viejo y
GUAINIA Laja Lisa)
VICHADA Cumaribo.
GUAVIARE San José.
COSTA Galapa, Tubara, Soledad, Puerto
ATLANTICA ATLANTICO Colombia.
Pueblo Nuevo, Canalete, Cabildo
CORDOBA Sinu.
BOLIVAR Cartagena, Magangue, Mompox.
Jurubida, Nuqui, Bahia Solano,
OCCIDENTE CHOCO Medio Baudo, Bajo San Juan,
Popayan, Guapi, Bolivar, Cajibio,
CAUCA Piendamd, Guaitala.
CENTRO Soacha, Sibaté, Sopo, Viot4,
ORIENTE CUNDINAMARCA |Zipaquird, Zipacén.
BOYACA Floresta, Toca, Pezca, Topaga,
S0gamoso.
San Agustin, Garzén, San josé de
HUILA Itsnos.
SANTANDER Curiti, Charala, Capitanejo.
TOLIMA El Guamo.
BOGOTA Bogota.
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OBJETIVO

Integrar al sector artesanal y la pequefia empresa a los procesos actuales de desarrollo
econdémico y social del pais, mediante la investigacion y el desarrollo enfocado al
mejoramiento de los productos del sector en laregion del Eje Cafetero.

METODOLOGIA

Siendo EL DESARROLLO DE PRODUCTOS la actividad principal bajo el fundamento
basico de Interaccion entre Productor y Disefiador la UNIDAD DE DISENO DE
ARMENIA, genera servicios como: Asesorias, Informacion, Capacitacion y Asistencia
técnica. Estossondirigidos principalmente al sector artesanal, a la pequefia empresa, a las
entidades que trabajan por este sector y al gremio del Disefio.

LOGROS

Artesanos beneficiados: 1800
Capital gestionado: $ 150'000.000.00

NUmero de talleres asesorados: 450.

Numero de beneficiarios: 1900 aproximadamente.
Productos desarrollados: 400.

Proyectos finalizados: 8 de 10

Proyectos en curso: 2

Capital gestionado 2000: $322°982.170 repartidos asi:
Artesanias de Colombia $ 2037250.000

Gobernacidn del Quindio $ 357000.000

SENA $ 74°732.170

Secretaria de Agricultura $ 67000.000 (para ejecutar el 2001)
Asociacion de Artesanos $ 47000.000 (retorno fondo rotatorio)

Asi mismo, se desarrollo un juego de matrices para estimar el tiempo de duracion de las
principales actividades desarrolladas en el Laboratorio y su costo real, asi como una tabla
de variables para cobrar las asesorias segun el estrato y el nimero de veces que se toma la
asesoriay un control para el seguimiento de las ventas y tiempos de actividades.

Ver anexo.
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MEJORAMIENTO DE MEDIOS
DIGITALES PARA DISENO VIRTUAL

Introduccion:

Dentro del trabajo del Laboratorio
Colombiano de Disefio de Armenia y la
metodologia de trabajo interactivo
artesano - disefiador, mediante el disefio
asistido por Computador. Es
imprescindible contar con las
herramientas adecuadas para esta tarea.
Sumada a la constante evolucion de los
requerimientos para el desarrollo de
productos por parte de los artesanos y la
rapida des actualizacion de los equipos de
trabajo, es de suma importancia que el
Laboratorio pueda proveer a su equipoy a
los artesanos con los elementos adecuados
para la realizacion de esta importante
tarea. Por esto se hace necesario adquirir
nuevos equipos de procesamiento de datos
y mejorar todos los ya existentes.

Metas:

Este proyecto busca lograr que a traves de
la inversién en tecnologia podamos
obtener los siguientes resultados:

1. Disminuir los costos de desarrollo
de productos en un 50%, puesto que gran
parte de nuestros recursos se destinan a la
elaboracion de prototipos, que en muchos
casos no tienen viabilidad comercial. El
disefio asistido por Computador (CAD),
nos permite visualizar los productos
rapidamente para ser evaluados y asi
optimizar nuestros recursos.

2. Dentro del trabajo interactivo
artesano - disefiador, cometer errores mas
rapidamente y asi mismo solucionarlos en
lamismamediday sin invertir en muestras
fisicas.

3. Disminuir en un 38% el tiempo de
los productos al mercado.
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4, Involucrar a los artesanos en el uso
de nuevas tecnologias parael desarrollo de
productos y el fomento de su uso como
herramienta creativa y mantenernos en la
vanguardia tecnologica. Y disminuir el
choque cultural entre artesano vy
tecnologia.

5. Fomentar la conciencia en los
artesanos de las ventajas que tiene la
tecnologia como estrategia competitiva
parasus productos.

6. Emplear los nuevos equipos para
manejar el flujo de informaciéon de una
manera mas dindmicay con miras también
asu publicaciénen Internet.

7. Hacer de los procesos de
comunicacion entre el productor y el
artesano un sistema mas rapido y
constante a través del intercambio de ideas
por medios digitales.

Artesanos beneficiados: 1800
Responsable: Manuel José Moreno
Tiempo de Ejecucion: Depende de la
obtencion de fondos

Plazo méximo: Cuarto trimestre del 2000
Capital Requerido: $9°500.000.00
Capital Gestionado: $9°500.000.00

Resultados ala Fecha

1. Se ha actualizado el hardware de
los equipos Macintosh

2. Se han adquirido los siguientes
equipos:

Doscomputadores: U n a
impresora Epson de carro ancho
Dos Zip Drives para copias de
seguridad

Se ha capacitado al equipo de
disefiadores en el manejo de
MicroStation.



DIVERSIFICACION

DE TECNICAS Y MATERIAS
PRIMAS EN EL DESARROLLO

DE PRODUCTOS PARA SECTOR
CESTERO DE LOS MUNICIPIOS DE
FILANDIA, CIRCASIAY QUIMBAYA.

Introduccion:

La diversificacion de técnicas y materias
primas en el desarrollo de productos para
el sector cestero representa una alternativa
para la evolucion del oficio debido al
papel que la cesteria desempefia dentro
del desarrollo sociocultural del artesano
cestero, los resultados hasta hoy obtenidos
de proyectos de capacitacion realizados
por el Laboratorio Colombiano de Disefio,
han permitido visualizar el surgimiento
del oficio a partir manejo de otras
materias primas que contribuyan a la
obtencion de otro tipo de productos que
les permitan ser mas competitivos dentro
de un mercado que cada vez es mas
exigente.

Objetivo general:

Integrar metodologias de trabajo
obtenidas a partir de los resultados de los
proyectos mencionados anteriormente
con el fin de fomentar el desarrollo
artesanal de la region a través de la
combinacion de las técnicas empleadas
para la transformacion de calceta de
platano, bejucosy Guadua biche.
Obijetivos especificos:

1. Brindar al sector cestero opciones
diversas para acceder a mas mercados
donde se reconozca el valor agregado del
producto desde la combinacion de
técnicasy materiales.
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Desarrollo de productos
en Fibras Naturales
Cesteria

2. Determinar desde la dptica del
disefio criterios que permitan un manejo
agil y oportuno de las necesidades del
mercado y aplicarlas en el desarrollo de
productos a partir la combinacién de
técnicas y materiales.

Metodologia:

1. Utilizando herramientas como el
Internet y los contactos de intencion
comercial reales se obtendran las pautas
necesarias para canalizar el disefio de
productos.

2. A traves del trabajo conjunto con
artesanos, realizaremos pruebas
comparativas del intercambio de técnicas
de transformacion de bejuco Guadua
biche y tirade bambd.



DIVERSIFICACION

DE TECNICAS Y MATERIAS
PRIMAS EN EL DESARROLLO

DE PRODUCTOS PARA SECTOR
CESTERO DE LOS MUNICIPIOS DE
FILANDIA, CIRCASIAY QUIMBAYA.

Desarrollo de productos
en Fibras Naturales
Cesteria

Alcances:

Beneficios directos:
Poblacion total:
61 Artesanos cabeza de taller (ACT.) asi:

22 ACT. Circasia

15 ACT. Filandia

8 ACT. Montenegro
16 ACT. Quimbaya

Beneficiarios indirectos:

(personas a cargo de los artesanos cabeza
de taller). Aproximadamente entre el 25%
y el 40% de ellos ayudan a la cabeza de
hogar en el oficio de cesteria:

Poblacion total 151 personas a cargo
(PAC.) del artesano cabeza de taller
Divididasen:

52 PAC. Circasia

62 PAC. Filandia

26 PAC. Montenegro
11 PAC. Quimbaya

/8

Resultados esperados:

Producto: Desarrollar 4 lineas de
productos (10 productos por linea).

Socioculturales: Convocar al artesanado
en cesteria que paulatinamente por
agotamiento del oficio se ha ido
dedicando a otras actividades a retomar e
impulsar el oficio hacia un desarrollo
concretoy progresivo.

Productivos: Canalizar las capacidades
del sector hacia el aumento de la
capacidad productiva de los talleres
mediante la optimizacion del proceso
productivo y el desarrollo de nuevos
productos.

Artesanos beneficiados: 212
Responsable: FranciaArcila

Tiempo de Ejecucion: 3 meses

Plazo méaximo: Segundo trimestre del
2000

Capital Requerido: $7'110.000.00
Capital Gestionado: $7'110.000.00

Desarrollo de productos
en Fibras Naturales
Cesteria



MUSACEAS: FIBRA

HILADA DE PLATANO Y BANANO

Introduccion:

Abaca, fibra extraida de la Musa textilis,
en Filipinas es producto de gran
importancia econOmica, para la
elaboracion de cordeleria utilizada para la
navegacion maritima, en la confeccion de
ropa, zapateria, hamacas y en la
produccion de pasta para papel Manila. Se
cultiva también en Centroamérica y el
Ecuador. Se procesan de  manera
semiautomética alrededor de 35 a 40
toneladas por hora. La fibra es utilizada
por su longitud, elasticidad, fuerza,
resistenciaalahumedady al agua salada.
El platano y banano pertenecen a la
familia de las Muséaceas, a la cual también
pertenece el abacd. En el Quindio se
encuentran sembradas en platano vy
banano al rededor de 40.000 Has, con
1.500 matas por Ha.. El racimo equivale
al 20% de la mata quedando el 80%
restante como desecho, dejando una
cantidad considerable de desperdicio en
los cultivos. Se pueden obtener fibras de
diferentes calidades a partir de la penca, el
vastago y la nervadura de la hoja. La fibra
hilada de platano sirve para el desarrollo
de tejidos en telar horizontal y vertical con
los que se pueden elaborar telas
decorativas, tapices, tapetes, cojines,
persianas, individuales, etc. ademas de su
uso en cordeleria.

El desempleo en el departamento del
Quindio es muy alto, en especial entre las
mujeres cabeza de familia. La
capacitacion en el aprovechamiento de la
fibra de platano, para el desarrollo de
nuevos productos artesanales, ayudaria a
mejorar las condiciones econdmicas y
sociales de la region. Con la creacion de
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Microempresas asociativas para el
aprovechamiento de la fibra hilada y el
desarrollo de productos de buena calidad,
durabilidad y excelentes acabados;
competitivos en los mercados nacionales
y extranjeros.

Objetivo general:

1. Aprovechamiento de desechos
agro - industriales, para la
obtencidn de una fibra textil.

2. La elaboracion de tejidos con la
fibra hilada de platano y banano.

Objetivos especificos:

1. Capacitacion en hilado

2. Capacitacion en Tejeduria telar
horizontal

3. Capacitacion en Tejeduria telar
vertical

4. Capacitacion entintes

5 Capacitacion para la elaboracion

de los productos con los tejidos

Capacitacion para el aprovechamiento de la fibra de Platano
Armenia-Quindio
Tejeduria



MUSACEAS: FIBRA
HILADA DE PLATANO Y BANANO

Microempresas asociativas para el
aprovechamiento de la fibra hilada y el
desarrollo de productos de buena calidad,
durabilidad y excelentes acabados;
competitivos en los mercados nacionales
y extranjeros.

Objetivo general:
Metodologia:

A través del trabajo conjunto entre
artesano y disefiador se utilizard la
siguiente metodologia para instruir a los
artesanos:

1. Obtencidn de la fibra, por medios
manual y semiautomatico.
Analisis fisico - quimico.
Clasificacion de textura y color.
Proceso de hilado, en husoy rueca.
Tinturado de Tejidos.

akrown

Resultados esperados:

Materia prima:

Desarrollo de tablas para estimar el costo
por kilo segun la calidad y finura de la
fibra.

Productos:
-Diez tipos de tejidos en telar vertical y
telar horizontal. - Desarrollo de

cuatro lineas de productos para: mesa y
ambiente.

Artesanos beneficiados: 20
Responsable: SilviaArango
Tiempo de Ejecucion: 4 meses

Plazo méaximo: Cuarto trimestre del 2000 Capacitacion para el aprovechamiento de la fibra de Platano
Capital Requerido: $8.300.000.00 Afme”'a;gg'd’hdr'ig

Capital Gestionado: $8°300.000.00
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MERCADEO REGIONAL

Introduccion:

A lo largo de los cuatro dltimos afios,
artesanos y disefiadores en EL
LABORATORIO COLOMBIANO DE
DISENO han trabajado para contribuir a
la construccion de la cultura artesanal en
el Eje Cafetero, con el disefio de nuevos
objetos y productos en variedad de
materiales obtenidos de materias primas
de origen natural como la Guadua, la
guasca de platano, los bejucos y la
ceramica. Actualmente se han disefiado
mas de 200 productos en dichos
materiales, que se han difundido por la
region entre otros medios por los cursos
de capacitacion dictados por las entidades
que trabajan en el sector y por la asistencia
técnica del LABORATORIO; sin
embargo existe el peligro de perder mucho
de este esfuerzo, por ausencia de gestion
de mercado para artesania de calidad,
puesto que los artesanos pueden
abandonar su oficio para poder subsistir
empleandose en otros oficios como en el
sector de la construccién en donde se ha
incrementado la demanda de mano obra
después del sismo. Por otra parte existe un
mercado poco explorado como es el
turismo, el apoyo del gobierno local para
el turismo ecoldgico y el agroturismo, han
dado a este sector un mayor potencial
econdmico. El Departamento del Quindio
es visitado por 50,000 turistas
anualmente, este visitante es una persona
que por lo general quiere llevarse un
recuerdo o un regalo para familiares o
amigos, algo que simbolice su visita a esta
region del pais, como un producto
elaborado por los artesanos, pero su
intencion de compra se ve interrumpida
por la ausencia de lugares en donde
adquirir inmediatamente un buen

producto, la Gnica opcidn que se le puede
ofrecer al turista es visitar el taller del
artesano, donde en la mayoria de los casos
no existe inventario del producto deseado
yague los artesanos trabajan por pedido.

Objetivo general:

Posicionar en la region EL
LABORATORIO COLOMBIANO DE
DISENO como sinénimo de artesania de
calidad, impulsando la comercializacion a
nivel local de productos desarrollados por
los artesanos con los disefladores del
Laboratorio y proveer de artesania con
elevado valor de disefio al turismo de la
region.

Objetivos especificos:

1. Disefiar un sistema de venta de
productos, que contenga un
modulo de exhibicion y venta
como tambien de etiquetado de
productos, para difundir el trabajo
realizado por artesanos vy
disefiadores del LCDA.

2. Realizar una serie de 20 modulos
de exhibiciony venta.
3. Comprar, recibir y vender

productos para generar recursos
de reinversion en el trabajo de
disefio con los artesanos.

4. Ubicar productos en puntos de
venta estratégicos de facil acceso
al turista como parques, hoteles
etc.



MERCADEO REGIONAL

Metodologia:

1. Reuniones con los artesanos que
quieran trabajar en este proyecto y
con las personas interesadas en
comercializar los productos para
establecer convenios.

2. Disefio de un sistema de venta para
difundir la marca de calidad
"Laboratorio Colombiano de
Disefio" aprovechando los medios
electronicos del Laboratorio y los
conocimientos de los artesanos.

3. Asesorias y asistencia tecnica en
disefio a los productores, visitando
sustalleres.

4. Adquisicion y distribucion de
productos por compra y
consignacion asesorados por el
Laboratorio tnicamente.

5. Comunicacién constante con los
encargados de los puntos de venta.

Resultados esperados:

El impacto se podra ver en la buena
imagen del Laboratorio y la artesania
regional, igualmente en la economia del
sector artesanal y el turistico asi:

1. Reconocimiento del
LABORATORIO por parte de la
comunidad y el turista.

2. Para el disefio se recopila
informacion importante para el
desarrollo de nuevos productos
puesto que hay Retroalimentacion
del mercado

3. Apoyo economico al artesano
haciendo mas dinamico el
mercado con la rotacién de
productos.

4. Beneficio para el propietario del
punto de venta por ingresos
adicionales. (10 beneficiados)

5. Ingresos extra parare invertiren el
desarrollo de producto.

Actividades:

1. Reunién con los artesanos
Interesados / Seleccion de
productos

2. Reunion con los Interesados en
puntos de venta.

3. Disefio y mejoramiento de
producto por asesorias y asistencia
técnica

4, Disefio de Sistema de venta.

5. Adquisicién de productos.

6. Ubicaciéon de puntos de venta y
distribucion de productos.

7. Evaluacion e informe.

Recursos:

Disefiador para coordinacion del
proyecto.

Disefio del sistema.

Capital para fabricacion del
sistema.

Capital segun el numero de puntos
de venta para compra de
productos.

Montaje de diez puntos de venta.
Personal para seguimiento y
abastecimiento de los puntos de
venta.

Artesanos beneficiados: 1800
Responsable: Enrico Roncancio

Tiempo de Ejecucion: 24 meses

Plazo méaximo: Segundo trimestre del
2000

Capital Requerido: $19'250.000.00
Capital Gestionado: $16'900.000.00



PROYECTO SENA

Primer Trimestre de 2000

Introduccion:

Artesanias de Colombia a asignado al
LCDA para ejecutar el proyecto suscrito
entre el SENA y Artesanias de Colombia
para dar asistencia técnica y asesorias en
disefio a los artesanos de los
departamentos que componen al eje
cafetero (Quindio, Risaralda, Caldas y
Nte. Del Valle - Cartago).

Objetivos:

1. Dar capacitacion técnica a los
artesanos del Nte. Del Valle -
Cartago y eje cafetero en los
oficios de:

Cesteria.
Ceramica.
Forja.
Guadua.
Madera.
Tejeduria.
Mufiequeria.
Bordados.

2. Dar asesoria en disefio a los
artesanos del Nte. Del Valle -
Cartago y eje cafetero en los
oficios de:

Cesteria.
Ceramica.
Forja.
Guadua.
Madera.
Tejeduria.
Mufiequeria.
Bordados.

Asesoria en desarrollo de productos
Quindio, Caldas, Risaralda
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PROYECTO SENA

Primer Trimestre de 2000

Objetivos especificos:
Nte. Del Valle - Cartago:

1. Cursos - taller de capacitacion
técnica en los oficios de  cesteria,
Tejeduria, maderas, bordados y
mufiequeria desarrollo de nuevos
productos.

2. Asesorias en disefio para mejorar,
innovar, diversificar y desarrollar nuevos
productos, efectuando el manejo de
imagen del producto.

Quindio:

1. Cursos - taller de capacitacién
técnica en los oficios de  cesteria,
ceramica maderas, guadua bambu, para
mejoramiento, implementacion y
desarrollo de nuevos productos.

2. Asesorias en disefio para mejorar,
innovar, diversificar y desarrollar nuevos
productos, efectuando el manejo de
imagen del producto.

Risaralda:

1. Cursos - taller de capacitacion
técnica en los oficios de  cesteria,
mufiequeria Tejeduria y maderas para
mejoramiento, y desarrollo de nuevos
productos.

2. Asesorias en disefio para mejorar,
innovar, diversificar y desarrollar nuevos
productos, efectuando el manejo de
imagen del producto.

84

Asesoria en desarrollo de productos
Armenia, Quindio

Caldas:

1. Cursos - taller de capacitacion
técnica en los oficios de Tejeduria
maderas ceramica y forja para
mejoramiento, implementacion y
desarrollo de productos.

2. Asesorias en disefio para mejorar,
innovar, diversificar y desarrollar nuevos
productos, efectuando el manejo de
imagen del producto. Tabla - Distribucién
de recursos: ler. Trimestre de 2000

Total Proyecto: $39'732.170.00.

Artesanos beneficiados: 1523

Responsable: Enrico Roncancio y
Manuel José Moreno

Tiempo de Ejecucion: 3 meses

Plazo méaximo: Primer trimestre del 2000

Capital Requerido: $39'732.170.00.

Capital Gestionado: $39'732.170.00.



PROYECTO SENA
Primer Trimestre de 2000

DATOS POR DEPARTAMENTO ler. Trimestre de 2000
Departamento Horas ejecutadas No. Asistentes| Costo por artesano Inversion por Departamento
Caldas 820 193 $ 72803 | $ 14.051.000
Quindio 919 102 $ 146.608 | $ 14.954.000
Risaralda 764 145 $ 57697 | $ 8.366.000
Valle 176 12 $ 198.125 | $ 2.377.500
TOTAL 2678 452 $ 475233 | $ 39.744.000
PROMEDIO
POR
DEPARTAMENTO | 669,7 113 $ 118.808 | $ 9.937.125
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PROYECTO SENA

Cuarto Trimestre de 2000

Introduccion:

Artesanias de Colombia a asignado al
LCDA para ejecutar el proyecto suscrito
entre el SENA y Artesanias de Colombia
para dar asistencia técnica y asesorias en
disefio a los artesanos de los
departamentos que componen al eje
cafetero (Quindio, Risaralda, Caldas y
Nte. Del Valle - Cartago).

Objetivos:

1. Dar capacitacion técnica a los
artesanos del Nte. Del Valle -
Cartago y eje cafetero en los
oficios de:

Cesteria.
Ceramica.
Forja.
Guadua.
Madera.
Tejeduria.
Bordados.

2. Dar asesoria en disefio a los
artesanos del Nte. Del Valle -
Cartago y eje cafetero en los
oficios de:

Cesteria.
Ceramica.
Forja.
Guadua.
Madera.
Tejeduria.
Bordados.

Objetivos especificos:
Nte. Del Valle - Cartago:

1. Cursos - taller de capacitacién
técnica en los oficios de bordados y
desarrollo de nuevos productos.

2. Asesorias en disefio para mejorar,
innovar, diversificar y desarrollar nuevos
productos, efectuando el manejo de
imagen del producto.

Asesoria en desarrollo de productos
Quindio, Caldas, Risaralda
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PROYECTO SENA

Cuarto Trimestre de 2000

Quindio:

1. Cursos - taller de capacitacion
técnica en los oficios de  cesteria,
ceramica, maderas, guadua, bamb( y
tejeduria para mejoramiento,
implementacion y desarrollo de nuevos
productos.

2. Asesorias en disefio para mejorar,
innovar, diversificar y desarrollar nuevos
productos, efectuando el manejo de
imagen del producto.

Risaralda:

1. Cursos - taller de capacitacion
técnica en los oficios de  cesteria,
Tejeduriay maderas para mejoramiento, y
desarrollo de nuevos productos.

2. Asesorias en disefio para mejorar,
innovar, diversificar y desarrollar nuevos
productos, efectuando el manejo de
imagen del producto.

Caldas:

1. Cursos - taller de capacitacién
técnica en los oficios de Tejeduria
maderas cerdmica y forja para
mejoramiento, implementacién y
desarrollode productos.

2. Asesorias en disefio para mejorar,
innovar, diversificar y desarrollar nuevos
productos, efectuando el manejo de
imagen del producto.
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Resultados:

Con una coberturaen 21 municipios; enel
departamento de Caldas con, Aguadas,
Manizales, Rio Sucio, Belalcazar y
Salamina; en el departamento del Quindio
con, Armenia, Cérdoba, Calarca, Circasia,
Montenegro, Quimbaya, Pijao, Salento,
La Tebaida, y Filandia; en el departamento
del Valle con Cartago. Se contd con la
participacién de 386 artesanos cabeza de
taller, de los cuales, 167 fueron hombres,
219 mujeres y de estos 14 hombres y 42
mujeres de origen indigena, 82 hombres y
67 mujeres de area urbana, 95 hombres y
168 mujeres de area rural. Un total de
1914 horas dictadas, 4.2% mas de las
horas presupuestadas. Se atendieron 8
oficios (cesteria, cerdmica, maderas,
guadua bambu, tejeduria, bordados,
joyeria y forja). Como resultado de este
trabajo se desarrollaron mas de 100
nuevos productos basados en tendencias
actuales de mercado que permitiran a los
artesanos aumentar su volumen de ventas
con grandes mejoras en calidad de sus
productos, procesos de manufactura mas
agiles y con una perspectiva fresca de
como deberan ser las artesanias en este
nuevo milenio.



Armenia

Desarrollo de Productos
en diferentes técnicas y
materiales
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Circasia - Cérdoba

Ciudad/Municipio: Circasia

Oficio: Cesteria

Materiales: Bejucos varios

Tipo de asesoria: Capacitacion en técnicas
de cesteria basica, utilizacion de diferentes
fibras naturales

Asesor: Carol Tatiana Cuellar
Beneficiarios: 5

NUmero de Lineas: 1 Frutero

Numero de productos: 1
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Filandia - Montenegro - Pijao

Ciudad/Municipio: Filandia

Oficio: Cesteria

Materiales: Bejuco tripeperro

Tipo de asesoria: Asesoria en disefio de cestos
NuUmero de Lineas: 1 Baules 1 Paneras

Ciudad/Municipio: Montenegro
Localidad: Pueblo Tapao

Oficio: Cesteria

Materiales: Bejucos varios

Tipo de asesoria: Disefio y Capacitacion.

t‘:l f- -
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Ciudad/Municipio: Pijao

Oficio: Guadua y Madera

Materiales: Guadua y Maderas varias

Tipo de asesoria: Taller disefio basico, desarrollo de producto,
asesoria en produccion, empaque y calidad
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Quimbaya

Ciudad/Municipio: Quimbaya

Oficio: Cesteria

Materiales: Bambu y Guadua Biche

Tipo de asesoria: Capacitacion en produccion,
acabados, asesoria en imagen grafica.

Ciudad/Municipio: Quimbaya

Oficio: Guadua y Madera

Materiales: Guadua y Maderas varias
Tipo de asesoria: Taller disefio basico,
asesoria en acabados y desarrollo de
nuevos productos

Ciudad/Municipio: Quimbaya

Oficio: Joyeria

Materiales: Plata y semillas

Tipo de asesoria: Capacitacion en disefio basico,
control de calidad, desarrollo de producto y empaque.
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Salento - La Tebaida

Ciudad/Municipio: Salento

Oficio: Guadua

Materiales: Bamb( y Guadua

Tipo de asesoria: Asesoria en exhibicion, venta,
postventa y estandarizacion

Ciudad/Municipio: La Tebaida

Oficio: Guadua y Madera

Materiales: Guadua y Madera

Tipo de asesoria: Curso taller de disefio basico
y estandarizacion

92



Pereira

Ciudad/Municipio: Pereira

Comunidad: Hogares Calasans

Oficio: Tejeduria

Materiales: Fibras Fique

Tipo de asesoria: Capacitacion en técnicas
manuales, tintes naturales, macramé y telar
de marco
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PROYECTO

UNIVERSIDAD DEL QUINDIO

Introduccion:

La Comision Regional de Ciencia y
Tecnologia del Noroccidente, instancia
conformada por los Departamentos de
Antioquia, Caldas, Risaralda'y Quindio y
que hace parte del Sistema Nacional de
Ciencia y Tecnologia cuya entidad
coordinadora es COLCIENCIAS, aprobd
una agenda de trabajo 1998-1999 que
incluye la linea de Innovacién y
Desarrollo Tecnologico con el propdésito
de buscar mecanismos de articulacion con
el sector productivo de la region. Dentro
de esta agenda, la gestora  por el
Departamento del Quindio, Nancy Ayala
Tamayo, funcionaria de la Universidad del
Quindio y en nombre de la Comision
Departamental de Ciencia y Tecnologia,
propuso la realizacién de un proyecto de
investigacién con el Laboratorio
Colombiano de Disefio Unidad
descentralizada que presta sus servicios en
asesoria técnica y de desarrollo de
productos a los artesanos y pequefios
empresarios del Quindio, generando
valor agregado a sus productos y
mejoramiento tecnoldgico de tal manera
que puedan alcanzar la calidad necesaria
para incursionar en los mercados
nacionales e internacionales.

Objetivos:

1. Busqueda de inmunizantes
naturales para el tratamiento de las
materias primas correspondientes al
bejuco tripeperro  (Philodendron
hastatum) y la Calceta de Platano
(Familia Musaceae) de tal manera que los
productos obtenidos de este proceso
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puedan incrementar su aceptacién en los
mercados internacionales de acuerdo a las
tendencias  productivas actuales,
cualificadas a partir de la conservacion de
la bio - diversidad y el desarrollo
sostenible.

2. Desarrollo de un inventario de
tintes y mordientes naturales, nativos del
eje cafetero. Aplicacidn de estas especies
en el desarrollo de tantos productos como
oficios han sido sugeridos para tal efecto
(Cesteria/Tejeduria/Ceramica).

3. Implementacion de un jardin
clonal de especies nativas de uso
artesanal en proceso de agotamiento
procurando garantizar las condiciones
optimas de reproduccion de estas
especies.

4. Inventario y clasificacion de las
especies vegetales de aplicacion en los
sistemas productivos  artesanales del
Departamento. 5. Publicacion de
material impreso bajo criterios
socioculturales comprensibles por los
artesanos de laregion de los resultados de
las anteriores investigaciones.

Resultados esperados correspondientes a

laparticipacion del LCDA:

1. Produccién de 5 prototipos para
pruebas de inmunizantes,
mordientesy tinturas.

2. Asesoriatécnicaalos artesanos.
3. Acopio de informacion.
4. Disefio y publicacion de cartillas

educativas e instructivas.



PROYECTO
ALDEAS DEL ARTESANO (Apoyo)

Introduccion:

Dentro de los proyectos de desarrollo de
producto en el Laboratorio de Disefio de
Armenia, se ha venido trabajando con el
recurso natural mas abundante y
autoctono de la region como lo es la
Guadua. Actualmente se cuentan con un
numero aproximado de 150 productos
creados en un esfuerzo conjunto de
artesanos y disefiadores. Estos productos
se han difundido por todos los talleres
artesanales del departamento con una
accion conjunta del proyecto "Guadua”
del Laboratorio de Disefio y del
"Convenio Bambu - Guadua".
Basicamente los productos desarrollados
se han enmarcado en lineas decorativas y
utilitarias para uso en el hogar, lo cual es
importante en el momento de la dotacion
de viviendas en las "Aldeas"”, sin embargo
se hace necesario ampliar la linea de
mobiliario especialmente en lo referente
al disefio de sillasy mesas para el mismo
fin.  Con la produccion existente de
artesanias y la que se genere alrededor de
las "Aldeas” se deben crear estrategias de
comercializacion que sirvan para darle
sostenibilidad econdmica a los talleres
artesanales, estas estrategias deben ser
orientadas a la consecucion y utilizacion
de nuevos medios y canales de
distribucion de artesanias, puesto que en
las ferias en donde se han presentado los
productos han tenido muy buena
aceptacién, sin embargo no ha sido
posible responder a las expectativas del
mercado por el limitado alcance de las
comercializadoras existentes en laregion.

Capacitacion en trabajo con Guadua-Bambu
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PROYECTO

ALDEAS DEL ARTESANO (Apoyo)

Objetivo general:

Se ha encontrado que existe la necesidad
de generar un medio de difusién masivo
para el trabajo de los artesanos y del
proyecto aldeas del artesano para
promover sus actividades a nivel global y
crear un espacio para que el artesano
pueda promocionar sus productos. De
igual manera por otra parte es necesario
crear un modelo de mobiliario para los
habitantes de las aldeas que ademas les
permita a través de este generar un ingreso
econdmico para su sustento.

Objetivos especificos:

1. Apoyar el proyecto Aldeas del
Artesano liderado por la
Gobernacion del Quindio a través
de la creacién de paginas de
Internet para difundir los
productos, existencia y
actividades de las Aldeas.

2. Disefiar una linea de mobiliario en
Guadua para la busqueda de
nuevos mercados y para suplir las
necesidades de amoblamiento del

proyecto.
Metodologia:
1. Recopilacion de informacion

(visual y escrita) periodicamente
para crear y mantener la pagina
Web actualizada.
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2. Trabajo interactivo con los
artesanos beneficiarios del
proyecto "aldeas del artesano"
parael desarrollo del mobiliario.

Resultados esperados:

1. Disefio y diagramacion de una
pagina web para colocar en un
servidor; que muestre y
promocione las actividades del
proyecto "aldeas del artesano”.

2. Disefio de dos lineas de mobiliario
parael mismo proyecto.

Artesanos beneficiados: 500
Responsable: Manuel José Moreno.
Tiempo de Ejecucion: 3 meses.

Plazo méaximo: Primer trimestre del 2000
Capital Requerido: $25'279.000.00
Capital Gestionado: $25'279.000.00
Estado: Finalizado



PROYECTO

PARA FOMENTO DE LA
CONCIENCIA EMPRESARIAL

EN EL SECTOR ARTESANAL

A TRAVES DE LA EXPORTACION

Introduccion:

El propodsito del proyecto es el de unir
esfuerzos entre el Laboratorio
Colombiano de Disefio como organismo
integrador del sector artesanal en el
desarrollo econémico del Eje Cafetero y
los artesanos como posibilitadores del
crecimiento de laindustria enlaregion.

Se pretende contribuir al fomento de una
conciencia empresarial en el artesano,
debido a la importancia de su actividad
comercial. Esto incentiva el mejoramiento
de la calidad de los productos y el nivel de
vida de los artesanos enriqueciendo y
posicionando una cultura artesanal tanto
para el productor como para el cliente;
donde se establecen vinculos comerciales
y laborales entre los mismos artesanos con
miras a una comercializacion en el
exterior, siendo esto el eje principal del
proyecto.

Objetivo general:

Desarrollar productos artesanales con
énfasis en  necesidades reales que
cumplan parametros establecidos para
una comercializacion tanto nacional como
internacional con base en tendencias del
mercado exterior y en las capacidades
productivas de los artesanos
seleccionados, buscando generar una
identidad y cultura artesanal de laregiony
acreditando al sector en otros mercados.
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Objetivos Especificos:

1. Zonificar el departamento del
Quindio con el fin de tener un
amplio conocimiento de las
diferentes actividades artesanales
que en él se desarrollan,
realizando una Optima seleccion
de los artesanos que participaran
enel proyecto.

2. Establecer contactos con clientes
internacionales para definir
requerimientos y parametros a
nivel de disefios y propuestas, con
el fin de desarrollar productos
artesanales con una rotacion
continua y una alta viabilidad
comercial, basados en la
informacién de mercados
proporcionada por ellos.

3. Concientizar al artesano de la
necesidad de crear alianzas
estratégicas entre ellos mejorando
la calidad productiva y de
manufactura, por medio de
programas de motivaciéon y
capacitacion organizados por el
L.C.D. logrando asi un mejor
nivel de vida y una
competitividad dentro del
mercado internacional.

4. Generar vinculos comerciales y
laborales entre los artesanos para
establecer grupos de trabajo
centrados en el desarrollo de un
producto, con el fin de crear una



PROYECTO

PARA FOMENTO DE LA
CONCIENCIA EMPRESARIAL

EN EL SECTOR ARTESANAL

A TRAVES DE LA EXPORTACION

conciencia empresarial dentro de
laculturaartesanal.

Acreditar el sector artesanal como
un generador de empleo y de
divisas para la region ademas de
mejorar la imagen de los
artesanos.

Lograr una continuidad
productiva en el artesano a través
de la planeacion y organizacion
del desarrollo del producto, con
miras a permanecer de una manera
activa en el mercado (se iniciara
conun plan piloto).

Metodologia:

1.

Investigacion del sector artesanal.
Zonificacion por oficios e
identificacion de recursos,
capacidades técnicas vy
productivas.

Analisis, evaluacion y seleccion
de la mano de obra del sector
artesanal

Presentacion del proyecto a los
artesanosy concertacion.
Definida la primera etapa se
presenta el proyecto, motivando y
concertando con el grupo de
artesanos del oficio seleccionado
(Grupo Piloto).

Contacto comercial

Analizados la cultura artesanal,
necesidades del mercado,
posibilidades  productivas y
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teniendo concreto el Grupo
Piloto, se establecen contactos
con clientes potenciales a partir de
los cuales se seguird el proyecto en
comuan y simultanea
participacion.

Se analizaran y clasificaran los
clientes potenciales segun su
perfil, sus posibilidades de
mercadeo y se definiran
pardmetros y caracteristicas a
nivel de disefio de los productos a
comercializar, de acuerdo a los
estudios de tendencias.

Capacitacion

Sensibilizar al artesano respecto a
la importancia de su labor y de la
conciencia empresarial con que
debe ser asumida, por medio de
talleres de motivacion.
Capacitacion del grupo de
artesanos en mejoramiento del
manejo de material, procesos de
produccion, manufactura y
calidad de los productos a
desarrollar.

Capacitacion en el proceso de
exportacion de los productos a
nivel de exigencias de calidad,
pardmetros de disefio, materiales
usados y conductos regulares, por
medio del apoyo del departamento
comercial de Artesanias de
Colombia.

Desarrollo de producto.
Conclusiones y determinantes a
nivel formal y funcional; analisis
detipologias.



PROYECTO

PARA FOMENTO DE LA
CONCIENCIA EMPRESARIAL

EN EL SECTOR ARTESANAL

A TRAVES DE LA EXPORTACION

Concretadas las apetencias vy
establecidos los parametros vy
requerimientos a nivel de disefio
por parte del cliente, se procede a
disefiar y desarrollar los nuevos
productos con la participacion de
los artesanos por medio de talleres
de creatividad en union con el
LCDA.: Lluvia de ideas,
generacion de alternativas vy
depuracion del desarrollo de
producto d. Iteracion: Evaluacion
del proceso desarrollado hasta el
momento con el fin de identificar
falencias y aciertos respecto a los
objetivos y metodologia
planteados en el proyecto,
verificando con elementos tales
como: magquetas, bocetos, dibujos
3D.

Presentacion grafica y soporte
tedrico de la propuesta de disefio
del nuevo producto alosclientes.
Ejecucion y evaluacion del
prototipo final segun ajustes y
modificaciones propuestas por el
cliente.

Toma de pedidos y acuerdo con el
cliente en tramites para la
exportacion.

Etapa productiva.

Control y supervision de la
elaboracion del producto.

Envio de productos.
Retroalimentacion.
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Resultados esperados:

El grupo objetivo son los artesanos
del eje cafetero, se iniciara el
proceso con los que pertenecen al
departamento del Quindio los
cuales se segmentaran por oficios
y a su vez por regiones, de este
grupo se toma un grupo piloto,
que se definird de acuerdo a la
primera etapa del proyecto, se
estima un numero tentativo dentro
del proyecto por talleres, de 40 a
50.

El proyecto se evaluara en este
punto y se determinara la
viabilidad para realizarlo en otros
oficiosy regiones.

La cantidad de productos se estima
dependiendo de los resultados que
arroje la etapa en la que se
realizaran los contactos y se
establezcan los requerimientos.

Como resultado final la
proyeccion es concretar la gestion
de exportacion.



PROYECTO TECNOLOGIAY
MICROEMPRESA PARA EL SECTOR
DE CERAMICAS Y METAL-MECANICA

Introduccion:

La dificultad méas grande que han tenido
las pequefias empresas artesanales para
comercializar los productos son los bajos
volumenes de produccién; seguido de los
precios no competitivos en el mercado.

La baja productividad de los talleres se
debe a la falta de medios que agilicen la
produccién; comenzando desde la
transformacion de los insumos, pasando a
unos procesos de materias primas de baja
calidad, todo esto, unido a actividades
productivas intermitentes, con bajos
niveles de seguridad industrial que se
reflejan en un producto poco competitivo
ya sea en volumen, precio o bien en
calidad. Esta deficiencia ha afectado al
sector artesanal manteniéndolo como
economia de subsistencia y con muy
pocas oportunidades de progreso.

En 1999 en el Laboratorio Colombiano de
Disefio abri6 un espacio para el desarrollo
de maquinaria de baja complejidad con
destino a los talleres artesanales de
ceramicay guasca de platano.

Con este trabajo se comprobd qué con la
tecnologia existente en la regién y con el
recurso humano como son los disefiadores
industriales, es factible suplir esta
necesidad de los talleres artesanales,
convirtiéndose en una oportunidad de
crear paralelamente al desarrollo de
producto, maquinaria para el sector
artesanal.

Objetivo general:
Impulsar el desarrollo econémico del

sector artesanal y microempresarial
agilizando los procesos productivos a

través de maquinaria, creando nuevos
empleos y garantizando mayores
volimenes de produccion de alta
calidad.

Objetivos especificos:

Diversificar la produccion, disefiando

productos que no se han desarrollado

debido a las precarias condiciones

productivas de los talleres.

Diseniar los medios de produccion para los

productos mencionados.

Probar la capacidad de produccién.

1. Realizar pruebas de mercado.

2. Generar nuevas fuentes de empleo
en el departamento.

Metodologia:
Fase 1 DISENO  ( producto -
maquinaria)
1. Seleccion de artesanos y

microempresarios co -
investigadores.

2. Trabajo de interaccion con los
artesanos en los talleres
artesanales.

3. Reuniones de los disefiadores con
los artesanos y microempresarios
enel Laboratorio.

4. Disefio y elaboracién de
prototipos de lineas de productos
artesanales.

5. Elaboracion de modelos vy
prototipos funcionales de la
maquinaria a implementar con
materiales de reciclaje con el fin
de disminuir costos de
investigaciony desarrollo.

6. Ajustes de disefio de lamaquinaria
y elaboracion de planos técnicos
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PROYECTO TECNOLOGIAY
MICROEMPRESA PARA EL SECTOR
DE CERAMICAS Y METAL-MECANICA

En las computadoras del
Laboratorio.

7. Construccion de prototipos
experimentales con los
microempresarios.

Fase2 PRODUCCION
1. Produccion de series de
productos artesanales de prueba,
apoyados por la tecnologia
desarrollada.

2. Pruebas de mercado de dicha
artesania.

Resultados esperados:

1. Beneficiarios directos

Ceramistas: 3

Cesteros Guadua: 3

Cesteros Guasca: 3

Microempresa: 5

Beneficiarios indirectos: 70

Tres lineas de 10 productos.

Tres modelos funcionales de

maquinas:

Terraja de pasta ceramica.

: Laminadora de pasta ceramica.

5. Tres prototipos de maquinas:

: Terraja de pasta ceramica.
Laminadora de pasta cerdmica.

o

6. Tres series de productos
artesanales de prueba

7. Una evaluacion de mercado de
maquinas

8. Un sondeo de mercado

9. Una empresa asociativa de

produccién de maquinaria
10.  Tres unidades producidas y
vendidas.

Artesanos beneficiados: 84
Responsable: Alejandro Ramirez y Maria
Teresa Reyna.

Tiempo de Ejecucion: 3 meses

Plazo maximo: 31 de enero del 2001
Capital Requerido: $6'910.000.00
Capital Gestionado: $6'910.000.00

101



PROYECTO DE FERIAS

Descripcion:

Con el animo de propiciar vinculos
directos entre artesano y comprador y
probar el comportamiento de los
productos disefiados por el LCDA en el
mercado, para el afio 2000 se ha
programado la participacion del LCDAen
tres ferias muy importantes a nivel

nacional:

1. Feriadel eje cafetero.
2. Cenexpo.

3. ExpoArtesanias.

Esta por definirse el capital para la
organizacion de laferia del eje cafetero.

Para las otras dos ferias restantes el LCDA
ha asignado recursos por: $ 19'350.000.00
pesos para compra de producto y

exhibicion entre otros. Resultados Expoartesanias 2000
Artesanos beneficiados: N/D Cantidad de productos los diferentes oficios en el
Responsable: Manuel José Moreno el deproduetos vendtios

Tiempo de Ejecucion: 8 meses

Plazo maximo: Primer trimestre del 2000 Yo
Capital Requerido: $19'350.000.00 3 o cosa
Capital Gestionado: $19'350.000.00 i” o Corinica

Tejidos

Oficio

Participacion en ventas de cada uno de los oficios
contra el total de ventas

$16,000,000.00

$14,000,000.00

$12,000,000.00 0 Productos en Guadua
W Productos en Madera

O Productos en Cesteria
0 Productos en Forja

B Productos en Ceramica

$10,000,000.00
] $8,000,000.00

$6,000,000.00 I Productos Tejidos

$4,000,000.00 [l Total

$2,000,000.00

$-

Oficio
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MISION CHINA

Justificacion:

Artesanias de Colombia reconoce la
valiosa cooperacion que el Gobierno de la
Republica Popular de China ha ofrecido
durante el periodo comprendido entre
1981 y 1986. Los resultados de las Tres
Misiones Técnicas enviadas por este
Gobierno, demuestran la efectividad de la
Asistencia Técnica recibida en campos
como el estudio del mejoramiento de la
calidad en cesteria e mvestigacion,
ensefianza y fabricacion de muebles en
guaduay bambu.

Uno de los objetivos primordiales es
lograr una continuidad en los acuerdos ya
establecidos con el Gobierno Chino.

De estamanera, se considera importante la
asistencia de una Mision China que tenga
como fin prestar asesoria técnica a través
de capacitacion en tecnologias para elevar
los niveles de calidad de los productos y
lograr mayor competitividad tanto a nivel
interno como externo.

Objetivo General:

Reafirmar y renovar el programa de
cooperacion técnica y transferencia de
tecnologia con el Gobierno de la
Republica Popular china en campos
como: Cultivo y propagacion del bambu;
asistencia y capacitacion tecnologica -
respetando la tradicion artesanal en las
areaslocalesy regionales.

Obijetivos Especificos:

Los objetivos del Programa de
Cooperaciénson:

Aplicar y adaptar a las necesidades
locales, sistemas de construccion de
vivienda empleados por la cultura china,
utilizando el bambu.

Capacitar artesanos en la elaboracion de
productos utilitarios en cesteria y
tejeduria.

Fomentar investigaciones sobre sistemas
de cultivo, propagacion, inmunizacion y
proteccion del bambd y guadua.

Alcanzar niveles mas avanzados en
técnica y disefio con el fin de lograr
innovacion en la produccion
artesanal,artistica e industrial del
bambd.

Capacitar a los artesanos en la adaptacion
de productos elaborados en bambu a la
guadua (fabricacion de muebles vy
accesorios).

Fomentar la siembra y explotacién
comercial del bambu y la guadua. para
usos artesanalesy comerciales.

Realizar seminarios, dictados por la
Mision china, a fin de exponer el potencial
que representa la transformacion de las
diversas especies de bambu y similares y
su respectiva codificacion, en cuanto a su
valor comercial y decorativo, en el disefio
de diversos productos.

Enfatizar las acciones a realizar para el
desarrollo del proyecto en la parte de
silvicultura de las diferentes especies.
Crear una metodologia para la adaptacion
de especies chinas que tengan potencial
econdmico, ecoldgico y social para el
pais.



MISION CHINA

Adaquirir bibliografia relacionada con el
bambu, especialmente sobre disefio de
artesanias y artefactos para todos los usos.

Construccion
En este curso el objetivo es realizar
intercambio y aplicacién practica de
técnicas en la construccion en bambd -
guadua.
Al final del curso el alumno estara
capacitado para realizar una construccion
en guadua comprendiendo
estructuralmente su disefio y tendra
capacidad de adaptar lo aprendido a su
contexto aplicando las técnicas de la
Chinay combinédndolas con las de nuestro
pais. Grupo Obijetivo: constructores,
interventores de obra, ingenieros,
arquitectos, instituciones relacionadas
con el area de la construccion, estudiantes
de ingenieriay arquitectura, técnicos en la
construccion, maestros de obra.
Inscritos: 73 alumnos de las diferentes
areas, divididos en dos grupos uno de diay
el otro de noche.
Horario: Jueves: 2p.m-9p.m
Viernes8a.m-6p.m
Para el curso de la mafana se cuenta con
transporte ida y regreso y se realizara el
recorrido para los municipios de
Quimbaya 'y Montenegro, para los otros
municipios no es necesario transporte.
Obras: Estas serviran como ejercicio de
capacitacion a la vez que como aporte de
la misién China al departamento del
Quindio.
Se realizard: Paradero de buses, Puente
peatonal, Solucién de vivienda de interés
social, opcional taller comunitario en
Quimbayay en Pueblo Rico.
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OBJETIVO GENERAL

Ejecutar en el departamento de Narifio, el proyecto de capacitacion
presentado por ARTESANIAS DE COLOMBIA al Servicio Nacional de
Aprendizaje SENA, atendiendo los acuerdos establecidos en el Nivel Central.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Aplicar la metodologia que posee el LABORATORIO COLOMBIANO DE DISENO,
durante el desarrollo del presente proyecto.

Brindar capacitacion a los artesanos en areas de disefio y tecnologia.

Diagnosticar el estado actual de los talleres que van a ser capacitados,
para proponer alternativas de productos en base a sus potencialidades.

Proponer y desarrollar productos INNOVADORES que respondan a las exigencias del
mercado.

Contribuir a fortalecer la IDENTIDAD, definiendo un estilo propio para
cada taller, en base a los productos a proponer; y asi, sean reconocidosen los mercados
internos y externos.

Elevar la calidad integral del producto artesanal con el mejoramiento de
los procesos productivos y el desarrollo tecnoldgico, en los talleres que
seanecesario.

Realizar la promocion y divulgacion de los productos obtenidos en la
capacitacion, participando en la Feria Artesanal EXPOARTESANIAS (CORFERIAS), en
SantafedeBogota.

Consignar en un informe, el proceso y resultados de la capacitacion
realizada por parte de cada disefiador, para consolidar un INFORME
GENERAL, el cual reposarad en Artesanias de Colombia.

Presentar recomendaciones que sean necesarias en cada taller, para un
buen desarrollo de la produccién en base a los productos proyectados.

Medir el impacto de la capacitacion en los respectivos talleres y el alcancede los objetivos
planteados, por medio de una auto-evaluacion que el LABORATORIO COLOMBIANO
DE DISENO, contempladentro de su metodologia.



METODOLOGIA

La Unidad de Pasto del Laboratorio
Colombiano de Disefio en su labor de
capacitacion, contempla dentro de su
metodologia unas fases o etapas que cada
disefiador debe cumplir:

- DIAGNOSTICO GENERAL DEL
ESTADO DEL TALLER, la cual se llevo a
cabo por cada uno de los disefiadores
participantes en el presente proyecto y
consignado en un FORMATO PARA
DIAGNOSTICO (F-01), en el cual se
condensa en el informe presentado por cada
capacitador. Esa actividad permite tener un
primer contacto con el taller y reconocer las
posibilidades y las expectativas del grupo
artesanal.

- DESARROLLO DE PROPUESTAS; una
vez conociendo las potencialidad desde cada
taller, se desarrolla por parte de los grupos de
disenadores, las propuesta (disefios) acordes a
las condiciones de los talleres artesanales, es
la etapa donde la creatividad es primordial,
teniendo en cuenta factores técnicos, estéticos
y practicos para los disefios a proyectar;
ademas de aquellos mencionados en los
objetivos como son los de identidad, mejoras
en los procesos productivos y
aprovechamiento de infraestructura y
recursos humanos. En esta fase, ademas de la
seleccion de las propuestas en cada grupo
conformado, se realiza una socializacion con
todos los grupos capacitadores y los comité de
disefio que conforman laestructuradel L.C.D.

Para consolidar las propuestas que sean
viables e innovadoras.

- DESARROLLO Y ELABORACION DE
PRODUCTOS; esta fase es la interaccion
directa entre el artesano y el disefiador, donde
se realiza el trabajo de capacitacion, e
involucra factores de tiempo, disposicion del
grupo artesanal y disponibilidad de materia
prima. Es la fase en que se utiliza el mayor
espacio de tiempo del proyecto, y en la cual se
consolidan los primeros productos
( pr ot ot i p o s )

los cuales se ajustan en aspectos como
dimensiones, color, forma, identidad,
ergonomia, funcionalidad, comunicacién
durabilidad, entre otras.

- PRODUCCION PILOTO; una vez
consolidado el prototipo, se ejecuta la
produccion en serie, donde se controla el
tiempo de elaboracion y los procesos que
intervienen en los mismo, para asi controlar y
optimizar la produccion. Anexo a esta fase se
desarrolla el informe por parte de cada
capacitador. Es oportuno aclarar que en
algunos grupos se desarroll6 la produccion
piloto.

- EVALUACION DE LA CAPACITACION;
actividad que permite controlar el proceso de
capacitacion para mejorar continuamente y de
esta manera tener una vision clara del trabajo
ejecutado en el presente proyecto, por medio
de unaevaluacion que el artesano beneficiario
realiza.

Elaboracién de productos



Ancuya

Oficio: Tejeduria de sombreros en iraca
Técnica: Tejido

Recurso Natural: Palma de iraca

Materia prima:  Pajatoquilla

Beneficiarios: 30 mujeres

Taller: AMA

Productos diagnosticados,
actualmente se elaboran en el taller
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Cumbal

Rana
Oficio: Tejeduria ‘
Técnica: Tejeduria de punto y bordado.
Recurso Natural: Lana
Materia prima:  Lana virgen
Beneficiarios: 15 mujeres
Taller: TEJICOLOR

Mata de Maiz

Formoén

Mufiequines

Mitones
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Ipiales

Oficio: Joyeria

Técnica: Armado, embutido y burilado

Recurso Natural: Minerales

Materia prima: Plata ,oro y piedras Prendedores
Beneficiarios: 3 hombres

Taller: EL DIAMANTE

Aretes

Juego de dijes
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Ipiales

Oficio: Tejeduria en lana

Técnica: Tejido

Recurso Natural: Lana

Materia prima: Lana

Beneficiarios: 8 mujeres, 2 hombres

Taller: UNIFICACION INDIGENA O ASOCIACION LA PALMA

~ Botfn indigena

Botin media pierna

Moccasin indigena

Abuelita

Sueco la palma
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La Florida

Oficio: Tejeduria de sombreros en iraca
Técnica: Tejido granizo - Calado - Par
Recurso Natural: Palma de Iraca

Materia prima:  Paja toquilla

Beneficiarios: 20 mujeres

Taller: RENACER

Sombrero Carnaval

Sombrero Aureola (Copa Invertida)

Sombrero Boina Flecos L
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Linares

Oficio: Tejeduria

Técnica: Tejeduria plantilla en paja toquilla
Recurso Natural: Iraca

Materia prima:  Paja toquilla

Beneficiarios: 15 mujeres

Taller: Grupo ASMARPAL

Organizador centro de mesa, Canasta rectangular
Servilletero, canasta seis lados.
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Los Andes (Sotomayor)

Bola

Oficio: Cesteria

Técnica: Tejido tafetan y tejido enrejado
Recurso Natural: Fibra de platanillo

Materia prima: Fibra de platanillo

Beneficiarios: 10 mujeres

Taller: ASOCIACION CHUSALONGO

Corona

Baston Porta huevos

Angel
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Ospina

Oficio: Tejeduria de sombreros en iraca
Técnica: Tejido

Recurso Natural: Palma de Iraca

Materia prima: Paja toquilla

Beneficiarios: 3 mujeres
Taller: ASARO
Grupo Ospina

Diagnostico del taller

117



San Juan de Pasto

Oficio: Cuero cincelado

Técnica: Armado

Recurso Natural: Cuero y madera

Materia prima: Suela

Taller: LUIS ANTONIO JARAMILLO

i ¥.0

Ty, o Linea de Oficina:
A7l = Organizador para escritorio, Ball curvo pequefio,
R

By Papelera de mesa, Padmause.
[alav =
i
™ Oficio: Elaboracion y decoracion de papel artesanal

<3 *_[- 4.2 Tecnica: Papel reciclado
Recurso Natural: Papel reciclado
Materia prima:  Pulpa de papel y fibras naturales
Taller: LUNA PARTE

Proceso de
elaboracién
de figuras

Oficio: Torno
Técnica: Torno
Recurso Natural: Mmadera
Materia prima:  padera

Taller: MADEARTE

Linea de pulseras

Linea de contenedores

Oficio: Torno

Técnica: Torno

Recurso Natural: Madera
Materia prima: Maderay chapa
Taller: MADERCREA




San Juan de Pasto

Oficio: Talla en Madera y enchapado en -
Técnica: Talla en Madera y enchapado en

Recurso Natural: Madera y tallos de espiga de tri

Materia prima: Tamo

Taller: Miguel de la Cruz

Repisa sala comedor: Felino sencillo

Oficio: Decoracion en barniz
Técnica: Decoracion en barniz
Recurso Natural: Resina natural
Materia prima: Resina natural
Taller: OBANDO'S

Repisas sala comedor Felino doble

Oficio: Cuero cincelado
Técnica: Armado

Recurso Natural: Cueroy madera
Materia prima: Suela

Taller: VICTOR JARAMILLO




Pupiales

Oficio: Tejeduria

Técnica: Tejeduria en guanga y agujeta.
Recurso Natural: Lana

Materia prima:  Lana

Taller: NUEVO AMANECER

Bailarina Olguita

Marioneta Huguito Marioneta Tejedora

Maromero

Balancin
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Sandona

Oficio: Tejeduria de sombreros en iraca
Técnica: Tejido granizo - Calado - Par
Recurso Natural: Palma de Iraca

Materia prima:  Pajatoquilla

Sombrero Sombrilla

Sombrero Acordedn

Sombreros Ala alta

Sombrero Copas

Sombrero Frontal

Sombrero Tapa

Sombrero Hoja



Sandona

Oficio: Tejeduria de sombreros en iraca
Técnica: Tejido granizo - Calado - Par
Recurso Natural: Palma de Iraca

Materia prima:  Pajatoquilla

Sombrero Orejon Sombrero Kukus

Sombrero Compuesto Sombreros Alon

e




Sapuyes

Oficio: Tejeduria de sombreros en iraca

Técnica: Tejido

Recurso Natural: Palma de Iraca

Materia prima: Paja toquilla

Taller: ASOCIACION DE ARTESANAS
DEL MUNICIPIO DE SAPUYES

Diagnéstico del taller y asesoria en Norma Técnica
Colombiana 3739 de INCONTEC
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DESARROLLO DE PRODUCTOS

Asesorias en disefio en el Departamento
del Cauca- Convenio Corpotunia

Municipio: Piendamé - Cauca
Talleres asociativos asesorados: 3
Numero de beneficiarios directos: 23

Logros:

productos desarrollados: 23 Simbolos
guambianos identificados: 23  (Ver
informe resumen)

Convenio Contactar y artesanos
urbanos

Municipio: Pasto

Talleres asesorados: 15

- Arte de la Rosa, Artep, Artesa,
Artesanias de la Cruz, Asomerc,
Esperanza Cuaces, Ever Narvaez,
Guillermo Lasso, Jesus Ceballos, Luis
Alberto Zambrano, Madearte, Madercrea,
Miguel de la Cruz, Obandos

Numero de beneficiarios directos: 105

Logros:
Productos desarrollados: 43 productos

Artesanos rurales

Municipios: Cumbal, Ipiales, Los Andes,
Pupiales

Talleres asociativos asesorados: 5
Numero de beneficiarios: 60

Logros:
Productos desarrollados: 25

Proyecto Sena

Municipios: Ancuya, Ipiales, La Florida,
Linares, Ospina, Pasto, Sandond y
Sapuyes.

Talleres asesorados: 23

NUmero de beneficiarios directos: 318

Logros:
Productos desarrollados: 95
Diagnostico atalleres nuevos: 5
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DESARROLLO DE PRODUCTOS

Proyecto Pademer - Primerafase

Municipios: Buesaco, Chachagii, La
Florida, EI Tambo, Sandonda, Linares,
Guaitarilla, Imués, Pupiales, Aldana,
Ricaurtey Cumbal.

Talleres asesorados: 17

- Artebs, Asoarfique, Renacer, Arte
Tambefio, Asoartambo, Artesandona,
Zaguadn del sombrero, Tejeiraca,
Asmarpal, Asofigua, Artefique,
Coagroartes, Pastas, Piedra de Machinesy
Manos Creativas

Numero de beneficiarios:298 artesanos
Numero total de horas de atencién 1999 y
2000:1.517 horas

Logros:

Productos desarrollados: afio 1999 - 71,
afio 2000-10

Incremento en un 10% en productividad
Aumento enventasenun 147%
Incremento en un 68% en el nimero de
puntos de venta

Incremento en clientes regulares en un
26% - Desarrollo de imagen gréfica para
el 100% de los grupos

Incremento en la participacion en eventos
(con la cofinanciacién de Artesanias de
Colombia)

Grupos participantes en Expoartesanias
1998: 6

Grupos participantes en Expoartesanias
1999 con cofinanciacion de Pademer: 14
Grupos participantes en Expoartesanias
2000 sin cofinanciacion de Pademer: 10

Municipios beneficiados: 27

Talleres asesorados (familiares vy
asociativos): 60

Numero de beneficiarios directos: 832
NUmero de beneficiarios indirectos: 2.496
Numero de productos desarrollados: 196
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ESTUDIOS E INVESTIGACIONES

Convenio Cesmag - Madera- | Fase

Municipios: Los Andes, Pasto, Ricaurte y
Tumaco

Logros:

Informe parcial del "Estudio de materias
primas del bosque para la elaboracién de
artesanias en el departamento de Narifio":
- Identificacion de los proveedores
demateriasprimas- S itio de
procedenciade lamateria prima

- Tratamiento a materias primas

- Manejo residual de materias
primas, entre otros.

ConvenioUdenar - Iraca- | Fase
Municipios: Linares, Sandondy Genova

Logros:

Identificacion por etapas de la
problematica en disefio del procesamiento
y transformacion de la iraca. En el
préximo semestre se intervendran por lo
menos 3 de las siguientes etapas: Ripiado,
estufado, coccion en el tinturado, tejido y
Chirliado.




PRODUCTUVIDAD

Convenio Unimar Fucie

Logros:

Visitas de asesoria para el mejoramiento de la organizacion social de 3 grupos

EL convenio no continua porque la Universidad Mariana no adelantara précticas en la zona
rural

Mejoramiento de Tecnologia

Municipios: Buesaco, Chachagti, La Florida, EI Tambo, Sandona, Linares, Guaitarilla,
Imués, Pupiales, Aldana, Ricaurte y Cumbal.

Logros:
Implementacion del servicio de venta de insumos para tinturado e hilaza de algodén y
asesoria parasu utilizacion.

Control de Calidad Municipios: Pastoy Zonarural
Logros:

Supervision de la produccion, recomendacion de productos nuevos a los 37 talleres
preseleccionados para la feria Expoartesanias. Promocion de los empaques disefiados para

artesanias narifienses.

SEGUIMIENTO Y EVALUACION

RESUMEN DE RESULTADOS DE LAS
ASESORIAS

A pesar del corto tiempo de finalizada la
asesoria (noviembre y diciembre) se logro
encuestar 23 talleres de los 44 asesorados
en el segundo semestre del afio, sin
embargo no es posible medir resultados en
ventas por que no pueden ser evaluados
los reslutados comerciales en un periodo
deunmeso 15 dias.

La calificacion general para los resultados
alcanzados en las asesorias fue buena para
un 62% y excelente para un 17%, se
incluyen aqui los grupos de la zona rural
del sur del Departamento.
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Cerca de 20 de los 23 grupos encuestados
ha incorporado los nuevos desarrollos a
pesar del corto tiempo de finalizada la
asesoria (noviembre y diciembre de
2000). Nueve de ellos estan produciendo y
comercializando los nuevos desarrollos
(Aquellos que iniciaron la asesoria en el
mes de Septiembre: Madera)

El 50% pariticip6 en el Gltimo afio en
eventos nacionales y un 12.5% en
nacionales e internacionales en el
Ecuador.

Un 62% exhibio los nuevos desarrollos en
eventos comerciales la mayoria en
Expoartesaniasy en el oficio de lamadera.



EVALUACION Y SEGUIMIENTO

Cerca de 20 de los 23 grupos encuestados
ha incorporado los nuevos desarrollos a
pesar del corto tiempo de finalizada la
asesoria (noviembre y diciembre de
2000). Nueve de ellos estan produciendo y
comercializando los nuevos desarrollos
(Aquellos que iniciaron la asesoria en el
mes de Septiembre: Madera)

El 50% pariticipo en el Gltimo afio en
eventos nacionales y un 12.5% en
nacionales e internacionales en el
Ecuador.

Un 62% exhibio los nuevos desarrollos en
eventos comerciales la mayoria en
Expoartesaniasy en el oficio de la madera.
La evaluacion del artesano sobre los
nuevos productos destaca en un 100% la
funcionalidad, un 91% califica como
buena la innovacién, el color, la identidad
y ladurabilidad. El empaque y embalaje es
calificado en su mayoria como malo, no
hubo desarrollo de empaque.

El 61% de los talleres manifiesta tener
dificultad para la produccién de los
nuevos disefnos - El 56% manifiesta
tener problemas con materias primas e
insumos y un 26% con maquinaria y
herramientas

La calificacion de la intervencion del
disefiador se califica en un un 56% como
buena.y 21% excelente - L o s
encuestados afirman que su participacion
en el desarrollo de producto es en un 44%
alta y un 56% la califica como media y
baja.

RESUMEN DE RESULTADOS DE LA
PARTICIPACION EN
EXPOARTESANIAS

En la version 2000 de la feria participaron
35 talleres narifienses agrupados en los
siguientes oficios:

Madera: 11-  Tejedura en paja
toquilla:6-  Ceramica: 3

Cuero: 3

Tejeduriaenfique: 3

Joyeria: 2

Papel: 2

Tejeduriaenlana: 2

Otros: 3

Solo 23 de los 35 participantes
respondieron la encuesta. Lo cual
equivaleaun 65.7% del total

Un poco mas del 50% asiste a la feria con
recursos propios

El 47.83% lo hizo con ayuda de otros
organismos, de ellos un 73% es
cofinanciado por Artesanias de Colombia
y un 9% por las Alcaldias

Las ventas totales de 19 de los grupos
participantes que suministraron el dato
asciende alos $89,19 millones de pesos.

128



EVALUACION Y SEGUIMIENTO

Un 34% de los 23 talleres participantes
estd en el rango de ventas comprendido
entre el $3.1 a $5 milones , un 4.35% esta
en el rango entre $9.1 y $11 y un 4.35%
entre $13Y $15millones

El 73% califica su participacién como
buena, un 21% excelente y un 4.35%
regular, Este taller vendio 4 millones de
pesos pero aspiraba vender mas.

Un 74% establecio contactos comerciales,
lamayoriaentre 2 a 3 contactos.

Cerca del 78% tiene pedidos para atender
después de la feria, en el menor de los
casos por lo menos un pedido y en el mejor
de los casos, el de 2 grupos, tienen entre 8
a 10 pedidos.

Los factores que motivan la compra segln
los encuestados es el disefio de producto
para un 39%, el precio para un 32%, el
producto no tiene sustitutos paraun 11%y
laexhibicion paraun 11%

La preparacion recibida antes de la feria
fue un 43.47% en disefio de mobiliario y
decoracion, el 30% en técnicas de
negociacion y un 13% en problicidad y
mercadeo. Un 26% manifiesta no haber
recibido ningln tipo de asistencia previa a
su participacion

Cundinamarca, Caldas y Boyaca son
considerados los departamentos donde se
concentra la competencia para mas del
50% de los artesanos narifienses. Un 13%
considera que estd se encuentra en el
mismo departamento.

El 43% considera que, de las estrategias
empleadas por su competencia, el 43%
son el uso de empaque y etiqueta y el 26%
ladecoracion en el stand.

El 91 % manifiesta que requiere apoyo
para atender satisfactoriamente a sus
contactos comerciales. En desarrollo de
producto 11 grupos, en planeacion de la
produccion 9, en crédito 8 solicitan apoyo
y 6 grupos en asistencia en servicios de
transporte.

Tomando como base el Censo Econdmico
del Sector Artesanal aplicado en el afio 94
solo un 0.5% utilizaba la venta directa a
través de ferias especializadas. De
acuerdo al sondeo hecho por el
Laboratorio en esta version de la Feria
Expoartesanias participaron 35 grupos
que benefician directamente a méas de 400
artesanos permanentes es deciraun4.76%
sin incluir poblacion beneficiada temporal
e indirecta.

En terminos relativos el crecimiento de la
poblacion participante en la feria
Expoartesanias ha sido del 857%.
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COMERCIALIZACION

Logros:

Organizacion y realizacion de la V Feria Agropecuaria, Artesanal y Agroindustrial de
Narifo.

Divulgacién a los artesanos de la informacion de eventos (ferias y muestras comerciales)
que se realizaronenel pais.

Evaluacién de la red de Artesanos y estructuracion del Centro Red de servicios integrales
parael sector artesanal aprobado por el Proyecto PADEMER - Elaboracion del plan
promocional de productos y ejecucion parcial. El plan se integro al proyecto Pademer - 11
Fase

Disefio, produccion y elaboracion de 1.000 ejemplares del Catalogo de Productos Narifio
Artesanal. Se realizé el evento de lanzamiento en Expoartesanias en Bogota en el marco de
la feria Expoartesanias.

Promocidny atencion permanente de la sala de exhibicion.

IMAGEN DEL PRODUCTO

Logros:

Mejoria en la exhibicion de los grupos participantes en Expoartesanias. Se aclara que hubo
mejoria en los grupos que contaron con recursos financieros para invertir en exhibidores,
los demaés no invirtieron en decoracion porque declaran que ademas de invertir en la
decoracion deben costear dos transportes.

DIVULGACION DE RESULTADOS

Logros:

Como actividad para la elaboracién del Catalogo se contrato la fotografia de los productos
y el disefio.

Se organizo la informacion del Laboratorio: documentos, informes, libros, diapositivas y
fotografias. Con esta informacion de base se iniciard la implementacion del Centro de
informacion del producto artesanal que podra ser complementado con el Convenio
celebrado con laComunidad Europea.

Se participé en la feria Expoartesanias en donde se alcanzé un total de ventas de
$11'239.800 con una utilidad por ventas de $3'558.851. La participacion en Expoartesanias
se realiz6 a diferencia de otros afios en solo un stand con el fin de disminuir la inversion en
laferia que se havisto incrementada por los pasajes, fletes y seguros que se deben cancelar.
En la feria Se promocioné y vendié la produccion piloto de los desarrollos en madera,
chusalongo y lana y se sondeo el mercado respecto a los prototipos resultado del proyecto
Senaque alcanzaron a elaborarse y despacharse hasta esa fecha.
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