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RESUMEN

El presente informe reporta las actividades y servicios del Laboratorio Putumayo —
Artesanias de Colombia, prestados a los artesanos de las comunidades
artesanales indigenas de las comunidades inga y kametza de los municipios de
Santiago, Colén, Sibundoy y San Francisco de la regién del Alto Putumayo.

Entre la informacion se destaca la gestion con CORPOAMAZONIA, en lo que
respecta al proceso de formulacion, viabilizacion y concepto previo del proyecto
“FORTALECIMIENTO DE LA PRODUCCION SOSTENIBLE EN LAS UNIDADES
PRODUCTIVAS ARTESANALES DEL DEPARTAMENTO DE PUTUMAYO”.



INTRODUCCION

El Laboratorio Putumayo — Artesanias de Colombia fue creado en el afio de 2009
a través del proyecto “Creacion y fortalecimiento del Centro de Desarrollo
Artesanal — CDA Putumayo”. Con sede en el municipio de Sibundoy, subregién del
Alto Putumayo, destacada como el principal centro artesanal del Departamento del
Putumayo.

Su creacion en el Alto Putumayo responde a la significativa poblacion artesanal de
las comunidades indigenas de las etnias Inga y kametza y de otras minorias como
los Quillacingas y Pastos, que se destacan por su trabajo artesanal en los oficios
de tejeduria y ebanisteria. Las técnicas artesanales destacadas en la region son el
telar de guanga practicado en su gran mayoria por mujeres, se manifiesta con
productos caracteristicos de la cultura y tradicion de las comunidades indigenas
con las fajas, sayos, poncho y productos en tejido plano. Otra técnica con auge en
la poblacion es el tejido en chaquiras con la elaboracién de objetos tradicionales
como collares, pectorales, gargantillas, manillas y pulseras con motivos
tradicionales. Esta técnica ha incursionado en la elaboracion de otros productos
dela categoria de moda de uso personal y preferentemente para el género
femenino.

La ebanisteria tiene en la técnica de talla en madera su principal trabajo artesanal.
Practica tradicionalmente de los hombres de las comunidades, presenta un gran
desarrollo en la técnica de talla con motivos tradicionales del carnaval y de
actividades ceremoniales como la toma de yage. Los motivos representan
mascaras unipersonales, mascaras en formatos pequefios y grandes tipo aplique,
subsisten otros productos como bateas de formas ovaladas, redondas y con
formas que evocan hojas y frutos. Cabe destacar el desarrollo de la escultura con
la elaboracion de jarrones con rostros, piezas tipo tétem con motivos de animales,
vegetales y chamanes, muchos de ellos inspirados en la toma de yage. El
mobiliario tradicional se expresa con el famoso banco “pensador” y otros muebles
con influencia occidental con aportes en talla de incisiones y pintura de motivos
tradicionales.

En el resto del departamento existen diversas manifestaciones asociadas a la
tejeduria con otras técnicas foraneas como el tejido en agujones y agujetas.
Debido a la disponibilidad de materia maderable la técnica de carpinteria tiene en



Mocoa y Puerto Asis gran arraigo con productos elaborados en chonta, guayacan,
cedro, urapan y pino. Sin embargo, su desarrollo y comercializacion es bajo
debido al poco valor agregado del proceso de transformacion.

El Laboratorio Putumayo tiene en el departamento una oportunidad de aportar en
el desarrollo del sector artesanal, teniendo en cuenta el entorno externo e interno y
las particularidades de las comunidades indigenas y de la nueva cultura de
apertura y desarrollo de sus gobernantes, permitira a futuro que la artesania se
incorpore con mayor participacion a la economia de sus principales actores: los
artesanos y a la region. La gestion de la coordinacién se ha concentrado en la
aprobacion del proyecto “Fortalecimiento de la produccién sostenible en las
unidades productivas artesanales del departamento de Putumayo” para el medio
y el bajo Putumayo, con las entidades Corpoamazonia y Ecopetrol como
cooperantes mayoritarios.



1. PROYECTO ARTESANIAS DE COLOMBIA - ORGANIZACIONES
SOLIDARIAS — FUNDECOOP

1.1 Propésito

Con el objeto de impulsar los programas y proyectos dirigidos a la promocioén y
fortalecimiento del sector artesanal del Departamento de Putumayo, en particular
de la region del Alto Putumayo, se formuld el proyecto “MEJORAMIENTO DE LA
ASOCIATIVIDAD PARA EL DESARROLLO DE LA OFERTA PRODUCTIVA ETNICA DE
LAS COMUNIDADES ARTESANALES DEL ALTO PUTUMAYOQO” (MUNICIPIOS DE
SIBUNDOY, SANTIAGO, SAN FRANCISCO, COLON).

Esta iniciativa tuvo con punto de partida, el interés de la coordinacion y del
liderazgo de algunos artesanos para impulsar un proyecto que permita atender a
la poblacion artesanal de los cuatro municipios del Alto Putumayo. Con el objeto
de validar esta iniciativa se promovié la participacion de los interesados en
actividades de formulacién de proyectos con las comunidades artesanales de las
etnias Inga y Kamentsa del Alto Putumayo. El tema central del proyecto esta
dirigido al fortalecimiento de los grupos asociativos del sector y a la promocion de
una organizaciéon de segundo nivel tipo: cooperativa, asociacion de economia
solidaria. El proyecto incluye entre sus componentes y actividades; acciones
relacionadas con el desarrollo de productos, fortalecimiento técnico productivo,
promocion y comercializacion de los productos artesanales y de los grupos
asociativos fortalecidos y promovidos.

El proyecto responde a las politicas nacionales de desarrollo: Plan Nacional de
Desarrollo (PND) 2010-2014 “Prosperidad para Todos”, Politica de productividad y
competitividad - CONPES 3527 de 2008, Politica publica para la asociatividad,
Politica de produccién y consumo sostenible - “Hacia una cultura de consumo
sostenible y transformacion productiva”y al Plan regional de Competitividad 2010
— 2032y el plan de desarrollo: Putumayo compite de la gobernacion de Putumayo.

La iniciativa al fortalecer los procesos asociativos de las organizaciones
artesanales del Alto Putumayo y el reconocimiento y recuperacion de la cultura de
los pueblos Inga y Kamentsa, se ajusta a la mision de Artesanias de Colombia de
“Liderar y contribuir al mejoramiento integral del sector artesanal mediante el
rescate de la tradicion y la cultura, mejorando su competitividad a través de la



investigacion, el mejoramiento tecnolégico, la calidad y el desarrollo de productos,
el mercadeo y la comercializacion de artesanias, nacional e internacionalmente,
asegurando asi la sostenibilidad del sector™. En lo que respecta a la entidad co
financiadora la Unidad Administrativa especial de Organizaciones Solidarias y de
su operadora en el departamento de Putumayo Fundecoop, el proyecto esta
conforme al objetivo misional de “Promover, fomentar, fortalecer y desarrollar
socio-empresarialmente las organizaciones solidarias para la prosperidad de los
sectores y regiones del pais con una institucionalidad del sector fortalecida y
transversal.”

La propuesta es compatible con el plan de desarrollo Plan regional de
Competitividad 2010 — 2032 Putumayo compite, de la gobernacién de Putumayo,
se gestiona el aval de la entidad territorial para presentar la propuesta para la
cofinanciacion restante con Gran Tierra entidad privada consorcio de empresas
petroleras.

1.2 Alcances

El proyecto “MEJORAMIENTO DE LA ASOCIATIVIDAD PARA EL DESARROLLO
DE LA OFERTA PRODUCTIVA ETNICA DE LAS COMUNIDADES
ARTESANALES DEL ALTO PUTUMAYO”, (MUNICIPIOS DE SIBUNDOY,
SANTIAGO, SAN FRANCISCO, COLON), se proyectd para los talleres, grupos,
asociaciones artesanales de las comunidades indigenas Inga y Kamentsa de los
municipios del Alto Putumayo, organizaciones que cuentan con una trayectoria y
reconocimiento de sus proveedores, clientes y de los respectivos cabildos de las
comunidades indigenas.

Esta propuesta recibié acogida, inicialmente en la Gobernacion de Putumayo,
entidad territorial que avalaria en proyecto a través del Sistema General de
Regalias, ante la imposibilidad de hacerlo con recursos propios, sin embargo ante
la inestabilidad en la direccion de la secretaria de productividad y competitividad,
no se logré el apoyo para migrar el proyecto en la plataforma MGA.

Posteriormente se presento la oportunidad de contactar a la Unidad Administrativa
especial de Organizaciones Solidarias en el marco de la feria Expoartesano
Medellin 2013, donde la coordinacion del Laboratorio Putumayo se enter6 de los
planes, programas y proyectos de la entidad y del contacto de la profesional

! http://www.artesaniasdecolombia.com.co/Portal AC/C_nosotros/mision-y-vision_166
2 http://www.organizacionessolidarias.gov.co/?q=la-entidad/quienes-somos/mision-y-vision



encargada del grupo de Gestién de Suroccidente Dra. Beatriz Garzén Alava. Con
el apoyo de la profesional, se inicié la gestion ante la entidad para asesorar el
ajuste de los componentes del proyecto relacionados con asociatividad. (Ver
Anexo 1 Acta de compromiso reunién Lab Putumayo — Org. Solidarias)
posteriormente se propuso la cofinanciacién del proyecto ante la direccién general
de la Unidad Administrativa especial de Organizaciones Solidarias bajo la
direccién del Dr. Luis Eduardo Otero Coronado.

1.3 Antecedentes

El sector artesanal del Alto Putumayo tiene entre sus antecedentes el apoyo La
Corporacion para el Desarrollo Sostenible del Sur de la Amazonia -
Corpoamazonia- que establecio desde el afio 2007 y como linea de gestion de su
Plan de Accién Trienal 2007 — 2009, el conocimiento, conservacion y uso
sostenible de la biodiversidad, con la cual se busca incidir en la promocién vy
establecimiento de procesos productivos, competitivos y sostenibles, en la
promocién y el fortalecimiento de empresas que enmarcan SusS pProcesos
productivos bajo la filosofia de los Mercados Verdes, y apoyar a empresas, grupos
asociativos y comunidad organizada que aprovecha y comercializa productos de la
biodiversidad, para implementar sistemas de aseguramiento de la calidad y la
sostenibilidad ambiental, en sus sistemas productivos.

Para tal fin los artesanos participaron en el afio de 2008 el Proyecto “Aplicacion y
promocién del conocimiento de los recursos naturales renovables y fomento de la
tecnologia apropiada para el manejo adecuado de los ecosistemas de la region
sur amazoénica Colombiana”, enmarcado dentro del Subprograma de Manejo
Ambiental, cuya meta 22 propugna por el fortalecimiento técnico, comercial y
administrativo de empresas, grupos asociativos y/o comunidades organizadas de
Mercados Verdes. Este proyecto tuvo la participacion en su momento del CDA de
suroccidente — Narifio, Cauca y Putumayo con actividades puntuales en el
aprovechamiento de materias primas y el desarrollo de productos artesanales.

Con base a esa experiencia Artesanias de Colombia, Corpoamazonia y la Camara
de Comercio de Pasto aunaron esfuerzos para la creacion del Centro de
Desarrollo Artesanal Putumayo, concebido como estrategia para desarrollar a las
comunidades artesanales y a la pequeiia y mediana empresa el proyecto a
focalizando su trabajo en ciertas regiones del pais donde se dan condiciones
especiales por la significativa presencia de poblacion artesana, tiene un caracter
eminentemente técnico y constituye una unidad especializada en innovacién y
desarrollo de productos; cumple la tarea de ofrecer asesoria y asistencia técnica a
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los artesanos y pequefias empresas, en procura de que su produccion responda
en forma adecuada y efectiva a las tendencias y requerimientos del mercado
nacional e internacional.

El proyecto denominado “Creacion y fortalecimiento del centro de desarrollo
artesanal en el departamento del putumayo”, describié su objetivo general como
“Mejorar el nivel de competitividad y de rentabilidad de la produccion artesana del
departamento del Putumayo promoviendo alternativas de generacion de ingresos,
ocupacion productiva para mejorar las condiciones de vida de la poblacién
vulnerable y artesana a través de la intervencion integral del sector con
actividades de Investigacion y Desarrollo e Innovacién, Produccién, Promocién,
Fomento, Mercadeo y Comercializacion dentro de un marco de desarrollo
sostenible.™

El proyecto planteaba en su ejecucion tres componentes técnicos operativos y un
administrativo a mencionar:

COMPONENTE 1. ElI CDA Putumayo planificado, legalizado y equipo de trabajo
contratado y capacitado.

COMPONENTE 2. Habilidades desarrolladas en los artesanos en manejo
sostenible de materias primas, produccion mas limpia, innovacion, disefio,
produccion, gestion administrativa, asociatividad y comercializacion.
COMPONENTE 3. Areas de Servicios, Promocién e Investigacion en
funcionamiento.

El proyecto se ejecutd entre el afio 2009 y el primer semestre de 2010, con las
comunidades artesanales indigenas de las etnias Kamentsa e Inga y de colonos
artesanos en los municipios del alto Putumayo: Santiago, Colon, Sibundoy y San
Francisco y en el medio y bajo Putumayo con artesanos e las etnias Kamentsa y
colonos artesanos den los municipios de Mocoa, Villa garzén y Puerto Asis. El
proyecto tuvo una inversion $319.233.877 distribuidos entre los financiadores
CORPOAMAZONIA, Artesanias de Colombia y Camara de Comercio de Pasto de
la siguiente manera:

CUADRO INVERSION COFINACIADORES

RUBRO
ENTIDAD

ANO 2009 ANO 2010 PARCIAL

3 Informe final Proyecto para la creacion y fortalecimiento del centro de desarrollo artesanal en el
departamento del putumayo, Sibundoy, Julio, 2010.




CORPOAMAZONIA $ 100.000.000.00 | $ 40.000.000.00 $ 140.000.000.00
Artesanias de Colombia $ 157. 233.877.00 $ 170. 233.877.00
Camara de Comercio de Pasto $ 19.000.000.00 $ 19.000.000.00
TOTAL $ 279. 233.877.00 $ 40.000.000.00 $ 319.233.877.00

Para los afios 2011 y 2012 el Laboratorio Putumayo — AdC atendi6 a la poblacion
artesanal del Alto Putumayo a través de la prestacion de servicios de capacitacion
en temas relacionados al sector, actividades de asesorias puntuales y la
prestacion de servicios de promocion y comercializacion a través de las ferias
Expoartesanias versiones 2011 y 2012 y Expoartesano Medellin 2013. Para el afio
2013 el Proyecto Moda; diagndéstico a 12 artesanas para el proceso y seleccion6 a
5 artesanas tejedoras del alto Putumayo de las técnicas de telar de guanga y
tejido en chaquiras para el desarrollo de productos y componentes de prendas y
accesorios para moda. El proyecto de registro de marca del area de propiedad
intelectual tiene entre sus beneficiarios a 10 artesanos para actividades de registro
de marca individual o colectiva, todas ellas con el apoyo de la coordinacién del
Laboratorio Putumayo.

Esta proyectado para el ultimo trimestre la atencién de la etnia Inga del municipio
de Santiago y el Kamentsa del Municipio del Sibundoy en el marco del proyecto
nacional “Origenes” en convenio entre Artesanias de Colombia y la Empresa
Colombiana de Petréleo — Ecopetrol.

1.4 Ubicacién geogréfica

El Laboratorio Putumayo de Artesanias de Colombia, presta sus servicios desde
la sede ubicada en la unidad operativa técnica de Corpoamazonia en la poblacion
de Sibundoy, Alto Putumayo. Todas las actividades de coordinacion, operativas y
técnicas, se desarrollaron en esta sede implementada en el afio 2008 con el
proyecto de “Creacion y fortalecimiento del Centro de Desarrollo Artesanal CDA
Putumayo”.

La localizacién geografica del proyecto corresponde a la region del Alto Putumayo
departamento de Putumayo, que la integran los municipios del denominado Valle
de Sibundoy con los municipios de Santiago, Colon, Sibundoy y San Francisco.
(Ver anexo 2 mapa Putumayo “Mejoramiento de la asociatividad para el desarrollo
de la oferta productiva étnica de las comunidades artesanales del Alto Putumayo’).
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Foto 1. Local Laboratorio Putumayo — Artesanias de Colombia,
Sibundoy Putumayo (Francisco Ayala)
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Mapa 1 Departamento de Putumayo — Regién del Alto Putumayo
Municipios de Santiago, Colon, Sibundoy y San Francisco. Fuente SIGAC 2013



1.5 Descripciéon del trabajo

El proyecto de “Mejoramiento de la asociatividad para el desarrollo de la oferta
productiva étnica de las comunidades artesanales del Alto Putumayo”, se gestd
por el interés de la coordinacion y del liderazgo de algunos artesanos para
impulsar un proyecto que permita atender a la poblacién artesanal indigena de las
etnias Inga y Kamentsa de los cuatro municipios del Alto Putumayo: Santiago,
Colén, Sibundoy y San Francisco. Para tal fin se programaron en los meses de
octubre y noviembre de 2012 tres talleres: a. Taller sobre intereses, necesidades y
expectativas, b. Taller sobre arbol de problemas y c. taller de arbol de soluciones.
Posteriormente en el mes de febrero se socializé el primer borrador del proyecto.

Con base a los resultados de los talleres se concluy6 que existian tres aspectos
determinantes para el desarrollo del sector artesanal: materias primas, falta de
confianza en el entorno interno de los grupos artesanales y baja capacidad de
respuesta de las organizaciones artesanales en las actividades de produccion, y
promocion y comercializacion.

Con respecto al tema de materias primas se manifesto la recurrente solicitud de
apoyo econdémico para la adquisicién de materias primas e insumos, situacién que
se discutié con base al escenario y a las condiciones de las entidades en lo que se
refiere a los aspectos legales sobre el aprovechamiento y sostenibilidad, de
disponibilidad de la materia prima y de requerimientos del mercado y de los
clientes. Se concluyo6 que las entidades ya no subsidian las materias primas, y si lo
hacen es con base a un requisito de estricto cumplimiento. Por lo tanto para el
proyecto se plantearia una solucion que permita lidiar de forma efectiva con los
aspectos legales, de disponibilidad y costos de la materia prima.

Se consider6 de maxima importancia generar espacios para el desarrollo humano
para promover habilidades individuales y colectivas que permitan la confianza en
los procesos asociativos y por otro lado proyectar el apoyo técnico para el
fortalecimiento de los grupos asociativos y la promocion de una organizacion de
segundo nivel: cooperativa 0 asociaciones mutuales que permita asistir de forma
integral a las unidades productivas en las actividades asociadas a los
componentes de la cadena de valor: en particular de los componentes de materias
primas, producciéon, promocion y fomento y comercializacion.
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El proyecto plantea las siguientes inversiones:

COFINANCIACION PROYECTO
“Mejoramiento de la asociatividad para el desarrollo de la oferta productiva
étnica de las comunidades artesanales del Alto Putumayo”.

COFINANCIADOR INVERSION
Organizaciones Solidarias $ 100.000.000
Artesanias de Colombia $ 89.292.652
Gobernaciéon de Putumayo — Gran Tierra $158.638.148
COSTO TOTAL PROYECTO $ 347.930.800

Los aportes de Organizaciones Solidarias se proyectan por un valor de
$100.000.000.00 en efectivo, Artesanias de Colombia sostiene su aporte de $
89.292.652 en especie y en efectivo. Se preve que con el aval de la Gobernacion
de Putumayo — Gran Tierra hara aportes por un valor de $158.638.148.



La propuesta tiene un seguimiento de la Coordinacién del Laboratorio y tiene el
apoyo de la Dra. Leydi Florez, coordinadora de Fundecoop y de la Dra. Beatriz
Garzén Alava Profesional lider del grupo de Gestion de Suroccidente . (Ver anexo
3 _anexo 2 Proyecto Artesanias 2013 y Anexo 4 POA Orqg Sol- Grantierra,Gob -

ADC 2013)

1.6 Resultados

Con base al convenio marco entre Artesanias de Colombia y la Unidad
Administrativa especial de Organizaciones Solidarias, se plantea la co-financiacion
del proyecto “MEJORAMIENTO DE LA ASOCIATIVIDAD PARA EL
DESARROLLO DE LA OFERTA PRODUCTIVA ETNICA DE LAS COMUNIDADES
ARTESANALES DEL ALTO PUTUMAYQO” para el afo 2014. Se elabor6 el
documento narrativo, el POA y los anexos que soportan el proyecto. Estd hecha la
gestion ante la gobernaciéon de Putumayo para recibir el proyecto, elaborar un
estudio previo y aprobar un aval que con seguridad permitird la cofinaciacion de
Gran Tierra para el afio 2014.

1.7 Conclusiones

La Unidad Administrativa especial de Organizaciones Solidarias reconoce el
liderazgo, la trayectoria y experiencia de Artesanias de Colombia en el sector
artesanal. Y plantea el proyecto como una oportunidad para desarrollar
actividades integrales con los grupos asociativos del alto Putumayo.
Organziaciones solidarias se compromete con un aporte de $ 100.000.000.00 para
los componentes de gestion del talento humano y asociatividad. (Ver anexo 5.
Acta de Compromisos AdC — Org. Solidarias — Fundecoop)

El proyecto “MEJORAMIENTO DE LA ASOCIATIVIDAD PARA EL DESARROLLO
DE LA OFERTA PRODUCTIVA ETNICA DE LAS COMUNIDADES
ARTESANALES DEL ALTO PUTUMAYO?” representa una oportunidad de
mejoramiento para los grupos asociativos de las comunidades indigenas de las
etnias Inga y Kamentsa del Alto Putumayo. Su implementacion permitira el
desarrollo del sector y su posterior articulacion a proceso de desarrollo turistico, en
particular del ecoturismo y el etnoturismo siguiente paso para la articulacién con
otros sectores econdmicos en la region. (Ver anexo 6 Zip proyecto Artesanias Alto
Putumayo 2014)
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La gestion del laboratorio y la promocion de procesos de participacion las
comunidades indigenas, permiti6 un proyecto adecuado a los intereses y las
necesidades del sector artesanal.

1.8 Limitaciones y dificultades

Se presentaron dificultades en el proceso de formulacion y corresponden a las
siguientes situaciones:

a. Cambios en la direccibn de la secretaria de productividad y
competitividad. La secretaria tuvo tres secretarios en un periodo de 5
meses. El proyecto se presentaria en el Sistema General de Regalias y el
apoyo solicitado no estuvo disponible en el momento. Sin embargo se
mantuvo el contacto previendo la actual circunstancia para avalar el
proyecto ante Gran Tierra Empresa petrolera de caracter privado.

b. Paro Agrario. La situacion del paro agrario no permitié el desplazamiento
de la coordinacion al bajo Putumayo, para mantener contacto personal con
las entidades como la la Gobernacion de Putumayo y la Empresa Gran
Tierra y en particular con Fundecoop, fundacion encargada de los ajustes
de los componentes dedicados a la asociatividad. Practicamente el mes de
agosto fue un desgaste de comunicaciones por correo y por via telefonica
para acordar ajustes y compromisos.

1.9 Recomendaciones y sugerencias

a. Mejoramiento de contrapartida en efectivo para el proyecto. La ultima
version del proyecto con un valor de $ 347.930.800 de este valor; los
aportes de los co financiadores suman a $ 258.638.148 en efectivo
equivalente al 74 %. Artesanias de Colombia aporta $89.292.652,
equivalente al 26%, de los cuales la coordinacion no tiene claro los recursos
en efectivo.

2. PROYECTO “TALLERES DE CREATIVIDAD PARA LA GENERACION DE
IDEAS PARA EL DESARROLLO DE PRODUCTO ARTESANAL CON
ARTESANOS INDIGENAS Y TRADICIONALES DEL MUNICIPIO DE ORITO”



2.1 Propdsito

En las intervenciones con comunidades, grupos y talleres artesanales que ha
desarrollado el Laboratorio Putumayo, se han hecho contactos con entidades con
perfil de cooperantes que manifiestan su interés de realizar inversiones en las
regiones del Departamento de Putumayo. Explicitamente se habla de las
fundaciones de las empresas petroleras de la region del bajo Putumayo, en
particular de los municipios de Puerto Asis, Orito, la Hormiga y otras subregiones
con potencial de recursos petroleros. Tras diversos comunicados se contacto
personalmente a la Ing. Liliana Buchelli, coordinadora de la Fundacién Vichituni
Ecoclubes; organizacion para proyeccion social de la Empresa Petrominerales del
Canada. Previo desarrollo de un estudio de linea base de los artesanos indigenas,
colonos y jévenes dedicados a las artes manuales, se formuld el proyecto
“TALLERES DE CREATIVIDAD PARA LA GENERACION DE IDEAS PARA EL
DESARROLLO DE PRODUCTO ARTESANAL CON ARTESANOS INDIGENAS Y
TRADICIONALES DEL MUNICIPIO DE ORITO”, como intervencién piloto para los
artesanos del municipio de Orito.

2.2 Alcances

Para establecer un concepto y estado de arte de la actividad artesanal del
municipio de Orito se proyecto una visita a la region con el apoyo logistico de la
Fundacion con el objeto de desarrollar reuniones y visitas a talleres y viviendas de
los artesanos del municipio. Debido a la cobertura exclusiva de la Fundacion
Vichituni en el municipio de Orito, las actividades se limitaron a las areas urbanas
y en areas rurales previamente autorizadas por la Empresa debido a los riesgos
por el orden publico que pueden atentar contra la seguridad del personal de la
Fundacion y del vehiculo suministrado para los desplazamientos.

2.3 Antecedentes

El Laboratorio Putumayo de Artesanias de Colombia no contaba con contactos en
la region del bajo Putumayo, debido que desde su fundacidn concentro sus
actividades en la region del Alto Putumayo que concentra la mayor poblacion
artesanal del departamento.



El primer contacto con la Fundacién se desarrollo a través de la Dr. Nayla Yamel
en la feria Expoartesanias 2011. Por cuestiones operativas y aprovechando la
visita a la base de ECOPETROL en el barrio Colombia, se visitd a la Fundacion sin
embargo no contaba con sus representantes en la region.

2.4 Ubicacion geogréfica

El &rea del territorio municipal es de 186.236 Hectarea, El municipio de Orito limita
por el norte, con el Municipio de Villagarzén, por el oriente con los municipios de
Puerto Caicedo y Puerto Asis, por el sur con el Municipio del Valle del Guamuez y
la Republica del Ecuador y por el occidente con el Departamento de Narifio.
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Mapa 2. Municipio de Orito - Departamento de Putumayo



2.5 Descripcion del trabajo

Programadas las actividades con la Fundacion Vichituni — Ecoclubes para las
fechas 12, 13 y 14 de septiembre de 2012, se realizé el desplazamiento desde el
municipio de Sibundoy para desarrollar las actividades para la obtencién de la
informacion que permita elaborar una linea base de la poblacion artesanal del
municipio de Orito. La agenda se relaciona a continuacion:

a. Reunion plenaria con los artesanos del municipio de Orito. La
convocatoria fue realizada por la Ing. Liliana Buchely. Registro en el formato
FORDESO02B. Para la reunién asistieron 22 artesanos de los cuales 17
fueron visitados para hacer evaluacion de producto y registrados en la base
de datos de beneficiarios del Laboratorio-Putumayo. (Ver anexo 7 lista de
artesanos convocados y anexo 8 Lista de asistencia FORDES02B)

En la reunion se informd a los artesanos sobre la mision de Artesanias de
Colombia y la intencion de la Fundacion Vichituni para apoyar procesos que
propendan el desarrollo del sector artesanal del municipio de Orito. Los
artesanos participaron manifestando su nombre y apellidos, grupo o taller
gue representan, oficio y técnicas artesanales a las que dedican su trabajo,
productos que desarrollan, la comunidad indigena a la que pertenecen, y
las necesidades y expectativas frente a una posible intervencion de las
entidades.

En la misma se escucharon algunas quejas frente a las intervenciones
pasadas no se aclaraban los actores y las circunstancias pero fue necesario
informar a los artesanos de la funcion de Artesanias de Colombia y de las
estrategias de la Empresa para el desarrollo del sector. Se expresaron
insatisfacciones sobre actividades que utilizan a los artesanos en época de
ferias regionales y nacionales, compras que no fueron pagadas vy
actividades que no tuvieron la debida atencion de los asesores y los
resultados no deseados.

b. Visitas a los grupos vy talleres artesanales y viviendas de habitacién de
los artesanos para la aplicacion de entrevistas abiertas, aplicacién de los
formatos registro de beneficiarios FORDES 04 y evaluacion de producto
artesanal FORDES10. Los artesanos visitados contaban con miembros en
sus grupos o talleres artesanales; contando un rango entre 2 y 5 artesanos,
gue se dilucidan como potenciales beneficiarios de un proyecto.(Ver anexo
9 FORDES10)
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La linea base se complemento con la recopilacion de informacion de las
intervenciones de entidades que han desarrollado actividades con el sector como
estrategia Unidos, la Fundacion Vichituni, CORPOAMAZONIA.

Foto 4. Convocatoria Reunién con artesanos del municipio de Orito

Con base a la relacion suministrada por Estrategia Unidos sobre la relacion de
artesanos registrados en el programa y a la convocatoria de Vichituni de 17
artesanos e informacion de otras intervenciones se elabor6 la linea base. (Ver
anexo 10 informe ‘“Levantamiento de linea base de beneficiarios y diagnostico de
productos artesanales en el municipio de Orito)

2.6 Resultados

Se elaboré un documento denominado “Levantamiento de linea base de
beneficiarios y diagnostico de productos artesanales en el municipio de Orito”. El
informe fue presentado en 15 de octubre de 2012 a la coordinacién de la
Fundacion. Se espera una respuesta que permita establecer compromisos
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econdmicos que permitan financiar ya sea un servicio o un proyecto para los
artesanos del municipio de Orito.

2.7 Conclusiones

La coordinacion del Laboratorio Putumayo considera una oportunidad el
acercamiento con la Fundacion Vichituni Ecoclubes. La Fundacion tiene la
capacidad para apoyar un servicio o cofinanciar un proyecto de desarrollo en el
municipio de Orito. Entre las conclusiones se pueden mencionar:

a. Celebrar un convenio marco entre la Fundacion Vichituni Ecoclubes y
Artesanias de Colombia. La coordinadora de la Fundacién propone en para
el afio 20123 la celebracion de un convenio de cooperacion. La respuesta
de las condiciones se desarrollara en la segunda semana de diciembre.

a. Promocioén de los programas y proyectos de Artesanias de Colombia. Se
socializd con la comunidad la mision de la Empresa, las estrategias para el
desarrollo de sector, actividades que permitieron ampliar la presencia,
posicionamiento y compromiso de Artesanias de Colombia con la regién.

b. Valoracion del estado de arte de los talleres y grupos artesanales del
municipio de Orito. Se desarrollo un trabajo de campo que permitié conocer
el estado de arte de la artesania en el municipio. La probleméatica de los
artesanos de la region se identifica con la del sector artesanal colombiano,
siendo esta mas critica por la falta de intervenciones integrales que mejoren
las condiciones de los artesanos.

2.8 Limitaciones y dificultades

Una de las dificultades mas relevantes es el mediano a alto riesgo por el orden
publico de la regién, situacién que restringe los desplazamientos de los actores y
beneficiarios; y que no permite el normal desarrollo de las actividades sobre todo
con los artesanos de las comunidades indigenas de las areas rurales del municipio
de Orito.



Otro factor que causo dificultades es la prevencion de los lideres de las
comunidades indigenas, justificada por las frustraciones de anteriores
intervenciones de otras entidades. Es necesario establecer permanentes y
oportunas actividades de informacion y comunicacién con los lideres para evitar
malentendidos entre los beneficiarios y las entidades, realizar consultas sobre la
pertinencia de las actividades y por otro lado manifestar por parte de las
instituciones el respecto a la autonomia de las comunidades.

2.9 Recomendaciones y sugerencias

El informe “Levantamiento de linea base de beneficiarios y diagnostico de
productos artesanales en el municipio de Orito de la coordinacion del Laboratorio
Putumayo — Artesanias de Colombia, plantea las siguientes recomendaciones
para el desarrollo del sector artesanal del municipio de Orito.

a. El desarrollo del sector artesanal del municipio de Orito, requiere la
aplicacion de un proyecto que aplique una estrategia integral y participativa
de los actores involucrados con el sector. La estrategia debe atender los
eslabones de la cadena de valor del sector artesanal: la investigacion y
desarrollo, la innovacion y el disefio, materias primas, produccion,
promocién y fomento y comercializacion.

b. Es esencial para el desarrollo de los artesanos del municipio de Orito el
dominio de las actividades asociadas a materias primas del bosque,
eslabon de la cadena de valor visible y de vital importancia para en
encadenamiento del sector. Se requiere implementar protocolos de
aprovechamiento de especies como semillas, vejucos, fibras y cortezas.
Esta actividad se puede articular con las acciones que desarrolla
Corpoamazonia - la entidad rectora ambiental de la region.

c. Se requieren actividades que permitan el desarrollo del proceso
productivo que permita mejorar la productividad de los talleres artesanales y
las condiciones de trabajo de los artesanos. La consolidacion vy
perfeccionamiento de los oficios y técnicas implica actividades de
capacitacion. Otro aspecto asociado es el fortalecimiento de la capacidad
de los talleres artesanales con la dotacion e implementacién de
herramientas y equipos. Por otro lado, se debe buscan una alternativa de
solucién ante la falta de capital para trabajo, la experiencia indica que se
requiere actividades educativas en econémica domestica, emprendimiento y



asociativas que permitan a mediano plazo que la artesania se desarrolle
con una alternativa de negocio.

c. Artesanias de Colombia como entidad que lidera la promocién y fomento
del sector artesanal Colombiano, cuenta con el dominio y posicionamiento
del sector con la aplicacion de estrategias en las areas de investigacion y
desarrollo de producto, innovacion y desarrollo tecnologico y de gestion
comercial.

d. Un desarrollo social sostenible para los artesanos requiere el fomento de
actividades que promuevan la asociatividad de los artesanos, con base a
principios de honestidad confianza de los asociados y que tengan en cuenta
las expectativas, necesidades e interés de sus integrantes.

e. La promocion y fomento de la actividad artesanal implica el apoyo y
acompafiamiento de las entidades de la region. Las inversiones deben estar
dirigidas a crear espacios que permitan a los clientes el conocimiento del
potencial artesanal del municipio. El turismo de tipo cultural, el ecoturismo
representan una oportunidad de desarrollo de la artesania.

f. La comercializacion implica inversion inicial de recursos que permitan
apalancar a los talleres artesanales y disminuir los riesgos de los procesos
comerciales que asumen los artesanos cuando intentan ingresar a
mercados regionales y nacionales. La actividad deber ser sostenible y que
le permita al artesano a través de procesos educativos y de
acompafiamiento, la autonomia para asumir y desarrollar las actividades de
negociacion con sus proveedores Y clientes.

Como sugerencia se plantean las siguientes:

a. Reservar recursos en efectivo para contrapartida para la prestaciéon de
los servicios o el proyecto con la Fundacion Vichituni. Los aportes de la
Fundacién pueden ser generosos en la medida en que se evidencie aportes
para el desarrollo del sector. La negociacion puede alcanzar aportes 3al o
2 a1l afavor de Artesanias de Colombia.

b. Financiar actividades para visitar a las entidades de la regién en el bajo
Putumayo y apoyar la gestion desde la ciudad de Bogota con las oficinas
regionales de las Empresas petroleras. Las Empresas petroleras tienen en
la region las oficinas operativas y de compromiso social, muchas de ellas
cuentan con autonomia y recursos para su funcionamiento.



3. SERVICIOS DEL LABORATORIO PUTUMAYO EN EL MARCO DEL
PROYECTO “FORTALECIMIENTO DEL SECTOR ARTESANAL
COLOMBIANO”

3.1 Propdosito

En el marco del proyecto de “Fortalecimiento del sector artesanal Colombiano”, la
coordinacion del Laboratorio Putumayo desarrollé una serie de actividades que
responden a las necesidades de los artesanos del Valle del Sibundoy.

Dentro de las necesidades manifiestas por los artesanos de las comunidades,
talleres, asociaciones artesanales se encuentran:

a. Vacios de informacion y comunicacion sobre temas y eventos del sector.

b. Una manifiesta necesidad de muchos artesanos en lo que respecta al
mejoramiento de producto, mejoramiento técnico productivo.

c. Pocas oportunidades de promocion y comercializacion.

d. La permanente manifestacion de dificultades econdmicas que no
permiten adquirir materias primas.

e. Baja capacidad de los talleres artesanales.

f. Aislamiento por la zona geografica y de organizaciones o individuos de la
comunidad que no permiten acceder a procesos de capacitacion y a las
actividades de comercializacion de los productos.

g. Ausencia de un proyecto para el alto Putumayo.

Después de las dificultades con la comunidad evidenciadas con el proceso de
formulacion y ante la manifestacion de inconformidades del proceso del proyecto
de marca colectiva por parte de un sector de la comunidad y con el objeto de
evitar mayores dificultades sobre todo con los indigenas del cabildo de Sibundoy
se tomo la decisién por parte de las entidades CORPOAMAZONIA y Artesanias de
Colombia de desisti6 en su momento desarrollar actividades con el sector en el
alto Putumayo. A esto se le sumé la situacion de la Corporacion frente ala
interinidad de la direccién general y los efectos que produce en su capacidad de
tomar decisiones para la financiacion de proyectos.



Sin embargo frente a la presencia del Laboratorio en el Alto Putumayo se
consider6 atender a la comunidad artesanal interesada a través de los servicios
del Laboratorio con informacion de eventos y convocatorias, asesorias puntuales
en el marco del programa, actividades de capacitacion y promocion del sector
artesanal con instituciones educativas de la region, procesos de desarrollo de
producto artesanal a través de los talleres de creatividad para la generacion de
ideas para producto artesanal, procesos de mejoramiento de técnica artesanal
entre otras actividades, promocion de los servicios del SIART y apoyo en la region
con las actividades de proyectos y asesores de la region.

3.2 Alcances

La coordinacion concentro sus servicios en el alto Putumayo en los municipios de
Santiago, Colon, Sibundoy y San Francisco con la oferta de talleres de
capacitacién en temas especificos y de asesorias puntuales.

Un caso especial son las actividades desarrolladas con la Fundacién Vichituni
Ecoclubes en el municipio de Orito y actividades de participacion en eventos
regionales en la ciudad de Mocoa con la secretaria de Educacion.

3.3 Antecedentes

Para el primer semestre de 2010 el entonces denominado CDA — Centro de
desarrollo artesanal del Putumayo, prestd sus servicios con base a los recursos
producto de la ampliacion del convenio econdmico entre Artesanias de Colombia y
CORPOAMAZONIA. La ampliacién tuvo como objetivo fortalecer las actividades
como la socializacién de aspectos del componente ambiental y la generacion de
documentos referenciales tecnologias de produccién mas limpia, materias primas,
informacion de mercados, tendencias, y mecanismos de comercializacién y sobre
el protocolo de aprovechamiento de especies y el disefio de nuevos productos
artesanales de la categoria de instrumentos musicales.

En el proceso de prestacion de los servicios de asesoria se capacitaron a 214
artesanas nuevas con Sus respectivos registros. Se encuentran entre los
beneficiarios artesanas de los oficios de tejeduria en las técnicas de telar de
guanga, tejido en chaquiras, tejido y de artes manuales. Estos se suman a los 501
artesanos atendidos en el proyecto de creacion y fortalecimiento del CDA



Putumayo. Cabe destacar que la cobertura del 2010 corresponde en su gran
mayoria a poblacién vulnerable, desplazada y en condicion de desplazamiento del
proyecto OIM y por otro lado a la cobertura de artesanas del programa “mujeres
ahorradoras” con un predominio en de la actividad artesanal en artes manuales.

En el marco del proyecto PUT001 V con Accién Social, en el primer semestre
de 2010, se dot6 de telares de guanga (telar vertical) para 79 beneficiarios: 74
equipos de telar para igual numero de artesanas del programa “mujeres
ahorradoras” con el objeto de mejorar la productividad de los talleres artesanales y
con el auspicio de la coordinacién del CDA la dotacién de 5 unidades para el
Colegio Bilingtie Artesanal, que fortaleceran los procesos de enseflanza —
aprendizaje de los oficios tradicionales y de la preservacion de la cultura material
de la comunidad Kametza. Como actividad a destacar en la comunidad se
desarroll6 la capacitacion y asesoria de 32 estudiantes y de 5 docentes del
Colegio Bilingtie Artesanal con la metodologia de sensibilizacién y creatividad para
la generacion de ideas para el disefio y desarrollo de producto artesanal.

Aplicacién en los procesos de capacitacion de la metodologia de talleres de
sensibilizacion vy talleres de creatividad para la generacion de ideas, dirigida al
disefio y desarrollo de producto artesanal. Los talleres se desarrollaron 9 talleres
en cada uno de los municipios del alto Putumayo en Santiago, Colon, Sibundoy y
San Francisco. Se desarrollaron 52 asesorias y capacitaciones en el marco del
programa de “asesorias puntuales” en los municipios del alto Putumayo.

Producto del otorgamiento del premio “Emprender Paz” y con la financiacion de
la Corporacion Andina de Fomento - CAF se financidé y desarrollé la Consultoria
para el CDA con resultados y documentos que sirven de referencia para el
proceso de la asesoria de los disefiadores y de mejoramiento continuo del CDA
Putumayo. En el desarrollo de la consultoria se diagnosticé productos artesanales
de 49 artesanas beneficiarias de los municipios de Santiago, Colon y San
Francisco, con base a los formatos FORFAT 20: informacion del beneficiario y
FORFAT17 diagnostico de producto artesanal, desarrollo de talleres de
sensibilizacion y creatividad para la generacion de ideas dirigidas al disefio y
desarrollo de producto artesanal, En el desarrollo de la consultoria se elaboré un
documento base de iconografia las comunidades indigenas Inga y kametza, un
album de referentes fotografico para un banco de referentes como insumos para
los talleres de sensibilizacion y creatividad para la generacion de ideas para el
desarrollo de productos artesanales, capacitar a los beneficiarios en temas de
costeo de producto artesanal, exhibicién y preparacion de stand. Como resultado
de las capacitaciones y asesorias se logroé el disefio de 10 lineas de productos en
las técnicas existentes en las redes artesanales del Alto Putumayo.



Nuevamente con los resultados de los talleres y asesorias del primer semestre
con en el marco del proyecto con CORPOAMAZONIA, Ilas actividades de la
Consultoria de la CAF premio emprender Paz, y en el segundo semestre con el
proyecto PUT001 V con Accion Social y el Proyecto OIM-USAID Artesanias de
Colombia, se amplio la participacion en las ferias Expoartesano en la plaza de los
artesanos de Medellin en el mes de noviembre y Expoartesanias en su version
2010 en el mes de diciembre con la promocién de la actividad y de los productos
artesanales del alto, medio y bajo Putumayo, con un resultado en ventas para el
CDA de $10.422.900.00.

CORPOAMAZONIA histéricamente ha apoyado el sector artesanal de los
departamentos de la jurisdiccion con actividades dirigidas a la promocion y
comercializaciébn de productos artesanales. Los apoyos para el afio 2011 se
describen en el proyecto de “Promocion de bienes y servicios de la biodiversidad
en espacios de integracion comercial locales, regionales e inter fronterizos” Con
una inversién total de $601.632.768. Los eventos corresponden a ferias
nacionales y ferias regionales especializadas que promueven las iniciativas
empresariales de biocomercio, descritas a continuacion:

e Participacion en dos (2) ferias nacionales: XI feria de colonias y
Expoartesanias 2011.

e Participacion en seis ferias regionales: feria tri fronteriza de Leticia, feria
ecoturismo puerto Narifio, feria tri fronteriza de Leguizamo, feria tri
fronteriza de la hormiga, feria de colonias en Mocoa, valle de Sibundoy.

o feria de la biodiversidad amazodnica que integre zonas de frontera de
Colombia, Ecuador y Peru, que incluye rueda de negocios. Esta actividad
esta proyectada para el mes de noviembre.

El apoyo al sector y la prestacion de servicios a las comunidades artesanales
indigenas ha sido continuo a través de los proyectos de Artesanias de Colombia y
por parte de CORPOAMAZONIA.

3.4 Ubicacion geogréafica

Las actividades se desarrollaron de capacitacién, asesorias puntuales con las
comunidades, talleres, grupos y asociaciones indigenas de la etnia inga y kametza
de los municipios de Santiago, Col6n, Sibundoy y San Francisco del valle del
Sibundoy.
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Mapa 3 Municipios de Santiago, Colén, Sibundoy y San Francisco —
Departamento de Putumayo

3.5 Descripcion del trabajo

El Laboratorio Putumayo — Artesanias de Colombia desarrollo en el marco del
proyecto de “Fortalecimiento del sector artesanal colombiano”, actividades de
informacion, asesorias puntuales y talleres de capacitacion. Entre las que se
encuentran:
a. Socializacién de convocatoria feria Expoartesanias y medalla a la maestria
artesanal 2012.
b. Capacitacion en tendencias 2012 en los municipios de Sibundoy y San
Francisco.
Taller de imagen gréfica para artesanos del municipio de Sibundoy.
d. Convocatoria HACEB para dotacion de equipos y herramientas.
e. Taller de capacitacion en emprendimiento y estrategias de intervencion del
sector artesanal, conceptos de artesania y componentes del producto

artesanal para el colegio Almirante Padilla.



f. Mejoramiento de técnica artesanal para los artesanos del municipio de San
Francisco — vereda San Antonio.

g. Servicio de asesorias en el marco del programa de Asesorias puntuales
para los municipios de Colén, Sibundoy y San Francisco.

h. Taller de politica de produccion y consumo sostenible para el alto
Putumayo.

i. Taller de formulaciébn de proyecto para el sector artesanal del Alto
Putumayo

j. Desarrollo de talleres de creatividad para el desarrollo de producto
artesanal en las instituciones educativas Almirante Padilla de San Francisco
y Madre Laura de la vereda de San Andrés municipio de Santiago.

k. Seguimiento de la produccién para la feria Expo artesanias de 2012.

3.5.1 Socializacién de convocatoria feria Expo artesanias y medalla a la maestria
artesanal 2012.

Con el objeto de informar sobre los requisitos para la participacion en la feria Expo
artesanias se convoco a los artesanos que por la calidad de sus productos y
capacidad de sus talleres pueden potencialmente participar en la feria. La
respuesta a la convocatoria en el municipio de Sibundoy fue de 12 artesanas y
para el municipio de Mocoa de 14 artesanos; 7 hombres y 7 mujeres. (Ver anexo
11. convocatoria feria Expo artesanias 2012). Se considero en la socializacion los
siguientes aspectos:

a. Explicacion de los términos y condiciones de las convocatorias a la feria y
la medalla a la maestria. Se expuso detalladamente los requisitos,
condiciones, fechas de las convocatorias. Se realizd una sesion de
preguntas para resolver las inquietudes de los artesanos sobre todo al
procedimiento de inscripcion y remision de los productos a la ciudad de
Bogota.

b. Considerar los costos de los productos artesanales. Los precios de los
productos artesanales del Departamento del Putumayo se consideran altos
con respecto a productos de otras regiones con comunidades artesanales
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indigenas. Se atribuye esta situacion a otorgar a pocos productos un costo
alto para recuperar la inversion de tiempo y materias primas.

c. Exceso de la oferta de algunos productos artesanales. Fue notoria la
sobreoferta de bolsos, morrales y mochilas. Atento contra la salida del
producto el alto costo de las mochilas tradicionales, encontrando precios de
mochilas de hilo con precios de $120.000.00 en comparacion de las
mochilas wayuu con un valor de $80.000.00.

d. Desarrollar lineas de productos. Para mejorar la oferta de productos en la
feria es necesario programar el desarrollo de lineas a través de procesos de
diversificacion, creacion, mejoramiento y creacién de nuevos productos. El
Laboratorio oferto sus servicios a través del programa de asesorias
puntuales o en el marco de los proyectos de la Empresa.

Se destacaron aspectos positivos de la participacion en la feria Expoartesanias
2011 entre los que se mencionaron:

a. Gran aceptaciéon de los productos de talla en madera. Productos como
muebles: bancos “pensador’, mesas auxiliares, sillas plegables, mascaras
de gran y pequefio formato, y bateas y palos de lluvia, satisficieron la
demanda de los visitantes de al feria. Se requiere recuperar productos
tradicionales como las mascaras del carnaval (Sanjuanes), bateas de
formas tradicionales y mejorar los acabados superficiales en el proceso de
ljado, aplicacion homogénea de tintes y mejorar los acabados de
proteccion.

b. Demanda de productos como instrumentos musicales y mascaras
tradicionales. Instrumentos como flautas, tambores, palos de lluvia,
sonajeros y mascaras con apliques recibieron excelentes comentarios. Se
requiere recuperar informacion sobre la tradicidon, usos y costumbres
alrededor de estos productos para considerarlos en la venta.

c. Aceptacion de productos de bisuteria con la técnica de tejido en
chaquiras. Teécnica artesanal que ha evolucionado con la oferta de
productos de uso personal para mujer como collares, pectorales, pulseras,
anillos y otros accesorios. Sin embargo, es necesario considerar la
necesidad de recuperar los productos tradicionales como pectorales y
collares de uso cotidiano en los indigenas de las comunidades ingas y
Kametza.



3.5.2 Capacitacion en tendencias.

Con el objeto de informar a los artesanos sobre el concepto de tendencia* como
la herramienta para comprender las necesidades, intereses y deseos de los
consumidores, clientes y usuarios, se desarrollaron dos sesiones magistrales para
tratar los siguientes temas (Ver anexo 12 Taller de tendencias):

a. Concepto de tendencias. Las tendencias globales.

b. propdsito del planteamiento de las tendencias.

c. Tendencias de disefio y de mercado.

d. Tendencias de mercadeo de productos de caracter artesanal.
e. Tendencias del Consumidor.

Los talleres de tendencias contaron con la presencia de 4 artesanos den el
municipio de San Francisco, 5 en el municipio de Sibundoy. Debido a la baja
participacion de la primera sesion se programo una nueva fecha con un
participacion de 14 artesanos en Sibundoy: 3 hombres y 11 mujeres, y de 10
artesanas en San Francisco. Se desarrollo una actividad preliminar con los
estudiantes de la I.LE. Almirante Padilla con una participacion de 13 jovenes: 7
hombres y 6 mujeres. (Ver anexo 13. Capacitacion en tendencias, anexo 14
capacitacion en tendencias 2, anexo 15 capacitacion en tendencias 3)

3.5.3 Taller de imagen gréfica para artesanos del municipio de Sibundoy.

Con el objeto de mejorar la promocién de los productos artesanales de los talleres
artesanales mas destacados del alto Putumayo y por peticibn de artesanos
interesados en el tema se realiz6 la capacitacion en imagen grafica y el taller de
exploracién para el desarrollo de imagen grafica. La convocatoria cerrada conto
con la participacion de 12 artesanos representantes de asociaciones artesanales
del municipio de Sibundoy y 6 integrantes de la asociacion Pakari del municipio de
Colon. (Ver anexo 16. Asistencia taller de imagen grafica).

4 fuerza que orienta la actividad del hombre hacia un fin determinado, es un momento nuevo de
cambio de la moda en forma, funcién, color y actitud. La implementacion de una tendencia tiene “la
probabilidad mas alta de que un producto logre una buena aceptacion.”
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Foto Taller de imagen grafica. Municipio de Sibundoy Ptyo.



Foto Taller de imagen grafica. Municipio de Colon Ptyo.

La actividad tuvo dos sesiones que desarrollaron los siguientes aspectos:

3.5.4 Convocatoria HACEB para dotacion de equipos y herramientas.

Por motivo de la convocatoria del convenio HABEB — Artesanias de Colombia,
para la dotacién de grupos y talleres artesanales con equipos y herramientas, y de
dotaciones de lineas de electrodomésticos, se desarrollo una jornada informativa
para comunicar las condiciones de la convocatoria cerrada con las asociaciones
mas destacadas que cumplieran en primera instancias los requisitos minimos para
la invitacion. A la reunion asistieron 11 artesanos representantes de 6asociaciones
artesanales. (Ver anexo 17. Convocatoria HACEB — AdC)

En la reunién se explicaron los requisitos para la participacion, se consulté sobre
el interés en la participacion y se propuso una jornada de apoyo para el registro
via correo electrénico, toma y edicion de fotografias para el Facebook, para la
entrega de los requisitos del concurso. En la jornada participaron 4 talleres de
Colén (Pakari), y 4 de Sibundoy de las asociaciones: rescate artesanal, Taller de
Pedro Agreda, Sbetsanamama de Emerenciana Chicunque y Arte shembachem.
De los 4 talleres 3 salieron favorecidos en las votaciones que se realizaron en
Facebook: Rescate artesanal, Emerenciana Chicunque y Arte Shembachem;
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votacion que promociono por ese medio el laboratorio Putumayo con la invitacion
a todos los contactos a votar por los grupos asociativos postulados.

3.5.5 Taller de capacitacion en emprendimiento y estrategias de intervencion del
sector artesanal, conceptos de artesania y componentes del producto artesanal
para la Institucion Educativa Almirante Padilla.

La Institucion Educativa Almirante Padilla, a través de su representante la docente
Gladis Figueroa; solicito apoyo y asesoria para el desarrollo de sus actividades
dirigidas a procesos de emprendimiento, desarrollo de productos artesanales, de
artes manuales y de productos de reciclaje. Inicialmente la I.E. tenia el disefio de
un esquema de capacitacion que contaba con actividades de elaboraciéon de
productos con técnicas artesanales y de arte manual y la programacion de una
feria en el municipio de San Francisco, sede de la I.E.

La coordinacion del laboratorio Putumayo considero oportuna la invitacion y
propuso unas series de capacitaciones para la exploracion de los procesos de
emprendimiento, el conocimiento de lo que es un producto artesanal y talleres de
creatividad para la generacion de ideas para producto artesanal. Las primeras
actividades de capacitacion en emprendimiento y estrategias de intervencion de la
artesania contando con la participacion de 26 estudiantes: 17 hombres y 9
mujeres del grado 11. Posteriormente se desarrollo una actividad de capacitacion
en conceptos de artesania: que es la artesania, tipologias y componentes del
producto artesanal con 53 estudiantes del grado 11° y 50 de grado 10°: 21 jovenes
y 29 seiioritas de la I.E. (Ver anexo 18 emprendimiento y estrategia)

Los temas desarrollados en la primera sesién son los siguientes:

Individuo — equipo - Emprendimiento

Innovacion — creatividad: el disefio y el valor agregado.
Entorno interno y externo.

Estrategias de intervencion artesanal

oo ow

Con ejemplos sencillos se valoraron las experiencias de emprendimiento con los
productos propuestos por los estudiantes en las jornadas de emprendimiento. Se
hizo énfasis en la valoracién del producto artesanal, los oficios y técnicas
artesanales, el conocimiento que se requiere para ofrecer un producto artesanal.

Posteriormente se desarrollo una jornada complementaria donde se desarrollo el
tema de los conceptos de artesania, tipologia y componentes del producto
artesanal. Descritos a continuacion (Ver anexo 19 componentes del producto

artesanal):
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a. Qué es artesania
b. Tipos de artesania: indigena, tradicional y contemporanea.
c. Componentes del producto artesanal:
Cultura e ldentidad.
Disefio e innovacion.
Calidad.
Manejo Técnico y Productivo.
Acabados.
Presentacion final del producto (empaque y embalaje).
Imagen gréfica y corporativa.

3.5.6 Mejoramiento de técnica artesanal para los artesanos del municipio de San
Francisco — vereda San Antonio.

La asociacion de artesanos “ARTOTORA”, desarrolla productos en fibra de totora,
como bolsos ruasticos tejidos en entramado ralo, individuales, cofres y jarrones en
la técnica de enrollado. Con el objeto de diversificar la oferta de productos
incursiono en la elaboracion de objetos con la técnica de papel engomado, trabajo
asociado a los carnavales que se celebran en la region que replican las
celebraciones de la ciudad de Pasto de negros y blancos. Después de una
asesoria puntual al taller se acorddé unas sesiones de mejoramiento de técnica
artesanal en la técnica de papel maché, técnica que permite que el producto sea
mas perecedero que la técnica de engomado. La diferencia radica en el
tratamiento del material celulésico y la nueva propuesta para las técnicas de
modelado y construccion de productos utilitarios.



Foto Asociacion “ARTOTORA” San Francisco. Ptyo

La asociacion cuenta con 10 artesanas de las cuales con 6 se acordé el taller de
mejoramiento de técnica artesanal, por disponibilidad de horario y por el interés en
el trabajo artesanal. Las pruebas desarrolladas en el taller se realizaron con el
ripio de la fibra de totora como material para cargar la pasta de papel. (Ver anexo
20 Taller de mejoramiento)

El taller se describe en dos resultados:

a. Aprovechamiento de la materia prima de la fibra de totora, como material de
carga y refuerzo de los productos artesanales. Este ripio no se emplea en
las actividades artesanales y normalmente se deja en las zonas de
aprovechamiento como desecho, aunque no produce mayores efectos
ambientales, el material absorbe agua y se pudre lentamente efecto que
permite que prosperen los insectos.

b. Los productos emplean menor cantidad de materias primas como papel,
carbonato de calcio, que se emplean como cargas. Se propone una serie
de talleres de creatividad para la generacion de ideas para producto
artesanal.
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Foto Elaboracioén frutas de muestra en papel mache.
. Vereda San Antonio San Fco. Ptyo.



3.5.7 Servicio de asesorias en el marco del programa de Asesorias puntuales para
los municipios de Colon, Sibundoy y San Francisco.

3.5.8 Taller de politica de produccion y consumo sostenible para el alto Putumayo.

Con el objeto de socializar los avances y procesos de articulacion de Artesanias
de Colombia en lo que respecta a la politica de produccion y consumo sostenible,
la coordinacion del Laboratorio Putumayo apoyo a la Ing. Alejandra Rojas
(contratista para el area de materias primas de Artesanias de Colombia), en la
convocatoria de artesanos de los municipios del valle de Sibundoy para una
jornada de capacitacion y un taller de politica sobre la politica de PyC sostenible.

El evento se efectud en las instalaciones de la I.E. Bilinglie Kametza y conto con la
participacion de 20 personas entre artesanos, el funcionario de biocomercio de
Corpoamazonia Sr. Silvio Lopez Fajardo, la Docente de la I.E. Almirante Padilla;
Lic. Gladis Figueroa, y la funcionaria de la Alcaldia de Santiago Sra. Ana Patricia
Coral. (Ver anexo 21 Politica de PyC sostenible)

La agenda del evento fue la siguiente:

a. Politica de Produccién y Consumo Sostenible
b. Normas que deben cumplir los artesanos
c. Tramites que se deben surtir ante los entes de control
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d. Taller 1: Validacion diagnostico preliminar e informacion disponible
para establecimiento de brechas
e. Taller 2: esquematizacion inicial de la cadena y acciones a seguir.

Foto Taller de Politica de produccién y consumo sostenible.
Municipio de Sibundoy. Ptyo.

Foto Taller de Politica de produccién y consumo sostenible.
Municipio de Sibundoy. Ptyo.



3.5.9 Taller de formulacion de proyecto para el sector artesanal del Alto Putumayo.

Con el objeto de responder a las solicitudes de artesanos de los municipios del
Alto Putumayo (Santiago, Colén, Sibundoy y San Francisco), con respecto a la
necesidad de un proyecto que promueva el sector artesanal de la region, se
programo una reunion informativa y dos talleres para ese proposito.

Ante la evidente dificultad de convocar a todos los interesados, el Laboratorio
Putumayo opt6 por contactar a los lideres de las asociaciones, talleres o grupos
artesanales que evidencien una actividad significativa en su trabajo artesanal, un
destacado nivel en el oficio y técnica artesanal, continuidad en la participacion en
los procesos y actividades programadas por el Laboratorio, liderazgo y prestigio en
la comunidad, y una excelente relacién con la coordinacién que permita un dialogo
de confianza. (Anexo 22. Lista de organizaciones artesanales convocadas)

El Laboratorio Putumayo desarrollo esta actividad para el proceso de formulacion
de proyecto por los siguientes motivos:

a. Escuchar a la comunidad sobre sus necesidades, intereses y expectativas.

b. Focalizar al grupo de beneficiarios, alcance de la problemética y lectura de
las experiencias de los artesanos.

c. Validad los procesos de formulacion de proyectos del Laboratorio, a través
de la participacién activa de la comunidad beneficiaria.

La convocatoria se realiz6 a través de oficio y visitas a los talleres artesanales
consultando el interés de participar en el proceso y atendiendo las sugerencias de
los artesanos con respecto a la actividad. La asistencia a la convocatoria fue de 17
artesanos para el primer taller sobre necesidades, intereses y expectativas y 14
artesanos para el segundo sobre arbol de problemas. (Ver Anexo 23. Taller de
proyecto y Anexo 24 Taller de proyecto 2)

La agenda de los talleres fue la siguiente:

Taller 1 necesidades, intereses y expectativas. Actividad que expuso los
siguientes temas y las reglas de juego para la participacion en el taller.

Intereses y necesidades.

Causas y efectos de una situacion particular.
Formas de ver la misma situacion.
Experiencias de artesanos.

Cadena de valor artesanal.

Experiencias de otros sectores econémicos.

-0 o0 oTp
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g. Aplicacion del taller.

El objeto del taller fue crear un ambiente de confianza y propiciar la participacion
en condiciones de equidad y respecto por la opinion de los demas. El proceso fue
conductista para evitar la recurrencia de situaciones probleméticas a través de
preguntas y estudio de las situaciones expuestas por los artesanos y dilucidar
aspectos, situaciones y experiencias de los artesanos en cada una de las
actividades de su quehacer artesanal.

Taller 2 arbol de problemas

Exposicion de las ideas del taller 1.
Descripcion del taller de problemas.
Descripcién de la cadena de valor artesanal.
Aplicacion del taller de problemas.

Qoo

El taller arrojo un arbol de problemas que describi6 con palabras sencillas
aspectos problematicos del sector artesanal del alto Putumayo. Las percepciones
de los artesanos fueron plasmadas a través del arbol de problemas y se plante6
un problema principal: Debilidades en la organizacion de la produccion y
comercializacion de las Asociaciones artesanales. Este problema dirigira el fin y el
propésito del proyecto. Las actividades de formulacién se complementaran con la
elaboracion del arbol de objetivos, el resumen narrativo del proyecto, el marco
l6gico y el documento de apoyo para la segunda semana del mes de enero de
2013 para su socializacion con la comunidad, previa revision de la subgerencia de
desarrollo para establecer compromisos de la Empresa.



Foto Taller de formulacion de proyecto para el alto Putumayo:
Intereses, necesidades y expectativas
Municipio de Sibundoy. Ptyo.

Foto Taller de formulacién de proyecto
para el alto Putumayo: Intereses, necesidades y expectativas
Municipio de Sibundoy. Ptyo.



Foto Taller de formulacién de proyecto
para el alto Putumayo: taller arbol de problemas
Municipio de Sibundoy. Ptyo.

3.5.10 Desarrollo de talleres de informacion sobre aspectos de artesania y de
talleres de creatividad para la generacion de ideas para el desarrollo de producto
artesanal en las instituciones educativas Almirante Padilla de San Francisco y
Madre Laura de la vereda de San Andrés municipio de Santiago.

En primer lugar la coordinacion desarrollo actividades con la I.LE. Almirante
Padilla, en ella se efectuaron dos actividades de capacitaciones sobre los
aspectos de la artesania, los componentes del producto artesanal, las estrategias
de intervencién de la empresa en la artesania y la segunda aprovechando el
conocimiento de la coordinacion sobre aspectos de emprendimiento con una
conferencia sobre el tema enfocado a la artesania; tema de interés de la
Institucién. En la primera actividad participaron 50 jévenes del grado 10° y 53
jovenes del grado 11. En la segunda actividad sobre el tema de emprendimiento
participaron 26 jovenes de los grados 10 y 11. (Ver anexo 25 Artesanias |.E.
Almirante Padilla y Anexo 26 Emprendimiento I.E. Almirante Padilla)

En respuesta a las solicitudes de las I.E Almirante Padilla de San Francisco y
Madre Laura de la vereda de San Andrés municipio de Santiago, se desarrollaron
actividades de capacitacion en temas de emprendimiento y talleres para el
desarrollo de productos a través de la metodologia de “talleres de creatividad para
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la generacion de ideas para desarrollo de producto artesanal’. Las tematicas
desarrolladas en las instituciones son las siguientes:

Componentes del producto artesanal
Taller de referentes

Taller la forma

Taller la textura

Taller el color

Taller de categoria de productos
Taller de formas tridimensionales
Taller de diversificacion

S@ "o oo0 oy

Los talleres de fueron desarrollados por estudiantes de disefio industrial del
programa de disefio industrial de la Universidad de Narifio, con el apoyo de la
coordinacion del Laboratorio. Se desarrollaron con los estudiantes 4 lineas por
Institucion educativa, las cuales se presentaron el pasado 10 de diciembre, para
Su ajuste para aprobacion. Hasta el momento se espera el informe final de los
estudiantes para socializar los resultados en el mes de Enero de 2013.

Los estudiantes participantes en los procesos de capacitacion en las I.E. Madre
Laura corresponden a 19 estudiantes de la comunidad Inga y 10 jévenes de la I.E.
Almirante Padilla de San Francisco. (Ver anexo 27 Taller San Francisco y anexo
28 Taller San Andrés)

3.6 Resultados

El Laboratorio Putumayo de Artesanias de Colombia, prestd sus servicios de
capacitacion y asesoria a la poblacion artesanal de los municipios de Santiago,
Colén, Sibundoy y San Francisco del Valle de Sibundoy y desarrollo actividades
con artesanos del municipio de Orito en el bajo Putumayo.

Entre los resultados de la atencidon a artesanos se encuentra:

a. Artesanos informados resultado de la ferias 2012. 11 artesanos recibiran
informacion de los resultados de la feria Expoartesanias 2012.

b. Artesanos beneficiarios de Expoartesanias 2011. 11 artesanos atendidos
de forma directa.
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c. Artesanos capacitados en tendencias. 36 artesanos capacitados en
temas de tendencias de productos, consumidor y de mercadeo de producto
artesanal.

d. Artesanos capacitados en la plataforma SIART, imagen grafica y catalogo
de productos. 24 artesanos en el municipio de Sibundoy y Colon, en
particular en imagen grafica y catadlogo de productos.

e. Artesanos en asesorias puntuales. 38 artesanos recibieron induccion en
el proceso de asesorias puntuales en municipio de Sibundoy. Esta cifra no
incluye los artesanos preinscritos via telefonica o por visita a la sede del
Laboratorio.

f. 106 jovenes capacitados en temas de artesania, componentes del
producto artesanal entre las I.E. Almirante Padilla de San Francisco y
Madre Laura del corregimiento de San Andrés municipio de Santiago. 29
jovenes participaron en actividades a través del taller “talleres de creatividad
para la generacion de ideas para desarrollo de producto artesanal”’ y en la
I.LE. almirante Padilla 26 jovenes en el tema de emprendimiento para la
artesania.

g. Taller politica de produccion y consumo sostenible. Apoyo para la
participacion de 21 artesanos y funcionarios del alto Putumayo en el tema
de la Politica de PyD sostenible.

h. Convenio HABEB — Artesanias de Colombia. 11 artesanos asistidos en
la convocaroria HACEB — AdC, de los cuales 3 recibieron dotaciones de
herramientas y equipos para los talleres artesanales.

i. Taller de formulacién de proyecto Alto Putumayo. 14 artesanos lideres de
grupos asociativos del Valle de Sibundoy, participaron en la reunién y
talleres de formulacion de proyecto.

j. Elaboracién de linea base de artesanos del municipio de Orito. 22
artesanos asistentes a la socializacion de los procesos de desarrollo de
Artesanias de Colombia y 17 artesanos visitados para registro de
beneficiario y evaluacion de producto.

k. Mejoramiento de producto artesanal. Desarrollo de talleres de
mejoramiento de producto artesanal con 8 artesanas de la asociacion
“Artotora” de la vereda San Antonio del municipio de San Francisco.



3.7 Conclusiones

El Laboratorio Putumayo prestd 395 servicios a artesanos de las etnias inga y
kametza. Las actividades de capacitacion se desarrollaron con éxito con base a
las convocatorias y a la disponibilidad de recursos y personal del Laboratorio. Los
beneficiarios manifestaron su satisfaccion por los apoyos y servicios prestados y
expresaron la necesidad de informacion de los procesos de convocatoria y
preseleccion a Expoartesanias 2012, de asesoria en mejoramiento técnico
productivo, imagen grafica y apoyo para procesos de promocién vy
comercializacion. (Ver anexo 11. Registro de artesanos atendidos 2011)

3.8 Limitaciones y dificultades

Las actividades del programa de asesorias puntuales se vieron truncadas frente a
las dificultades con la comunidad del Cabildo de Sibundoy y que obligo a
suspender temporalmente los servicios de asistencia en mejoramiento de
producto, asesoria en imagen grafica y mejoramiento técnico productivo.

Ante la ausencia de un proyecto aprobado, los recursos econdémicos fueron
limitados. El Laboratorio sostuvo sus necesidades y obligaciones con reservas de
recursos del convenio y con materiales e insumos del proyecto de creacion de
centro de desarrollo artesanal.

3.9 Recomendaciones y sugerencias

La suspension temporal de las actividades en el alto Putumayo por las razones
antes mencionadas, recibi6 llamados de atencion por parte de la coordinadora de
los Laboratorios, Dra. Nydia Castellanos. En un futuro se requeria de una orden
por escrito que soporte las decisiones de la subgerencia. En primera instancia esta
sugerencia la hizo la Direccion General de CORPOAMAZONIA Dr. José Ignacio
Mufioz a travées de la Dra. Elizabeth Tabares quien comunico a la coordinacion la
necesidad de suspender actividades ante las dificultades de comunicacion y la
postura intransigente de ciertos representantes de la comunidad ante el proyecto y
acciones de Artesanias de Colombia (Marca colectiva) y CORPOAMAZONIA
(marca Amazonas: esencia de vida).
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4. PARTICIPACION FERIA EXPOARTESANIAS 2012

4.1 Propoésito

Artesanias de Colombia con base a su plan estratégico 2011 — 2014 con su
estrategia de desarrollo de canales de comercializacion y como respuesta a la
necesidades del sector artesanal colombiano proyecta actividades de promocion y
comercializacion entre las que se encuentra la feria Expoartesanias 2012. El
Laboratorio de Putumayo con sede en Sibundoy dando respuesta a esa directriz y
a los intereses y necesidades de los artesanos se realiz6 una convocatoria
cerrada a artesanos de comunidades indigenas del Valle del Sibundoy de dos
oficios tradicionales ebanisteria (técnica de talla en madera) y tejeduria (tejido en
telar de guanga y tejido en chaquiras).

Entre las dificultades que manifiestan los artesanos para participar de forma
auténoma en eventos feriales de la dimensién de la feria Expoartesanias son los
siguientes:

a. Baja capacidad de produccion del taller artesanal. Asociada a la
disponibilidad de materia o a la baja capacidad econdémica del artesano
para adquirirlas. Otro aspecto determinante es la insuficiente capacidad del
taller artesanal en herramientas y equipos.

b. Insuficiente informacion del proceso de convocatoria. No existe un canal
de comunicacion que permita que los artesanos reciban la informacion de
forma oportuna y adecuada del proceso de convocatoria y seleccion.

c. Disponibilidad de recursos propios para la inscripcion. Los artesanos
consideran que sus recursos son insuficientes para cubrir los costos
directos e indirectos de participacion. Manifiestan interés en participar pero
admiten que no programan, ni proyectan los costos y que buscan la
financiacion de entidades publicas y privadas.

d. Compromisos con otros eventos e intermediarios. Su capacidad y
disponibilidad esta dirigida a eventos regionales por invitacion de entidades
gue financian su participacion y en otros casos en respuesta a proveedores
e intermediarios. El problema latente radica en que la oferta de esos
productos se hace a precios que cubren los costos de materiales y mano de
obra, pero con una baja utilidad.



4.2 Alcances

Con base a las condiciones presentes de los artesanos y comunidades indigenas
del Valle de Sibundoy, se realiz6 una convocatoria cerrada con para artesanos
indigenas de los oficios y técnicas tradicionales de la region. En la reunion se
planteo la oportunidad y las condiciones para participar en la feria Expoartesanias
2012 a través del stand institucional del Laboratorio Putumayo y el proyecto de
Atencién a Poblacion Desplazada APD.

Con base a las directrices de la empresa y de los profesionales de Expoartesanias
y ante oportunidad de participar con un stand institucional en el pabellén 8 de la
feria, se expusieron los siguientes requisitos:

a. Producto artesanal tradicional de los oficios de ebanisteria, técnica de
talla en madera, y tejeduria con las técnicas de telar de guanga y tejido en
chaquiras.

b. Acogerse un proceso de visitas de valoracion del producto y a las
condiciones para la prestacion del servicio.

c. Cumplir con los requerimientos de producto con base a los criterios de
seleccion para la feria Expoartesanias 2012.

d. La modalidad para la recepcion de los productos es por consignacion,
con su respectiva copia de registro del inventario para el artesano y el pago
en efectivo de los productos vendidos.

El principal inconveniente fue la falta de disponibilidad de recursos para financiar
algunos costos de la feria, debido a la ausencia de un proyecto que cubra los
costos de la feria En segundo lugar la falta de recursos para financiar los costos
de transporte y fuerza de venta que finalmente se solucioné su cobertura con el
apoyo de recursos del proyecto APD y los disponibles del Laboratorio por ventas
de productos.

4.3 Antecedentes

El Laboratorio Putumayo — Artesanias de Colombia ha participado de forma
autébnoma en tres versiones de la feria Expoartesanias. En su primera version el
aflo 2009 participd en el marco del proyecto “Proyecto para la creacidén y
fortalecimiento del centro de desarrollo artesanal en el departamento del



Putumayo”. El espacio ferial destinado en el pabellon dos de Corferias
correspondié a un area de 54 m? destinando 18 m? para cada una de las técnicas
artesanales.

El stand obtuvo ventas por valor de $10.531.605.00. Participaron directamente 39
artesanos de los municipios del alto y bajo Putumayo, una asociacion de
artesanias en totora ARTOTORA del Municipio de San Francisco y la Fundacién
indigena Inga Panga Wasi del Municipio de Sibundoy. Las propuestas de rescate,
mejoramiento, redisefio y creacion desarrolladas en el proyecto recibieron
destacados comentarios y gran aceptacion del producto artesanal indigena.

Para el afio 2010, se realizé la participacion con recursos el proyecto
“Mejoramiento de la competitividad del sector artesano de la poblacién desplazada
y vulnerable del departamento de Putumayo y creacion y montaje del Centro de
Desarrollo Artesanal CDA Putumayo.” Con la Organizacion internacional para las
Migraciones - OIM vy la Agencia para el Desarrollo Internacional de los Estados
Unidos - USAID — Artesanias de Colombia. El balance de ventas en las ferias
Expoartesano y Expoartesanias, incluyendo las del proyecto OIM USAID —
Artesanias de Colombia fue de $10.422.900.00.

El laboratorio Putumayo para el 2011 participé6 con un stand institucional en el
pabellon tradicional con ventas por un valor de $Las ventas para la feria expo
artesanias 2011 corresponden a $6.548.400 con un inventario de $16.971.110.00.

4.4 Ubicacion geogréafica

La actividad se desarrollo en la zona del Alto Putumayo, con artesanos de las
comunidades indigenas inga y kametza de los municipios de Santiago, Colén,
Sibundoy y San Francisco.
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4.5 Descripciéon del trabajo

El Laboratorio Putumayo con el objeto promover y comercializar los productos
artesanales de las comunidades indigenas del Valle de Sibundoy su participacion
en la feria Expoartesanias 2012 desarrollo las actividades las siguientes
actividades:

a. Unificacion de criterios de preseleccion de beneficiarios y seleccion de
productos. La coordinacion del Laboratorio dictd una serie de criterios para
la preseleccion de los beneficiarios entre los que se encuentran:

e Artesanos de comunidades indigenas de las etnias Inga y Kametza
de los municipios del Valle de Sibundoy que se destaquen por su
trayectoria en el trabajo artesanal.

e Concentrar la convocatoria en los oficios tradicionales de la region:
ebanisteria y tejeduria.

e Artesanos que por uno u otro motivo no pueden participar de forma
auténoma en la feria Expoartesanias.

e Los productos artesanales deben corresponder a las técnicas de talla
en madera, tejido en telar de guanga (telar vertical) y tejido en



chaquiras, identificadas como las técnicas representativas de las
comunidades.

e Preferencia por la recuperacion de productos artesanales
tradicionales utilitarios y decorativos que reflejen la tradicion, las
costumbres y la cultura de las comunidades artesanales.

¢ Enla medida de las posibilidades la recepcién de linea de productos.

¢ Recepcion de los productos bajo la modalidad de consignacion.

b. Preseleccion de artesanos. Con base al registro de artesanos del
Laboratorio Putumayo se preparé una lista de artesanos que cumplen con
los requerimientos para la participacion en el stand institucional en la feria
Expoartesanias 2012. (Ver anexo 29 Artesanos seleccionados feria
Expoartesanias 2012)

c. Convocatoria telefénica de artesanos El personal de apoyo del
Laboratorio desarrollo la invitacion para informar a los artesanos del
servicio, los beneficios de la participacion y las condiciones para la
participacion. Se efectuaron tres reuniones informativas en las cuales se
acordaron las visitas para la valoracién de los productos y las fechas de
recepcion de los productos para la feria.

d. Visitas a los talleres artesanales. Se efectuaron en promedio 3 visitas a
los talleres artesanales ratificando la informacion y valorando los productos
disponibles, la calidad de materiales y acabados, las cantidades y precios.
Con base a los criterios definidos por la coordinacion se dispuso en cada
taller las calidades y cantidades para la feria.

e. Recepcion de los productos en la sede del Laboratorio. Con base a los
tiempos y ritmos de produccion se programaron dos fechas para recepcion
de productos: los dias 29 y 30 de noviembre y una segunda el 6 y 7 de
diciembre. Los productos se recibieron en consignacion con un registro y la
correspondiente codificacion de los productos para inventario. Los
artesanos recibieron el correspondiente registro con la informacion del
artesano, nombre del producto, codigo de inventario, cantidad, precio
artesano, porcentaje de descuento, observaciones y firma del artesano.
(ver. Ficha de registro de productos)

f. Participacion en la feria Expoartesanias 2012. El stand institucional
participo en la feria del 6 al 21 de diciembre. La participacion tuvo el apoyo
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en las actividades de promocion y comercializacién de la sefiorita Angela
Jaramillo, asistente administrativa del Laboratorio.

g. Reintegro de productos a los artesanos y pago por ventas a los
artesanos. El reintegro de los productos se realizara una vez se haga el
balance del inventario y los pagos de ventas una vez se realizase el informe
de ventas de la asistente administrativa de pagos con tarjeta de crédito y en
efectivo.

4.6 Resultados

La feria Expoartesanias representa para los artesanos representa una gran
oportunidad comercial, actividad para la cual se preparan durante gran parte del
afio. Para el Laboratorio Putumayo representa el escenario para promover los
resultados de los proyectos y como lo es en esta oportunidad apoyar a los
artesanos que por diversas circunstancias no pudieron participar de forma
auténoma. Los resultados del evento ferial se describen a continuacion:

a. 11 artesanos beneficiarios directos participaron en la feria
Expoartesanias 2012. En el stand institucional participaron de forma directa
11 artesanos indigenas de los municipios del Valle del Sibundoy. De forma
indirecta participaron 10 artesanos que recurrieron por encargo Sus
productos a nombre de otros artesanos.

b. Ventas feria Expoartesanias 2012. Las ventas de productos artesanales
en efectivo corresponden a $2.764.500 y el valor por tarjeta por $2.001.000
para un valor total de $4.765.500, reportados hasta el 17 de diciembre.

c. Contactos comerciales para los artesanos. Previa autorizacion de los
artesanos se recibié informacion de contactos comerciales de empresas o
almacenes que requieren un contacto directo con el artesano y el
aprovisionamiento de producto artesanal de las comunidades indigenas del
departamento de Putumayo. (Ver anexo 30. Contactos comerciales 2012)

d. Promocion de las actividades del Laboratorio Putumayo. Uno de los
propasitos de la participacion en la feria Expoartesanias es promover las
actividades de Artesanias de Colombia en el departamento del Putumayo.
Fuera de la actividad eminentemente comercial, se aprovechd la
oportunidad para informar a los visitantes al stand del propdsito del espacio
comercial como apoyo a los artesanos, informacion de los oficios y técnicas
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y destacar las costumbres, tradiciones y la cultura de las comunidades
indigenas y su intima relacion con el entorno.

Se participd en el conversatorio del Proyecto del convenio Universidad
Nacional y Artesanias de Colombia sobre el tema del desarrollo historico del
disefio como estrategia de la Empresa y su impacto en la artesania. Por
otro lado se destaca la reuniébn con el disefiador Galvarino Narvaez,
docente del departamento de disefio de la Universidad Catélica de Temuco.
En ambos escenarios se destaco el proceso de la Empresa y la trayectoria
de los Laboratorio en la region.

4.7 Conclusiones

El Laboratorio Putumayo presenta las siguientes conclusiones producto de su
participacion en la feria Expoartesanias 2012.

a. Prestacion de los servicios de promocion y comercializacion de productos
artesanales en el stand institucional de 11 artesanos del valle de Sibundoy.

b. Ventas por un valor de $4.765.500, reportados hasta el 17 de diciembre



c. Contactos comerciales para los artesanos Gerardo Chasoy, y Maria
Emerenciana Chicunque.

d. Promocién de las actividades del Laboratorio Putumayo de Artesanias de
Colombia.

e. Promocién del producto artesanal indigena y tradicional de los artesanos
del Valle del Sibundoy. Recuperacion de productos artesanales
tradicionales y promocion de nuevas propuestas.

4.8 Limitaciones y dificultades

Las limitaciones y dificultades corresponden a condiciones externas que no
permitieron mejores resultados en la participacion. Se describen a continuacion:

a. Temporada invernal. La temporada invernal perjudicé en menor medida
las actividades de la feria. Su impacto fue mas evidente en la inoportuna
entrega de los productos de los artesanos participantes, en los proceso de
produccion especificamente en la aplicacion de acabados para los trabajos
en madera.

b. Espacio reducido del stand del proyecto APD y Laboratorio Putumayo.
Finalmente en la feria de Expoartesanias se presentaron dos situaciones: la
primera la disminucion de la afluencia de visitantes en comparacion a otras
versiones por efecto de la ola invernal, esta situacién inhibio la decision de
visitar la feria por parte de los potenciales clientes. La segunda compatrtir el
espacio con el proyecto APD, esto provocO pujas entre el personal de
apoyo en ventas, los disefiadores, artesanos del proyecto y la asistente del
Laboratorio por la puja en la distribucion de los productos en un espacio
limitado y por la atencion de los clientes.

4.9 Recomendaciones y sugerencias

Con base a esas condiciones y a los resultados comerciales de la feria
Expoartesanias 2012, se pueden formular las siguientes recomendaciones y
sugerencias:



a. Recursos y espacios de participacion en el proceso de planificacion de
los espacios institucionales. Es necesario mantener los mecanismos de
informacién y comunicacion, pero proveyendo esta informacién de forma
anticipada para aportar al proceso. En esta oportunidad se destaca el
acierto del disefio del stand y la distribucion espacial.

b. La coordinacion del Laboratorio esta dispuesta transmitir la informacién a
los beneficiarios sobre los eventos de promocion y comercializacion. Para el
caso de Putumayo se sugiere que esta debe estar apoyada de material
impreso que permita a los beneficiarios acceder a la informacion de forma
adecuada y oportuna. La baja conectividad y la falta de disponibilidad del
servicio de internet hace que muchos artesanos no puedan acceder a la
informacion y en el caso de hacerlo el proceso se torna complejo.

c. Estudiar detalladamente el perfil del personal asistente de ventas de los
stands institucionales, en visitas a otros stand la actitud de los joévenes
reflejaba desinterés y en algunos casos la falta de conocimiento sobre los
proyectos y los productos, situacién que perjudica la imagen de la empresa
y el potencial compra de un cliente. Para el caso de stand APD y Lab
Putumayo, no se presentaron conflictos, ni incidentes importantes. Los
jovenes Maria de los Angeles Duque y German David Ortiz, desarrollaron
su actividad de forma participativa y con disposicion al cliente.



