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MINICADENA PRODUCTIVA DE MINERÍA ALFARERÍA Y 
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Necesidad
o Problema

Actividades
relacionadas con el

problema

Causas Consecuencias Alternativas de
solución

Responsable de la
solución

Costos Hora
consultor:
$50.000.oo

Extracción
de  las
arcillas

 Consecución 
del barro y las
arcillas

 Lote de 
Artesanías de
Colombia

 Mantenimient
o del lote

 Agotamiento 
de vetas

 Explotación 
sin criterio 
técnico

 Falta de 
conocimi
entos 
técnicos 
y 
carencia 
de 
capacitac
ión sobre 
explotaci
ón y 
manejo 
de suelos

 Descono
cimiento 
del 
"Program
a de 
explotaci
ón"

 Deterioro 
de los 
terrenos

 Conflictos
dentro de
la 
comunida
d

 Multas 
por mal 
manejo 
de los 
terrenos

 Costos 
excesivos
de la 
materia 
prima

 Nuevas fuentes
de materia 
prima

 Estudios de 
suelos y de 
impacto 
ambiental.

 Capacitación.

 CORTOLIMA
 Ingeominas
 Artesanías de

Colombia

140  horas
consultor

Acceso  a  la
mina para la
extracción
del barniz

 El camino es 
difícil de 
acceder

 El invierno 
impide un 
acceso 

 Carencia 
de vías 
carreteab
les y 
puente.

 Esta 

 Incremen
to de 
costos

 La baja 
calidad 
del barniz

 Identificación 
de sitios de 
extracción de 
estos 
materiales en 
la región.

 Alcaldía e 
Inspecciones 
veredales. 
Secretaría de 
obras 
Públicas tanto

Horas
consultor 
x 2 expertos
48 horas.



Necesidad
o Problema

Actividades
relacionadas con el

problema

Causas Consecuencias Alternativas de
solución

Responsable de la
solución

Costos Hora
consultor:
$50.000.oo

adecuado.
 Solo es 

posible el 
acceso 
peatonal.

 El transporte 
del material 
se hace con 
burro

 Queda a siete
horas de 
difícil camino. 

ubicado 
en zona 
de 
conflicto.

 Hay que 
atravesar
el río 
Magdalen
a.

 Falta de 
técnicas 
adecuada
s para la 
explotaci
ón de la 
mina

 Esta 
ubicada 
en 
terrenos 
privados 
y hay que
pagar por
el 
derecho 
de 
extracció
n. 

 Escasez 
de 
lugares 
para 
extracció
n del 

por 
carencia 
de 
conocimi
entos en 
la 
explotaci
ón de la 
mina.

 Se prevé 
un 
posible 
agotamie
nto de las
minas

 Mejoramiento 
de los accesos.

 Explotación 
tecnificada del 
material.

 Investigar 
opciones.

 Realizar 
estudio de los 
materiales 
utilizados y su 
correspondient
e clasificación.

 Racionalizació
n de la 
extracción

del Espinal 
como del 
Guamo

 Gobernación 
del Tolima

 Ingeominas 



Necesidad
o Problema

Actividades
relacionadas con el

problema

Causas Consecuencias Alternativas de
solución

Responsable de la
solución

Costos Hora
consultor:
$50.000.oo

material.
Preparación
de la materia
prima

 Se realiza a 
mano

 Altos niveles 
de 
desperdicio y 
baja 
capacidad de 
recuperación 
de material

 Materia prima
mezclada con
residuos 
sólidos y 
vegetales que
dificultan su 
manejo de la 
calidad.

 Existen 
cuatro 
molinos 
en la 
región 
que están
dañados.

 No hay 
proveedo
res de 
materia 
prima 
adecuado
s

 Exceso 
de horas 
hombre 
que eleva
los 
costos 
del 
producto.

 Al no 
existir 
proveedo
res cada 
artesano 
prepara 
su 
materia 
prima

 Promover la 
creación de 
una empresa 
encargada de 
la proporción 
de materia 
prima lista a 
ser usada para 
los artesanos 
que garantice 
la calidad de 
los materiales.

 Realizar 
estudio de 
prefactibilidad

 Cooperativa 
de artesanos.

 Cámara de 
Comercio de 
Espinal.

100  horas
consultor

Secado  Se hace al 
aire libre y al 
sol.

 Se realiza 
sobre mesas 
de guadua o 
en el suelo.

 El 
invierno y
las lluvias
afectan 
este 
paso.

 Se 
utilizan 
ventilador
es 
eléctricos
en 
algunas 
ocasione
s a costa 
de la 
calidad 
del 
producto.

 Se 
deteriora 

 Construcción 
de estructuras 
para el secado 
similares a los 
beneficiadores 
de café.

 Estudio de 
prefactibilidad

Universidad del 
Tolima
Umata
Artesanías de 
Colombia.

120  horas
consultor



Necesidad
o Problema

Actividades
relacionadas con el

problema

Causas Consecuencias Alternativas de
solución

Responsable de la
solución

Costos Hora
consultor:
$50.000.oo

el 
producto 
cuando 
no se 
cumple el
tiempo 
previsto 
de 
secado.

 El 
salpicado
de la 
lluvia 
deteriora 
la calidad
final.

Bruñido  y
Barnizado

 Escasez de 
mano de 
obra.

 Es el mayor 
tiempo de 
producción de
todo el 
proceso.

 Insuficiente 
oferta de 
piedras en 
cantidad y 
calidad que 
se requiere 
para efectuar 
esta 
operación

 No se 
han 
identifica
do sitios 
de 
extracció
n de 
estas 
piedras.

 Capacita
ción de 
algunos 
artesanos
para el 
tamboreo
de las 
piedras 
que se 

 Por la 
escasez 
de mano 
de obra 
en este 
eslabón 
baja la 
eficiencia
el 
acabado 
y 
repercute
en la baja
cotizació
n del 
producto 
en el 
mercado

 Capacitación 
de mano de 
obra

 Identificación 
de fuentes de 
piedras

 Estudio de 
programación 
de personas 
por volúmenes 
de producción 
de cada taller.

 Estudio de 
prefactibilidad 
para la 
organización 
de la 
prestación de 

Cámara de Comercio
de Espinal, 
Coruniversitaria y el 
SENA. 

30  horas
consultor.



Necesidad
o Problema

Actividades
relacionadas con el

problema

Causas Consecuencias Alternativas de
solución

Responsable de la
solución

Costos Hora
consultor:
$50.000.oo

demande
n

servicios para 
el desarrollo de
este paso.

Quemado  Hornos a 
cielo abierto

 Deforestación
debido a que 
se utiliza leña 
como 
combustible.

 Problemas de
impacto 
ambiental.

 No hay 
protección 
corporal para 
las personas 
encargadas 
de hacer el 
quemado.

 La 
utilización
de leña 
para el 
quemado
aumenta 

 Hay 
desperdic
io de 
energía 
calórica 
en razón 
de la 
estructur
a de los 
hornos 
(tienen 
ventanas 
muy 
amplias). 

 Requiere
n más 
material 
combusti
ble para 
alcanzar 
la 
temperat
ura 
deseada.

 Deforesta
ción 
excesiva.

 No hay 
conocimi
ento de 
los 
posibles 
accidente
s que se 
puedan 
presentar
.

 Perdida 
de 
energía 
por mal 
manejo 
de 
infraestru
ctura.

 Es necesario 
reestructurar el
proceso de 
quemado de la 
loza.

 El diseño de un
plan de 
reforestación

 Estudio de 
otras fuentes 
de energías 
compatibles 
ambientalment
e a la región. 
Tecnologías 
limpias 

 Diseño de un 
programa para 
el uso de 
elementos de 
seguridad 
industrial.

Cortolima. Para el 
asesoramiento 
técnico y legal para 
la reforestación y 
para el desarrollo del
plan de minimización
del impacto 
ambiental.

 A través del 
ISS u otra 
ARP que 
funcione en la
región

300  horas
consultor

Almacenami  Se acomodan  Carencia  Pérdida  Adecuación de  Artesanías de 16  horas



Necesidad
o Problema

Actividades
relacionadas con el

problema

Causas Consecuencias Alternativas de
solución

Responsable de la
solución

Costos Hora
consultor:
$50.000.oo

ento las piezas en 
el piso.

 Interrumpen 
el paso de los
habitantes de 
la vivienda 
porque se 
hace el 
almacenamie
nto en el 
mismo 
espacio.

de 
espacios 
adecuado
s 
(Bodegas
)

 No 
existen 
estanterí
as o 
estructur
as de 
almacena
miento 
adecuada
s.

de 
productos
elaborad
os.

 Deficienci
as de 
calidad 
por 
golpes o 
vencimie
ntos.

espacios y 
proporción de 
estanterías 
adecuadas al 
manejo de la 
calidad de los 
productos 

 Asesorar a 
cada uno de 
los talleres 
sobre el 
manejo 
apropiado de la
cerámica para 
evitar pérdidas 
y disminución 
de costos. 

 Asistencia 
Técnica para la
adecuación de 
espacios y 
manejo de 
productos 
terminados.

 Financiación 
de la 
infraestructura 
a través de la 
misma 
cooperativa.

Colombia y 
Cooperativa 
de Artesanos 

consultor
+  programa
de
proveedores
de  diseño  y
elaboración
de estructuras
de
almacenamie
nto.

Comercializa
ción

 Se realiza la 
comercializaci
ón a través 
de 

 Baja 
capacida
d de 
negociaci

 Bajos 
volúmene
s de 
producció

 Impulso de la 
cooperativa.

 Estudio de 
costos por 

 Cámara de 
Comercio del 
Espinal.

 Artesanías de

960  horas
consultor. 
Para  el
desarrollo  de



Necesidad
o Problema

Actividades
relacionadas con el

problema

Causas Consecuencias Alternativas de
solución

Responsable de la
solución

Costos Hora
consultor:
$50.000.oo

intermediarios
mayoristas y 
minoristas.

 Ventas 
directas en 
los mismos 
talleres.

 No existen 
justiprecios.

 El 
intermediario 
impone los 
precios.

 El transporte 
de la 
mercancía, el 
empaque y 
los embalajes
tiene 
problemas

ón de los 
chambun
os.

 Bajos 
volúmene
s de 
producció
n.

 No hay 
estudios 
adecuado
s de 
costos 
detallado
s por 
producto 
y por 
taller.

 No existe
represent
atividad 
en la 
comunida
d.

 Carencia 
de 
empaque
s 
adecuado
s.

 Deficienci
a en el 
mercade
o de la 

n.
 La 

demanda
es 
superior 
a la 
oferta.

 Ausencia 
de un 
ente 
comercial
izador 
que los 
represent
e y haga 
las veces
de 
interlocut
or con los
intermedi
arios.

 Deterioro 
de la 
mercancí
a debido 
a las 
deficienci
as en el 
empaque
, 
embalaje 
y 
transport
e de la 

producto y por 
taller.

 Promoción de 
un programa 
de 
comercializació
n liderado por 
la cooperativa.

 Eliminación de 
los 
intermediarios 
para 
convertirse en 
comercializado
res directos a 
través de la 
cooperativa.

 Búsqueda de 
nuevos canales
de 
comercializació
n nacional e 
internacional. 

 Desarrollo de 
los siguientes 
estudios:

Programa de impulso 
para reactivación de la
cooperativa
Volúmenes de ventas
Costos.
Mercadeo (Estudio de 
mercados y 
segmentos, Análisis 

Colombia y 
Cooperativa 
de Artesanos 
de la 
Chamba.

 Centro de 
Productividad 
y Desarrollo 
Tecnológico 
del Tolima.

un  programa
de
racionalizació
n  de  la
producción  y
programación
de  órdenes
de pedido.



Necesidad
o Problema

Actividades
relacionadas con el

problema

Causas Consecuencias Alternativas de
solución

Responsable de la
solución

Costos Hora
consultor:
$50.000.oo

cerámica 
negra.

mercancí
a.

de productos, 
Estructura y políticas 
de precios, promoción,
divulgación y 
publicidad, incluido los
nuevos sistemas de 
mercadeo y promoción
(Internet, EDI).


