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PRESENTACION

Para Artesanias de Colombia es satisfactorio entregar el Manual de Disefio como una herramienta
metodologica para el trabajo del Disefio aplicado a la Artesania, toda vez que el desarrollo de nuevos pro-
ductos, el mejoramiento de los existentes y el avance tecnologico son los fundamentos principales para el
desarrollo econémico y social del sector artesano.

El Disefio aplicado a la Artesania ha sido uno de los énfasis del trabajo institucional de Artesanias de Colom-
bia desde los origenes de la Entidad. En 1973 se crea un drea especializada de disefio, y en 1994 se definio
el proyecto «Laboratorio Colombiano de Disefio para la Artesania y la Pequefia Empresa», en el marco del
cual se crea la Unidad Experimental de Armenia en Julio de 1995 y la Unidad Experimental de Pasto en
Agosto de 1996.

El Manual contiene la politica y tos criterios de trabajo y expone los procesos metodologicos que a lolargo de
estos afios se han desarrollado; metodologias que se destacan por su flexibilidad y su pertinencia y que
permanecen en continua construccion.

En resumen, este instrumento que colocamos en sus manos es el resultado de 26 afios de experiencia en el

campo del Disefio aplicado a la Artesania, adquirida con dedicacion y esfuerzo por los artesanos, profesiona-
les y directivos que han estado vinculados a la Entidad en diferentes momentos de su historia,

CECILIA DUQUE DUQUE
Gerente General



RECONOCIMIENTOS

Una construccion metodologica como la que buscamos transmitir con el documento que presentamos, no
hubiese sido posible sin el liderazgo que en ] tema del Disefio aplicado a la Artesania ha tenido Artesanias
de Colombia, gracias a la vision que sobre el desarrollo econdémico, social, y cultural del sector artesano
colombiano, han tenido sus directivas; al compromiso de cada uno de sus funcionarios y a la confianza que los
artesanos han depositado en la Entidad.

Debemos en especial agradecer a los sucesivos directivos que ha tenido la empresa y especialmente a Graciela
Bermiidez de Samper ya fallecida, a Maria Cristina Palau Londofio y a quienes actualmente han sabido
impnimir una vision estratégica y de largo plazo a la actividad del Disefio en la Entidad, doctores Cecilia Duque
Duque, Gerente General y Emesto Orlando Benavides Subgerente Administrativo y Financiero.

A los diversos funcionarios que han estado al frente del Area de Disefio a través de su historia: Carlos Rojas
(fallecido), Jairo Acero Nifio, Maria Teresa Marroquin, Carlos Baquero, bajo cuya coordinacion se elaboré
el primer Instructivo de Disefio, Manuel Ernesto Rodriguez, Maria de los Angeles Gonzalez quien elabord en
1996 el pnmer Instructivo de Disefio y a la actual Directora Lyda del Carmen Diaz, quien ademés ha tenido a
su cargo la revision y publicacion del presente Manual.

Atodos y cada uno de los disefiadores que han integrado el grupo de trabajo del Area de Disefio a lo largo
de su vida institucional

A los artesanos del pais que han acogido con entusiasmo el proyecto y que han hecho aportes significativos de
acuerdo con la especificidad de sus oficios y sus practicas productivas para la flexibilizacion metodologica.

A la disefiadora Paola Cabrera Viancha quien tuvo a su cargo el apoyo técnico para la actualizacion y
estructuracion del presente manual, al disefiador Juan Carlos Pacheco Contreras quien realiz6 la diagramacion
y el disefio grafico, asi mismo a Cecilia Isaza Pinto quien apoy? la revision de estilo y redaccion de este
documento.

Por uitimo, a todos aquellos profesionales de la Entidad que con su critica constructiva y la confrontacion
positiva de ideas, han aportado permanentemente al proceso.

ARTESANIAS DE COLOMBIA



INTRODUCCION

El presente Manual, construido por la Unidad de Disefio de Santa Fe de Bogota, es un documento que
permite conocer la dinamica de trabajo que Artesanias de Colombia impulsa desde el Area. Resefia la
politica de Disefio para el sector artesanal en Colombia, puntualiza sobre la metodologia de trabajo respecto
al disefio aplicado a la artesania y orienta sobre el manejo de los instrumentos que permiten el control y la
organizacion del trabajo y que facilitan la labor del disefiador en relacion con la entidad y los artesanos.

Al comienzo del documento se describen los aspectos relacionados con la Empresa, los cuales permiten
conocer la mision, politica, objetivos y estrategias, asi como las acciones e instrumentos de que dispone
Artesanias de Colombia para la realizacion de su trabajo. Se plantean también los objetivos, el fincionamien-
to, los proyectos y los procesos que especificamente desarrolla la Unidad de Disefio, los cuales estan funda-
mentados en la valoracion de la artesania como parte integral del patrimonio cultural colombiano y en su
promocion con enfasis en la comercializacton.

Posteriormente, se hace un esfuerzo de clasificacion y codificacion para unificar criterios y facilitar el trabajo
y la presentacion de informes; se especifican los instrumentos de trabajo en conjunto de acciones de la Unidad
como son : Investigacion, Diagnosticos, Asesorias en Disefio, Planeacion, Seguimiento y Evaluacion, entre
otros, y se describe la metodologia para regystrar la intervencion del disefiador dentro del proceso. Finalmen-
te, estan los formatos enunciados a lo largo del documento y un anexo con temas de caracter operativo y
administrativo.

Este matenal sirve de guia de trabajo para las entidades y organizaciones locales, municipales, departamenta-
les y regionales soctas de Artesanias de Colombia en la gestion del desarrollo socioeconomico para el sector
artesano colombiano, ast como para los disefiadores vinculados directamente a la Unidad de Disefio o aque-
Hos que trabajan en el marco de convenios suscritos por la Entidad.

El matenal instructivo de la Unidad mantiene una construccion permanente desde 1986, con avances signifi-
cativos en 1996y 1998, stendo este Manual la iltima version. Aspectos como las Fichas Técnicas y algunos
ajustes se realizaron en conjunto con las Unidades de Pasto y Armenia en 1998. También se conté con la
colaboracion y las recomendaciones de otras areas y proyectos de la Empresa, entre ellas Expoartesanias.

Los temas expuestos en este Manual se profundizaran en cuadernillos que conformaran una serie integral de
la metodologia del Disefio aplicado ala Artesania.
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La politica de Disefio para el desarrollo econémico
y social del sector artesanal colombiano la ejecuta
Artesanias de Colombia a través de la Unidad de
Disefio de Santa F¢é de Bogota, y del Laboratorio
Colombianc de Disefio para la Artesania y la Pe-
quefia Empresa que funciona con sus Unidades de
Armenia y Pasto.

La Unidad de Santa F¢é de Bogota funciona dentro
de la estructurainterna de la Empresa y las Unida-
des de Pasto y Armenia, mediante convenios
intennstitucionales y operan con autonomia adminis-
trativa.

Artesanias de Colombia tiene como marco de ac-
10N una mision y una vision empresariales, unas po-
liticas, objetivos y estrategias claras, desarrolla un
conjunto de acciones y consolida unos instrumentos
para su trabajo.

Mision

Contribuir al mejoramiento integral del sector
artesanal para lograr su competitividad, elevando la
calidad de vida delos artesanos, desarrollando pro-
cesos tecnologicos, comercializacion de productos,
promocion y capacitacion. Estimulando el desarro-
llo profesional del recurso humano que atiende al
sector, garantizando la sostenibilidad del medio am-
biente y la preservacion del patrimonio cultural vivo.
Asegurando asi la participacion creciente del sector
en la economia del pais.

Vision

Artesanias de Colombia como entidad rectora del
sector artesanal, establece politicas, lidera y coordi-

na planes y programas de desarrollo y concerta con
entidades publicas y privadas la inversion recursos
fisicos, humanos y financieros; de manera que estos
se traduzcan en un mejor nivel de vida y bienestar
para las personas que integran el sector artesanal y
trabajan por él.

Politica

La politica para el sector artesanal, dirigida a la po-
blacion artesana, alos agentes econdmicos, entida-
des y organizaciones productivas de apoyo y fomento
a la artesania, se disefia en el marco de una econo-
mia de mercado, de modernizacion de las institucto-
nes y reduccion de la intervencion del Estado, para
lograr una mayor competitividad en una economia
globalizada.

Para mejorar las condiciones de vida y lograr el de-
sarrollo econdmico del sector artesanal se estimula
la innovacion y el desarrollo de productos, se fo-
mentan diversas maneras de organizacién para la pro-
duccion y el mercado con la definicion de canales de
distribucion y se hace especial énfasis en la forma-
cion del recurso humano del sector.

Objetivos de la Politica
1. Consolidar la actividad artesanal como genera-
dora de mejores empleos y mayores ingresos,
incrementando su participacion en la economia na-

cional,

2. Facilitar la comercializacion de las artesanias a
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nivel nacional e internacional, acompafiando alos
productores y comercializadores para aumentar sus
niveles de competitividad y su participacion en el
mercado.

3. Garantizar el intercambio de experniencias, co-
nocimientos y técnicas que faciliten el desarrollo
artesanal de manera conjunta con entidades na-
cionales y extranjeras.

4. Mejorar los procesos tecnologicos, ampliando
1a fuente de conocimiento, generacion y adecua-
ci6n de nuevas tecnologias, preservande y mejo-
rando las tecnologias propias, todo dentro de un
marco de rescate, preservacion y desarrollo dela
artesania como parte del patrimonio cultural.

5. Institucionalizar las politicas de desarrollo para
el sector artesanal a nivel departamental y munici-
pal.

Estrategias

Las estrategias para implantar tales objetivos se ba-

san ern.

1. Elfortalecimiento integral regional del sector con
base en la orgamzacion para la produccidn y
comercializacion y la concertacion entre los secto-
res publico y privado.

2. Lainversion de la piramide -generalmente de
caracter vertical- para apoyar las iniciativas surgi-
das de la comunidad artesanal, involucrandola en
la formulacion de programas y proyectos.

3. El fortalecimiento de la participacion de la mu-
jer artesana y sus familias.

4. La generacion de mejores empleos y mayores
INEresos.

5. La formacion y capacitacion para la
competitividad.

6. Lainnovacion y mejoramiento tecnologico en el
proceso productivo, la gestion empresarial y la
comercializacion.

7. La investigacion y desarrollo de productos, a
partir de la tradicion artesanal, manteniendo un ca-
racter cultural propio.

8. El uso racional de los recursos naturales.
9. Financiamiento y crédito.

10. Comercializacion y promocion,

Instrumentos

Artesanias de Colombia formula la politica del sec-
tor, coordina la vinculacién de las entidades y ade-
lanta acciones para que el sector participe adecua-
damente en una economia de mercado. Canaliza re-
cursos de inversion social y facilita la organizacion
de la produccién y comercializacion, con los siguien-
tes instrumentos de la politica;

Unidades de Disefio: Existen tres Unidades a ni-
vel nacional que trabajan para el disefio de pro-
ductos, con innovacion, mejoramiento tecnoldgi-
co y la competitividad, que operan articuladamen-
te entre si y con los Convenios Marco de Desa-
rrollo Regional.

Expoartesanias: Es el mas importante evento de
promocion y venta, concentrando la muestra mas
representativa de la artesania del pais. Se progra-
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ma una vez al afio, en el mes de Diciembre, en las
instalaciones de Corferias en Santa Fe de Bogota
y tiene por objetivo ampliar la participacion del sec-
tor en la economia nacional.

Plaza de los Artesanos: Se construyo en Santa
Fe de Bogota para la exposicion y venta perma-
nente de la produccion artesanal nacional. En este
lugar se programan diferentes eventos durante todo
el afio.

Sistema de Informacion para la Artesania: Para
un conocimiento actualizado del sector, que se ocu-
pe de la oferta y la demanda, aranceles, normas
técnicas, costos y tendencias.

Cooperacion Internacional: Esun instrumento
para el desarrollo que busca elevar la calidad de la
produccion del sector y el posicionameento del pro-
ducto artesanal en los mercados nacionales e in-
ternacionales, a través del perfeccionamiento tec-
nologico, la asistencia técnica y el intercambio cul-
tural y comercial.

Comercializacion pionera en Artesanias de Co-
lombia: Instrumento de venta para pruebas de

mercado.

La Franquicia: Con ellala Empresa facilita la par-
ticipacion del sector privado en la comercializacion.

Fortalecimiento a las comercializadoras regio-
nales: En al ambito local para articular la oferta y
organizar la demanda sin hacer stock de
inventarios.

Red de Servicios de Apoyo Local: En el ambito
regional estimular la gestion local en la organiza-
cion integral de proyectos.

Sistema Pedagogico de Formacion Integral
para el Artesano: Coordinado por la Empresa se
ocupa de la produccion de materiales pedagogi-
cos, la capacitacion de formadores y el soporte
institucional y de orientacion hacia la competitividad,
a entidades que adelanten programas en este cam-
po

Gestion Integral de Proyectos: Introduce en el
proceso, todos los componentes como capacita-
cion, crédito y desarrollo de productos, organiza-
c1on, asistencia técnica, con enfasis especificos, de
acuerdo con las circunstancias. Busca la coheren-
cia entre la oferta, demanda, disefio y produccion.

Divulgacion: Procura la valoracion de los oficios
y los productos artesanales, yla divulgacion de la
artesania a través de camparias publicitarias, la par-
ticipacion en ferias, concursos, entre otros.

[
‘l-‘-

Sala de Exhibicion y Ventas, Almacén Las Aguas

I

RACA

*

Material Diddctico de Promocion y Divulgacion publicado por
Artesanias de Colombia.
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En este capitulo se presenta fa Unidad de disefio,
sus objetivos, estrategias, dinamica de trabajo, y se
expone el tema de los proyectos de desarrollo socio
economico.

Presentacion

El proposito general de la Unidad de Disefio, es con-
tribuir al desarrollo del sector artesano colombiano,
elevando la competitividad del mismo con calidad, a
través de procesos integrados en desarrollo de pro-
ductos con innovacion dingidos hacia el mercado.

Por ser el disefio una de las actividades que compo-
nen los proyectos de desarrollo regionales, departa-
mentales y locales, esta estrechamente ligado con
las estrategias de organizacion para la produccion,
la comercializacion, la formacion y capacitacion para
la competitividad, y la del uso racional de los recur-
50s naturales,

Para el anterior propOstto, es necesario constderar
las siguientes definiciones;

Que es Disefio?

Es un factor estratégico de desarrollo tecnologico
que se encarga de la conformacion y configura-
cion de los productos para satisfacer exigencias
del mercado.

Donde se aplica el Disefio?
- Aprovechamiento y optimizacién de los insumos.

- Adecuacion tecniologica.
- Racionalizacion de la produccion

- Diferenciacion del producto desde la tematica
configuracional, estética y de uso, y de imagen.

- En los sistemas de distribucion en empaque, em-
balaje y condiciones de transporte.

Porqué es importante el Disefio?

- Facilita la comercializacion de los productos.

- Adapta la produccién artesanal a las necesidades
del mercado.

- Introduce y adapta tecnologias.

- Incrementa la productividad y la competitividad.

Objetivos de la Unidad de Disefio
Objetivo General

El objetivo general de la Unidad de Disefio, es pro-
yectar y ejecutar planes de desarrollo para el avan-
ce del disefio aplicado a la artesania, en conside-
racion a las necesidades de la poblacion producti-
va artesanal y a las de los diferentes proyectos de
la Empresa; este objetivo se traza con el fin de
fortalecer la produccion de la artesania y el desa-
rrollo de productos diferenciados, con caracter
cultural, elaborados con base en las demandas
actuales en los mercados.

En el capitulo anterior se anotaron las estrategias
de implantacion de la politica general de la Empre-
sa; para la ejecucion del componente de disefio
las principales estrategias son las de innovacion,
mejoramiento y desarrollo tecnologico e investi-
gacion y desarrollo de productos, las cuales se
constituyen en los objetivos especificos de la Uni-
dad de Disefio.
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En este capitulo se presenta la Unidad de diseiio,
sus objetivos, estrategias, dinamica de trabajo, y se
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la comercializacion, la formacion y capacitacion para
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Porqué es importante el Disefio?

- Facilita la comercializacion de los productos.

- Adaptala produccion artesanal a las necesidades
del mercado.

- Introduce y adapta tecnologias.

- Incrementa la productividad y la competitividad.

Objetivos de la Unidad de Disefio
Objetivo General

El objetivo general de la Unidad de Disefio, es pro-
yectar y ejecutar planes de desarrollo para el avan-
ce del disefio aplicado a la artesania, en conside-
racion a las necesidades de la poblacion producti-
va artesanal y a las de los diferentes proyectos de
la Empresa; este objetivo se traza con el fin de
fortalecer la produccion de la artesania y el desa-
rrollo de productos diferenciados, con caracter
cultural, elaborados con base en las demandas
actuales en los mercados.

En el capitulo antertor se anotaron las estrategias
de implantacion de la politica general de la Empre-
sa; para la ejecucion del componente de disefio
las principales estrategias son las de innovacion,
mejoramiento y desarrollo tecnolégico e investi-
gacion y desarrollo de productos, las cuales se

constituyen en los objetivos especificos de la Uni-
dad de Disefio.
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3. Fomentar programas de formacion y espe-
cializacion en el Area de Diseiio aplicado a la
Artesania

Actividades:
- Promover programas académicos en las dife-
rentes facultades de disefio y organizaciones in-
teresadas en el desarrollo del sector.
- Participar en los sistemas nacionales de disefio.
- Actualizar permanentemente la informacion en
lo relativo a tendencias del disefio a nivel nacio-
nal e internacional.
- Contratar profesionales en disefio para desa-
rrollar actividades especificas.

Resultados:
- Consolidacion de grupos de profesionales en
disefio aplicado a la artesania.
- Consolidacion de un 6rgano consultor para ase-
sorar proyectos en los diferentes aspectos de la
produccion artesanal.

4. Fortalecer la identidad del producto artesanal

Actividades:
- Establecer Certificado de Origen y de «Hecho
a Mano con Calidad».
- Definir imagen (marca y sello de identidad).
- Desarrollar empaques y embalajes adecuados.
- Definir las especificaciones técnicas y practicas
del producto artesanal.

Resultados:
- Reconocimiento de la artesania como parte de
la cultura material.
- Posicionamiento del producto artesanal en los
diferentes segmentos de los mercados naciona-
les e internacionales.
- Consolidacion en los mercados de una deman-
da especializada y permanente.

- Obtencion de mayores oportunidades en la
comercializacion de los productos.

- Desarrollar proyectos de reinversion de utilida-
des en las comunidades.

- Beneficios arancelarios.

5. Fomentar la conservacion y transmision del
dominio de los oficios artesanales en las comu-
nidades y micleos artesanales

Actividades:
- Elaborar diagnosticos de los oficios y hacer eva-
luaciones.
- Investigar sobre procesos relacionados con téc-
nicas, dimensiones, acabados y uso de herramien-
tas.
- Involucrar poblaciones jovenes en la practica
de los oficios.
-Hacer atractivos y lucrativos los oficios
artesanales.

Resultados:
- Permanencia de la tradicion artesanal.
- Ampliacion dela memoria historica de los ofi-
cios.

6. Impulsar la conservacion y renovacion de los
recursos naturales involucrados en la produc-
cion artesanal y la aplicacion adecuada de los
procesos de transformacion en materias primas

Actividades:
- Realizar convenios con instituciones especiali-
zadas en el manejo de recursos naturales.

Resultados:
- Uso racional de los recursos naturales.
- Proteccion del medio ambiente.
- Promocion del desarrollo sostenible.
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7. Realizar y participar en evenios tales como
Jerias, salones, concursosy exposiciones en ge-
neral, para promover la artesania a nivel na-
cional e internacional

Actividades:
- Propiciar una infraestructura apropiada para ex-
hibicién de productos artesanales.
-Trabajar en coordinacion con el Area de Co-
operacion Internactonal y Divulgacion, y las Areas
Comercial y Desarrollo.

Resultados.
- Ampliacion de la demanda de productos
artesanales.
- Reconocimiento de las artesanias como pro-
ducto diferenciado.
- Consolidacion de estrategias de promocion co-
mercial y cultural.

8. Desarrollar mecanismos para la planeacion,
el seguimiento y la evaluacion de proyecios

Actividades:
- Involucrar los correctivos necesarios en la rea-
lizacion de las actividades a corto, mediano y lar-
go plazo.
- Establecer talleres de planeacion participativa
con las comunidades artesanales, las entidadesy
los disefiadores entre otros.

Resultados:
- Eficacia y eficiencia en la ejecucién de las ac-
ciones de disefio.

Dinamica de trabajo

El trabajo de la Unidad se realiza mediante proce-
sos dindmicos que permiten construir continuamente
metodologias en la bisqueda de lograr eficiencia en
el trabajo y resuitados de mayor impacto.

La Unidad de Disefio viene implantando una dina-
mica de trabajo interdisciplinario en la que se conju-
gan vanantes afines, como es el caso de los equipos
de disefio por profesion y oficio, e integrales que
complementan el proceso de desarrollo de produc-
tos con actividades de produccion y comercializacion.

El objetivo de trabajar en equipos de disefiadores
por oficio ha generado una actividad mas eficiente
en cuanto a que el disefiador no se encuentra s6lo en
la ejecucion del proyecto asignado, sino que las in-
quietudes que en el ambito técnico, formal, estético
y funcional presentes durante el proceso, son eva-
luadas conjuntamente en reuniones de coordinacion
asegurando asi resultados mas positivos en relacion
con las condiciones de la comunidad artesanal y los
criterios de la Empresa.

Unidad
Az

n)

-,

Arriba: Identidad e Imager de la Unidad de Disefio de Santa Fé de
Bogotd.
Abaje: Oficina de la Unidad de Disefo.
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Una de las caracteristicas de las actividades desa-
rrolladas desde la Unidad es el trabajo de campo
realizado directamente en las comunidades interve-
nidas. Otra es la de la generaciéon de procesos
interactivos -de tipo horizontal y no vertical- en el
desarrollo de las actividades relacionadas con el ar-
tesano, en el que los individuos estan en el mismo
nivel y comparten sus conocimientos y experiencias.

Los proyectos de Desarrollo
Socto Economico

La labor de la Unidad de Disefio se encuentra ins-
crita dentro de los proyectos de desarrollo
socioeconomico locales, departamentales y regio-
nales por lo que se exponen a continuacion aspectos
de los diferentes momentos de dichos proyectos:
programacion, ejecucion y maduracion. También se
expone en qué consiste el control operativo, la eva-
luacion, el control, la auditoria operativa y la
interventoria.

La Programacion se constituye en la formulacion
de proyectos. Incluye desde la identificacion de
los problemas por parte de la comunidad y las en-
tidades hasta el resultado final, incluyendo el con-
cepto de factibilidad. La programacion se hace con
base en una guia de planificacion y reglamentacion
operativa de la Empresa.

La Fjecucion contempla la estructuracion del pro-
yecto cuando éste lo requiera, la ejecucion pro-
piamente y la puesta en marcha de los logros ob-
tenidos.

La Maduracion se constituye en el crecimiento
del proyecto y de los resultados de su operacion
en una region o comunidad determinada.

El Control Operativo es el seguimiento perma-
nente a las diferentes actividades de un proyecto
en su etapa de ejecucion, con el fin de que se cum-
plan de acuerdo con el plazo trazado, los insumos
previstos y el tiempo acordado. Su objetivo es
medir y aumentar el grado de logros de las metas
institucionales y constatar el costo al cual se lo-
gran. Las recomendaciones del control operativo
permitirian realizar correctivos y valorar los pro-
blemas en el momento oportuno.

La Evaluacion es un analisis periodico sobre la
marcha de los proyectos y programas de acuerdo
con los objetivos que se pretenden. De acuerdo
con el ciclo del proyecto, se establecen tres tipos
de evaluaciones: Evaluacion previa, Evaluacion in-
termedia y Evaluacion posterior.

Ei Control o Vigilancia es la supervision cons-
tante de la ejecucion de un proyecto, mediante la
cual se trata de asegurar que la obtencion de los
logros o resultados, los aportes, entre otros, se lle-
ven a cabo de acuerdo con lo establecido en el
disefio del proyecto ( N.U. 1978). El resultado
del control o vigilancia puede ser: una decision
correctiva de los ejecutores que permita llegar a
cumplir con lo establecido en el proyecto o un re-
ajuste del disefio del proyecto.

La Auditoria Operativa consiste en verificar des-
de el punto de vista contable, si los insumos finan-
cieros se han desembolsado en el tiempo y con el
monto previsto y si los fondos desembolsados han
sido invertidos de acuerdo con lo establecido en el
contrato de ejecucidn de los proyectos.

La Intervenioria consiste en examinar y cuantifi-
car la calidad de los resultados entregados, la opor-
tunidad de su entrega y su costo.
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En este capitulo se exponen los siguientes temas: la TALLER DE TINTES NATURALES
codificacion de las actividades, la clasificacion de na-
cleos artesanales e identidad en la artesania, deno-
minaciones generales y para los productos, costosy
precios de los productos artesanales, control de ca- 3
lidad, lineas de productos, codigo de regidn y siste-
ma de referencia, clasificacion del talento humano
para la gjecucion de proyectos, y nivel técnico del
oficio artesanal, nivel formal de la propuesta de di-
sefio, y tiempos asignados para las actividades.

LA n e n i

z—'—*m“'ﬂ-‘ﬂ-@m it

Codificacion de las Actividades

]

Dentro del Programa de Formacion Integral del Ar-
tesano que tiene la Empresa, se definen actividades

especificas con los codigos que se presentan a con- ]

tnuacion; e
TABLA 1

PROGRAMACION PRG

ACTIVIDADES ACT

INVESTIGACION N

DOCUMENTO INVESTIGATIVO Div

DIAGNOSTICO EST

ASESORIA AS

ASISTENCIA TECNICA AT

CURSO-TALLER/PRODUCCION cr

PROTOTIPOS

SEMINARIO s — g

GIRA EDUCATIVA, GE \

SEGUIMIENTO Y EVALUACION AS SEG EV :

MATERIAL DIDACTICO O DE APOYO MAT

PRODUCCION (CAPACITACION) T

ASESORIA PARA COMERCIALIZACION COMP

DE PRODUCTOS DE ASESORIA H

ASESORIA PARA COMPORTAMIENTO COME _k

COMERCIAL, EXHIBICION

ASESORIA PARA IMAGEN

CORPORATIVA, PORTAFOLIO, com Actividad de Curso-Taller. Froceso de nnturado para la

EMPAQUE, EMBALAE Palma Real en ef Municipio del Guamo, Tolima.
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Clasificacion de nucleos artesanales e
Identidad en la Artesania

A continuacion se presenta la clasificacion de nu-
cleos artesanales, y luego se exponen los rangos de
identidad en la artesania.

El nicleo artesanal contempla tres componentes: uno
como area geografica determinada, otro como co-
munidad, constituida por un nimero significativo de
artesanos, que se identifica con un oficio artesanal
especifico, y un tercero en relacion a que esta activi-
dad sea su principal fuente de ingresos economicos.
Como ejemplo: San Jacinto-Bolivar; L.a Chamba-
Tolima.

Se establecen entonces tres nucleos artesanales:
indigenas, rurales de tradicion artesanal, y urba-
nos y contemporaneos.

Niucleos Artesanales Indigenas: Comprenden
las comunidades indigenas del pais con carac-
teristicas etno-culturales propias, ubicadas en
reservas y resguardos organizados politico-
administrativamente en cabildos u otras formas.

Tradicionalmente estas comunidades han elabo-
rado piezas y objetos con materias primas de su
entorno natural, de caracter funcional para uso
cotidiano, de trabajo, ritual o festivo como ex-
presion de su cultura.

Ntucleos rurales de tradicion artesanal: Com-
prenden las comunidades ubicadas en zonas rura-
les del pais que tradicionalmente han generado in-
gresos con la elaboracion de objetos y piezas con
materias primas del entorno natural para satisfacer
necestdades de caracter funcional o festivo de uso
cotidiano, con un alto porcentaje de expresion ét-
nico-cultural y generalmente de creacion colectiva
con caracteristicas individuales. En estas comuni-

dades predomina el taller familiar y generalmente
el trabajo artesanal se combina con actividades de
agricultura y labores domésticas.

Estos nicleos a su vez comprenden dos tipologias
diferentes:

a. Nucleos con participacion mixta en la acti-
vidad: En donde la participacion en la actividad
artesanal es tanto del género masculino como fe-
menino, en proporciones sirnilares de dedicacion
de tiempo.

b. Nucleos con prioridad de participacion en
la actividad del género femenino: Son aque-
llos donde prima el nivel de dedicacion y partici-
pacion de la mujer en el trabajo artesanal.

Nucleos artesanales urbanos 'y contempora-
neos: Comprenden aquellos grupos de poblacién
ubicados en zonas urbanas del pais, especialmente
en las grandes ciudades, que se han dedicado a
la elaboracion y manufactura de objetos utilitarios
y decorativos. Estos grupos segiin su motivacion
y caracteristicas de trabajo pueden subdividirse
entres tipologias:

a. Nucleos de artesanos urbanos tradiciona-
les: Sonaquellos nicleos ubicados en zonas ur-
banas del pais que conservan los oficios tradicio-
nales de las ciudades, tales como ebanisteria, for-
ja, idnio y mamposteria, entre otros, generalmente
de origen colonial y republicano. Estos nucleos
se comportan como talleres familiares de produc-
ci6n y combinan su actividad con empleos de ca-
racter urbano.

b. Nucleos de artesanos urbanos contempo-
raneos provenientes de proceso académicos:
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Son aquellos que por motivacion artistica, aca-
démica o de investigacion, encuentran en la arte-
sania una actividad que permite expresiones de
disefio. Estos grupos generalmente mantienen una
estrecha relacion conla dindmica moderna de mer-
cados nacionales e internacionales.

¢. Nucleos artesanales provenientes de
procesos de economia informal: Son aquellos
nucleos que acceden a la artesania como
alternativa de ingreso econoémico y funciona en
las zonas urbanas fundamentalmente con talleres
de caracter familiar o empresarial (relacion
contractual). Estos grupos generalmente motivan
el disefio de sus productos en dindmicas
circunstanciales de mercado, tales como la moda
¢ innovaciéon permanente de objetos
manufacturados. Emplean técnicas y tecnologias
modernas combinadas con técnicas tradicionales
en la manufactura, que imprimen caracter de
originalidad al producto. Algunos de estos grupos
pueden asimilarse a la microempresa.

Para laidentidad en la artesania se han establecido
los rangos de artesania indigena, artesania tradicio-
nal y neoartesania ¢ artesania contemporanea. Las
fronteras entre los tres puede diluirse ya que enuna
pieza pueden converger elementos de uno y otro,
pues la artesania no es un proceso estatico y posee
una dinamica propia.

Indigena: Es el trabajo artesanal realizado por una
comunidad indigena en el que se aprecia facilmen-
te la relacion con su entorno, y enla cual se aplica
una tecnologia propia, fundiéndose en €], el mate-
rial, la funcionalidad, la cosmovisién y la belleza
logrando la coexistencta de los elementos.

Banco en Madera Redisefiado. Comunidades Indigenas del Valle
del Sibundoy, Putumayo

e
Arriba: Artesania Artistica, Vasija en Barniz de Pasto
o Mopa-Mopa
Abgaje: Artesania Tradicional: Cazuelas en cerdmica de la
Chamba, Tolima
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Tradicional: Es €l trabajo resultante principalmente
de la fusion de las culturas americanas, africanas y
europeas principalmente, elaborado por el pueblo
en forma anénima con elementos transmitidos de
generacion en generacion, formando parie de la
identidad cultural del pais.

Artesania Contemporanea o Neoartesania: Es
el trabajo que actualmente se esta desarrollando
dentro de los circulos artesanales, en el que se in-
corporan elementos de distintas culturas, asi como
nuevos materiales, técnicas y elementos de disefio
como respuesta a las necesidades y funciones de
la vida actual.

Artesania Contempordnea: Figuras Campesinas en Cerdmica

Para la actividad de Disefio Aplicado a la Arte-
sania se han definido 5 modos de intervencion como
son: Rescate, Mejoramiento, Redisefio, Diversifi-
cacion y Creacion, a los cuales se hara referencia
mas adelante.

artesanal original sin intervencion alguna, o pue-
de ser una muestra en proceso, o un producto
con Intervencion de disefio o el conjunto de es-

tos: un hecho historico o un elemento cualquiera
de {a locahdad.

Propuesta: Es la descripcion de un planteamien-
to de disefio como producto, en bocetos a esca-
la y posteriormente en planos.

Muestra: Es aquel producto que se elabora como
prototipo resuttado de la etapa de diseiio, o como
prototipo - preserie resultado de una etapa de
produccion,

Linea: Conjunto de productos que se relacionan
entre si ya sea por la forma y/o la funcion (gene-
ralmente de 6 a 8 piezas). Las lineas se priorizan
de acuerdo con las demandas del mercado por
lo que podran ser modificadas, ajustadas o
replanteadas. Mas adelante se amplia este tema.

Pieza: Denominacién genérica del Producto.

Nombre: Denominacion especifica que identifica
el producto, asignado por tradicion o por el arte-
sano o grupo artesanal, el disefiador, la Empresa

o los Laboratonos.

Producto: Pieza + nombre.

Denominaciones Generales y para los
Productos

Funcion: Es la finalidad del objeto, que se esta-
blece en utilitario o decorativa.

Calidad: Conjunto de cualidades formales de
los productos que se dan en el proceso de ela-
boracidn y en los acabados. Una evaluacion pun-
tual se realiza de acuerdo con parametros espe-
cificos para cada pieza en excelente, buena, re-
gular y deficiente.

A continuacion se presenta denominaciones impor-
tantes en el desarrollo de las actividades de disefio.

Referente(s): Son aquellos que se toman como
punto de partida en un proceso de disefio. Pue-
de ser un referente, entre otros, el producto
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Acabados: Ultimas operaciones o aplicaciones
para terminar el producto y dar la apariencia fi-
nal, de acuerdo con un caracter especifico.
Involucra calidad y elementos externos. Se sefia-
la el(los) acabado(s) especifico(s).

Oficio: ldentificacion de una ocupacion de ca-
racter manual o mecanica, de acuerdo con el lis-
tado del Sistema de Referencia, el cual se expo-
ne mas adelante.

Area: Describe la generalidad de la produccién
del taller artesanal.

Técnica: Especialidad del oficio en cuanto a los
diferentes procesos de trabajo.

Recurso(s)Natural(es): Nombre del recurso
natural del cual se extrae la materia prima.

Materia(s) Prima(s): Calificativo de las partes
del recurso natural, transformado y preparado
para iniciar la elaboracion de la pieza, con sus
especificaciones técnicas y de condicion mate-
rial.

Insumos: Todos los materiales y recursos utiliza-
dos en la elaboracién de la pieza artesanal, ex-
cepto la materia prima, las maquinas y herramien-
tas, y lamano de obra.

Herramientas/Maquinas/Otros: Todas aguellas
que se utilicen para la elaboracion de la pieza,
desde la obtencion de la materia prima a partir
del recurso natural, hasta el producto final.

Produccion/mes(U): Se refiere al nimero de pie-
zas que pueden ser producidas en un mes, to-
mando en la cuenta el nimero de artesanos labo-

rando y el tiempo. Se especifica para un artesano
y para un grupo de artesanos, de acuerdo con la
comunidad artesanal.

Costo produccion: Valor resultante del proceso
de elaboracion de la pieza en su etapa de pro-
duccion, aun como muestra de disefio.

Incluye materia prima, insumos y mano de obra.
Difiere del costo de muestra-prototipo, pieza (ini-
ca. Se especifica unitario, y por mayor (opcio-
nal).

Etnia: Hace referencia a aspectos de identidad
cultural, racial y geografica deun grupo. Se pone
como ejemplo el pueblo indigena Guambiano.

Tipo de Poblacion: Clasificacion en la que se
establecen los diferentes tipos de poblacion co-
lombiana. Se determinan en rural y urbana (po-
blacién mayor de 2000 habitantes); indigena y
afrocolombiana o negritudes (Ejemplo: habitan-
tes de San Andrés Islas, Choco y San Basilio de
Palenque en Bolivar).

Certificado Hecho a Mano o Certificado de
Naturaleza Artesanal: Esta en proceso de crea-
cion en convenio con Icontec, para favorecer la
circulacion de la artesania colombiana en merca-
dos internacionales, logrando posiciones arance-
larias especiales; se considera como una herra-
mienta para el mejoramiento de la competitividad
de las artesanias colombianas.

Mercado Objetivo: Indica a qué segmentos del
mercado esta dirigido el producto. En general los
productos desarrollados en la Empresa se diri-
gen a segmentos de clases con alto poder adqui-
sitivo del ambito nacional e internacional

En el proceso de consolidacion de las propuestas,
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muestras y produccion de los disefios es importante
resaltar la importancia del manejo de las unidades
métricas y volumétricas estandarizadas mundialmente,
como son normas ISO, ASA u otras de homologa-
cion técnica de productos. De esta manera la nor-
malizacion en los productos artesanales sugiere una
forma racional de uso de los recursos naturales, la
consolidacion de procesos productivos y la ade-
cuacion del producto en términos de disefio al mer-
cado internacional.

Otras caracteristicas relevantes en la especificacion
de los productos que se deben establecer en medi-
das normalizadas y estandarizadas universalmente en
centimetros (cm) y gramos (gr) son largo, ancho,
alto, diametro y peso.

Costos y precio de los Productos
Artesanales

Para calcular ¢l costo de los productos 1a Entidad ha
generado una metodologia que debe hacer parte de
los documentos basicos del disefiador (véase biblio-
grafia). Entre los elementos principales a considerar
se cuentan los siguientes.

Precio unitario de venta en el taller y puesto en
Artesanias de Colombia: Valor sugerido que se
da al producto unitario y gue debe incluir el costo
de produccion y la ganancia. Se determina de
acuerdo con el sondeo de mercado y competen-
cia realizado previamente a la elaboracton de la
propuesta. El transporte se contempla como un
costo adicional que debe ser medido de acuerdo
con el valor de envio establecido por peso o vo-
lumen de una o varias piezas desde el lugar de ori-
gen, y contemplar variables adicionales.

Precio por Mayor en el Taller y puesto en
Artesanias de Colombia: Los precios al por ma-
yor seran valores sugeridos para los productos
cuando el volumen de venta sobrepasa un cierto
mimero de unidades y dependera de la evaluacion
de las condiciones del oficio (técnicas y equipos y
herramientas disponibles), de la pieza, y del arte-
sano.

Como ejemplo se describen los casos de la cera-
mica en la que el horno y el modelado permiten
sacar series de mayor volumen, en contraposicion
a un objeto de joyeria armada o un mueble de
guadua, en los que las técnicas conllevan a que se
deba producir pieza por pieza. En general se debe
propender por que sea menor que el precio unita-
110 y se debe procurar una relacion inversamente
proporcional entre volumen de produccion y pre-
€0,

Costo de empaque: Si existe se indica el valor del
empaque que acompafia al producto, asi mismo
las etiquetas, envolturas, sellos y/o certificados.

El calculo de pago de muestras a los artesanos se
podra hacer con base en el valor de la pieza termi-
nada o también en el valor del tiempo invertido para
la elaboracion de la pieza, segiin el jomnal del lugar,

El costo de la(s) materia(s) prima(s) se establece de
acuerdo con la cantidad empleada en cada pieza,
contemplando también una compra global de la mis-
ma. En el caso que la materia prima no sea repre-
sentativa artesanalmente y/o sea una materia prima
genérica gravada con impuestos, no debe hacer parte
del calculo de Ja ganancia, pues inflaria indebidamente
el valor real del producto. Asi mismo sucede con los
insumos los cuales son aquellos materiales y herra-
mientas que se consumen y/o utilizan en la fabrica-
cion del producto, exceptuando la mano de obra y
la materia prima, como ejemplo lijas, limas,
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selladores, anilinas. Tambi€n se pueden incluir even-
tualmente servicios de acueducto y energia eléctrica
cuando inciden de manera importante en el costo.

Para establecer el margen de ganancia (en precios

unitarios y al por mayor) para el artesano se debe
analizar.

- Las pautas del Area Comercial en cuanto a li-
mite maximo de precio del producto puesto enla
Empresa, para que sea competitivo

- El tipo de trabajo realizado en cuanto al nivel
técnico del oficio artesanal y al nivel formal de la
propuesta de disefio.

- El costototal

- El costo de la mano de obra

- El nimero de artesanos que intervienen en la
elaboracion de la pieza.

- La posibilidad de comercializar sin intermedia-
ros.

- Otras variables especificas del taller artesanal y
delaregion.

- El valor del oficio y la habilidad y categoria del
artesano.

Por las condiciones particulares de la
comercializacion artesanal, se hace necesano coni-
parar los precios de los productos artesanales frente
a productos similares en el mercado. En este proce-
so el disefiador actua como asesor que convence
con argumentos sin imponer su criterio.

Para calcular los datos de los costos y los precios
de los productos de las asesorias y de los productos
tradicionales, y en general de cualquier producto,
debe tomarse en la cuenta lo expuesto a continua-
aon:

Para carubr heapacidad de produccion por mes

de un producto se debe determinar el nimero o
cantidad de horas invertidas por un artesano en
realizar cada pieza. Sabiendo quelajomnada diaria
es de 8 horas paraun total en el mes de 240 horas,
se divide este nimero entre el numero de horas
invertidas en una pieza. Para el resultado grupal se
multiplica por el nimero de artesanos activos en la
produccion.

Para ilustrar lo anterior de manera practica, el cal-
culo se presenta en el siguiente ejemplo:

Sitomamos 10 artesanos y si la pieza X se hace
en 3 horas se tiene que:

240 Hs /3 Hs =80 U. al mes por artesano
80 U. x 10 artesanos = 800 U por al mes
800 U. — Produccton/mes x 10 artesanos

Mano de obra Valor del jornal del lugar dividi-
do en 8 horas para obtener el valor por hora.

Mano de obra=E). $ 900/H
Mano de obra= $ 900 x numero de horas inverti-
das por pieza.

El costo es 1gual a:
Mano de obra MO

+ Materia Prima MP
+ Insumos INS

=Total Costo TC
Precio esigual a:

(MO+MP) + % + INS + T (Opcional y/o Variable)
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en donde % es la variable de ganancia aplicada a
(MO+MP) y T es la variable de transporte,

La formula de precio debe aplicarse en el orden
sefialado: el porcentaje (%) variable de ganancia
debe aplicarse al total de la suma de MO +MP,y
antes de sumar los insumos y el transporte que es
opcional y/o variable

Ejemplo: Se debe calcular el precio dela pieza X
MO §$2700
MP § 300
INS § 200
TC $3200.

Por tanto el precio (P) esigual a:

(MO+MP)  $2700+$300 $ 3000
+30% (MO+MP)  § 900
+ INS $ 200
+T $ 300
P = § 4400

Control de Calidad

El control de calidad marca pautas para la 6ptima
elaboracion de una pieza artesanal de acuerdo con
los requenmientos del mercado. Dichas pautas de-
ben contemplar el porcentaje de aceptacion o re-
chazo de una pieza artesanal de acuerdo con sus
caracteristicas especificas y con los desperfectos
imposibles de evitar y que pueden ser propios de la
pieza:

- Parael artesarno se determinan parametros para
la optima elaboracion de la pieza, tanto en el pro

ceso como en los acabados y se establece un
margen minimo de fallas o deficiencias como ca-
racteristicas aceptables, ya sea por los grupos de
control de calidad dentro de fas comunidades o
los intermediarios ( Ej. Artesanias de Colombia).

- Para el comprador se establecen indicaciones
en cuanto al margen de desperfectos que puede
aceptar o rechazar. Aqui juega un papel muy im-
portante el vendedor con sus conocimientos, de
acuerdo con las indicaciones recibidas por parte
de los disefiadores y del Area Comercial.

Lineas de productos

En el Desarrollo de Productos los cinco modos de
intervencion: rescate, mejoramiento, redisefio, diver-
sificacion, y creacion, tienen por objeto la genera-
cion de lineas de productos.

Las propuestas de disefio deben presentarse como
lineas de productos, no como piezas aisladas, ya sea
que las piezas que las componen no necesiten de
otras para sustentarse en un contexto especifico, aun-
que tengan un caracter formal comin, como puede
ser una linea de porta-retratos, manteles o bateas,
que tienen la misma funcién, O que esté constituida
como sistema de productos en donde las piezas que
la componen, con diferente funcion, tienen un len-
guaje formal especifico, como por ejemplo una linea
de mesa, en la que individual, posa-vaso, servillete-
ro, fuente, bandeja y cucharas de servir se identifi-
can como de una misma familia, conformando un
juego.

Las lineas podran estar acorde con una tendencia
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vigente, y podran responder a los criterios de una
coleccion definida. En el mediano y largo plazo se
busca trabajar en la definicion de un estilo colom-
biano que involucra con estilos diferenciados tanto
de nivel individual (en donde prima el gusto particu-
lar del disefiador o artifice) como colectivo (en don-
de prima los rasgos culturales de una comunidad),
para lo cual se debe tomar en cuenta la opcion 2
para definicion de lineas.

Es importante considerar fos aspectos normativos y
técnicos que las tendencias exijan de acuerdo al pais
o continente, por ejemplo en el mercado Norteame-
ricano se establecen medidas especificas para los
individuales:

Redondos 38 cms de diametro

Ovalados Circunscritos en un
rectangulo  de
40 x 35 ¢ms

Rectangulares 40 x 35 cms

El mercado Europeo define las siguientes medidas:

Redondos 38 cms
QOvalados 33 x48 cms
Rectangulares 47 x31 cms

En la empresa BIMA con la cual Artesanias de Co-
lombia tiene relaciones comerciales, se manejan las
siguientes dimensiones para individuales, manteles y

tapetes:
Individuales Rectangulares:
43 cms x 34 cms Telar

33 cms x 46 cms Plastico
30cms x45.7 cms Qvalado

Manteles:

Cuadrados:
80 cms con sobre mantel
100 cms
120 cms
140 cms

Rectangulares:
130 cms x 160 cms 160 cms x 230 cms
140 cms x 170 cms 175 cms x 275 cms
140 cms x 180 cms 180 cms x 225 cms
140 cms x 200 cms 200 cms x 140 cms
140 cms x 220 cms 280 cms x 180 cms
160 cms x 220 cms

Redondos (Diametro)
140 cms 150 cms
150 cmis 160 cms
175 cms 175 cms
200 cms 180 cms
225 cms

Tapetes:

50 cms x 75 cms

40 cms x 60 cms Limpiapies

55 cms x 40 cms Caucho

90 cms x 152 cms Yute/jaquard

100 ¢ms x 150 cms Crudo (Telar)

45 cms x 45 cms Coco Loop Pile Natural
90 cms x 150 cms Algodon Crudo

60 cms x 90 cms Algodon crudo, yute/algodon
150 cms x 200 cms

152 cms x 90 cms Jaquard ( Baurmie)

190 cms x 260 cms

120 cms x 280 cms
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120 ems x 150 cms

70 cms x 50 cms

70 cms x 70 cms

80 cms x B0 cms

80 cms x 50 cms

100 cms x 80 cms

100 cms x 50 cms

172 cms x 90 cms

40 cms x 70 cms Ovalado para bafio en algodon

Se establecen entonces cinco (5) opciones que se
pueden combinar, para definir lineas, y se exponen
seguidamente:

1. Caracterizadas de acuerdo con un ambiente,
tema o estilo particular.

2. Enfocadas a espacios interiores y exteriores.

3. Centradas en oficios, técnicas y/o materiales.
4. Basadas en los Grupos Clastficatorios.

5. Basadas en los productos o piezas como tales.

1. Lineas por Ambientes, Temas o Estilos

En este aspecto hay gran nimero de opciones para
definir lineas, que pueden combinarse. Strven de
ejemplo las zonas en que se ha organizado el Alma-
cén Las Aguas. Puede seleccionarse una comum-
dad o grupo artesanal, o un oftcio especifico; o am-
bos, pues algunos de estos se han destacado al estar
ligados, tradicionalmente, unos con otros { Ejemplo:
Ceramica de la Chamba, Barniz de Pasto). Se pre-
sentan las alternativas descritas en el cuadro
corrrespondiente.

2. Lineas por Espacios Interiores y Exteriores

Lineas orientadas a la ambientacion de espacios se-
gun las exigencias de los mercados internacionales.

f' -
- i =z m:‘i
- 7

Linea de mesa, productos artesanales de piedra jabin
Santa Maria, Magdalena
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AMBIENTES, TEMAS O ESTH OS

ANDING CLIMAS: CALIDO Y FRIO POR COLORES (GAMAS)
CALENTANO SELVATICO NAVIDERO
CAFETERO OCEANICO RELIGIOSO
CARIBENO DESERTICO FECHAS ESPECIALES
PACIFICO ANIMAL POR EDADES:
AMAZONICO FLORAL INFANTE., JUVENL, ADULTQ, OTRAS
LLANERO PRECGCLOMBING OCASIONES ESPECIALES
OFICIOS, TECNICAS Y/O MATERIALES INDIGENA CONCURSOS
GRUPOS O COMUNIDADES ARTESANALES POPULAR FERIAS
LOCALIDADES TRADICIONAL EXPOSICIONES
DEPARTAMENTOS CAMPESING EMPRESARIALES
REGIONES CONTEMPORANEOQ
ESPACIOS INTERIORES Y EXTERIORES
SALAS QFICINAS JARDINES
COMEDORES INFANTILES TERRAZAS
COCINAS ESCALERAS BALCONES
BARES RECIBOS PISCINAS
ALCOBAS ESTARES FINCAS
BANOS PASILLOS PARQUES
ESTUDIOS CHIMENEAS ESPACIOS PUBLICOS

3. Lineas segiun Oficios, Técnicas y/o Materia-
les

En este aspecto hay opciones variadas para definir
lineas, de acuerdo con €l Listado General de Oficios
Artesanales de la Empresa, que esta en crecimiento,
y con base en la riqueza de recursos existentes. Es
relevante destacar la importancia actual dela com-
binacion de oficios, técnicas y/o materiales en el di-
sefio de productos.

4. Lineas Segun Grupos Clasificatorios
Se podran definir lineas de acuerdo conlos ocho (8)

grupos clasificatorios de productos que se han es-
tablecido asi:

Ay

Cojines en Callg Flecha: productos de la comumdad indigena de
¥ San Andrés de Sotavento, Cdrdoba, los cuales han resuliade de
un preceso de Disedio en Diversificacion con Innovacion
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5
, 4 PIEZAS 6 7
1 3 ESPECIALES, ALIMENTOS 8
M OBILIARIO E:S,C_E&iiy LENCERIA |, c,zgs‘):Rro 5 | DECORATIVAS, P ;; 5{;2’3‘2 SY 14 REGALOS
DE SOLAZY SUSTANCIAS
LUDICA
5. Lineas por Productos o Piezas
Dentro de cada uno de los ocho (8) grupos clasifi-
catorios, con subdivisiones convenientes, se haniden-
tificado los productos o piezas que siguen. Una mis-
ma pieza puede liegar a ser de mesa, piso, techo,
pared, fija, movil, colgante, portatil, o tener dos o
mas funciones:
Linea de escritorio en cuero
3.1 Mobiliario
ESTANTERIAS VENTANAS SILLAS
ESCAPARATES PUERTAS BANQUETAS
VITRINAS HAMACAS SILLETAS
EXHIBIDORES COLUMPIOS BUTACOS
COMODAS MESAS TABURETES
GABINETES COMEDORES POLTRONAS
ALACENAS SALAS SOFAS
TINAJEROS AUXLIARES MECEDORAS
BARGUENOS DE ALCOBA TUMBONAS
ESCANOS JUEGOS "CHAISE-LONGUES"
ESCABELES CAMAS CATRES PEQUENOS
BIOMBOS MESAS ALZAPIES
BARANDAS CATRES AUXLIARES
REJAS CUNAS CORRIDAS
AUXLIARES TANDEMS
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5.2.Enseres y Menaje Oficina
[luminacion y ambientacion

Se presentan enseres y menaje de Contenedores y organizadores

Mesa Varios,
Cocina Accesorios
Escritonio Uso particular
Estudio

DE MESA Y COCINA

ASADORES PORTACAZUELAS EXPRIMIDORES
PARRILLAS PORTAREFRACTARIAS CHURRUSCOS
HORNCS PORTACALIENTES PORTAHUEVOS
CALDEROS POSACALIENTES VAJLLAS
OLLAS SALVAMANTELES SOPERAS
PAILAS PORTASERVILLETAS PLATOS
WOKS POSAVASOS VAS0S
PAELLERAS INDIVIDUALES COPAS
SARTENES SERVILLETEROS COPONES
SAMOVARES BANDEJAS JARROS
MCYOS PANERAS POCILLOS
TINAJAS CONDIMENTEROS MUGS
VASIJAS SALEROS VINAJERAS
REFRACTARIAS PIMENTEROS VINERAS
MOLDES AJISERAS VINAGRERAS
ARTESAS MCRTEROS LICORERAS
CAZUELAS MANTEQUILLERAS CRISTALERIA
SALSERAS QUESERAS FRASCOS
BATEAS AZUCARERAS BOTELLAS
FRUTEROS BOMBONERAS BOTELLONES
ENSALADERAS DULCERAS BOTELLEROS
PASABOQUEROCS JUEGOS DE CAFE JARRAS
CUBIERTERIA JUEGOS DE TE ANFORAS
CUBIERTEROS CAFETERAS PORRONES
PINZAS TETERAS HIELERAS
PALAS LECHERAS PICAHIELOS
CUCHARONES TABLAS DE CORTAR CANTIMPLORAS
PINCHOS MENAJE DE CGCINA(R) BOTAS PARA LICCR
TRINCHES RALLADORES CESCORCHADORES
PALILLEROS ESCURRIDORES MEZCLADORES
CUBIERTOS PARA SERVIR RODILLOS PITILLOS
TABLAS PARA SERVIR MOLINILLOS PALANGANAS
MESAS DE DESAYUNO CEDAZOS AGUAMANILES
COILADORES CENTROS DE MESA
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DE ESCRITORIO ESTUDIO Y OFICINA

OBJETOS DE ESCRITURA ACUNALIBROS PORTA CD's
PLUMAS PORTALIBROS PORTADISKETTES
TINTEROS LIBREROS ORGANIZADORES
SECANTES REVISTEROS VADES
LAPICES PAPELERAS MARCADORES DE PAGINA
PINCELES PISAPAPELES CLIPS
ABRECARTAS PORTAPAPELES CARTELERAS
DAGAS PORTALAFICES TABLEROS
TARJETEROS PORTA AGENDAS PIZARRAS
SELLOS ATRILES PROGRAMADORES
PORTASELLOS GANCHOS CRONOGRAMAS

DE LUMINACION Y AMBIENTACION

CAPERUZAS CIRIOS CAJAS DE MUSICA
LAMPARAS APLIQUES O ADCRNOS PARA VELAS APLIQUES
PANTALLAS APAGAVELAS JAULAS
DIFUSORES VITRALES ACUARIOS
QUINQUES INCIENSARIOS JARDINERAS
BRISEROS PEBETERCS MACETAS
CANDELEROS JARRONES MATERAS
VELARIOS SOLITARICS PORTAMATERAS
PORTAVELONES FLORERCS SOPORTES MATERAS
FAROLES FLORES REGADERAS
LINTERNAS RELOJES ADORNGS
VELAS RELOJES DE ARENA BALDES
VELONES CLEPSIDRAS PARASOLES
CELOSIAS

CONTENEDORES Y ORGANIZADORES

COFRES CESTOS COSTUREROS
CAJAS CANASTOS ALFILITERCS
ESTUCHES CANASTILLGS SOLTERONES
PASTILLEROS PERCHAS PORTAPANULELOS
JOYERQS PERCHEROS PORTACEPILLOS
BAULES MENAJE DE CHIMENEA JABONERAS
ARCONES REPISAS DISPENSADORES
PETACAS TOALLEROS POTES
BARRILES ALCANCIAS POMOS
BOTONEROS CAJAS DE EMBOLAR TARROS
COCAS
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VARIOS { DE FARED, PISO, TECHO Y MESA)

ALFOMBRAS TAPICES CENICERCS
TAPETES PENDONES BIOMBOS
GUALDRAPAS MARCOS CABECERAS DE CAMA
ESTERAS ESPEJOS COJINES
CORTINAS PORTA RETRATOS ALMCHADONES Y ALMOHADAS
VISILLOS PORTA POSTALES HAMACAS
PERSIANAS CENEFAS Y TAPICES (REVESTMENTOS) CHINCHORROS
MOSQUITEROS TAPICERIAS COLUMPIOS
ACCESORIOS
MANIJAS CERRDJOS CENCERROS
ASAS CANDADOS CAMPANAS
POMAS FALLEBAS CAMPANILLAS
HALADORES ALDABAS CASCABELES
PICAPORTES CORTINEROS SONAJERCS
DE USO PARTICULAR
CALZADORES ABANICOS ESTROPAJOS
SACAZAPATOS CHINAS CEPILLOS
MATAMOSCAS MASAJEADORES
5.3 Lenceria
Se presenta lenceria de:
Cama
Bafio
Mesa y Cocina
Otros
Uso personal
LENCERIA DE CAMA
JUEGOS DE CAMA COLCHAS MANTAS
TEJIDOS EDREDONES MANTAS DE VIAJE
CUBRECAMAS COBLAS FUNDAS
LENCERIA DE BANOD
TAPETES TOALLAS/TOALLAS DE VISITA BOLSAS
CUBIERTAS PARA MUEBLES JUEGOS DE BANO FUNDAS
COBERTORES AMENITIES PORTASACHETS

DISPENSADORES
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LENCERIA DE MESA Y COCINA

MANTELES PORTAREFRACTARIAS COGEOLLAS
SERVILLETAS CALENTADORES GUANTES
FANERAS FUNDAS DELANTALES
CAMINOS DE MESA FORROS PANDOS
INDIVIDUALES BOLSAS LIMPIONES
POSAVASQOS CUBIERTEROS SECADORES
OTROS
PASAMANERIA
CARPETAS THROWS ENCAJES
CUBRESILLAS PENDONES FORROS PARA CAJAS
FGRROS PARA ESTUCHES
USO PERSONAL
PORTAGAFAS COSMETIQUERAS BOLSAS
PORTA PANUELOS PORTAVARIOS FUNDAS
PANALERAS FORROS
5.4 Moda y Accesorios
VARIOS
JOYERIA EN GENERAL CARTERAS CORDONES PARA GAFAS
BISUTERIA BOLSOS LLAVEROS
ALFILERES MOCHILAS HEBILLAS
AGUJAS CARRIELES BAMBAS
MANCORNAS MORRALES PINES
COLLARES CANGUROS Y RINONERAS PEINETAS
CADENAS MALETAS DIADEMAS
BRAZALETES MALETINES PERFUMEROS
PULSERAS TULAS ESPEJOS DE ESTUCHE
BROCHES BILLETERAS ESPEJOS DE MANO
PRENDEDORES MONEDEROS MONTURAS LENTES
PENDIENTES PORTADQCUMENTOS MEMNAJE DE CABALGADURA
ARETES PORCHEQUERAS MONTURAS LENTES
ANILLOS PORTATIQUETES CEPILLOS
DIJESICOLGANTES LONCHERAS PEINES
CAMAFEOS SOMBRILLAS APEROS
PANUELETERQS PARAGUAS ZAMARRQOS
BOTONES Y SIMILARES FUNDAS DE GAFAS. PARUELODS ALFORJAS
NECESERES U OTROS REJOS
CIGARRERAS ESTUCHES PARA GAFAS, JAQUIMAS
FOSFORERAS TARJETAS, PANUELOS,
PITILLERAS ENCENDEDORES, COSMETICOS
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PRENDAS DE VESTIR

RUANAS
PONCHOS
SOMBREROS, GORROS Y SIMILARES
TUNICAS
MANTAS
BATAS
FALDAS
BLUSAS
CAMISAS
SACOS
SUETERES
GUANTES

BUFANDAS
CHALES
ESTOLAS
PANOLONES
MASCADAS
PANUELOS
PANOLETAS
CORBATAS
FAJAS
CORREAS
CINTURONES
MEDIAS

ALPARGATAS
ABARCAS
PANTUFLAS
SANDALIAS
DISFRACES
MASCARAS
ANTIFACES
TRAJES TIPICOS
TRAJES FESTIVOS
TRAJES RITUALES

5.5 Piezas Especiales y/o decorativas, solaz y lidica

|[ESCENAS:

ESCENAS:
PRIMITIVISTAS, NAIVE,
COSTUMBRISTAS, FESTIVAS, Bl Y
TRIDIMENSIONALES

REPRESENTACIONES:

REALISTAS, FANTASTICAS, DE
FRUTAS, VEGETALES, ANIMALES,
CBJETOS, PERSONAJES,
FACHADAS, EDIFICACIONES

ARTE RELIGIOSO
PIEZAS Y ARTICULOS RELIGIOSOS
ROSARIOS
CAMANDULAS
IMAGENES
RECLINATORIOS
COLUMNAS
CUSTODIAS
CORONAS
RAMOS

PIEZAS INDIGENAS
PIEZAS CEREMOCNIALES
BALAYES
MOLAS
NARIGUERAS
PECTORALES
RALLOS
BANQUITOS
CANOAS
RAMOS

CHUMBES
CINCHOS
COSTALES

IMPLEMENTOS DE CAZA

NASAS
REDES
MACHETES

INSTRUMENTOS MUSICALES
URNAS FUNERARIAS

PRECOLOMBINGS
TALADROS
TELARES
HUSOS
FRISOS
CALADOS
DAMAJUANAS
AGUAMANILES
PAISAJES
CHIVAS
TAPICES
RETABLOS
ESCULTURAS
ESTATUILLAS
TALLAS
MINIATURAS
MODELOS
REPLICAS
ESCUDOS
LAPIDAS
PLACAS
SOUVENIRES
MONOS
FAROLES
ADORNOS

ADORNOS COLGANTES
GUIRNALDAS
MASCARAS
MUNEQUERIA

MUNECOS
MARIONETAS
TITERES
JUGUETES
ROMPECABEZAS
TROMPOS
PERINOLAS
COCAS
YOYOS
MOVILES
COMETAS
PINATAS
MASAJEADORES
JUEGOS PIROTECNICOS
PARAFERNALIA
UTILERIA
FRUTERIA INMORTALIZADA
FLORISTERIA INMORTALIZADA
SEMILLAS, FRUTOS SECOS,
CCORTEZAS, CASCARAS, FIBRAS,
GRANOS, GRANOS MOLIDOS,
FLORES, HOJAS: FLORA
PRODUCTOS INTERMEDIOS
HILAZAS, CABUYAS
REJOS, LANAS
TRENZAS, PIELES, CUEROS
PERGAMINOS
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5.6 Papeleria / Empaques
PAPELES ALBUMES FLORES
ESQUELAS DIARIOS FRASCOS
TARJETAS MARQUILLAS BOTELLAS
PASTAS moNos CAJAS
LIBRETAS CINTAS TUBOS
AGENDAS GUIRNALDAS BOLSAS
5.7 Alimentos y Sustancias
DULCERIA HELADOS INCIENSOS
GALLETERIA MASATOS POPURRIS
BIZCOCHERIA CHICHAS SACHETS
CONSERVAS JABON DE TIERRA HIERBAS
CREMAS JABONES LACRES
MANTEQUILLAS ESENCIAS FOSFOROS
5.8 Regalos
Este grupo responde a una exigencia del mercado
actual internacional que se viene manifestando en la
realizacién de importantes ferias del Regalo con : %
caracteristicas especificas, en donde el producto ‘ H L

artesanal colombiano debe posicionarse. Por tal ra-

zOn en este grupo no se hace alusion directa a pie-
zas, y podran incluirse productos que se han listado
anteriormente de acuerdo con la siguiente clasifica-

- g

Qon:
Disefio de Bandejas de Usiacuri, Atiantico
REGALOS —
PROMOCIONAL OCASIONES ESPECIALES FECHAS ESPECIALES
EMPRESARIAL MATRIMCNIOS NAVIDAD
TROFEOS ANIVERSARIOS AMOR Y AMISTAD
PRESEAS SHOWERS DIAS DE LA MADRE Y PADRE
RECORDATORIOS GRADOS DIA DE LA SECRETARIA
PARA HOMBRE DIA DEL MAESTRO
PARA MUJER DIA DEL MAESTRO ARTESANG
NACIMIENTOS DIA DEL DISENADOR
DlA DEL NINO

DIA DE SAN VALENTIN
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Vaupés 97 Sombreria 26
Vichada 99 Mimbreria 27
Fundicion 28
AMAZQNIA Forja 29
Caqueta 18 Metalisteria 30
Putu! ma:;s g? Orfeb(reria 31
Plateria 32
SANTA FE DE BOGOTA D.C 07 Joyeria 33
Bisuteria 34
Se han identificado a la fecha 52 oficios, de acuerdo Vidrieria 35
con el Listado de Oficios Artesanales de Artesanias Vitraleria 36
de Colombia, los cuales son: Alfareria 37
Ceramica y Porcelana 38
Carpinteria 01 Mufiequeria 39
Ebanisteria 02 Jugueteria 40
Calado 03 Parafernalia y Utileria 41
;\r/!aalalf ueteria (())g Pirotecnia 42
Tomqeado 06 Duleeria . 43
Trabajos en pauche 07 Instrumentos Musicales 44
Trabajos en Bambi/Guadua 08 Cereria 43
Barniz de Pasto 09 Estampado 46
Enchapado en Tamo 10 Pintura 47
Taracea 11 Trabajos Decorativos 48
Grabado 12 Trabajos Intermedios 49*
Trabajos en Tagua 13 Calceta de Platano 50
Curtiembre o Teneria 14 51
Marroquineria 15 Cartonaje 52
Talabarteria 16 Tintoreria 53*
Decoracion del Cuero 17
Encuadernacion 18 Como se anoto, los terceros dos digitos se refieren
Tejeduria en Telar 19 al numero del producto. Indican el orden consecuti-
Tejidos 20 vo de entrada al sistema de referencia de 01 a 99
Bordados 21 para cada oficio artesanal. Si existen mas de 99 pro-
Aplicaciones en Tela 22 ductos en un oficio es factible la inclusion de un ter-
Costura _ 23 cer digito. Estos dos niimeros son asignados por las
Cordeleria ¢ hilanderia 24 Unidades de Disefio y/o el Area Comercial de
Cesteria 25

Artesanias de Colombia, y aun estan en estudio.
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Codigo de Region y Sistema de
Referencia

Estos dos codigos se emplean para organizar la in-
formacion manejada por el Area de Disefio; los cua-
les tambien deberan tomarse en cuenta para hacer el
registro de informacion de anexos fotograficos.

Codigo de Region (7 Digitos): Los dos primeros
digitos corresponden a la Regional (vease tabla infe-
rior), los dos segundos al Departamento (véase Sis-
tema de Referencia); para diligenciar los tres uitimos
digitos que corresponden al Municipio se debe acu-
dir al Manual de Operacion y Metodologias del Ban-
co de Proyectos de Inversion Nacional del Depar-
tamento Nacional de Planeacion y/o al listado del
Manual def Encuestador del Censo Economico Na-
cional del Sector Artesanal de Artesanias de Co-
jombia, disponibles en el CENDAR vy en ia Oficina
de laUnidad de Disefio.

ATLANTICO 02
OCCIDENTE 03
CENTRO-ORIENTE 04
ORINIQUIA 05
AMAZONIA 06
SANTA FE DE BOGOTAD.C. 07

Sistema de Referencia (8 Digitos): Los primeros
dos digitos se refieren al Departamento, de acuerdo
con el codigo de la divisidn politico-administrativa
de Colombia; los segundos dos digitos se refieren al
oficio artesanal; ios terceros dos digitos se refieren
al mimero del producto; vy los dltimos dos digitos
hacen referencia al tamafio de la pieza, de acuerdo
con los siguientes listados, asi:

COSTA ATLANTICA

Atlantico

Bolivar

Cesar

Cérdoba

Guajira

Magdalena

Sucre

San Andrés y Providencia

OCCIDENTE

Antioquia
Caldas
Cauca
Choco
Narifio
Quindio
Risaralda
Valle

CENTRO ORIENTE

Boyaca
Cundinamarca
Huuila

Norte de Santander
Santander

Tolima

ORINOQUIA

Meta
Arauca
Casanare
Guainma
Guaviare

08
13
20
23
44
47
70
88

05
17
19
27
52
63
66
76

15
25
4]
54
68
73

50
81
85
94
95
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Los ultimos dos digitos hacen referencia al tamafio
de la pieza como unico o de varios tamatfios, y a su
tamaiio (expresado en términos del volumen aproxi-
mado de cubos de arista de 5, 20, 50 cms 0 mas),
asi:

Tamaiio tinico

N -

Varios tamafios

Miniatura (Hasta 5 cm) 1
Pequeiio (Hasta 20 cm) 2
Mediano (Hasta 50 cm) 3
Grande (En adelante) 4

Para la codificacion de los anexos fotograficos se
debe contemplar ademas lo siguiente:

Materia Pnma

Grupo Artesanal
Eventos

Actividades Especiales

Clasificacion del Talento Humano

Para efectos del trabajo institucional con el sector
artesanal se ha realizado la siguiente clasificacion del
recurso humano para la ejecucion de proyectos:

Maestro(M): Se considera a la persona que ha
desarrollado un oficio artesanal o una técnica con
calidad suficiente para optar por el reconocimien-
to como Maestro en un oficio.

Profesional(P): Se considera a la persona que
acredita estudios universitarios en la categoria pro-
fesional en cualquiera de las areas requeridas para
la ejecucién de un contrato (Ej. Disefiador Indus

trial, Disefiador Textil, Artista Plastico, Trabaja-
dor Social, Administrador). Se valora la experien-
cia institucional y la produccion, las cuales se de-
ben acreditar.

Experto(E): Se considera a la persona que ade-
mas de la profesiOn o maestria ha alcanzado un
nivel de experiencia reconocido en el sector y esta
en disponibilidad de prestar servicios especializa-
dos sobre una profesion, un oficio o una técnica
especifica. Se valora su contratacion de acuerdo
con la categoria o especialidad reconocida.

Experto Internacional(El): Se considera a la per-
sona de nacionalidad colombiana o extranjera que
ha sido reconocido por instituciones internaciona-
les tales como la ONU, en el desempenio de una
profesion, oficio, técnica o especialidad como ex-
perto y esta en posibilidad de prestar sus servicios
en el pais o fuera de éste. El valor de su contrata-
cion puede variar segun su categoria o especiali-
dad reconocida.

Coordinador Regional(CR): Se considera el pro-
fesional responsable de cada regién por parte de
Artesanias de Colombia.

Coordinador General de la Unidad de
Diserio(CGUD): Se considera a la persona que
dinje la Unidad de Disefio de Artesanias de Co-
lombia y cada una de las Unidades de Pasto y
Armenia del Laboratorio Colombiano de Disefio.
Para la Unidad de Disefio de Artesanias de Co-
lombia se considera a la persona que ademas de
profesional en areas relacionadas al Disefio o las
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Ciencias Sociales, posea postgrado en Gestion de
Proyectos, Desarrollo Regional, Planeacion o Ge-
rencia de Disefio, Administracion de Proyectos o
Desarrollo de Productos y posea amplia experten-
cia.

Nivel técnico del oficio artesanal, Nivel
formal de la propuesta de disefio, y
Tiempos para las actividades

Para la definicion del nivel técnico del oficio artesanal,
del nivel formal de la propuesta de disefio, y de los
tiempos para las actividades se debe contemplar lo
que se expone a continuacion.

Para definir el mvel técnico del oficio artesanal se
contempla el oficio artesanal, la técnica de elabo-
racion del producto y la adquisicion u obtencion
de la materia prima, determinandose cuatro nive-
les.

- Nivel Técnico I o procesos simples, como por
¢jemplo mufiequeria, ensamblaje, marqueteria,
cartonaje, papel maché.

- Nivel técnico 2 o procesos medianamente com-
plejos, como por ejemplo cesteria, tejeduria tradi-
cional, marroquineria, carpinteria, pintura sobre
yanchama, talla en madera.

- Nivel técnico 3 o procesos complejos, como
por ejemplo ceramica, tejeduria indigena, ebanis-
teria, joyeria, talabarteria.

Nivel técnico 4 o procesos de mayor compleji-
dad en donde la elaboracion de la pieza artesanal
esta sujeta a varios materiales o técnicas de elabo-
racion.

Los tiempos aproximados a invertir se calculan de
acuerdo con el cuadro # 1.

Para el nivel formal de la propuesta de disefio se
contempla esta en cuanto a sus caracteristicas for-
males, como son morfologia, partes, dimensiones,
tamatfio, peso, color entre otros, contemplando el
Concepto de Disefio (novedad, innovacion, iden-
tidad), Concepto Estructural (Funcional), Concep-
to Técnico-Constructivo, Concepto Formal, Ca-
lidad del valor de uso, Concepto Comercial (fina-
lidad, empaque, embalaje, etiqueta, tarjetas de
presentaciéon) Ver cuadro # 2

- Productos sencillos, por ejemplo chal tradi-
cional de macramé, mochila costefia de
Atanquez, chiva de Pitalito, sombrero vueltiao.

- Productos de mediana elaboracion, por ejem-
plo aretes en plata de filigrana de Mompox, ruana
en lana de Cajica, tapiz mediano de Santa Rosa.

- Productos de mayor elaboracion, por ejemplo
chinchorro de la Guajira, Werregue, sombrero en
Iraca superfino.

Los tiempos aproximados a invertir se calculan de
acuerdo con el cuadro # 3
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Respecto a los tiempos establecidos para el desa-
rrollo de las actividades, expuestos en el siguiente
cuadro e inherentes a la contratacion, se contempla

lo siguiente:

- Desplazamiento a las localidades.
- Elaboracion de informes de viaje, informes par-
ciales e informe final.

- Niimero de productos.
- Numero de artesanos, localidades o comuni-

dades.

Los tiempos consignados se refieren solamente a una
asesoria por oficio, aunque en algunas ocasiones se
realizan varias asesorias en un mismo proyecto y/u
oficio. Por ejemplo, se rescata del chal de macramé

la técnica, se mejoran acabados y se diversifica a

Chal de Macramé con Galon de Seda

cojines y bolsos.
CUADRO # 1
ACTIVIDAD NIVEL TECNICO DE NIVEL TECNICO DE NIVEL TECNICO DE NIVEL TECNICO DE
COMPLEJIDAD 1 COMPLENDAD 2 COMPLEJIDAD 3 COMPLEJIDAD 4
DESARROLLO DE
PROPUESTAS Y 20 HORAS 30 HORAS
MUESTRAS
ETAPA DE PRODUCCION 40 HORAS 60 A 80 HORAS 100 A 120 HORAS

CUADRO # 2

ACTIVIDADES

PRODUCTODS
SENCILLO S

PRODUCTOS DE
MEDIANA
ELABORACION

PRODUCTOS DEMAYORELABORACION

DEFINICION DE LA
PROPUESTA

10 HORAS MA XIMO

30 HORAS MAXIMO
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CUADRO # 3

ACTIVIDADES

ETAPA 1 INICIACION

ETAPA 2 CONTINUACION

ETAPA 3 CONTINUACION

OTRAS

RESCATE
REDISERNGQ
MEJORAMIENTQ
CAVERSIFICACION
CREACICN

160 a 480 HORAS

160 a 320 HORAS

PRODUCCION

160 a 320 HORAS

OPTIMIZACION DEL
PROCESO PRODUCTIVO
CONTROL DE CALIDAD
COSTO-PRECIC
LISTA DE PROVEEDCRES

100 a 160 HORAS O MAS

100 HORAS

50 a 80 HORAS

IMAGEN
EMPAQUE
EMBALAJE

100 a 160 HORAS

80 HORAS

S0 HCRAS

DIAGNOSTICO MEMCRIA
DE QFICIO

80 a 160 HORAS

MEMORIA DE OFICIO

320 a 480 HORAS

MATERIAL DE APOYO

160 a 320 HORAS
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Las actividades desarrolladas con la aplicacion de
los instrumentos, se deben traducir en documentos
destinados a recoger toda la experiencia de trabajo
que servira al artesano, a los convenios y a la Em-
presa, por lo cual su calidad es fundamental. Cada
uno se presenta bajo parametros de tablas de con-
tenido y formatos de presentacion definidos, y ade-
mas se cuenta con formatos especificos de registro
de datos complementarios para obtener informacion
completa. En general es importante que la elabora-
cion de documentos e informes se realice paralela-
mente al desarrollo de las actividades y no se espe-
rara concluir el periodo de contratacion para elabo-
rarlos.

De acuerdo con el siguiente listado, los documentos
y formatos se registran y/o diligencian segun el ejem-
plo correspondiente.

Como ya se expuso los Instrumentos son:

- Planeacion

- Investigacion

- Memoria del Oficio

- Diagnostico

- Asesoria en Disefio -Cuadernos de Disefio; Ase-
soria Puntual-

- Asistencia Técnica y Curso-Taller -Cartillas y
Manuales Técnicos-

- Gira Educativa-Taller Movil

- Seminarios

- Seguimiento y Evaluacion

Los Formatos:

- Fichas Tecnicas:
Ficha del Productor/Taller
Ficha de Dibujo y Planos Técnicos
Ficha de Producto

- Ficha de Récord de Asesoria Puntual

- Ficha de Presentacion Anexo Fotografico
- Ficha de Relacion Anexo Fotografico
- Portada Resumen del Plan General de Trabajo o
del Informe de Avance o del Resumen de Informe
Final
- Cuadro Geneérico de Actividades
-en Planeacion o en Avance o en Logros-

- Cuadro de Costos de Actividades

-Plan de Costos Proyectados o Informe de

Recursos Invertidos-
- Cuadro de Evaluacion Economica
- Cuadro Plan de Viaje o Informe de Viaje
- Acuerdo de Estadia
- Legalizacion de Avance
- Relacion de Gastos
- Informe Parcial de Final de Contrato
- Cuadro Control de Asistencia por Actividades y
Reporte Grupal por Evaluacion
- Ficha de Evaluacion de Instructores y Asesores
- Ficha de Evaluacion de Profesionales
- Ficha de Evaluacion de Expositores
- Ficha de Evaluacion de Productos
- Ficha de Evaluacion de Informes/Documentos
- Ficha de Relatoria
- Ficha de Relatoria de Reunion Técnica
-Tabla de Contenidos Generales para Informes Al-
ternativos

Los formatos de Registro se encuentran ubicados en
las computadoras de la Unidad de Disefio
digitalizados y disponibles para ser diligenciados fa-
cilmente y adaptados a las necesidades de la infor-
macion a registrar. Al hacer uso de las computadoras
cualquier documento se debe archivar en la carpeta
personal creada dentro del archivo general de
disefiadores, la cual esta en la raiz del disco duro, y
no dentro de los programas en donde se originan o
modifican; no se debe trabajar sobre los archivos
originales de los formatos por lo que se debe copiar
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a la carpeta personal los formatos para trabajar so-
bre ellos; de esta manera se protegen tanto los ar-
chivos como los programas y se facilita su control y
su ubicacion. Es importante siempre vacunar todo
diskette.

La mayoria de los formatos fueron disefiados en Excel
para Windows. Esto facilita introducir la informacion
de manera nemotécnica en cada una de las celdas
correspondientes. Las Fichas Técnicas (del
Productor, de Dibujo y Planos Técnicos, y de
Producto) fueron disefiadas en CorelDraw para un
adecuado manejo enla compatibilidad de programas
graficos, al igual que los logos a emplear.

En los formatos de Registro se debe incluir ademas
del logo de Artesanias de Colombia, los logos de las
entidades finranciadoras y/o de convenios de los
proyectos. Los archivos onginales de logos a emplear
también se encuentran en los computadores de la
Unidad, en el programa CorelDraw. Algunas veces
sucede que al abrir archivos en otro computador los
logos se pueden desconfigurar, para lo cual es
importante que se grabe un archivo independiente
de logos.

Se debe verificar la compatibilidad de las versiones
de programas que se manejen en diferentes
computadores, tomando en cuenta que en la
actualidad la Unidad de Disefio cuenta con Excel7.0,
Word7.0, Corel Draw7.0 0 6.1 en Macintosh. Para
hacer compatibles archivos de sistema Macintosh
con sistema Windows, estos deben ser grabados en
Version 6.0/ Windows 95 o RTF.

Se sugiere para un buen manejo de los formatos en
Excel emplear la persiana Formato, opcion Celdas
con sus diferentes Fichas. Los textos se ajustan a la
celda o fila eligiendo la ficha Alineacion; en la ficha

Niimero seleccione siempre la opeion General o la
opcion Moneda segun la necesidad. La opcion
General evita problemas en relacion con el limite
detexto; para generar parrafos dentro de una misma
celda se debe emplear el comando Alt+Enter. Los
formatos de Costos de las Actividades y Evaluacion
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Economica tienen configurada la formula para los
caloulos. Solamente se deben introducir los datos
NUMENCOS sif SIZNOS, COMAS O puntos.

Para el diligenciamiento de los diferentes formatos
de Registro se debe tomar en cuenta lo que se ex-
pone a continuacion y el capitulo de Critenos Ge-
nerales y Clasificaciones de este Manual.

- Presentar en borrador para correccion (una vez
como minimo) la documentacion parctal y final, a
la Coordinacion Técnica de la Unidad.

- Para los documentos y materiales que se remi-
ten a la Unidad (informes, anexos, muestras y pro-
totipos, fotografias y anexos fotograficos y otros)
se debe presentar una lista referenciada debida-
mente ordenada y numerada, para lo cual se debe
tener en cuenta los codigos de registro basados
en Codigo de Region y Sistema de Referencia.

- En los Anexos que hacen parte de los Informes
Finales en ¢/ mismo empastado se presenta la
informacion que se considera fundamental, pero
que por su formato o condiciones particulares no
puede estar incluida dentro del contenido general.

- En los Apéndices, que hacen parte de los infor-
mes finales en el mismo empastado, se presenta
informacién complementaria para el informe que
no es indispensable, como por gjemplo un articu-
lo de revista 0 una norma técnica.

- Se presenta los Anexos a los Informes Finales,
independientes y especificos de acuerdo con el
tipo de informacion; es indispensable el Anexo
de material fotografico (negativos, fotos,
diapositivas, microfichas) y el Anexo digital
(diskettes, discos compactos, Zip, videocasettes,

otros); anexos opcionales seran, de acuerdo con
las condictones especificas de los proyectos, car-
tas de color, de matenales y acabados, y plantilias,
moldes y matrices, con recomendaciones y espe-
cificaciones técnicas, de referencias, procesos y
cantidades, que garanticen la calidad de su aplica-
cidn en los productos.

Por segundad se recomienda en la elaboracion del
Informe Final, generar un archivo digital por cada
uno de los capitulos y asi evitar la pérdida de la
totalidad de la informacion en caso de virus u otro
problema informatico.

- De acuerdo con el tipo de actividad y de contra-
to, para cada informe final se entregan originales y
copias en papel, copias digitales y/o microfichas.

Memoria del Oficio

Para la presentacion de la Memoria del Oficio y su
registro se debe tomar en cuenta:

-Dos onginales en pasta dura
-Un onginal en empastado nistico
-De acuerdo con las siguientes indicactones:

Letras doradas para la pasta dura.
Textos protegidos (autoadhesivo) para la pasta ris-
tica.

Pasta color negro o azul oscuro.

En el lomo {pasta duray:
ARTESANIAS DE COLOMBIA S A
NOMBRE DEL DISENADOR (Fuente Pequeiia)

Enla portada;

Parte supertor
MINISTERIO DE DESARROLLO
ECONOMICO
ARTESANIAS DE COLOMBIA S A.
UNIDAD DE DISENO
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Parte media
TITULO
NOMBRE DEL DISENADOR
NOMBRE DEL CONVENIO O ENTIDAD
SOPORTE

Parte inferior
CIUDAD, MES Y ANO DE ENTREGA

En la segunda pagina créditos generales de la Em-
presay logotipo.

Se debe entregar:

-Diskete(s) o Disco Zip con el contenido del
informe (procesador de palabra Word / Windows
y programas graficos utilizados).

-Microfilmacion (microfichas) del documento orni-
ginal previa al empaste.

-Anexos

El titulo de la Memoria del Oficio incluye nombre de
la regional, departamento, municipio, vereda o loca-
lidad, oficio y recurso natural, y el contenido con-

templa:
INTRODUCCION

1. LOCALIZACION GEOGRAFICA
- Pais, departamento, municipio y vereda o
localidad
- Mapa
- Antecedentes historicos de identidad y tradi-
cion.

2. ANTECEDENTES DEL OFICIO
- Origeny evolucion

OFICIO ARTESANAL
- Técnicas

- Formas de aplicacion

- Otros

RECURSO NATURAL
- Obtencion

- Conservacion

- Otros

MATERIA PRIMA
- Obtencion

- Procesamiento

- Almacenamiento

- Otros

TALLER

- Puesto de trabajo

- Tecnologia (herramientas, equipos y maqui-
naria)

- Otros

PIEZA ARTESANAL

- Identificacion y registro de los productos
existentes en la actualidad.

- Fichas Técnicas de Producto.

PRODUCCION

- Métodos de produccion

- Capacidad de produccion

- Control de calidad

- Precio de venta (Unitario y por mayor)

COMERCIALIZACION

- Mercado (clientes, compradores, compe-
tencia y usuarios)

-Imagen (sellos de identidad), marca y/o eti
queta

-Empaque

-Embalaje

-Transporte
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CONCLUSIONES Parte media
TITULO DEL PROYECTO
OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES NOMBRE DEL DISENADOR
EL CONVENI
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS NOMBRE D ggp ORI OOENTIDAD
ANEXOS o
Parte inferior
APENDICES CIUDAD, MES Y ANO DE ENTREGA
Bibliografia opcional
En la segunda pagina créditos generales de la Em-
GLOSARIO presay logotipo.
CREDITOS
ANEXOS al empastado principal, fotografico y Se debe entregar:
otros '
-Diskete(s) o Disco Zip con el contenido del in-
Diagnéstico forme (procesador de palabra Word / Windows y
programas graficos utilizados).
Para la presentacion del Diagnostico y su registro, - Anexos
se debe tomar en cuenta .
-Unoriginal yuna copia El titulo del Diagnostico incluye nombre de la regio-
-Ambos en empastado nistico en pasta color ne- nal, departamento, municipio, vereda o localidad
gro o azul oscuro. 7 i 7 ?

-De acuerdo con las siguientes indicaciones: oficio y recurso natural, y e contenido contempla:

Enellomo: INTRODUCCION

ARTESANIAS DE COLOMBIA S.A.
NOMBRE DEL DISENADOR (En fuentepeque- 1. ANTECEDENTES DEL(OS) OFICIO(S)

fia y con textos protegidos con autoadhesivo) - Mapa de Localizacion Geografica
Enlaportada: - Antecedentes historicos de identidad
. hesi y tradicion.
Textos protegidos (auto ivo) - Antecedentes de los oficios identificados
Parte superior
MINISTERIO DE DESARROLLO 2. OFICIO(S) O PIEZA(S) ARTESANAI(ES)
ECONOMICO - Reconocimiento e identificacion de los pro-
ARTESANIAS DE COLOMBIA S A ductos y/u oficios existentes en la actualidad.

UNIDAD DE DISENO - Fichas Técnicas.
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3.  PRODUCCION

- Identificar y evaluar factores de tipo pro-
ductivo como son €l recurso natural, la mate-
ria prima, el proceso productivo, tecnologia
(herramientas, maquinaria y equipo), insumos,
el taller y su infraestructura, puestos de traba-
jo, capacidades de produccion, almacenamien-
to, proveedores, otros.

4. COMPORTAMIENTO COMERCIAL Y
COMERCIALIZACION
- Identificar y evaluar en el producto factores
en cuanto a mercadeo, maneras de manipula-
cion, distribucion, presentacion comercial, ex-
hibicién, promocion y divalgacion.

CONCLUSIONES

OBSERVACIONES Y RECOMENDA-
CIONES
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS
ANEXO0S
APENDICES

Bibliografia opcional
GLOSARIO
CREDITOS
ANEXOS al empastado principal, fotografi-
co, olros

Asesoria en Disefio
-Cuadernos de Disefio; Asesoria Puntual-

Los resultados y experniencias de las Asesorias en
Disefio se consignan en el Cuaderno de Disefio y en
el Cuaderno de Disefio- Produccion. En cuanto al
registro dela Asesoria Puntual el formato respectivo
se presentara mas adelante en este capitulo.

Es fundamental la calidad de la informacion de los

Cuadernos de Disefio, pues de ellos se extrae la in-
formacion para la elaboracion de materiales
didacticos dirigidos a los artesanos, como cartillas y
manuales. Para ello se debe tener en cuenta que la
organizacion interna del Cuaderno de Disefio se pue-
de realizar por Departamentos y estos a su vez por
oficio o por municipio, lo cual se acuerda con el
Coordinador General de 1a Unidad de Disefio segin
sea el caso.

Cuando el proceso de disefio no haya concluido ain
en producto, se trabajaran informes cortos o resu-
midos que permitiran la generacion de cuadernillos a
lo largo del proceso, los cuales deben elaborarse
durante la permanencia del disefiador en trabajo de
campo.

Se aclara que el Cuademo de Disefio (etapa de Di-
sefio) se presenta cuando el proceso total entre di-
sefio (elaboracion y presentacion de muestras) y pro-
duccion (de prototipos) se ve interrumpido y/o cuan-
do las condiciones del contrato asi lo exigen.

El Cuaderno de Disefio de la etapa de produccion
es continuacion para el Cuademno de Disefio etapa
de disefio, y por tanto debe contemplar y actualizar
la informacion presentada en la primera etapa, es-
pectficando todos los datos referentes al proyecto,
incluyendo gjecutor(es) para cada etapa (esto se debe
exponer en la introduccion del informe, y en los an-
tecedentes de manera detallada). Segin las particu-
laridades del proyecto cada aspecto se contempla
stn evadir informacion fundamental para la produc-
cion de las piezas, no solamente por parte del grupo
artesanal atendido en la Asesoria, sino por cualquier
otro que acceda a implantar la produccion.

En general para abordar una Asesoria en Disefio y
hacer su registro en dichos cuadernos se debe con-

templar:
En la primera etapa:

-Antecedentes, en cuanto a asesorias prestadas




por Artesanias de Colombia y sondeo de merca-
do, desde una perspectiva externa y bajo las pau-
tas marcadas por el Programa Comercial de la Em-
presa.

-La propuesta de Disefio, sustentada y presenta-
da en Fichas Técnicas sin dejar de incluir los apor-
tes de diseiio, su relevancia, todo en relacion con
la importancia cultural del producto

-La Produccion, tespecto a proceso, capacidad,
costos, control de calidad y proveedores.
-Comercializacion, en relacion con mercados su-
geridos, propuesta de marca, etiqueta y sello de
identidad, propuesta de empaque, de embalaje, de
transporte.

En la etapa de Produccion:

Antecedentes: La historia de la Asesoria inclu-
yendo profesional(es) responsable(s). Cualesla
linea disefiada, qué piezas se aprobaron para pro-
duccion y por qué, expomiendo puntualmente
lasevaluaciones interna y externa de las muestras,
qué se aprobo a nivel diseiio y a nivel comercial.

Desarrolio de Prototipos y Produccion Profoti-
pos: Comparando las muestras elaboradas en la
etapa de disefio, y los prototipos elaborados en la
etapa de produccion, se exponen detalladamente
cambios en la sustentacion de la propuesta, cam-
bios especificos por pieza y/o en la linea, aspectos
formales, en cuanto a proporcion, calidad, color;
precio, y ademas cartas de color, de materiales y
de acabados.

En esta etapa de la Asesoria se describe formal-
mente el producto defimtivo, incluyendo Fichas
Técnicas de las muestras (como referente) si es
necesanio, y de los prototipos de produccion (como
muestra); igualmente sin dejar de incluir los apor-

tes de disefio, su relevancia, todo en relacion con
la importancia cultural del producto.

Produccion: Detalle y actualizacion del plantea-
miento de esquema productivo en cuanto a dificul-
tades existentes y soluciones. El de proceso de
produccion, habiendo implantado los correctivos
necesarios; y el de capacidad de produccion, cos-
tos de produccion y precios en el taller artesano,
proveedores de materia prima, de insumos, de
partes, y el de control de calidad y de auditoria.

Comercializacion: Actualizacion y/o determina-
c16n de mercados sugenidos, presentacion comer-
cial, proveedores y propuesta de marca, etiqueta
e imagen(sello de identtdad), propuesta de empa-
que, de embalaje, de transporte, de acuerdo con
las exigencias del contrato.

Para la presentacion de los Cuademnos de Disefio y
su registro se debe tomar en cuenta:

-Dos onginales en pasta dura
-Un original sin empaste alguno
-De acuerdo con las siguientes indicaciones:

Letras doradas para la pasta dura.

Textos protegidos (autoadhesivo) para la pasta
rustica.

Pasta color negro o azul oscuro.

En el lomo (pasta dura):

ARTESANIAS DE COLOMBIA S A

NOMBRE DEL DISENADOR (Fuente Pequeiia)
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Enfa portada;

Parte superior
MINISTERIO DE DESARROLLO
ECONOMICO
ARTESANIAS DE COLOMBIA S.A.
UNIDAD DE DISENO
Parte media
TITULO
NOMBRE DEL DISENADOR
NOMBRE DEL CONVENIO O ENTIDAD
SOPORTE

Parte inferior B
CIUDAD, MES Y ANO DE ENTREGA

En la segunda pagina créditos generales dela Em-
presay logotipo.

Se debe entregar:

-Diskete(s) o Disco Zip con el contenido del in-
forme (procesador de palabra Word / Windows y
programas graficos utilizados).

-Microfilmacion (microfichas) del documento ori-
ginal previa al empaste.
-Anexos

El titulo del Cuaderno de Disefio incluye nombre de
la regional, departamento, municipio, vereda o loca-
lidad, oficio y recurso natural, y el contenido con-
templa:

INTRODUCCION

1  ANTECEDENTES
- Asesorias prestadas por Artesanias de Co-
lombia
- Sondeo de Mercado
- Mapa de Localizacion Geografica

2. PROPUESTA DE DISENO
- Sustentacion, a todo nivel con base en la
importancia cultural del oficio
- Aportes de Disefio
- Fichas Técnicas

3. PRODUCCION
- Proceso de Produccion
- Capacidad de Produccion
- Control de Calidad
- Proveedores, de los productos, y de insumos
y matenas primas

4. COMERCIALIZACION
- Mercados Sugeridos
- Comportamiento comercial de los produc-
tos asesorados
- Propuesta de Imagen (sello de identidad),
marca, y/o etiqueta
- Propuesta de Empaque
- Propuesta de Embalaje
- Propuesta de Transporte
- Incluir Fichas Técnicas de Dibujo y Planos
Técnicos y de Producto para los puntos ante-
riores, y Ficha Técnica del Productor/Taller

CONCLUSIONES
OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS
ANEXOS
APENDICES
Bibliografia opcional
GLOSARIO
CREDITOS
ANEXOS, entre otros anexo fotografico, carta de
color, carta de materiales, carta de acabados.
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El titulo del Cuaderno de Disefio-Produccion inclu-
ye nombre de la regional, departamento, municipio,
vereda o localidad, oficio y recurso natural; segin
particularidades del proyecto cada aspecto del con-
tenido se contempla o no y se combina con otros,
sin evadir informacion fundamental, para la produc-
¢10n de las piezas por parte de cualquier artesano:

do los correctivos necesarios

- Capacidad de Produccion

- Costos de Produccion

- Proveedores, de los productos, y de insumos
y materias primas

- Control de Calidad para el artesano, para el
comprador, formacion de grupos internos de

INTRODUCCION

ANTECEDENTES

- Mapa de Localizacion

- Historia dela Asesoria, incluyendo
profesional(es) a cargo

- Cual es la linea disefiada, qué piezas
se aprobaron para la etapa de produc-
c1ony por qué

- Evaluaciéninterna y externa de las
muestras

- Qué se aprob6 a nivel de disefio

- Qué se aprobo a nivel comercial

ANALISIS DE MUESTRAS DE DISENO
(DESARRQOLLO PROTOTIPOS) Y DE
PROTOTIPOS DE PRODUCCION

- Aspectos Formales: proporcion, calidad,
color.

- Cambios en la sustentacion de la Propuesta
- Cambios en la Propuesta (especificos por
piezay en la linea)

- Incluir Fichas Técmcas de Producto, de las
muestras como referentes, y de los prototi-
pOS COmo muestras.

PRODUCCION

- Planteamiento de esquema productivo: Di-
ficultades existentes y soluciones

- Proceso de produccion, habiendo implanta-

control de calidad y auditoria
- Incluir Fichas Técnicas de Dibujo y Planos
Técnicos, definitivas para produccién

4.  COMERCIALIZACION

- Mercados sugeridos

- Comportamiento comercial de los produc-
tos asesorados

- Presentacion comercial

- Propuesta de imagen (sello de identidad),
marca y/o etiqueta

- Propuesta de empaque

- Propuesta de embalaje

- Propuesta de transporte

- Incluir Fichas Técnicas de Dibujo y Planos
Técnicos y de Producto para los puntos ante-
riores, y Ficha Técnica del Productor/Taller

CONCLUSIONES
OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS
ANEXOS
APENDICES
Bibliografia opcional
GLOSARIO
CREDITOS
ANEXOS, entre otros anexo fotografico, carta de
color, carta de matertales, carta de acabados
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Asistencia Técnica y Curso-Taller
-Cartillas y Manuales Técnicos-

Documentos que registran los resultados de aseso-
rias, asistencias técnicas o capacitaciones realizadas
en los diferentes grupos artesanales. Sirven de con-
sulta para la ejecucion de la asesoria, son disefiados
exclusivamente para los artesanos y deben
proyectarse de acuerdo con las prioridades de in-
formacion de cada comunidad, teniendo en cuenta

la capacidad de comprension del grupo al cual esta
dirigido.

La cartilla se constituye en memoria de una labor
desarrollada con la comunidad artesanal, y dirigida
a ella, en donde se testimonia su identidad, se pro-
porciona un material de capacitacion y unas guias de
trabajo y recomendaciones para mejorar y contro-
lar la produccion en sus talleres.

La cartilla, eminentemente grafica, tendra un carac-
ter didactico tanto en diagramacion e ilustracion
como en su lenguaje, sencillo, expresivo, propio de
ellos y de facil asimilacion. Es importante famihari-
zar al artesano con la funcion de la cartilla y hacerlo
participe en su configuracion, tomando datos que se
relacionen directamente con su medio de vida y par-
ticularidades que los identifican.

El desarrollo del tema debe ser coherente y ordena-
do, atendiendo:

- Una introduccion suscinta que incluya anteceden-
tes, localizacion geografica, elementos de identi-
dad y manifestaciones y tradiciones culturales de
la region, asi como descripcion del iicleo artesanal,
numero de artesanos y su situacion dentro de la
comunidad.

- Proceso productivo contemplando técnica
artesanal -pasos-, materias primas basica y secun-
danas, disponibilidad, adquisicion, recoleccidn, al-
macenamiento, procesamiento, otros materiales dis-
ponibles, equipos y herramientas.

- Ejercicios de caracter practico (3 a 5) de elabo-
racion de productos representativos de la produc-
cion que ejemplifiquen el tema, anotando e ilus-
trando pasos, medidas, referencias, materiales,
otros.

- Recomendaciones en cuanto a elementos de con-
trol de calidad, muestrario para la produccion,
orientacion sobre otros aspectos determinantes en
la produccion tales como organizacion comunita-
ria, costos y presupuesto, crédito, canales y estra-
tegia de comercializacion, y otras recomendacio-
nes provenientes de las necesidades particulares
de cada region o grupo.

Deben diseiiarse de tal manera que se presten para
estar permanentemente a la vista del artesano en su
taller o lugar de trabajo. Se sugieren como ejemplo
afiches o calendarios, en los cuales prime la ilustra-
cion sobre el texto. Estara permitida su reproduc-
cion siempre y cuando aparezca el crédito de
Artesanias de Colombia como autora del material.

Fichas Técnicas

Como complemento fundamental para los documen-
tos que se generan en la Unidad de Disefio se han
determinado tres (3) Fichas Técnicas:

- Ficha del Productor/Taller

- Ficha de Dibujo y Planos Técnicos

- Ficha de Producto,
las cuales se complementan entre si para ofrecer una
informacion integral respecto a un producto artesanal
en aspectos formales, técnicos, productivos y sobre
el artesano o el grupo artesanal, y su taller o lugar de
produccion.
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Cuando una propuesta de disefio sea aprobada para
produccion y comercializacion el disefiador debe ela-
borar dos (o tres) juegos onginales de Fichas Técni-
cas -sin coser o empastar- y verificar que sean remi-
tidos por la Unidad al Area Comercial, al grupo
artesanal, y un tercer juego original al convenio o
entidad de apoyo del proyecto respectivo.

Como ya se anoto, la Fichas Técnicas se encuentran
disefiadas en Corel Draw y podran ser adaptadas
de acuerdo con las necesidades de espacio requeri-
das para cada proyecto.

Ficha del Productor/Taller

Documento escrito que recopila los principales da-
tos sobre el taller: artesanos, oficio, productos, pro-
duccion y mercadeo. Se llena una ficha por taller
y/o proyecto. En el reverso, la Unidad de Disefio,
las Unidades del Laboratorio de Disefio,
Expoartesanias o la entidad ejecutora respectiva,
consignara la informacion adicional especifica.

Ficha de Dibujo y Planos Técnicos

En estas fichas se describen los productos con di-
bujos y/o planos técnicos y en cuanto a produc-
cion, bajo normas ICONTEC, ya sean éstos em-
pague e imagen grdfica, referentes, propuestas
0 muestras.

La ficha principal debe presentar las vistas indis-
pensables (generalmente tres), y las demas fichas
otras vistas, cortes, axonometrias y perspectivas,
detalles de ensambles, texturas, puntadas, acce-
sorios, acabados, plantillas, moldes y/o matrices;
st es necesario se deben presentar en anexos pla-
nos a escalas mayores y/o las plantillas, moldes y
matrices a Esc 1:1. Con los dibujos se debe ex-

presar todas las caracteristicas y consideraciones
para que la(s) pieza(s) pueda ser entendida y pro-
ducida. Cuando se describe un producto en varias
hojas se debe sefialar el total y la especifica asi: Pl.
3/5 (plancha 3 de 5). A nivel escrito se consignan
datos generales, haciendo énfasis en el proceso
de produccién. En la fase de propuestas de Dise-
fio es en esta ficha en donde se presentan los bo-
cetos basicos y bocetos desarrollados. Segtin el
caso la escala podra ser especificada en cms 0 en
alguna otraunidad normalizada.

Ficha de Producto

En ella se registran los productos artesanales ter-
minados ya sean referentes, muesiras, lineas o
empaques y etiquetas. Visualmente se describe
el (los) producto(s) con una o mas fotografias de
buenas caracteristicas; el contenido escrito debe
hacer referencia al oficio, procedencia, dimensio-
nes y mercado.

Cuando la ficha es de linea, se presenta en la mis-
ma todas las piezas que la componen en una foto-
grafia ambientada y/o varias por separado.

Esta ficha se constituye en la sintesis del producto,
y por tanto en el reverso debe incluir la informa-
cton respecto a la importancia artesanal - cultural
de producto, a su significacion y trascendencia, en
términos de valor agregado. sin dejar de incluir los
aportes de disefio y su relevancia.

Contenidos Esenciales

Como se anoto anteriormente, para diligenciar es-
tos formatos de Registro se debe tomar en cuenta
lo siguiente, y el capitulo de Criterios Generales y
Clasificaciones de este Manual; algunos conteni-
dos se repiten en las tres fichas:
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Departamento/Ciudad o Municipio/Vereda o
Localidad o Resguardo: De acuerdo con la di-
vision politica de Colombia, lugar donde esta es-
tablecido el taller.

Direccion, teléfonos y Direccion Electronica:
Lugar y ubicacion en donde se establece contac-
to con el taller y/o el artesano; casilla de correo
en la Internet para correspondencia digital.

Artesanos Responsables: Registro de datos per-
sonales. Se debe incluir el tipo de formacion y el
grado (formal y no formal).

Grupos artesanales (I'ormales, No formales):
Registro de datos del grupo o agremiacion
artesanal.

Nombre o razon social: Nombre o tdentifica-
cion del taller,

NIT: Numero de identificacion tributaria asigna-
do porla DIAN.

Personeria juridica: Reconocimiento legal de la
existencia y representacion de la persona juridica
(taller, asociacion, cooperativa, fundacion) expe-
dida por la autoridad competente (Alcaldia, Go-
bernacion, Camaras de Comercio).

Representante legal: Nombre del representante
legal del grupo o agremiacion.

Fechade Creacion: Dia, mes y afio de constitu-
ci6n del grupo o agremiacion (formal o informal).

Numero de integrantes y numero de integran-
tes activos: El nimero total de integrantes y el
numero de integrantes laborando durante el pe-
riodo del proyecto y/o Asesoria.

Observaciones y Recomendaciones: Aqui se
consignan todos aquellos aspectos relevantes que
complementan la informacion de la ficha especi-
fica y aspectos especiales para tener en cuenta.

Responsable: Nombre del profesional encarga-
do del proyecto, en la etapa en que se encuentre.

Fecha: Dia, mesy aio en que fue realizada cada
etapa del proyecto y/o de la fecha de
diligenciamiento del formato.

Recuadro inferior Derecho: En él se ubica el
logotipo o logosimbolo del convenio o entidad
ejecutora asociada y/o financiadora. Cuando es-
tos no existan puede ser utilizado para ampliar
los recuadros de observaciones y/o recomenda-
ciones, haciendo las modificaciones pertinentes.

Ficha de Récord de Asesoria Puntual

En esta Ficha se registra los mismos datos de la Fi-
cha Técnica del Productor/Tallerd y al reverso se
consigna el récord de las asesorias programadas para
el artesano solicitante, incluyendo los datos de:

Fecha: Dia, mesy afto de realizacion de la sesion
de Asesoria.

Asesor: Profesional responsable de la sesion.

Observaciones y Recomendaciones: Sugerencias
y compromisos especificos, determinados en la se-
sion correspondiente.

En esta Asesoria se debe entregar al asesorado co-
pia de la ficha,; al emplear programas graficos de
computador se debe entregar al artesano una copia
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impresa del trabajo realizado. La Ficha debe ser fir-
mada con nimero de documento de identidad por el
asesorado cuando se genera compromiso para de-
sarrollar un proceso de Asesoria en Diseilo, y debe-
ra ser actualizada en cada sesidn. Se debe hacer re-
gistro fotografico de los referentes, de las piezas en
proceso, y de los resultados, para luego realizar la
correspondiente presentacion en los Informes Par-
ciales y/o Finales (Cuadernos de Disefio) inclusive
en Fichas Técnicas.

Ficha de Presentacion Anexo
Fotogrifico

En esta ficha se registra el sistema de referencia es-
pecifico para anexos fotograficos, que comprende
el niimero del(los) oficio(s) contenido(s) en el anexo,
seguido del nimero del departamento; y una des-
cripcion general que incluye oficio, recurso natural,
departamento y localidad.

Ficha de Relacion Anexo Fotogrdfico

En esta ficha se registra el total de las fotogratias
incluidas en el anexo, indicando un nimero conse-
cutivo total, el sistema de referencia especifico para
anexos fotograficos que comprende el namero
del(los) oficio(s) contenido(s) en el anexo, seguido
del nimero del departamento adicionando un niime-
ro consecutivo para las fotografias de cada oficio,
el oficio y la matena prima, el departamento y la lo-
calidad, una descripcion de la fotografia, y los arte-
sanos que aparecen en ella,

Plan General de Trabajo o Informe de
Avance o Resumen de Informe Final

Este documento se compone de tres formatos en
donde el profesional registra la informacion requeri-
da ya sea para Plan General de Trabajo o para In-
forme de Avance o Resumen de Informe Final; los
tres formatos de registro para cada documento son’
la Portada Resumen, el Cuadro Genérico, y el
Cuadro de Presupuesto, los cuales en su
diligenciamiento se exponen a continuacion.

Portada Resumen del Plan General de
Trabajo o del Informe de Avance o del
Resumen de Informe Final

Este formato contempla:

Objetivos: Descripcion concreta de la actividad
en relacion con el proyecto asignado.

Actividades Referentes a Diserio: Descripcion de

las Actividades especificamente en el campo de
disefio.

Otras Actividades: Actividades alternas y/o de
gestion que se realizan con la comunidad o grupo
artesanal, y que no se relacionan directamente con
el desarrollo del proyecto pero pueden ser vincu-
ladas a la misma; asi mismo incluye las actividades
de soporte y/o apoyo que brinde el disefiador
desde la Unidad de Disefio a las dependencias
de la Empresa en diferentes campos.

Logros Esperados o Logros: Deben describirse
en términos cuantitativos y cualitativos.



Observaciones y Recomendaciones: Las perti-
nentes.

Anexos: Ademas del Cuadro Genérico y del Cua-
dro de Presupuesto se mencionan otros si los hay.

Cuadro Genérico de Actividades
-en Planeacion, en Avance, o en Logros-

Este es un cuadro establecido desde las dependen-
cias de la Empresa para Proyectos, por Region,
Departamento (Unidad de Analisis) y Municipio, que
permite organizar informacion institucional de diver-
sa indole.

Cada disefiador consigna mes a mes en el formato
del cuadro la informacion pertinente a los proyectos
bajo su responsabilidad, con miras a lograr continui-
dad en el trabajo desarrollado, marcando las pautas
para las acciones a tomar, mensual y anualmente.

Para diligenciar el cuadro se utilizan especificacio-
nes que se explican a lo largo de este documento; en
dicho cuadro existen varias columnas que pueden
aparecer o desaparecer segun el tipo de informa-
¢10n manejada, y entre ellas se cuentan, ademas de
las columnas de Departamento, Municipio, Vereda
o Localidad, Oficio, Materia Prima y Tipo de Po-
blacion, las siguientes:

- Actividad ( Act.): Es cada uno de los instrumen-
tos enunciados (ver Tabla de Codificacion de las
Actividades, capitulo Criterios Generales y clasifi-
caciones).

- Actividades Programadas o a programar, para
cubrir objetivos en su totalidad (Act. Pro.)

- Numero de actividades ejecutadas ( N° Act.
Eje.): De las programadas cuantas se desarrolla-
ron.

- Participacion Hombres (Par. H.) : Cuantos hom-
bres asistiran o asistieron.

- Participacion Mujeres (Par. M.): Cuantas mu-
jeres asistiran o asistieron.

- Total Beneficiarios Directos ( Total Ben. Dir. )
Nuamero de artesanos participantes.

- Total Beneficiarios Indirectos (Total Ben. In.):
Nuamero de personas que se benefician de la activi-
dad, como miembros de su familia y del grupo
artesanal (o del nacleo cuando el impacto es ma-

yor).

- Total Horas Presenciales (Total H. Pres.): Na-
mero de horas que se invierten en la actividad con
el grupo (se establecen como minimo 8 horas por
dia, aunque este tiempo puede ser mayor de acuerdo
con la dinamica generada durante la actividad).

- Total Tiempo Actividad (Total T. Act.): Tiempo
total invertido en la actividad, tanto en viajes como
enla Unidad, en investigacion, elaboracion de mues-
tras y prototipos, elaboracion de documentos e in-
formes entre otros.

- Entidad de Apoyo: Puede ser de Convenio, ONG,
OGuotra.

- Fecha de Fjecucion: El periodo de tiempo, ex-
presado en meses y dias (fechas).

- Costo de la Actividad: Se expresa en pesos
Colombianos.
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- Descripcion Actividades o Contenido: El tema
especifico de la actividad o instrumento aplicado-
y sus componentes.

-Logros Esperados o Logros : Se describen
suscintamente, resalttandose los de mayor impacto,
principalmente en cuanto a Disefio.

- Evaluacion Comercial: Se especifica qué se
aprobé o no y por qué, de acuerdo con el nicho de
mercado.

- Profesional Responsable: Nombre del profesio-
nal que asume y ejecuta el proyecto.

Cuadro de Costos de Actividades
-Plan de Costos Proyectados o Informe
de Recursos Invertidos-

En este formato se registra ya sea el Plan de Costos
Proyectados o el Informe de Recursos Invertidos.
Cuando es Informe, para el rubro de materiales y
prototipos se debe registrar, ademas de la cantidad
invertida, el valor de las ventas de los productos
aprobados, y el valor por venfa de bodega de los
productos no aprobados.

- Numero de Dias: Cantidad de dias de estadia
en el lugar donde se realizara o realizé la Activi-
dad. Se debe incluir como medio dia el Gltimo dia
dela Actividad.

- Costo por Dia: Segun la estrategia presupuestal
se registra el costo-dia asignado por la Empresa
para el periddo contractual.

- Alojamiento y Alimentacion : Es el costo re-
sultante de la multiplicacion del nimero de dias por
el costo-dia.

- Transporte Aéreo: Valor del transporte de tras-
lado af lugar.

- Transporte aeropuertos y terminales: Valor pro
medio asignado por la Empresa para el traslado
desde la residencia del profesional a los terminales
aéreos o terrestres.

- Transporte Terrestre o Fluvial: Valor de los
transportes desde el terminal aéreo o terrestre de
destino hasta el lugar en donde se encuentra la co-
munidad o el grupo artesanal.

- Materiales y Prototipos : Costo presupuestado
o invertido en desarrollo de prototipos y en pro-
duccion de prototipos, contemplando materias pri-
mas principales y secundarias e insumos de acuer-
do con el tipo de costeo aplicado (ver Costos y
Precio de los Productos Artesanales, capitulo Cri-
terios Generales y Clasificaciones), asi como en
material fotografico, papeleria, herramientas entre
otros.

- Honorarios: Se registra el valor asignado por la
Empresa para el profesional.

- Total Costo por Actividad (Fila): En esta(s)
casilla(s) se totaliza el costo.

- Total Costo por Rubro (Columna) : En esta(s)
casilla(s) se totaliza el costo.

- Costo Total: En esta casilla se totaliza el costo
del Plan General de Trabajo. Deben coincidir el
resultado de la sumatoria del Costo de las Activi-
dades con el Costo de los Rubros.
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Cuadro de Evaluacion Econémica

En este formato se registra el calculo de pérdidas y
ganancias en relacion con los recursos asignados a
los Proyectos, teniendo en cuenta las siguientes va-

riables:

- Ventas: Se registra el valor de las ventas de los
productos aprobados, y el valor por venta de bo-
dega de los productos no aprobados.

- Costo Prototipo(s) Producto(s): Se registra este
valor, sea de pieza elaborada, o de mano de obra
mas materia prima € insumos.

- Utilidad bruta: Se registra el valor resultante de
la resta del valor de ventas y el costo de prototi-
pos-productos.

- Gastos: Se registra discriminadamente el valor
de los gastos de permanencia (alojamiento y ali-
mentacion), transportes, materiales (excluyendo
prototipos-productos) y otros.

- Total: Se registra el valor resultante de la resta
de la Utilidad Bruta y el total de Gastos.

Cuadro Plan de Viaje o Informe de
Viaje

En este formato se registra las Actividades proyec-
tadas (Plan de viaje) o realizadas (Informe de Viaje)
dia a dia con el(los) grupo(s) artesanal(es), contem-
plando los siguientes aspectos:

- Duracion: Tiempo total planeado y/o empleado
para la realizacion de las actividades.

- Grupo: Nombre con que se identifica el Grupo
Artesanal.

Acuerdo de Estadia

Este formato se diligencia de acuerdo con las deter-
minantes del contrato y las directrices establecidas
por la Coordinacion de la Unidad de Disefio.

Formato Legalizacion de Avance

Este formato se diligencia de acuerdo con las deter-
minantes del contrato y las directrices establecidas
por la Coordinacion de la Unidad de Disefio.

Formato Relacion de Gastos

En este formato se registra la relacion de los gastos
en que se incurrio; los respectivos soportes, como
recibos y facturas legales, legibles y con nombre, cé-
dula de ciudadania o NIT, se adjuntan con adhesivo
en hojas de papel a la relacion conservando el orden
de la misma.

Informe Parcial de Final de Contrato

En en este documento se deben incluir los avances
de disefio -propuestas de disefio inclusive- registra-
dos en las Fichas Técnicas (del Productor/Taller, de
Dibujo y Planos Técnicos y de Producto), y el Anexo
Fotografico correspondiente en hoja(s) de contacto
fotografico. Se sugiere que cada imagen esté enun
formato de 6 cms x 6 cms, en donde se evidencie
todo el proceso de avance de la Asesoria.

Para la presentacion del Informe Parcial de Final de
Contrato y su registro se debe tomar en cuenta:
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- Un Oniginal y su copia en argollado doble «O»

- Pasta anterior con acetato cristal resistente que
permite ver la portada en papel, y pasta posterior
color negro o azul oscuro.

-De acuerdo con las siguientes indicaciones:

Enla portada:

Parte supenor
MINISTERIO DE DESARROLLO
ECONOMICO

ARTESANIAS DE COLOMBIA S A.
UNIDAD DE DISENO
Parte media
TITULO
NOMBRE DEL DISENADOR
NOMBRE DEL CONVENIO O ENTIDAD
SOPORTE
Parte inferior
CIUDAD, MES Y ANO DE ENTREGA

En la segunda pagina créditos generales de la Em-
presay logotipo.

Cuadro Control de Asistencia por
Actividades y Reporte Grupal por
Evaluacion

Este formato es para el registro de datos de las acti-
vidades que se realizan para los artesanos y se debe
diligenciar para toda actividad. Se contempla la des-
cripcion siguiente de los contenidos para su
diligenciamiento:

Secuencia: Codigo consecutivo de las activida-
des realizadas. Se deja en blanco.

Zona Corpes/Departamento: Comprende la co-
dificacion regional y departamental adoptada por
el Departamento Nacional de Planeacion (Véase
capitulo Criterios Generales y Clasificaciones).

Municipio/Ciudad: Comprende la codificacion
correspondiente al municipio y a la ciudad segim el
departamento nacional de planeacion (Véase ca-
pitulo Critenios Generales y Clasificaciones).

Niicleo artesanal o Grupo Artesanal: Compren-
de la caracterizacion del subsector artesanal que
identifica los nucleos por tipologias diferenciadas
a partir del comportamiento socio-econémico y
étnico-cultural, y del tratamiento y metodologias
de trabajo empleados.

Orientador: Codigo de quien gjecuta directamente
la actividad (profesional, maestro, experto, técni-
€O, Otros).

Proyecto: Se refiere al tipo de proyecto en que se
realiza la actividad de capacitacion (Codigo
Artesanias de Colombia, dejar en blanco).

Mes: Nombre del mes en que se realiza la activi-
dad.

Apellidos, Nombre, Identificacion/Fecha de Na-
cimiento: Anotacion consecutiva de los nombres,
apellidos, documentos de identidad y fechas de na-
cimiento de los beneficiarios de la actividad.

Fecha/Dias de Actividad: Registro del diay la
fecha en que se desarrolla la actividad.

Horas dias: Se registra el nimero total de horas
dedicadas a la actividad por dia en general, y el
numero de horas que asiste cada artesano por dia.
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Inicia y termina: Se anota mes, dia y afio en que
Inicia y termina fa actividad.

QOficio y Técnica: Se refiere al oficio y la técnica
desempefiadas en la actividad. En aquellas activi-
dades que son de caracter general o complemen-
tario, se anotara ¢l oficio que caracteriza al niicleo
O grupo con que se esta trabajando.

Tipo de accion: Grupal o Individual.

Modalidad(es): Investigacion (IN), Curso - Ta-
ller (C-T), Asesorias{As), Asistencia Técnica (AT),
Gira educativa (GE), Seminario (S), u otra (ver
Tabla de codificacion de las Actividades, capitulo
Criterios Generales y Clasificaciones).

Duracion (Horas): Registra la duracion en horas
del total de la actividad.

Tiempo aplicado: Las horas dedicadas a la cuali-
ficacion tedncay a la practica, respectivamente.

Ingresos: Seregistra el numero inscrito de hom-
bres y de mujeres en la actividad.

Desercion: Se registra el nimero de hombres y/o
de mujeres que abandonan la actividad mientras
ésta se realiza.

Egresos: Se registra el nimero de hombres y/o

mujeres que finalizan la actividad.

Evaluacion y Desempefio: Se registra el compor-
tamiento general del grupo objeto dela actividad.

Orientador - Asesor: Nombre de quien realizay
orienta la actividad y su categoria (M, P, E, EI,
otro).

Coordinador : Se registra el nombre del coordi-
nador responsable de la Unidad por parte de
Artesanias de Colombia.

Ficha de Evaluacion de Instructores y
Asesores

En esta ficha los artesanos evalian el desempefio de
los mstructores o asesores que dirigieron la activi-
dad, desde su apreciacion personal, inclusc en tér-
minos de excelente, buena, regular, y deficiente para
preguntas e indicadores especificos. Esta ficha sera
firmada por el artesano si éste asi lo desea.

Ficha de Evaluacion de Profesionales

En esta ficha se registra el desempefio de los profe-
sionales recogiendo informacion de las actividades,
observaciones, y la apreciacion para cada una en
términos de excelente, buena, regular o deficiente.
Este instrumento lo maneja el Cormité de Disefio.

Ficha de Evaluacion de Expositores

En esta ficha se registra informacion general y espe-
cifica sobre el expositor, el producto, la exhibicion,
el comportamiento comercial de los productos, la
disposicion frente a las normas de los eventos; y se
realiza el registro fotografico del stand y eventual-
mente de los productos susceptibles de ser interve-
nidos en disefio o de ser tomados en cuenta en futu-
ros eventos o actividades por su calidad. Asi mismo
se hace el registro los grupos interesados que pue-
dan ser incluidos en los planes de accion que gjecute
la Empresa. Este instrumento lo manejan los
disefiadores asignados en los diferentes eventos
feriales,
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Formato de Evaluacion de Productos

En este formato se registra informacién general y
especifica para el(los) producto(s) a evaluar, de
acuerdo con los aspectos contemplados en el capi-
tulo de Instrumentos, en Seguimiento y Evaluacion.
Este instrumento lo maneja el disefiador cuando le
es asignada esta tarea especifica, y se puede rela-
cionar con las Asesorias Puntuales; o lo puede ma-
nejar el Comité de Evaluacién de Disefio, para los
resultados de las Asesorias.

Formato de Evaluacion de Informes/
Documentos

En este formato se registra informacion general y
especifica para el(los) informe(s) y/o documento(s)
a evaluar, de acuerdo con los aspectos contempla-
dos en el capitulo de Instrumentos, en Seguimiento y
Evaluacion. Este instrumento lo maneja el disefiador
cuando le es asignada esta tarea especifica; o lo pue-
de manejar el Comité de Evaluacion de Disefio.

Ficha de Relatoria

En la ficha de relatoria se registra todos los aspec-
tos, temas y compromisos que de las diferentes re-
uniones convocadas y realizadas en la Umidad de
Disefio surjan. Se establece como acta de activida-
des, compromisos y recomendaciones resultantes de
dichas reuniones.

Ficha Relatoria de Reunion Técnica

En este formato se registra la relacion de los temas
tratados v los resultados de las reuniones en donde
el(los) representante(s) de la Unidad de Diseiio par-
ticipa en conjunto con otras areas de la Empresa.

Tabla de Contenidos Generales para
Informes Alternativos

Ciertas acciones ejecutadas, por ejemplo desde los
convenios, o respecto a las Asesorias en Disefio que
no se centran en el desarrollo de productos, se de-
ben presentar informes finales donde se resefie el
desarrollo de las actividades. La siguiente es una
Tabla de Contenido guia para este tipo de informes
alternativos que no se ajustan a un parametro espe-
cifico de presentacion como los descritos anterior-
mente:

Introduccion

Antecedentes

Objetivo general planteado y logrado

Objetivos especificos planteados y alcanzados

Metodologia

Contenidos

Actividades (Descripcion de cada una y sus al-

cances)

Descripcion de los principales logros (se pueden

referenciar casos concretos)

Limitaciones y dificultades encontradas

Proyecciones y Conclusiones

Cuadro resumen de actividades

Cuadro resumen de inversion en el contrato o con

venio (se anexan fotocopias de los soportes)

Formatos pertinentes

Apéndices/Anexos Fotografico, otros.
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Se consideran como instrumentos de trabajo, el con-
junto de actividades y acciones que desarrolla la
Unidad de Disefio de Santa Fé de Bogota, en cum-
plimiento de su misién dentro de Artesanias de Co-
lombia. Se han determinado varias actividades como
instrumentos de trabajo en la Unidad de Disefio:

Planeacion

Investigacion

Memoria del Oficio
Diagnostico

Asesoria en Diserio
Asistencta Técnica
Curso-Taller

Gira Educativa-Taller Movil
Seminarios

Segutmiento y Evaluacion

Planeacion e Informes Generales

La planeacion es un instrumento permanente que
permite la administracion de los recursos fisicos, téc-
nicos y economicos para la realizacion de acciones
especificas en el tiempo, a partir de los Proyectosy
los Planes de Desarrollo de la Empresa, de la
Subgerencia de Desarrollo y la Subgerencia o Area
Comercial.

[.a Unidad de Disefio programa y organiza sus acti-
vidades conbase en la elaboracion del Plan Opera-
tivo de Disefio (de presentacion anual) y de éste se
genera un Informe de Disefio con el mismo esque-
ma {de presentacion mensual y anual).

Investigacion

Es un instrumento a través del cual se aportan cono-
cimientos sobre el sector artesanal, en aspectos téc-
nicos, sociales, de identidad, estéticos, simbolicos,
practicos, de produccion y comercializacion, entre
otros.

Memoria del Oficio

Instrumento que permite recopilar aspectos relacio-
nados con una actividad artesanal especifica que
amerita ser investigada y publicada por su valor cul-
tural. Debe contemplar localizacion geografica y an-
tecedentes histéricos de identidad y tradicion, ante-
cedentes del oficio, y el oficio como tal en cuanto a
técnicas y formas de aplicacion, el recurso natural y
la materia prima, el taller, y la pieza artesanal, su pro-
duccion y comercializacion.

Diagnostico

Instrumento de vigencia determinada que permite la
calificacion y sintesis de la situacion de la actividad
artesanal de una comunidad, un taller o un artesano
y del estado de la pieza artesanal, objeto de inter-
vencion. El diagnostico debe partir de investigacio-
nes previas, considerando todos los factores de in-
cidencia en el producto, la produccion y la
comercializacion, conel fin de determinar el tipo de
accion a ejecutar. Debe contemplar antecedentes del
oficio, datos historicos, geograficos, de identidad y
tradicion, la informacion sobre la pieza artesanal en
la actualidad, su produccion y su comercializacion.

Asesoria en Diserio

La Asesoria en Disefio permite la aplicacion del di-
sefio a la artesania, con base en el trabajo conjunto
entre disefiadores y artesanos sobre aspectos pre-
viamente detectados en areas de la artesania o gru-
pos artesanales en donde sea aplicable y/o necesa-
ria, de acuerdo con los resultados de las investiga-
ciones de disefio, memorias del oficio, la planeacion
y diagnosticos.
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Los proyectos y las acciones que se realizan en el
ambito del disefio estan encaminados a beneficiar a
la poblacion artesanal que deriva su sustento de la
produccion de objetos artesanales.

La Asesoria en Disefio también se brinda en Aseso-
rias Puntuales a artesanos (la cual se expone mas
adelante), y atiende asi mismo asesorias en disefio
en temas pedagogicos y de metodologia del disefio,
organizacion de la produccion y proyectos especia-
les para la Empresa y desde la Empresa para otras
instancias publicas y privadas, tema que se amplia
mas adelante.

Toda vez que las condiciones lo permitan la asesoria
podra ser desarrollada desde Santa Fé de Bogota.
Esta situacion sera determinada por la Empresa y se
dara cuando:

- El grupo no sea lo suficientemente numeroso y
por tanto el costo de desplazamiento de un pro-
fesional sea muy alto

- Si existen en el sitio profesionales (con otros
perfiles diferentes al disefio) de apoyo al Proyec-
to, que garanticen el seguimiento a las orientacio-
nes de disefio

- Si existe facilidad de comunicacion via fax, co-
ITeo aéreo o electronico.

Se consideran tres etapas fundamentales para el De-
sarrollo de Productos. Disefio, Produccion y
comercializacion. Como ya se anoté en el capitulo
de Criterios Generales y Clasificaciones, el Desa-
rrollo de Productos tiene por objeto la generacion
de lineas de productos; toda propuesta de disefio
debe presentarse como tal.

La etapa de Disefio contempla la definicion de /i-
neas de productos nuevos, resultantes de asesorias
y eventos de disefio, como Incontro e Interdesign,

que la Empresa adelanto en afios anteriores y que
merecen ser rescatados por su valor estético, for-
mal, y/o funcional, asi como el disefio de lineas de
nuevos productos sin intervencion previa. La segun-
da etapa de Produccion es continuacion de la etapa
de Disefio y por tanto debe complementar y actua-
lizar la informacion presentada en la primera etapa.
La tercera etapa es la de Comercializacion y en
ella se define y determina el producto y se acompa-
fla de los requisitos indispensables de promocion y
manejo. Se contempla imagen (sello de identidad),
empaque,embalaje, presentacion al Area Comercial,
gestion del producto, desde el artesano hacia la Em-
presa, y hacia otras comercializadoras, y exposicio-
nes entre otros.

De acuerdo con el analisis de las experiencias que
en el Area de Disefio han sido adelantadas en el sec-
tor artesanal, se han determinado cinco modos de
intervencion, como son rescate, mejoramiento,
redisefio, diversificacion y creacion, que son apli-
cados en todas las Asesorias en Disefio bien sean
puntuales, continuas o para empresas o institucio-
nes.

Para definir el modo de intervencion de las Aseso-
rias en Disefio y determinar el producto a desarro-
llar se analizan los siguientes aspectos:

- Los productos que se elaboran tradicionalmen-
te

- Evaluacion del disefio y la calidad de los pro-
ductos

- Comercializacion

Al emprender cualquiera de los modos de interven-
cion del disefio en la artesania, el disefiador debe
contactar al Area Comercial, puntos de venta espe-
cializados y de alto nivel que le permitan acopiar pau-
tas especificas para el producto a disefiar, y de acuer-
do conlos parametros de la Unidad de Disefio.
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Los cinco modos de intervencidn para hacer Desa-
rrollo de Producto, desde una primera aproxima-
cion hasta llegar a un producto puesto en el merca-
do, se explican a continuacion:

Rescate

Consiste en la recuperacton de técnicas y piezas
que se han perdido por factores de escasez de
materia prima, sustitucion tecnolégica, cambio en
la funcion, aculturacion y/o ausencia de mercado,
pero que en la demanda actual tienen vigencia.

Ejemplo:

Ceramica y joyeria precolombina o piezas de cul-
turas tradicionales locales.

Foto §-2: Referemtes de
disefio de la comunidad
Artesanal de Acandi,
Choco.

Fote 3-4: Propuesias de
Disefio desarrollados a
partir de los referente,
en un proceso de
RediseRio

4

-

Rescate de Bancos de Guangui, Cauca

Mejoramiento

Sobre la pieza original se modifican o corrigen fa-
llas a nivel formal, funcional y/o estético, que ma-
logran sus posibilidades de comercializacion den-
tro de las exigenctias actuales de los mercados.

Dicho mejoramiento no se debe confundir con pro-
blemas técnicos derivados del deficiente manejo
en el oficio. En este caso inicialmente se practica
una capacitacion que califique el proceso para lue-
£0, s es necesario, intervenir en disefio.

Ejemplo 1. Mochila de Atanquez

- Aplicacion de colores ocres y tierras, extraidos
de materiales naturales

-Garantia en la fijacion del color en el material
-Utilizacion de hilos en fique con calibres finos
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Redisefio

La preza onginal con un uso especifico se intervie-
ne formalmente con innovacion, introduciendo as-
pectos que le permitan reingresar a los mercados.

Ejemplo: Batea Baharequera del Chocé

- Incorporacidn de apoyos tallados en el mismo
bloque

- Introduccion de colores

- Asesoria técnica para evitar el resquebrajamiento
al llegar al clima seco

Arriba: Sombrero Vueltigo en Cafia Fleche. Resgnarde
Indigena Zenu, Cdordoba

Diversificacion

A partir de una técnica o pieza especifica, se dise-
filan nuevas alternativas de productos, conservan-
do los matenales, las técnicas y los elementos ca-
racteristicos de identidad, con el fin de ampliar la
oferta o responder a una demanda.

Ejemplo: Sombrero vueltiao de San Andrés de
Sotavento

- Conservacion de la materia prima, trenza plana
en cafia flecha, y armado delos productos, cos-
tura a maquina.
- Modificacion del producto original retomando
las partes que componen la pieza y creando nue-
vos productos:
- De los tejrdos en espiral se crean esteras,
indmviduales y boinas
- De los tejidos planos se desarrollan esteras,
individuales y partes de otros elementos, como
es el caso de las tulas
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Fotos I: Figura Tradicional en Barniz de Pasto
Fotos 2. 3 y 4: Drersificacion de Productos en Barniz de Pasio

o

Creacién con combinacion de materiales: Porlacalientes en Cerdmica
¥ Chigui-Chigui de Puerto Inirida, Guania

Creacion

A partir de la demanda y experimentacion de mate-
nales, técnicas, nuevas funciones, se crean produc-
tos de caracter artesanal.

Ejemplo:

Réplicas en miniatura de las fachadas de 12 arqui-
tectura de la colonizacion Antioqueitia, combina-
c1on de materiales, como el chiqui-chiqui con la
ceramica, tallas en carbon.

De acuerdo con los modos de intervencidn en Dise-
fio aplicados en los grupos artesanales, el objetivo
es ¢l de preparar a la comunidad para responder a
las demandas del mercado, asi como determinar en
todos sus aspectos los productos definitivos.
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Diversificacion: Foto 1. FiligranaTradicional Foto 2,3 y 4. Redisefio de Productos en Mompox, Bolivar

Diversificacién: Pasaboqueros en coco de Arroyo Grande, Bolivar
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Como ya se anot6 en el capitulo de Criterios Gene-
rales y Clasificaciones, para la identidad en la arte-
sania se han establecido los rangos de artesania in-
digena, artesania tradicional y neoartesania o arte-
sania contemporanea. De acuerdo con las pautas que
marca esta clasificacion, al intervenir en Disefio se
debe tomar en cuenta:

- En el trabajo con comunidades indigenas se
prioriza el rescate, el mejoramiento y la diversifi-
cacion.

- En el trabajo con comunidades tradicionales se
prioriza el mejoramiento, el redisefio, y la diversifi-
cacion.

- En el trabajo con grupos neoartesanales se
prioniza la diversificacion y la creacion, con inno-
vacion,

Otro tipo de Asesoria en Disefio es la Asesoria Pun-
tual, que se da cuando artesanos se aproximan de
manera espontanea a las instataciones de la Empre-
sa solicitandola.

Permanentemente debe haber en la oficina de la
Unidad de Disefio al menos un miembro del equipo
de disefiadores, quien debe resolver las inquietudes
generales y respecto a las muestras fisicas presenta-
das por el artesano solicitante. Las observaciones y
recomendaciones pueden incluir sugerencias sobre
bibliografia y fuentes de informacion como centros
de disefio, bibliotecas, universidades, entidades u
otros, y visitas a almacenes relacionados con pro-
ductos de caracter artesanal. Cuando desde una
primera cita se genera con el artesano un compro-
miso de desarrollo de Asesoria, esta debera con-
cluir conun producto o linea de productos mejorados
0 NUEVOS.

Dado que en las Asesorias en Disefio también se
desarrollan propuestas de imagen y empaque
{marquilla, etiqueta, tarjetas de presentacion, cata-
logo, portafolio fotografico, material promocional,
entre otros) é€stas deben contemplar instrucciones
de mantenimiento, breve reseiia historica del pro-
ducto incluyendo contenido cultural, la concepcion
de disefio y originalidad de las piezas, y la filosofia
del taller productor. Para el desarrollo de empaque
y embalaje es importante que los materiales propues-
tos sean coherentes con el lugar en donde seran pro-
cesados por los artesanos.

Asesoria para empresas y
establecimientos educativos

La Unidad de Disefio realiza Asesorias en Disefio
en temas pedagogicos y de metodologia del disefio,
organizacion de la produccion y proyectos especia-
les para otras instancias publicas y pnvadas.

Se presenta como ejemplos:

El seminario y jornadas de Asesorias en Disefio
para afiliados a ACOPI, el disefio y estructuracion
del pénsum con énfasis artesanal para el Colegio
del Sol en el municipio de Raquira, el concepto de
disefio para la decoracion de modulos de exposi-
cion para productos artesanales en los almacenes

creaciones

Propuesta de Imagen Grdfica para empresa afiliada
a ACOPI
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de la Camara de Comercio de Pereira, la coor-
dinacion y organizacion de la produccion de ma-
llas para quesos navidefios para la empresa Alpina,
la decoracion Navideha como es el caso del pese-
bre en la Plaza de Armas del Palacio de Naniio, el
arbol de Navidad para el Ministerio de Comercio
Extertor y el montaje de pesebres y arboles de
Navidad para parques de la capital a solicitud de
la Alcadia Mayor de Santa Fe de Bogota entre
otros.

Asistencia Técnica

Instrumento orientado a optimizar procesos técni-
cos involucrados en la produccion artesanal. Hace
parte de la formacion integral y se desarrolla a soli-
citud de los artesanos, la comunidad, las entidades
que trabajen con el sector (gubernamentales u
ONG's) y de la propia Empresa. La Asistencia se
brinda al nicleo artesanal en cualquiera de las fases
del proceso, tanto en aspectos técnicos como de
apropiacion, adecuacion y desarrollo detecnologias.

Como ejemplo se presenta la Asistencia Técnica
brindada en 1977 para la Escuela - Taller que hace
parte del Proyecto de Desarrollo Ceramistico de
Guatavita: alli se trabajo en la adecuacion de un se-
cadero de arcilla, la reparacion de malfunciones en
un horno y la capacitacion en manejo de moldes.

Curso Taller

Este instrumento de capacitacion contribuye a la for-
macion integral del artesano, cualificando los aspec-
tos de expresion artesanal, manejo de los recursos
naturales, perfeccionamiento de la técnica, desarro-
llo tecnologico, disefio de producto y manejo admi-
nistrativo (gerencial y comercial de la empresa
artesana).

TALLER
DE CREATIVIDAD
( Ejemplo)
If! .
E ) v
i A g 3
T 5

Referenie: Cerca de casa campesina

Tejido de la cerca
en confenedor:

Se innovd la
técnica del tefido a
pariir del referente
¥ 3¢ desarrolle un
nrevo praducto

Detalle de la Tapa de!
Canasto

Detalle def cuerpo
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Se desarrolla mediante la presencia de un maestro
artesano, técnico o profesional, en un proceso de
intercambio creativo de conocimientos con los arte-
sanos, con el fin de ampliar y mejorar la calidad del
proceso productivo en todas sus fases. La intensi-
dad de los cursos varia segun las caracteristicas del
grupo (urbano, rural o indigena).

Entre los talleres que ha desarrollado la Unidad se
destacan por los resultados alcanzados el Taller de
Creatividad y los Talleres de Tinturado. El primero
ha facilitado un buen nivel de apropiacion y acepta-
cion del resultado-producto por parte del artesano .
Los Talleres de Tinturado han permitido adaptar los
productos tradicionales, con propuestas de disefio,
a las tendencias actuales de mercados.

Gira Educativa o Taller Movil

Este instrumento es una estrategia pedagogica de
aprendizaje basada en el intercambio de experien-
cias entre grupos artesanales de diferentes oficios,
valorando los componentes culturales de cada uno.
Una Gira Educativa es un espacio de integracion y
de esparcimiento ademas de mutuo conocimiento.

Teniendo en cuenta que los nucleos artesanales de-
sarrollan su actividad en un contexto de tradicion
local y en el ambito de lo cotidiano, esta estrategia
apunta a la superacion de factores de resistencia al
cambio, 0 en procesos organizativos, productivos,
de diseiio, de progreso tecnologico, de desarrollo y
estrategias de mercadeo, entre otros. De la misma

manera contribuye a la valoracion del componente
cultural de la artesania, ante el reconocimiento de las
diferencias y el conocimiento de los otros.

Una Gira Educativa debe obedecer a un plan, con
objetivos y metas especificos. Se puede programar
para uno o varios dias y debe contemplar la prepa-
racion de ambos grupos (receptor y visitante), la
evaluacion de logros y dificultades en el sitio visitado
y un seguimiento posterior.

Seminarios

Instrumentos que constituyen para la Empresa una
herramienta fundamental de apoyo logistico, que per-
mite activar permanentemente los procesos de ca-
pacitacion y retroalimentacion de la accion
institucional en tres niveles de ejecucion diferentes:

a. Alinterior de la Entidad como evaluacion de
las actividades programadas en los planes, pro-
gramas y proyectos.

b. De la Entidad con el sector artesanal como
directo beneficiario de los servicios y mecanis-
mos de comunicacion.

¢. Dela Entidad con otras entidades nacionales o
internacionales que trabajan en funcién del sec-
tor artesano, para confrontar sistemas, procesos
y metodologias de trabajo.

Los seminarios permiten la confrontacion de proce-
sos y metodologias de investigacion, planeacion, or-
ganizacion, capacitacion, produccion y mercadeo
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artesanal con las organizaciones intermediarias en la
gjecucion o financiacion y las organizaciones de base
del sector artesanal.

Seguimiento y Evaluacion

Este instrumento permite verificar y evaluar los re-
sultados de las actividades llevadas a cabo en rela-
cion con la investigacion, las asesorias, la produc-
cion, la comercializacion, promocion y divulgacion
de la artesania y el desarrollo de la comunidad.

Enlo particular se hace seguimiento y evaluacion de
los resultados de la aphicacton de los instrumentos,
entre ellos documentos e informes, propuestas y
muestras de Disefio, y de los disefiadores en su des-
empeiio. Las metodologias aplicadas para hacer el
seguimiento y la evaluacion en disefio se encuentran
en proceso de construccion, esperando aportes per-
manentes de los profesionales que laboran en la
Unidad.

En general para la evaluacion de propuestas de di-
sefio se analiza:

- El respeto hacia el legado cultural de la comuni-
dad y su conservacion.

- La coherencia con las tendencias del mercado
y las necesidades del consumidor.

- La factibilidad de desarrollo en la comunidad,
teniendo en la cuenta materias primas, insumos,
recursos disponibles (mano de obra, equipos,
otros) y costos.

En cuanto a las propuestas (se toma en cuenta su
desarrollo a nivel grafico) y las muestras se evalua:

a. Estilo: Apariencia y forma del producto, en re-
lacion con un momento especifico en disefio, as-
pectos de vigencia y actualidad.

b. Unidad: Caracter en la forma (simplicidad, ten-
sion, saturacion, contraste), relacion equilibrada
entre las partes componentes y proporcion.

c. Interés: El uso de los elementos formales de tal
manera que atraigan y mantengan la atencion vi-
sual de los usuarios. Esto exige imprimir énfasis,
contraste y ritmo en el disefio.

d. Equilibno: La estabilidad o inestabilidad visual
que se proporciona al producto a través de los
elementos formales.

e. Superficie: Percepcion del producto que ten-
dra el usuario. Depende escencialmente del co-
lor y la textura.

En cuanto a la evaluacion de documentos e infor-
mes, a nivel formal se contempla la calidad y pre-
sentacion general y la informacion grafica y escnta:

De las Fichas Técnicas (Del Productor/Taller,
de Dibujo y Planos Técnicos y de Producto)

- De los Anexos I'otogrdficos, que ilustran con-
diciones del grupo artesanal, procesos de produc-
cion, piezas existentes en el taller artesanal de ca-
racteristicas formales llamativas que pudieran ser
inclusas en proyectos futuros, u otras.

- De los Apéndices

- De otros Anexos
Respecto al contenido de los informes se evalia la
calidad de la informacion. Cuando los informes lo

requieran, en cuanto a los siguientes aspectos se eva-
IGa:
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- Mercado: Las propuestas deben estar acorde
con las pautas de las tendencias y necesidades
del consumidor, contemplando el analisis de pro-
ductos existentes (competencia) y la sustentacion
misma de la propuesta.

- Sustentacion: Se debe hacer para las propues-
tas en cuanto al caracter formal, y el tipo de es-
tética asumido, la produccion, costos y a nivel
comercial.

- Produccion: La informacion debe ser detallada
en cuanto al proceso productivo, paso a paso,
especificaciones técnicas, costos y su calculo,
control de calidad y proveedores.

- Comercializacion: El mercado y el ambiente a
los cuales va dirigida la propuesta deben estar
claramente defimdos y sustentados.

- Complementos al producto: La coherencia de
los productos y su sustentacion con las propues-
tas de imagen (empaque, embalaje, marquilla, eti-
queta, tarjetas de presentacion, catalogo, porta-
tolio fotografico, material promocional, entre
otros).

El desempefio de cada disefiador o profesional es
evaluado de acuerdo con los resultados de los pro-
yectos que conduce, y en cuanto al nivel de creativi-
dad, comportamiento con la comunidad y respon-
sabilidad frente al trabajo y obligaciones. Cada pro-
fesional también es evaluado en su desempefio por

los artesanos a quienes dirige una determinada acti-
vidad.

Penodicamente para los procesos de seguimiento y
evaluacion dentro de la Unidad se realizan jornadas
de trabajo, y eventualmente para evaluacion de pro-
ductos se designa un organo asesor extermo confor-
mado por especialistas de alto nivel en disefio y por
funcionarios intemos.

Criterios de Evaluacion y Seleccion de
Productos para Expoartesanias, Pla-
za de los Artesanos u otros eventos

Jferiales.

Los eventos organizados por la Empresa se orien-
tan a segmentos de mercado diferenciados;
Expoartesanias es una feria de productos selec-
cionados, con alta exigencia en disefio (calidad,
apariencta, onginalidad, caracter, contenido cultu-
ral-artesanal, materias primas); los eventos en la
Plaza de los Artesanos como ManoFacto orientan
sus criterios de manera mas amplia.

En general el objetivo primordial de la evaluacion
y seleccion es mantener y elevar los niveles de ca-
lidad y creatividad de las muestras que se exhiben
y comercializan en los eventos. Dado que entre
otras, la finalidad de las Asesorias en Disefio (en
trabajo de campo y Asesorias Puntuales) es llevar
sus resultados (productos) a los eventos feriales,
también para ellas se debe tomar en cuenta los si-
guientes criterios de evaluacion y seleccion de pro-
ductos:

- Calidad (a todo nivel)

- Contenido cultural

- Valor estético

- Responsabilidad ecologica
- Innovacion

- Funcionalidad

- Acabados

- Empaque

- Imagen

- Precio

- Capacidad de produccion
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Dado que en el mercado actual se encuentran nu-
merosas propuestas dentro del campo de las
manualidades (generalmente copiadas de revistas
o resultantes de cursos) que pretenden ser parte
del ambito artesanal, se debe tener claridad sobre
las diferencias existentes entre artesania y
manualidad, y en esa medida realizar las evalua-
ciones de producto.

Artesania Indigena

La evaluacion del producto indigena debe identi-
ficar y realzar las valiosas expresiones culturales
registradas en cada pieza. Se debe recomendar
no mezclar en los objetos tradicionales elemen-
tos y concepciones foraneas como:

- Mateniales sintéticos (anilinas, lacas, poli¢ster,
resinas, plasticos, otros).

- Manejo de formas que no corresponden a
su pensamiento indigena como copias de ima-
genes de revistas.

- Cambios en la funcion de los objetos tradi-
cionales para adaptarlos a un nuevo uso por
sugerencia de una demanda local. Ejemplo:
cestas a las cuales se les coloca manijas para
utilizarlas como carteras o bolsos.

- Elaboracion de objetos tradicionales en ta-
mafios pequefios para convertirlos en
souvenires. Ejemplo: flechas, banquitos cere-
moniales, sebucanes, balayes y chinchorros
entre otros. Al transformar sus dimensiones
originales pierden su identidad y no presentan
una funcion clara para el comprador.

- Textos tejidos, tallados o pirograbados alu-
stvos al lugar de origen 0 mensajes persona-
les. Ejemplo: balayes o recipientes tejidos no
con los disefios originales sino con formas de
letras y palabras.

Artesania Tradicional

Se aceptan los artefactos tradicionales, y los re-
sultados de proyectos de diversificacion de pro-
ductos, propuestos desde la Unidad de Diseiio.
También se admiten las expresiones espontaneas
del arte popular que contengan cualidades estéti-
cas suficientes.

No se aprueba para la exhibicion y venta los pro-
ductos artesanales que provengan de oficios y téc-
nicas tradicionales, pero que se han deformado.
Ejemplos:
- Apliques o adornos para pared como aba-
nicos, corazones, juegos de sombreros, pe-
queifios contenedores con manijas.
- Objetos tradicionales adornados con cintas,
encajes de poliéster, escarcha o flores artifi-
ciales.
- Objetos intervenidos con materiales indus-
triales recubiertos con lacas brillantes.
- Objetos que imitan iconografia navidefia
foranea como las botas y el arbol nordico de
Navidad, Papa Noel, los trineos, la nieve, los
mufiecos de nieve, entre otros.

Artesania Contempordnea o Neoartesania
Los siguientes productos se rechazan:
Ceramica
- Bizcochos semindustriales corrientes (que se
despachan masivamente en los almacenes que
venden materiales para artesania) decorados

con diversas técnicas de pigmentacion.
- Copias de iconografia foranea.
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- Plagio de productos que han desarrollado y
comercializado otros artesanos.

- Piezas de ceramica con calcomanias orna-
mentales.

- *En esta area se aceptan trabajos en resinas
sintéticas y porcelanicron, sila creatividad en
el manejo de los matenales y la funcionalidad
del producto son relevantes.

Textiles

- Productos poco oniginales, demasiado co-
munes,

- Productos con problemas de disefio en cuan-
to a manejo de color, contrastes de materiales
inadecuados

- Tapices que carecen de intenciones claras
de disefio (tejidos que parecen muestrarios de
materiales y colores).

- Productos elaborados con fibras sintéticas.

- Prendas de vestir con corte y confeccion
defectuosos.

-Articulos en donde se presenta en exceso el
trabajo de la maquina en el proceso producti-
v0, como sueéteres tejidos en maquina de pun-
to.

Madera

- Productos de carpinteria comin sin aportes
a nivel de disefio 0 de soluciones constructi-
vas.

- Articulos recubiertos con resinas o lacas
piroxilinas brillantes (solo se acepta lalaca si
el estilo del artefacto lo requiere).

- Productos con textos pirograbados o dibu-
jos con pretensiones artisticas.

Fibras Vegetales

- Productos recubiertos con lacas.

- Combinactones con cintas, encajes o fibras
sintéticas (como poliester), o con decoracio-
nes pintadas después de elaborado el produc-
to.

Joyeria

- Cadenas, ya que estas generalmente se ela-
boran a maquina; se hacen excepciones con
las cadenas que se realizan manualmerte, como
las de Barbacoas en Nariiio.

- Reproducciones o interpretaciones de joye
ria Hinda.

- Productos comunes que se encuentren en
los mercados callejeros.

Taila en Piedra

- Interpretaciones de precolombinos.
- Piezas que imitan la porcelana europea o co-
pian elementos de la historia del arte. .

Jugueteria

- Mufiequeria confeccionada con telas y fi-
bras sintéticas (). peluche, poliéster).

- Figuras de animales o mufiecos con elemen
tos de plastico imitando ojos, narices, pesta-
fias o similares.

- Personajes de comics.

-Mufiequeria copiada de las revistas de
manualidades.

Cuero

- Articulos semimndustriales; aunque estos pro-
¢es0s productivos Involucran un gran compo-
nente de manualidad, los objetos finales son
monotonamente seriados y su apariencia es
de producto industrial, donde los acabados
(herrajes, costuras) y disefios corrientes care-
cen de mnovacion. Ejemplo: linea de marro-
quineria: zapatos, maletas, billeteras, correas,
entre otros.



MANUAL DE DISENO

En este capitulo se exponen los siguientes temas:
Términos para la Contratacion, Plan General de Tra-
bajo, Informe de Avance y Resumen de Informe Fi-
nal, Plan de Viaje y Acuerdo de Estadia, informe
de Viaje, Legalizacion de Avance e Informe de Gas-
tos, e Informe Parctal de Final de Contrato.

Términos para la contratacion

La Umidad de Disefio contrata profesionales del di-
sefio de manera directa o por delegacion a través de
los conventos intermstitucionales que tienen a su cargo
los programas de desarrollo artesanal coordinados
entre otros desde la Subgerencia de Desarrollo. En
ambos casos la seleccion final del profesional la rea-
liza Artesanias de Colombia a partir de las propues-
tas que se reciban desde las regionales e incluida
Santa Fé de Bogota, a las Unidades de Armenia y
Pasto se les ha hecho la transferencia metodolégica
de seleccion de profesionales y por tanto se les ha
delegado esta funcion. En el mediano plazo la selec-
cién de profesionales podra delegarse en los Con-
venios Marco en la medida en que el proceso actual
alcance madurez.

Los conventos que por razones especificas requie-
ran contar en su equipo basico con un profesional
del disefio, deberan enviar a la Gerencia General de
la Empresa las hojas de vida de los proponentes con
los respectivos portafolios profesionales, acompa-
fiados de los requerimientos del proyecto, y la se-
leccion final la realiza el Comité de Gerencia de
Artesanias de Colombia. Este proceso se hace ne-
cesario por cuanto es la Empresa la entidad que en
el pais posee el KnowHow del Disefio aplicado ala
Artesania. La Unidad apoya la ubicacion de profe-
sionales en las reas que requieran otros proyectos
de la Empresa.

Actualmente la Unidad cuenta con profestonales del
Diseiio Industrial, Textil, de Joyas y Ceramistas; con
ellos y otros profesionales como Quimicos o Inge-
nieros se espera cubrir las demandas provenientes
de las diferentes regiones del pais.

La Unidad de Disefio brinda asesoria permanente
para los profesionales que ejecuten su trabajo a tra-
vés de contratos con los convenios. Se ofrece al ini-
ciar el contrato un talfer de induccion en metodologias
y trabajo con el sector artesanal, que se brinda en
Bogota y es permanente a través comunicaciones
via fax, internet y correo, posibilitando los procesos
de planeacion, seguimiento y evaluacion del trabajo.

El disefiador que labore con la Empresa sea por
contratacion directa con la Unidad, o a través de
convenios, se compromete a;

- Ejecutar la politica de disefio para el sector,
implementar el Plan Estratégico del Area y la me-
todologia expuesta en el presente manual y la que
se implante.

- Conocer los formatos y fichas de registro de in-
formacion presentados en este manual e implantar
SU LSO,

- Participar responsable, activa y puntualmente en
las actividades convocadas por la Empresa, sean
reuniones, seminarios, talleres y otras, evitando via-
jes a terreno en las fechas en que se programen
las mismas.

- Participar en sesiones de trabajo con los
disefladores para socializar experiencias, determi-
nar alternativas de solucién a problemas y plantear
y ejecutar propuestas de trabajo.

- Ser contacto real y efectivo entre la Empresa y la
comunidad o grupo artesanal visitado, y el conve-
nio si existe. La Empresa necesita y espera del
disefiador toda su capacidad de analisis y obser-
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vacion de la situacion artesanal especificay la in-
formacion resultante, que nutra ef Plan Indicativo y
Operativo.

- Atender las consultas de los artesanos y la Em-
presa en cumplimiento de las obligaciones del con-
trato.

- Conocer, previamente a los desplazamientos es-
pecificados en el contrato, los asuntos pendientes
en las diferentes dependencias de la Empresa con
las localidades y los artesanos que se van visitar.
Asi, se debe estar al tanto de pedidos, créditos,
documentacion u otros para brindar ayuda e infor-
macion de doble via durante la visita, y con poste-
rioridad a ella.

- Generar la documentacion operativa que impli-
que el desarrollo de sus obligaciones (cartas,
memorandos, archivo, envios y cormunicaciones via
fax, telefonicas, correo).

- Conocer y controlar los recursos de los proyec-
tos a manejar, presentando Plan de Costos Pro-
yectados, Informe de Recursos Invertidos y Eva-
luacién Econdmica.

- Observar, antes de realizar gastos, la tabla de
retenciones y similares que la Ley obliga, la cual se
entregara oportunamente a cada disefiador.

- Realizar la gestion de mercadeo y proyeccion de
los productos, manteniento un contacto permanen-
temente con el Area Comercial de la Empresa, asi
como con los artesanos.

- Dominar con propiedad y autonomia el funcio-
namiento y aplicacion del hardware y software ne-
cesarios para el desarrolio de las actividades que
exigen su contrato, asi como hacer uso apropiado
de los equipos y programas disponibles para tal
efecto en la Unidad de Disefio.

- Mantener en orden y buen estado el espacio asig-
nado en la Unidad de Disefio, asi como los recur-
sos disponibles en ella.

Y si el contrato asi lo exige:

- Tener dispomnibilidad para viajar.

- Realizar diagndsticos de oficios artesanales y
defirur las propuestas de trabajo a implantar.

- Participar en el disefio e implantacion de la ima-
gen del producto artesano.

- Participar en la definicién de alternativas de de-
sarrollo y mejoramiento tecnologico de oficios.

Plan General de Trabajo o Informe de
Avance o Resumen de Informe Final

En estos documentos se describen suscintamente las
acttvidades para o durante un periodo de tiempo,
resaltando aspectos como los objetivos, las activi-
dades de disefio, otras actividades y logros y ade-
mas las observaciones y recomendaciones mas re-
levantes, y se incluyen los anexos pertinentes. En ge-
neral, los documentos no deben ser mayores de tres
paginas y son requisito indispensable para los pagos
alos contratistas.

El Plan de Viaje y el Acuerdo
de Estadia

Para cualquier desplazamiento es indispensable que
el profesional entregue previamente para aprobacion
dela Coordinacion de la Umdad ef Plan de Viaje, en
el que se da cuenta de los objetivos del desplaza-
miento, los lugares de trabajo, las actividades a de-
sarrollar, los logros esperados, observaciones (por
ejemplo requerimientos para los encargados de los
Convenios Marco, en cuanto tipo y cantidad de ar-
tesanos preparados, existencias de materiales), y
segun el caracter del contrato, las Fichas Técnicas
de Propuesta.
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La estadia es contemplada, y costeada, previamen-
te a la firma de un contrato, mientras que la estadia
por Acuerdo se genera para los desplazamientos re-
queridos por el contrato y que no fueron costeados
al momento de la firma del mismo.

El procedimiento administrativo es igual al generado
para los viajes de funcionarios de planta y se origina
en la Coordinacién de la Unidad en vinculacién con
la Subgerencia Adrmnistrativa. El tiempo previsto
para la generacion de este tramite es actuaimente de
cinco dias habiles.

En el Acuerdo de Estadia se incluye la solicitud de
avance para la compra de muestras, materias pri-
mas principales o secundarias, materiales fotografi-
cas, revelado, y/o aquellos insumos gue se requie-
ran.

Las muestras elaboradas durante un viaje seran pa-
gadas por Artesanias de Colombia con los
rubroscorrespondientes a cada Proyecto Regional,
con base en ¢l valor de fa jonada de trabajo artesanal
de la localidad, segin ¢l tiempo de elaboracion y
contrastado frente al precio de productos similares
en el mercado.

Para ambos casos, se debe tomar en cuenta y veri-
ficar antes del desplazamiento los gastos en los que
se Incurrira, bien sea que estén incluidos en el con-
trato global o que estén por comprometerse
presupuestatmente.

Parala presentacion del Plan de Viaje y para el tra-
mite del Acuerdo de Vigje o Estadia y dela Legali-
zacion del Avance de Acuerdo de Estadia se utilizan
formatos especificos.

Informe de Viaje

En este documento se describe de manera sintetiza-
dayresumida las actividades que se desarrollaron
durante un viaje, haciendo énfasis en los resultados
obtenidos respecto al disefio y en donde se relacio-
nan aspectos del desarrollo del desplazamiento, ex-
poniendo actividades, logros y observaciones. Res-
pecto a los recursos asignados al proyecto en el con-
trato relacionados con alojamiento, alimentacién,
transportes, se debe anotar cualquier aspecto rele-
vante con el fin de revisar las asignaciones
presupuestales posteriores. Para la presentacion del
Informe de Viaje se utiliza un formato especifico.

Legalizacion de Avance e Informe de
Gastos

De acuerdo con las condiciones de contratacion se
debe presentar una Legalizacion de Avance o un In-
forme de Gastos, diligenciados en los formatos res-

pectivos.

Cuando se ha recibido un desembolso, este debe
ser legalizado de acuerdo con los tiemposy las nor-
mas que estipula la Empresa y debe incluir [a hoja
formato de Legalizacién y la Relacion de Gastos
acompaifiada de los respectivos soportes de com-
pra de materiales, de muestras y transportes, entre
otros, como rectbos y facturas legales, legibles y con
nombre, cédula de ciudadania o NIT, requisitos in-
dispensables para efectos de legalizacion y/o para
los reembolsos a la Empresa, en el caso de que los
gastos sean menores a los costos previstos.

El Informe de Gastos se presenta en la Unidad cuan-
do los dineros estan incluidos en el contrato global,
y debe incluir la Relacion de Gastos junto con los
soportes legales (recibos, facturas) de gastos de
materiales y prototipos.
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Informe Parcial de Final de Contrato

En en este informe se consigna la informacion con-
densada de los avances que ha tenido una Asesoria
de Diseiio, cuando esta aun no se ha finalizado y ha
terminado el periodo de contratacidn. Se presenta
una sintesis de los antecendentes, y un analisis pre-
vio del mercado objetivo, y toda la informacion re-
levante ynecesaria para finalizar la Asesoria enun
periodo futuro.
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LISTADO GENERAL DE OFICIOS ARTESANALES. Neve Enrique Herrera R, CENDAR. SENA.
Artesanias de Colombia. 1996

MANUAL DEL ENCUESTADOR. Censo Econdmico Nacional de Artesanos. Artesanias de Colombia.
1992

MANUAL DE OPERACION Y METODOLOGIAS. Banco de Proyectos de Inversion Nacional, Depar-
tamento Nacional de Planeacion. Version 1994
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INTEGRAL PARA ARTESANOS. Artesanias de Colombia. 1989 -Ajustes 1995
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NUCLEO DE IDEAS -Propuesta-. Asesor Externo Eduardo Barroso. Artesanias de Colombia. Marzo
1996

PLAN ESTRATEGICO DE DISENO. Unidad de Disefio de Santa Fe de Bogota . , Ernesto Orlando
Benavides, Lyda del Carmen Diaz, Elsa Victoria Duarte. Equipo de Asesores de Disefio 1998. Artesanias
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cumento de Estudio - Circulacion Interna. Miembros Junta Directiva. Artesanias de Colombia. 1997
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de Colombia . Santa Fe de Bogota D.C. 1997
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Elm Ministerio de Desarrollo Econémico PLAN DE
artesanias de colombia s.a. TRABAJO
DISENADOR: PAOLA CABRERA VIANCHA D.J. | FECHA: ENERO 15, 1999 ] N° CONTRATO: SGD98?2 49*|

OBJETIVOS:

+  Realizar las actividades especificadas en el contrato, contemplando la adicién.

» Ejecutar de manera profesional, auténoma e independiente las obligaciones desglosadas en el cuadro anexo, en las
localidades de Santa Ana, Ararca y Bard, Arroyogrande,y San Jacinto, en Bolivar; Manizales y Salamina en
Caldas, Zapatoca, en Santander; y en Santa Fe de Bogots, D.C..

ACTIVIDADES REFERENTES A DISENO:

De acuerdo con el cuadro anexo, se haré (o se ha hecho):

= |nvestigacion »  Asesorias puntuales para artesanos
»  Asesorias en Disefo en: »  Disefio de material gréfico para la Unidad de Disefio,
Rescate, Diversificacién, Redisenc,e Imagen, con y para otras instancias de la Empresa.

enfoque en Organizacién de la  Produccién y la |=  Realizar los prototipos y produccién experimental
Gestidn del Producto. necesarios en desarrollo de las actividades asignadas.

= Elaboracién de material didéctico

{OTRAS ACTIVIDADES:

«  Apoyo para la gestion de mercadeo y proyeccion de los productos aprobados
«  Aplicacién de Seminario para Artesanos
« Asesoria en Planeacién, Seguimiento y Evaluacién -Coordinacion Técnica-:
-Evaluacién de los documentos parciales y finales, asi como de los resultados formales -de disefio-.
-Manejo y control de la informacién pertinente a la Unidad de Disefio en relacién con la planeacién y gestiéon de la
Unidad asi como con el equipo de disefiadores que labora en ella.
-Manejo y control de la documentacién pertinente a la Unidad de Diserio

LOGROS ESPERADOS:

«  Cumplir a cabalidad con los objetivos establecidos para cada actividad.

«  Culminar los procesos de Disefio en curso, con énfasis en la Gestién del Producto.

o Culminar las actividades en curso, de acuerdo con las directrices de la Unidad.

«  Coordinar los eventos que surjan de las actividades realizadas.

+  Elaborar informacién que redna la informacion pertinente a la Unidad y a las Actividades

OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES:

Es conveniente lograr agilidad en la gestién de los Acuerdos de Viaje y en los pagos.

ANEXOS

Se entrega cuadro Plan General de Trabajo y cuadro Presupuesto Costo de las Actividades.



Ministerio de Desarrolle Ecenémico
artesanias de colombia s.a.

PLAN GENERAL DE TRABAJO 1999 Enero-Mayo

PRESUPUESTO COSTO DE LAS ACTIVIDADES
DISENADOR: Paola Cabrera Viancha

|
. ALOJARENTS TRAMNSPORTE TRAMSPORTE TOTAL COSTO
VERED A O MER: ¥
DEPARTAMENTO MUNICIPIO LoCALDRD "[')"; D? A? €OSTO POR DiA y TRANSPORTE AfREQ | AEROPUERTOS TERRESTRE “;‘:;i':;;'fés POR
ALIMENTACION TERMINALES O FLUVIAL ACTIVIDAD
Bolivar Cartagena, liia Bard Santa Ana y Arares 6,5 50000 385000 330000 25000 5000 200000 985000
Balivar Cortagena, I1la Bari Bari 5 50000 250000 Con Bari y San Jacinto | Con Bard y San Jacinte 5000 200000 455000
Balbear San Jacinta Casco Utbane 13 :?ggg 350000 Con Basi y Sen Jacinta | Con Bard y San Jacinto 30000 500000 BROOGO
Bolivar San Jacints Cace Uibana 5.5 37500 206250 Con Bawi y 5an Jacinto | Con Bari y San Jacinte 0 300000 504250
Santander Zapatoca Carco Urbano 6,5 37500 2423750 30000 25000 100000 300000 BY8T S0
Bolrar Cartagens Avroys Grande o o o] bl o ¢] 5000C 50000
Caldas Salamina Casco Urbans g ] o o] o o 50000 50000
Caldas Pertibvania Caveo Urbarn [#] a bl o] a o 50000 50000
Chacs Takemina Ceavco Urbano ¢ 0 o Q &) o 50000 50000
Chees Pie de Pepé Aguscstico o] o ¢ ¢! [¢] o 50000 0000
TPETEECTER,
D.C Santa Fe de Bogats, 0.C. Seguimienta y A, NA NA, NA, A, NA, NA, NA
L L [P
39,5 dins
SUBTOTALES 1375000 540000 50000 140000 1850000 3975000
& Lerrene
TOTAL 3975000
15/01/00 Hala 4 Plang@-Costos



Ministedo de Desarrelle Econdmico
artesamias de colombia s.a.

DISENADCR: Paols Cabrera Viancha
DEPARTAMENTO: Bolivar
CIUDAD/MUNICIPIO: San Jacinto

VEREDA/LOCAL

IDAD/RESGUARDO:

PLAN DE
VIAJE/ESTADIA

OFRICIC: Calado v talla
RECURSO NATURAL:

DURACION: Cuatro (4) dias
BENEFICIARIOS DIRECTOS: Siete {7)

OBJETIVOS: Reelizar Asesorfa en Diseiio en Diversificacién de producto, desarrollando las muestras de una propuesta de Horeros y/o muebles, de acuerdo con las condiciones del arupo,

| FECHA/ 1998 |

ACTIVIDADES

LOGROS ESPERADOS |

OBSERVACIONES

Dom. Julic 19

»  Arribo a San Jacinto, y con posterioridad al lugar
de ubicacién del grupe.

»  Presentacidn del Convenio SENA - Artesanias de
Colombia s.a. a los artesenos

+  Presentacién del caricter de la Asesoria en Disefio
/ Diversificacién o los artesanos

»  Presentacién de las propuestas de disefio & los
artesancs

«  Seleccién del lugar o lugsres de trabajo.

»  Inicic del trabajo con los artesanos de mejores

aptitudes (7), de acuerdo con la hora.

*  Lograr claridad con los artesanos respecto a lo que
implica la Asescria en Diseno / Diversificacién, dentro
del marco del Convenio en cuestién.

s Aclarar que no se trate de un cumso sobre técnics
alguna, sino del desarrolle de primeras muestras de
productos, a ser evaluadas por la Unidad del )
Laboratorio de Bogota D.C., para con base en una
evaluacién positiva, lograr seguir a la segunda fase de
produccion de las piezas aprobadas, v consolidar los

prototipos come producto.
L]

Se requiere del apoyo del Coordinador en

Bolivar del Convenio Fundacién Microempresarial
de Los Montes de Maria - Artesanias de Colombia
s.a., para que con anterieridad al arribo de la
disefiadors, haga claridad sobre lo que implica la

Asesoria en Diseo / Diversificacidn.

También se requicre ¢l apoyo del Coardinador

psra que los artesanos tengan la materia prirma
adecusda disponible y lista para ser trabajada (de
calidad y en buen estado), con el fin de no perder

tiempo.

Algunos materiales necesarios para elaborar las

muestras serdn llevados desde Santa Fe de Bogota.

Lun. Julio 20 a
Vi, Julio 24

*  Desarolle de la Actividad en pleno: elaboracién

de las muestras con los artesanos.

Obtener las muestras de buena calidad, de

acuerdo con los disefios planteades.

Al inicio {o al finsl) de la actividsd serd

cancelado por parte de la diseradora el valor de s

materia prima a las artesanas.

Apoyo del Coordinador del Convenio en

Bolivar, ante cualquier eventualidad.

Sébado Julic 25 |»

»  Finalizacidn de ls Actividad.

»  Pagar muestras v jornadas de trabajo.
Reelizar evaluacin de la Asesora y de la
Actividad.

= Desplazamiento a Cartagena.

»  Estimular a los artesanos con el page de un trabajo =

de buena calidad.

Apoyo del Coordinador de! Convenio en

Bolivar, ante cualquier eventualidad.

Domingo Julic 26 |

Desplazamiento Santa Fe de Bogotd D.C..

s Llevar las muestras que hayan sido terminadas a

Santa Fe de Bogoté D.C.




Ministe do de Desamclls Economicoe
artesanias de colombia s.a.

A. DATOS GENERALES

FICHA DE PRODUCTOR

DEPARTAMENTO: CUNDINAMARCA

DIRECCIGNICALLE 143 # 115-10 BS IV E AP1O 122 TiPDO DE POBLACION: LUIRBANA
Ciupan/MuNICIPIO: BOGOTA TELEFONED: NO TIENE ETria:
VEREDA / LOCALIDAD: DIRECCION ELECTRONICA IDIDMA: ESPaNOL
CONTACTO LOCAL! CUENTA BANDARIA O DE AHORROS Grura:

B. ARTESANOS RESPONSAHLES

NOMBERES! ANALDY

AFELLIDDS: RDOMERD

DOCUMERNTO DE IDENMTIDAC ND.: 39539876 BOGOTA CiumAaD DETRABAJN: BOGOTA
FECHA DE NACIMIENTD: 11 Mayo e 1966 CIUDAD DE MaciMIENTO! BOGOTA
C. GRUPO ARTESANAL FORMAL NMD FORMAL |

NOMBRE O RAZON SOCIAL: NO TIENE

MNIT: ND TIENE

PERSOMERIA JURIDICAI N TIEME

NHOJUNTEGRANTES:

NOJONTEGRAMTES ACT!

REPRESENTANTE LEGAL: ANALDY ROMERD

MUJERES: &

MUJERES: 4

FECHA DE CREACION DEL TALLER: 24 DE MARZO DE

1981 HOMBRES: 2

HOMBRES: 2

D. EL OFIE?!D

OrfFic10: TRABAJOS EN MADERA

RECURSO NATURAL UTILIZADO! MADERAS MATURALES

TECNICAI CARPINTERIA

MATERIA PRIMA: CEDRDO, NAZAREMO ¥ PiND

INSUMOS: MADERAS, PEGANTES, HERRAJES Y OTROS

MAQUINARIA ¥ EQUIPO W IL1ZADD

E. LOS PRODUCTOS
PIEZA NOMEBRE FUNCION LINEA CAL DAD ACABADOD
CuabDRrA D U ARTICULOS DECORATIVDS E B D Lacapo
CABALLETE D W] ARTICULUS PARA ARTES E B R D LACADD ¥ BARNIZADO
D U E B R D
D U E B R D
D U E B R D
D U E B R D
F. PRODUCCION
COSTO TRANSPORTE A
PRODUCTO PROD/MES casTto PRECID EN TALLER PRECIO EN BOGOTA
BEOGOTA
COMERCIALIZACION piRecTa ] iNnpDirRecTa [ FERIAS [ oTrRAas []

L. OBSERVACIDONES ¥ RECOMENDALCIONES

PARA EL ANALISIS DEL PRODUECTO SE EVALUA EN FORMA SEPARADA, EL CUADRO TIENE UN DISEND INTERESANTE ¥ LA TECNICA APLICADA -4
EXCELENTE, TIENE PROPORCICIN UN BUEN MANEJO DE COLOR ¥ LA FORMA ES CONTEMPORANEA, EIL. CABALLETE AUNGUE TIENE CARATERISTICAS
SIMILARES FALLA EN EL ACABADD ¥ U ENSAMEBLE TIENE DEFICIENCIAS TEGNICAS. SE PUEDE TRABAJAR EN OTROS FORMATOS EN LD GUE
RESFPECTA AL CUADRD, EL CABALLETE DERE CAMBIAR LOS ENSAMBLES DE MANERA RUE PARTIGIFE EN LA ESTETICA DEL PRODULGTO, HAY GIUE
DESARROLLAR UNA NUEVA MANERA DE ESTRUCTURAR PARA GILUE MEJORE LA ESTASILIDAD DE PRODUETO, ASi MISMO TRASAJAR COLORES ¥
ACABADOS NATURALES. SE MHARA UNA NUEVA CITA EN LA PROXIMA SEMANA PARA VER ADELANTOS

RESPAONSABLE: LEiLA MARCELA MOLINA

FECHA: ABRIL 27 DE 1999

CODIGO DE REGION: O72508

Artesarias de Colombia S.A.
Unidad de Disefio
FT299




Ministe o de Desamelio Ecandm co
artesanias de ¢olombia s.a.

RECORD ASESORIA PUNTUAL POR ARTESANO

FECHA D/M/A
HORA ASESOR OBSERVACIONES
El trabajo fue remitido para su analisis, no ha sido posible contactar a ia
Abril 27 de Leila Marcela Molina artesana, de tal manera no se ha podido determinar con exactitud si
12999 todo el producto es elaborado por la artesana o si el caballete es
comprado
Marzo 10 de . . Se tiene una reunion en la oficina de la Unidad de diseno con la
Leila Marcela Molina L
1999 artesana. Se aclaran los siguientes puntos.

El trabajo pictorico es de buena claidad e interesante. Se recomientda
hacer nuevas propuestas tematicas no de paisajes costumbristas,
pueden ser arte conceptual o contepomraneo

Se propone a la artesana que trabaje modificando el formato, de tal |
manera que se puedan generar lineas o jueges de 3 o 4 piezas i
pequenas para de decorar paredes, con o que se modifica el formato
tradicional.

El caballete como elemento de soporte resulta de mala calidad por lo
que se recomienda realizar nuevas propuestas que armonicen mas con
[a pintura, puede ser ta misma idea del caballete pero debe mejorar la
proporcion, herrajes y factura. De la misma forma se propone realizar
una nueva propuesta para los marcos, la artesana se muestra
interesada.
Se propone a la artesana explorar nuevas posibilidades objetuales para
la aplicacion de la pintura, tales como portavasos, decoracion de
accesorios en madera y muebles

La artesana se muestra interesada en desarrollar el trabajo y se
compromete a aplicar las sugerencias hechas y comunicarse
nuevamente para continuar con el proceso

Artesanias de Colombia 5.A
Unedad de Diseno
FRAP299



‘E Ministerlo de Desarrollo Econémico
— artesanfas de colombia s.a.

[ell

ACTIVIDADES DE DISENO
CONTROL DE ASISTENCIA POR ACTIVIDADES
Y REPORTE GRUPAL POR EVALUACION

®
SENA

N

T~ = ~
IDENTIFICACION FECHAS DA g g g INFORMACION RESUMEN
No APELLIDOS Y NOMBRES ¥ FECHA DE NACIMIENTO ACTIVIDADES § é §
HORAS DIAS 4.5 9 45 Sectencia
Nelson Gémez Camargo 73034.074 Cartagena  24/01/1957 45 | o | 45 Zona CORPES/Departamente 0213
2 |José Gomez Camargo 3'798.820 Bar 16/07/1960 4.5 9 4.5 Munizipio/Ciudad OO
3|Bonifacio Pacheco de La Rosa 3'798.843 Bari 20/08/1962 4.5 9 45 Niclea/Grups Arntesanal  Artesanos de Baris (lsla Barl)
4| Milciades Pacheco de La Rosa 3'798.889 Bar 13/092/1960 45 ¢ 4.5 Orientador ~ Paola Cabrera Viancha D.I.
5|Marlon Herndndez Simanca 3'798.961 Bani 3/07/1968 45 ° 45 Dioyecto Mes  Noviembre
6| Uriel Balseiro Bonilla 737149399 Clgens  106/07/1969 4.5 9 4.5 FECHAS
7| Valentin camargo Vealencia 3'798.845 Bard  14/09/1963 45| 9 | 45 I vicia Termina
& [Silva Julic Otero 92446.614 San Onofre 13/09/1965 4.5 Q 4.5 T 26 Mes 11 Are 1997 T4 28 Mae 11 Afe 1997
9 N ACTIVIDAD
10 Oficios  Talla y Pintura
i1 Técnica  Varias
12 Tipo de Accion  Grupal
13 Modalided Asescria(As). en Disefio: Rescate, Redisefio
n Durecion (horas) 18
15 TIEMPO APLICADO
16 Teoria (horas) 4 Practica (horas) 14
17 MOVIMIENTO DE PARTICIPANTES
18 |ngteso: Hombres 8 Mujeres O
19 Desercion: Hombres O hMujeres ©
5] Egresos: Hombies B Mujeres O

EVALUACION O DESEMPENO

Fue necesario realizar una labor de convencimiento en el inicio de la actividad pues los miembros del grupo se encontraban descreidos frente a La

el grupo en general mostré buen interés y responsabilidad en la actividad. El apoyo de la FMSD fue y es fundamental. Se hizo desarrollo

ORIENTADOR/ASESOR  Paola Cabrera Viancha, P en D.I.

COORDINADOR REGIONAL ~ Marla Gabriels ConaciEVALUACION

mpresa por diferentes motivos en la historis de las intervenciones; sin embargo finalmestc

¢ prototipos ( y en Julio de 1999 se hizo la etapa de produccién de prototipos).




Ministe 1o de Desarrollo Ecandmico
artesanias de colombia s.a.

FICHA EVALUACION DE INSTRUCTORES Y ASESORES

IFECHA DE ELABORACION: 3-12-1999

REGION: Cenltro Oriente ]DEPARTAMENTO: Boyaca MUNICIPIO: San Mateo

INSTRUCTOR O ASESOR: Sara Castro COMUNIDAD O GRUFQ: Asaciacion de
Artesanas de San Mateo

MODALIDAD DE CAPACITACION

CURSO ASISTENCIA GIRA
T
CURSO TALLER ASESORIA TECNICA SEMINARIO EDUCATIVA OTRO

TEMA: Mejoramiento de productos en el oficio de cesleria, finea de mesa

DURACION:

HORAS PRESENCIALES HORAS NO PRESENCIALES

A. EVALUE LOS SIGUIENTES ASPECTOS DEL INSTRUCTOR O ASESOR Y DEL TEMA TRATADO, DE ACUERDO A SU APRECIACION ,
MARQUE CON UNA X

EXCELENTE l BUENO REGULAR DEFICIENTE

. Califique fa manera de ensefiar def asesor o instructor?

La participacion y motivacion del grupo fue:

. El instructor o asesor dominaba y conocia el tema ensenado?

Se lograron los objetivos de |a asesoria?

. Califique las practicas y los talleres realizados?

1
2
3
4. Entendit las explicaciones dadas por e instructor o asesor’
5
6
7

. Califigue el material de apoyo entregado

LA ACTIVIDAD RESPONDIQ A SUS NECESIDADES?

st X fvo |PORQUE? Porque hay mas posibifidades de Mercado

B. QUE ACTIVIDAD, TALLER O CAPACITACION QUISIERA TOMAR? Asesori en
telar horizontal con fique y cesteria

OBSERVACIONES:

NOMBRE Y FIRMA : Ana Elvira Rios de Pérez C.C. 41592706 Boyaca j

Artesanias de Colombia S A.

Unidad de Diseno
FEA299
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DISENADOR: Paola

de Desarolls Economico

artesanias de ¢olombia s.a.

Cabrera Viancha

DEPARTAMENTO:

Santander

CIUDAD/MUNICIPIO: Zapatoca
VEREDA/LOCALIDAD/RESGUARDO:

INFORME DE VIAJE/
ESTADIA

OFICIO: Talla y Pintura
RECURSO NATURAL: Pauche

DURACION: Cuatro (4) diss

BENEFICIARIAS DIRECTAS: Ocho (8)

OBJETIVOS: Realizar Asesoria en Disefio_en Diversificacion de producto, desarrollando las muestras de une propuesta de A.ORES CON VARA, e indicaciones preliminares para_adbornos

navidefios, con miras a abrir otros mercados y permitir la_participacién competitiva en Expoartesanias 1998, frente a flores de amero, naranja, madera, y cabecinegro v damagua.

| FECHA/ 1998 |

ACTIVIDADES

LOGROS ESPERADOS

OBSERVACIONES

Mc. Mayo 27

= Arribo a Bucaramanga y con posterioridad a

Zapatoca al medio dia

= Presentacidn del Convenio SENA - Artesanias de

Colombia s.a. a las artesanas (1 4) reunidas en la Casa

de la Cultura, en horas de la tarde

s Presentacion del cardcter de la Asesoria en Disefo

/ Diversificacidn a las artesanas

»  Presentacién de las propuestas de disefo a las

artesanas

s Seleccion del lugar de trabajo, en la casa de la

artesana DOﬁB SOCO"O p|ata

« Visita al punto de venta de la Asociacién
Artesanal, para observar el tipo de trabajo que se

viene realizando

*  |nicio del trabajo con las artesanas de mejores
aptitudes y disposicién (8)

»  Lograr claridad frente a las artesanas respecto
a lo que implica la Asesoria en Disedo /
Diversificacién, dentro del marco del Convenio en

cuestion.

s Aclarar que no se trata de un curso sobre
técnica alguna, sino del desarrollo de primeras
muestras de productos, a ser evaluadas por la
Unidad del Laboratorio de Bogota D.C., para
con base en una evaluacién positiva, ]ograr seguir a
la segunda fase de produccicn de las piezas
aprobadas, y consolidar los prototipos como

producto.

«  Marta Eugenia Anaya, Coordinadora en Santander del
Convenio Prosantander-Artesanias de Colombia 5.8,
informé 8 las artesanas con anterioridad al arribo de la
disefiadors, sobre algunas de las implicaciones de la
Asesorie en Disefio / Diversificacién. Con apoyo de la
Secretaria de la Casa de la Cultura, se reprogramé la
reunién a las 2:00 p.m..

*  Se contd con la materia prima disponible y lista para
ser trabajada, pero no de las dimensiones y calidades
adecuadas, pues se encuentra escasa en la regién, y
solamente se consigue de didmetros que oscilan entre los
3em vy los 4em, cuando las dimensiones éptimas deben
estar entre los 7 y 8 em..

Las artesanas mencionan que hay prohibiciones legales
para cosechar el pauche, pues es una especie empleada
para reforestacion, y esta situacién también incide para que
sea recogido “ilegalmente™ sin haber alcanzado el didmetro
y las condiciones adecuadas.

Indican que mediante la Asociacién Artesanal se puso
en tramite una carta indicando la necesidad de sembrar y
explotar adecuadamente el material con fines artesanales,
ante la Alcaldia, sin haber recibido respuesta pertinente.

Es fundamental atender este punto desde Artesanias de
Colombia S.A. y Prosantander, pues es fundamental para
el desarrollo artesanal y el éxito de las Asesorfas en

Disefo.




| FECHA | ACTIVIDADES LOGROS ESPERADOS OBSERVACIONES

Arribo 8 Bucaramanga y posteriormente a Zapatoca en ) Se req.uiere del apoyo de Marta Eugenia Anaya,
b de la mafana Lograr claridad frente a las artesanas respecto a lo que [Coordinadora en Santander del Convenio
P:::ntacién del Convenio SENA - Artesanas de implica ls Asesoria en Disefio / Diversificacién, dentra |Prosantander— Artesanias de Colombia s.a., para que
Colombia s.a. a las artesanas del marco del Convenio en cuestidn. previamente al arribo de la disefadora, haga claridad
Presentacion del cardcter de la Asesora en Disefio / Aclarar que no se trata de un curse sobre técnica sobre lo que implica la Asesoria en Disedo /

Mec. Mayo 27 Diversificacion a las artesanas alguna, sino del desarrollo de primeras muestras de Diversi’ﬁcacién.
Presentacion de las propuestas de disefio a las productos, a set evaluadas por la Unidad del También se requiere el apoyo de la Coordinadora para

Laboratorio de Bogoté D.C., para con base en una que las artesanas tengan la materia prima adecuada
;:r:::i:':n del lugar o lugares de trabajo. eva|uaci6'rj positiva, lograr seguir a la segunda flase de disponib'e y lista para ser trabajada (de calidad y en
Inicio del trabajo con las artesanas de mejores aptitudes produccién de las piezas aprobadas, y consolidar los  |buen estado), con el fin de no perder tiempo.
. prototipos como producto. Algunos materiales necesarios para elaborar las muestras
seran llevados desde Santa Fe de Bogotd.
Mec. Mayo 27 a |Desarrolle de la Actividad en pleno: elaboracion de  |Obtener las muestras de buena calidad, de acuerdo Al inicio (o al final) de la actividad serd canceledo por

Sibade Maye 30

las muestras con las artesanas.

con los disefios p|anteados.

parte de la disefiadora ¢l valor de la materia prima a los

artesanos.

Sibado Mayo 30

Finalizacién de la Actividad.
pagar muestras y jornadas de trabajo.
Realizar evaluacién de la Asesora,

Regreso a Bucaramanga y a Santa Fe de Bogots D.C.

Estimular a las artesanas con el pago de un trabajo de
buena calidad.

Transportar las muestras a Bucaramanga y de alli a

Santa Fe de Bogots D.C.

Apoyo de la Coordinadora del Convenio en

Santander, en cualquier eventualidad.

Mec. Mayo 6

Regresa & Santa Fe de Bogets D.C..




Ministerio de Desarrollo Economico
@@ artesanias de colombia s.a. INFORME DE AVANCE No. 1

IDISENADOR: PAOLA CABRERA VIANCHA FECHA: ABRIL 93, 1999 N° CONTRATO: SGD98949 |

OBJETIVOS:

«  Reportar la ejecucién de las actividades desarrolladas desde Enero 1 a la fecha y sus resultados, en
cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el contrato.  Se solicitaron modificaciones al Informe presentado
inicialmente, en Abrl 13.

ACTIVIDADES REFERENTES A DISENO:

»  Aljustes a las propuestas de disefio para las comunidades objeto del contrato: Santa Ana, Ararca y Barg;
Aroyo Grande y San Jacinto, en Bolivar; Salamina en Caldas; Zapatoca en Santander. Enero y hasta Febrero 10.
»  Asistencia a las reuniones formales de la Unidad de Diseio para la generalizacién de conceptos de trabajo para
las Asesorias y la presentacién de la documentacidn pertinente solicitada.  Varias, Enero y hasta Febrero 10.

« Elaboracién (en proceso) de los juegos de Fichas Técnicas (3 por producto) para ser entregadas a los artesanos
y al Area Comercial, de los productos que han sido aprobados (25)

«  Planteamiento del esquema bésico del Subproyecto de Acabados, dentro del desarrollo del Plan Estratégico de
la Unidad de Disefio, Proyecto Nacional de Disefio, con Olga Quintana D.I.. Enero, y principalmente
Febrero 1 a2 12.

»  Apoyo en la definicién y adecuacién del espacio de la oficina de la Unidad de Disefio. Enero 1 a 10,

« Elaboracién de propuesta para la participaciéon en el concurso Lipiz de Acero 1999 de la Revista

proyectodisefio, con los proyectos Servicio de Mesa en Coco y Madera -Bard, Bolivar-, y Candelabros Tallados
y Pintados -Bard, Bolivar-. Febrero 8y 9.

« [Elaboracion y traduccién Portafolio para preseleccion y seleccion Misién Filipinas. Enero 15 a 18,
Enero 25 a 29.

. Gestién para el visje: Feria Ambiente en Frankfurt, 5" Perleberg Workshop, y Misién Investigativa en
Filipinas: realizacion viaje Febrero 18 a Marzo 14.

= Investigacién personal, y para la Empresa, en el campo del diseno y del producto artesanal, en algunos paises
de Asia y Europa: realizacién viaje Marzo 15 a Abiil 3.

«  Apoyo al equipo de trabajo en el disefic de la nueva imagen (primeros dias de Enero)}, y en la adecuacién y
remodelacién para el Almacén Las Aguas. Abril 5, 6y 7.

«  Exposicion preliminar del viaje realizado, a la Unidad de Disefio y Expoartesanias en pleno y a miembros de la
Subgerencia Comercial y del Area Comercial. Abril 8 en horas de la mafiana.

»  Exposicién informal al grupo de Disenadores de la Unidad, de diferentes aspectos de Diserio y de objetos
traidos del viaje realizade. Abril 23, 11:00 a.m. a 1:45 p.m..

»  Preparacién de copia de Informe de la Asesoria realizada el afio anterior para el Jabon de Tiera, y junto con
Juan Carlos Pacheco, del estado actual del proyecto, a solicitud de la Directora de la Unidad. Abril 23.

OTRAS ACTIVIDADES:

«  Integrante del Equipo de Coordinacién Técnica: Asesoria en Planeacién, Seguimiento y Evaluacién:
-Evaluacion de documentos parciales y finales, asi como de los resultados formales -de disefio-.



-Manejo y control de la informacién pertinente a la Unidad de Disefio en relacion con la planeacién y
gestion de la Unidad asi como con el equipo de disefiadores que labora en ella
-Manejo y control de la documentacién pertinente a la Unidad de Disero

»  Reuniones varias con los responsables de los proyectos (disefiadores) y el Equipo de Coordinacién.

+  Reuniones semanales Equipo de Coordinacién con la Directora de la Unidad de Diseiio, Lyda del Carmen Diaz
Lépez, excepto en el periodo del visje. Enero 13 4:15 a 7:30, Enero 18 9:45a 11:15, Febrero 1 9:30 a
10:05, Abril 12 2:30 5 4:20, Abril 19 2:25 a 5:20, Abiil 20 2:45 a 5:50.

»  Presencia en las reuniones informativas y de trabajo de la Unidad de Disefio, con el Equipo de la Unidad en
pleno: Enero 15 3:30 a 4:40, febrero 1 11:15 a 1:00, Abrl 8 9:00 a.m. a 2:00 p.m. y 3:00 p.m. a
4:30 p.m..

» Elaboracién del Plan de Trabajo a Mayo 1999, segln los términos del contrato. Entrega Enero 15.

«  Elaboracién de apartes del Informe de Gestién 1998 de la Unidad de Diserio. Enero.

» Participacién en la elaboracién del Plan de Accién 1999 de la Unidad de Disedio. Enero.

«  Participacién en la elaboracion del Plan Estratégico de la Unidad de Diseric, Proyecto Nacional de Diseiio.
Enero, y hasta Febrero 12.

- Flaboracién del listado personal de productos desarrollados y aprobados, para el Area Comercial.
Enero 14.

- Elaboracién de la documentacién pertinente a las actividades generadas en la Unidad de Diseno.

»  Apoyo para la gestién y proyeccién comercial de los productos aprobados.

»  Actualizacién Hoja de Vida. Enerc 153 18.

»  Traduccién Hoja de Vida. Enero 28.

«  Elaboracién del Informe General de Actividades, 1998.

»  Elaboracién, en curso, del ajuste al Plan General de Trabajo 1999.

- Elaboracién, en curso, del Informe del visje realizado.

»  Elaboracién de documentos de seguimiento a los proyectos para la adecuada gestién de pedidos por parte del
Area Comercial.

»  Envio y traslado de documentos varios.

«  Compras varias y transporte de materiales para la Unidad de Disefo.

LOGROS:

»  Se realizé la Mision Filipinas, la cual inclufa el 5" Perleberg Workshop, y Misién Investigativa Artesanal en
Filipinas. Se obtuvo informacién de utilidad para Artesanias de Colombia y la Unidad de Diseno; se recopilé
documentacién escrita, fotografica y audiovisual. Se realizaron visitas ilustrativas, entrevistas, conversaciones con
disefadores Filipinos y entidades de apoyo a la artesanfa. Ya se ha iniciade el proceso de réplica de la experiencia
con los disefiadores de la Unidad.

»  En cuanto a Actividades referentes a Diserio, éstas se encuentran en proceso, de acuerdo con el Plan General
de Trabajo y segin la manera como se han desenvuelto particularmente.

«  Las Otras Actividades han sido realizadas a satisfaccion de los requerimientos de la Unidad de Diseiio y de las
demés dependencias de la Empresa.



OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES:

« Es necesario reprogramar las actividades y poner las tareas al dia, de acuerdo con las condiciones generadas
dada la duracién del viaje, en relacion con las actividades desarrolladas en la Unidad de Diserio durante la ausencia.
«  Actualmente se elabora el informe y se programan actividades, a partir del viaje realizado.

PAOLA CABRERA VIANCHA DI,
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REUNION UNIDAD TECNICA

ACTA No. FECHA: Enero 13 del 2000

DISENADOR: Ricardo Reyeros No. CONTRATO: GER 99296

RELACION TEMAS TRATADOS:

Convenio Plan Pacifico - Fonade Administa los recursos. Desarrollar el componente artesanal del Plan
Turistico.

General continuidad de los trabajos asesorados

Desarrollo de productos, prototipos y produccion

Plan Pacifico ( Desarrollo de la zona del pacifico Colombiano. Desarrolle de proyecto productivo de la
artesania, generado bajo un corredor turistico

Reunion con el Plan Pacifico para conocimiento técnico del pacifico. Plan operacional

No hay solicitudes especificas para la zona

m&%&m&s A FIRMA COORDINADOR:

FR298




E E Ministeo de Desamcllo Econdmics

——- drtesanias de ¢colombia s.2.

FICHA DE RELATORIA

ACTA No.

ASUNTO:

FECHA: 7 DE ENERC DEL 200

ASISTENTES: Diseftadores de fa Unidad de Diseito

MODERADOR: Lyda def Carmen Diaz

TEMAS TRATADQS/OBJETIVO DE LA REUNION

COMPROMISOS Y/O RECOMENDACIONES PARA DISENC

Entrega de copia de contratos

Soliciiud de los informes de avance { Final de
Trimestre de 1999) del proceso. Patra seguir

El diligenciamento de la ficha de asistencia debe ir
firmado con numero de cédula de todos (os artesanos

Términos de Referencia para los Disefiadores del Plan
Pacifico

El Informe final es ei que se entrega ei 30 de marzo.
Tal como se describe en el manual

Ir trabajando en el Plan de Trabajo de acuerdo al
manual de disefio, con logos del Sena, Microemoresa y

Plan de Presupuesto de las Actividades

Entrega de inferme tipo cuadernillo:

Argollade ( Espiral sencilla)

Portada Transparente

Sintesis de toda la informacion que ird en el informe
final

Segquir formato guia
Fotografias en hoja de contactos

Ficha de control de asistencia
Ficha de Asesores

Ficha de evaluacion de Asesores

En cada comision diligenciar tas fichas de asistencia y
evaluacion

Resultados concretos de 10 que se quiere lograr en
cada lugar

Logros esperades concretos
Observaciones : Se puede plantear cambioas
importantes para cada lugar

Costear transporte terrestre, a twerminales, aeropuertos!
y materiales y prototipos

ARt eIV N GO WG A -
Unidad de Diseno
FR299

HORA FINALIZACION: 6:00 p.m.




ASPECTOS BASICOS
DE PROYECTACION EN DISENO

Aporte de Diserio:
Novedad, Innovacion y/o invencion

Calidad de Valor de Uso:
Antropometria

Ergonomia

Percepcion

Mantenimiento

Reparacion

Seguridad

Transportacion
Almacenamiento
Versatilidad.

Concepto Estructural - Funcional:
Principio funcional del producto

Mecanismos empleados

Componentes, partes y elementos constitutivos
Dimensiones

Sistemas de union

Acabado Superficial

Partes del sistema

Concepto Técnico-constructivo

Materias primas

Proceso de produccion y montaje

Estandares técnicos contemplados

Utensilios, herramientas, maquinas o automatas em-
pleados

Caracteristicas Comerciales

Produccion estimada

Posibilidades de mercado

Valor de cambio, gamas de costo, ganacia, precio
Medios de distribucion

Centros de distribucion

Concepto Formal

Innovacion estética

Coherencia formal entre componentes, partes y/o ele-
mentos

Manejo de color y acabados.



FORMATOS



E@ Ministeio de Desamrelle Ecandmico
arfesanias de colombia s.a.

INFORME DE AVANCE

|DISENADOR: [No. CONTRATO:

OBJETIVOS:

ACITVIDADES DE DISENO:

OTRAS ACTIVIDADES:

LOGROS ESPERADOS:

OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

ANEXOS:

Artezarnss de Colomba S A
Unwilad de Diseno
FLAZ99



E @ Ministe o de Desamollo Econdmico
artesanias de colombia s.a.
FICHA DE RELATORIA

ACTA No.

ASUNTO:

FECHA ASISTENTES

MODERADOR

COMPROMISOS Y/O RECOMENDACIONES PARA DISENO
TEMAS TRATADOS/OBJETIVO DE LA REUNION

Artesanias de Colombia 5.A.
Unidad de Disefio
FR299



E IEI Ministe 10 de Desamrollo Ecandrmice
artesanias de colombia s.a.

PLAN GENERAL DE TRABAJO

[DISENADOGR: [No. CONTRATO:
OBUETIVOS:

OTRAS ACTIVIDADES:

LOGROS ESPERADOS:

OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

ANEXOS:

Artesardst oo Coformbis S A
Unrisdd oe Drzeno
FPGT299



E@ Ministedo de Desamolle Econdmico
artesanias de coipmbia s.a.

DEPTD HAUNICIPIO

VERREDA
ADCALIDAD

PROYECTO

RECURSO NAT.

OFICIC

TECNCA

TiPO GE
POBLACION

AC TIVIDAD

PLAN GENERAL DE DISENO

ACTIVIDAGES
PROGRAMADAS

FPARTICIPACION
HOMBRES

PARTICIPACION MUJSERES

FECHA DE REALIZACION:

DISENADOR:

Artersanias de cofombia 8.A.

Unidad de disefio
FPO29%




Artersanias de colombia S.A.
Unidad de disero
FPO299

TOTAL BEN
DIRECTOS

TOTAL
HOMBR
ES

TOTAL
ACTIVI
DADES

ENTIDA
0
APOYO

FECHA
EJECU
CION

cosor
DE LA

ACTIVI
DAD

DESCRIPCION DE
ACTIVIDADES

LOGROS ESPERADOS




E @ Ministeie de Desarcilo Econdmico
artegsanias de colombkia s.a.

(0‘0

PLAN DE VIAJE & SE’%
e 7\
DISENADOR: OFICIO:
DEPARTAMENTO; MATERIA PRIMA:
CIUDAD/MUNICIPIO! DURACION:
GRUPO :
VEREDA/{ OCALIDAD/RESGUARDO: FECHA DE REALIZACION:
OBJETIVOS:
F‘E gg“ ACTIVIDADES LOGROS OBSERVACIONES

SENOR DISENADOR ' Recuerde que el informe de viaje debe considerar las actividades que se desarrolian dia a dia

Artesanise de Colombia S.A
Unfdad de Digeiio
Fhszag




al@ Ministeio de Desamollo Econdmico
artesanias de colombia s.a.

RECORD ASESORIA PUNTUAL POR ARTESANO

FECHA D/M/A
HORA

ASESOR

OBSERVACIONES

REQFESIQGMAL DE APOYO : D.I. JUAN CARLOS PACHECO C.

Unidad de Disenc
FRAP299




E E Ministe 40 de Desamrollo Ecgndmico
— artesanias de colombia s.a.

FICHA DE TALLER ASESORIA EN COMPUTADOR EXPOARTESANIAS 1995

A. DATOS GENERALES

IDegarfamenro.' LDf'reccfén:
CiudadiMunicipio Teléfono:
VYereda / Localidad; Efnia.

Tioo de Poblacion:

B. ARTESANOS INDEPENDIENTES

Nombres. Apeﬁ-id_os:
Documento de Idenfificacién No.: Ciudad deTrabajo:

Fecha de Nacimiento:

Ciudad de Nacirmenio;

C. GRUPO ARTESANAL

Nombre o Razon Social NI

Personieria Juridica: , MUJERES:

Representante Legal: NoINTEGRANTES: I omBRES.

Fecha de Creacién de! Talter: No.INTEGRANTES MUJERES:
ACTIVOS: HOMBRES:

D. EL OFICIO

Oficio: Recurso Nalural Ulilizada,

Técnica: Materia Prima:

InsWNes,

E. LOS PRODUCTOS

PICZA NOMEBRE FUNCION LINEA CALIDAD ACABADO

Il |m|a|m|x|m|am
S |w|E|w|E | m|=im| = |w

G. OBSERVACIONES

RECOMENDACIONES:

DISENADOR

FECHA ELABORACION:

CODIGO REGION

Artesanias de Colomnbia 5.4,
Unidad de Disefic
FT25%




E E Ministe o de Desarrello Ecundmics
fem artesanias de colombia s.2.

INFORME DE VIAJE
DISENADOR: OFICIO:
DEPARTAMENTO: MATERIA PRIMA:
CIVDAD/MUNICIPIO: DURACION:
VEREDA/LOCALIDAD/RESGUARDQO: GRUPO : FECHA DE REALIZACION:
OBJETIVOS:
Fﬁ ng ACTIVIDADES LOGROS OBSERVACIONES

SENOR DISENADOR - Recuerde que el Informe de viaje debe considerar las actividades gue se desarrollan dia a dia

Arfesanias oy Cofombia 5.4,
Unidad de Dissfio
F/299




Ministeio de Desarrollo Ecandamico

artesanias de colombia s.a. ACTIVIDADES DE DISENO

CONTROL DE ASISTENCIA POR ACTIVIDADES
Y REPORTE GRUPAL POR EVALUACION

No. APELLIDOS Y NOMBRES IDENTIFICACION FECHA ACTIVIDAD HORAS / DIA Egg;g:’g?; OY INFORMACION RESUMEN

Zona CORPES/Departamento

IMunicipioJCiudad:

INlJcIeo Artesanal:
IOriantador:
[Proyecto

Fecha Iniciacién:

Fecha de Terminacion.

~ACTIVIDAD
Cficio:
Técnica:
Tipo de Accion
Modalidad:

Duracién horas:
TIEMPO APLICADO EN HORAS

TEORIA PRACTIC/
MOVIMIENTO NUMERO DE

PARTICIPANTES
Ingresaron - Hombres Mujere:
Desertaron. Hombres Mujeres
Egresos: Hombres Mujer

ASESORIA Y ASISTENCIA TECNICA INDIVIDUAL O GRUPAL
No. APELLIDOS Y NOMBRES IDENTIFICACION HORAS T;C;f MUESTRAS TECNICA OBSERVACIONES

R LN

ORIENTADOR/ASESOR COORDINADOR REGIONAL EVALUACION




E @ Ministe o de Desamollo Econdimico
artesanias de colombia s.a.

FICHA EVALUACION DE PROFESIONALES

NOMBRE:
PROFESION
FECHA DE REALIZACION
l FECHA CONTRATO |  APRECIACION | OBSERVACIONES I

lArtesanias de Colombia 8.A

\Unidad de Disefio
FEP2399




Ministe io de Desamollo Econdrmao
artesanias de colombia s.a.

FICHA DE RELATORIA

ACTA No.

FECHA

MODERADOR

ASISTENTES

PUNTOS DESARROLLADQS:

At garvns de Colombia S.A.

Unidad de Disefo
FR29%

HORA FINALIZACION




Ministedo de Desarolle Ecandimico
— artesanias de colombia s.a.

[l

LEGALIZACION DE AVANCE
ACUERDO DE VIAJE
|nuMERD
A FAVORDE :
DETALLE
POR CONCEPTQG DE LEGALIZACION AVANCE No. PARA DAR CUMPLIMIENTO
AL ACUERDQ DE VIAJE
LOS GASTOS REALIZADOS SON:
POR VIATICOS
POR TRANSPORTE
OTROS
TOTAL | 0 ]
SALDO A FAVOR: St NO VALOR
REINTEGRO Si NO [RECIBG DE CAJA No.
lFecHa:
FIRMA: RECIBIDC
TESORERIA
PRESUPUESTO
CONTABILIDAD: DEBE HABER
CUMPLIDG
Poe medio de la presente certifico que;
con C.C. No. de cumpli¢ a satisfaccion can el objetivo del
Acuerdo de viaje No de fecha por gl
termino de dias, habiends presentado oportunamente el informe respectivo guwe reposa en nuestra oficina.
justifico el saldo a favor Sl NO de $ —l
La presente certificacion se expide a los dias det mes de de 200 para efectos

de Legatizacion de Avance

Artesanias de Cofombia 5.A.
Unidad de Disefo
FLAZ99

Foirma quien autorizo la Orden de Acuerdo de viaje



Mittrie 40 de entrolo Bdordrmicy
arfsaaniaa 45 colpmbia o.8.

| FECHA DE REALZACION:

PLAN GENERAL DE TRABAJO
PRESUPUESTO DE LAS ACTIVIDADES
DISENADOR
DEPTO UNICIPIO : bag| COSTOPORDIAC|  ALQIAMIENTOY sl TRANSPOITE Apnge | TRANSPORTETERRESTRE | MATERIALES Y TOTAL COSIO POR
: VEREDA O LOCAUDAD | NUMERO DE DIAS 5 ALMENTACION © FLUVIAL PROTOTIPOS ACTIVIDAD

¥ TERMINALES
Q
[+]
o
0
0

SUBTOTALES 0 0 3 o
TGTAL




Minisieio de Desarolic Econdrico
artesanias de colombia s.a.

A DATOS GENERALES

FICHA DE TALLER

Departamento; Direccion:
Civdad/Municigio: Teléfono:
Vereda / Localidad: Efnia:
Tipo de Poblacion:
B. ARTESANOS INDEPENDIENTES
Nombres: Apelidos:
Documento de identificacion No. Ciudad deTrabajo:
Fecha de Nacimiento: Ciudad de Nacimiento:

C. GRUPO ARTESANAL

Nombre o Razon Social: NIT:
Fersonera Juidica: . IMUJERES:
Representante Legal NoINTEGRANTES: N GMBRES:
Fecha de Creacion def Taller: No.INTEGRANTES MUJERES:
ACTIVOS: HOMBRES:
D El OFICIO
Ohcio: Recurso Natural Ulifizada:
Tecnica: Materia Prama.
Insumos! [ |
HERRAMIENTAS/MAQUINAS/OTROS:
E. LOS PRODUCTOS
PIEZA NOMBRE FUNCION LINEA CALIDAD ACABADO
E B
R M
E B
R M
E B
R M
E B
R M
E B
R M
F. PRODUCCION ¥ MERCADEQ
PRODUCCION PRECID EN
PR
PRODUCTD MES COSTO TALLER ECIO POR MAYOR COSTO EMPAQUE
COMERCIALIZACION DIRECTA INDIRECTA FERIAS OTRAS
G. OBSERVACIONES
RECOMENDACIONES:
DISENADOR FECHA EL ABORACION:
CODIGO REGION
Artesanias de Colombia 5.4,

Unidad de Diserio
Fragsa




I .
E @ Ministe-ic de Desarmolio Econdmico
arfesanias de colombia s.a.

RECORD ASESORIA PUNTUAL POR ARTESANO

FECHA D/M/A
HORA

ASESOR

OBSERVACIONES

Arfesansas de Colombia 5.A
Urwdad de Diseno
EFRAP299




E@ Ministedo de Desarcolle Econdmico
artesanias de colombia s.a.

LEGALIZACION AVANCE No.
A FAVOR DE:
AVANCE RECIBIDO
TRANSPORTE =™
VALOR RET. VALOR A
BENEFICIARIO CONCEPTO BRUTO VA oA FUENTE | PaGAR
MATERIALES
VALOR RET. VALOR A
. BENEFICIARIO CONCEPTO BRUTO A IcA roente | pacan
PROTOTIPOS
VALOR RET. VALOR A
| BENEFICIARIO CONCEPTO aRUTO VA FUENTE | Pagan
SUBTOTAL
GASTOS PERMANANECIA
GASTOS TRASNSPORTES TERMINACOLEWS
TOTAL
REINTEGRO
AVANCE RECIBIDO




E@ Ministerio de Desarrollo Econdmico l-_| C HA DE PRO D U CTO

artesanias de colombia s.a.

PIEZAS” LiNEA: ARTESANOS:
NOMBRES: REFERENCIA:
OFICIO; LARGOIICM): ANCHOCM): ALTOCM); DEPARTAMENTOD:
TECNICA: DIAMETRO (cM): PESO (GR): LOCALIDAD:
RECURSOS NATURALES: CoLDR: o VEREDA:
MATERIA PRIMA; CERTIFICADO HECHO A MANO: Si ClnNo D Tiro DE POBLACION:
MERCADO OBJETIVO. Costo PRECIKO
PRODUCCION/MES: UNITARIO: URITARIO:
EMPAQUE: P MAYOR: P. MAYOR:
EMBALAJE: EMPAQUE: EMPAQUE:
OBSERVACIONES:
—
E&ESPONSABLE: FECHA:

EésL%?ERENCM DI:” JBDDD[] TIPC DE FICHA: REFERENTE(S)} E" MUESTRA |J LiNEA [;J EMPAQUE \ii




