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Actuar Microempresas Manizales (Entidad 

Operadora del Proyecto)‐es una ONG, con 28 años 

de existencia, de carácter privado y sin ánimo de 

lucro, que con recursos propios y otros 

provenientes de convenios interinstitucionales en 

el ámbito nacional e internacional, ofrece un 

programa integral de apoyo  para propiciar la 

creación y fortalecimiento de unidades 

económicas.

X X X X X Operar el proyecto 

Actuar además de operar el proyecto, 

puede  contribuir en la 

retroalimentación e implementación de 

las estrategias propuestas

Alcaldía de Manizales, Administración publica 

Municipal

X X X

Promover la conformación de 

redes de apoyo fortalecidas de 

los artesanos con la 

administración departamental

Promover espacios de encuentro, 

escucha, atención y solución conjunta 

de las necesidades de los artesanos, 

para el mejoramiento de  sus 

condiciones sociales y económicas.
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Muy Desfavorable

Artesanías de Colombia ofrece la 

experiencia en el trabajo con la 

población Artesanal, realiza 

asesoramiento, seguimiento y control 

del proyecto.

DESTINATARIOS

COLABORADORES

Involucrar a los Artesanos en  

el proyecto y promover su 

participación activa en el 

modulo N° 2 de Desarrollo 

Humano.

Los artesanos pueden aportar 

información valiosa desde sus 

experiencias individuales y colectivas.    

Los artesanos   puede contribuir en la 

retroalimentación e implementación de 

las estrategias propuestas              

X

Artesanías de Colombia: Es una empresa de 

economía mixta, vinculada al Ministerio de 

Comercio Industria y Turismo que contribuye al 

progreso del sector artesanal mediante el 

mejoramiento tecnológico, la investigación, el 

desarrollo de productos y la capacitación del 

recurso humano, impulsando así, la 

comercialización de artesanías colombianas.

XXXXX

ANALISIS DE INVOLUCRADOS 

DEFINICION DE ACTORES Y ESCENARIOS POSIBLES

INVENTARIO DE 

ACTORES

BENEFICIARIOS

X

X X X

Artesanos(Hombres y Mujeres), participantes en el 

proyecto de  “Fortalecimiento  Económico y 

Comercial de las Vocaciones Productivas 

Artesanales en el Departamento de Caldas, del 

municipio de Manizales.

APORTE FAVORABLE

Gobernación de Caldas, Administración Publica 

Departamental

remover la conformación de 

redes de apoyo fortalecidas de 

los artesanos con la 

administración municipal

Promover espacios de encuentro, 

escucha, atención y solución conjunta 

de las necesidades de los artesanos, 

para el mejoramiento de  sus 

condiciones sociales y económicas.

X X X

ACCIÓN A DESARROLLAR

X

Fortalecer el contacto con la 

población artesanal de Caldas. 

Tener en cuenta las 

necesidades de los Artesanos.  

Mejorar la imagen corporativa 

frente a los artesanos

EJECUCION

UTILIZACION

EVALUACION EX POST

CARACTERISTICAS
Fase donde el actor 

interviene

Actitud Potencial 

frente al Proyecto

Desfavorable

Indiferente

Favorable

Muy Favorable

FORMULACION

EVALUACION EX ANTE

FINANCIACION



Efectos

Causas

Carencia de nichos de 

mercado 

No se tiene 

prioridad en la 

inversión de 

proyectos 

artesanales

Egoísmo ‐ 

Individualismo

Falta de 

Compromiso

   Exiguo reconocimiento 

de los artesanos y de su 

oficio

Población Artesanal 

Invisibilizada

Presupuestos 

Reducidos

  Insuficiente 

organización de los 

artesanos y poco 

sentido de 

Asociatividad 

Desmotivación

Inoperancia frente a los 

problemas de los 

artesanos

Los productos no se 

venden

Malos manejos
Falta de Control Veedurías 

y Auditorias

Poco Desarrollo de la 

ciudad

ARBOL DE PROBLEMAS MUNICIPIO 

DE MANIZALES

ESCASO APOYO ESTATAL Y 

REGIONAL

 No existen espacios  y 

acompañamiento en el 

proceso de comercialización

No existen espacios 

físicos propicios para 

la comercialización  

artesanal

Déficit económico
No hay consenso 

en las decisiones  

No hay 

Liderazgo

Escasos proyectos e 

inversión



ARBOL DE OBJETIVOS ‐ 

NECESIDADES MUNICIPIO DE 

MANIZALES

Motivación

Solución a los 

problemas de 

los artesanos

Los productos se 

venden

Existen  espacios 

físicos propicios para 

la comercialización  

artesanal

Proyectos e 

inversión

 APOYO ESTATAL Y 

REGIONAL

 Espacios (ferias periódicas y 

tiendas permanentes) y 

acompañamiento en el proceso 

de comercialización

Inversión y Presupuestos 

  Organización de los 

artesanos y aumento del 

sentido de Asociatividad 

   Reconocimiento de 

los artesanos y de su 

oficio

Mejoramiento en 

las condiciones  

económicas

Consenso en las 

decisiones  
Liderazgo

Población 

Artesanal 

Visibilizada

Adecuados 

manejos

Control 

Veedurías y 

Auditorias

Inversión en el 

Desarrollo de la 

ciudad

 Nuevos nichos de 

mercado

Prioridad en la 

inversión de 

proyectos 

artesanales

Solidaridad ‐ 

Unidad
Compromiso



Adecuados 

manejos

Control Veedurías y 

Auditorias

Inversión en el Desarrollo 

de la ciudad

Reconocimiento de 

los problemas de los 

artesanos

Prioridad en la inversión 

de proyectos artesanales

Motivación

Solución a los 

problemas  

económicos de los

Los productos se 

comercializan

Existen  espacios 

físicos propicios para 

la comercialización

Mejoramiento en las 

condiciones  económicas

ARBOL DE ALTERNATIVAS MUNICIPIO 

DE MANIZALES
 APOYO ESTATAL Y REGIONAL

 Tener espacios  (ferias periódicas y 

tiendas permanentes) y 

acompañamiento en el proceso de 

comercialización

Inversión y Presupuestos 
  Organización de los artesanos y 

aumento del sentido de Asociatividad 

Solidaridad ‐ Unidad Compromiso
Población Artesanal 

Visibilizada

Consenso en las 

decisiones  
Liderazgo Proyectos e inversión

   Reconocimiento de los 

artesanos y de su oficio

Capacitación,
asesoría y 

acompañamiento 
en el proceso de 

Promover el 
reconocimiento de la 

población artesanal y de su 
oficio, en búsqueda de su 
dignificación personal y 

colectiva.

Aumento de 
oportunidades,
financiación,  

apoyo económico   
y comercial de los 



Apoyo Estatal y 

Regional

Espacios (tiendas permanentes 

y ferias periodicas) y 

acompañamiento en el proceso 

de comercialización

Inversión y 

Presupuestos 

Organización de los 

artesanos y aumento del 

sentido de Asociatividad 

Reconocimiento de 

los artesanos y de su 

oficio

Contribución a una proyección 

sostenible
XX XXX X XXX XXX

Costos para la institución X XX X XX XX
Contribución a la equidad de 

género
XXX XXX XXX XXX XXX

Factibilidad de apoyo Estatal X X X X X
Participación que permite al 

grupo meta
XXX XXX XXX XXX XXX

Viabilidad política de la 

alternativa
X X X X X

Posibilidad de una cooperación 

interinstitucional
XX XX X XX XX

Recursos con los que cuenta la 

institución para el desarrollo de 

la alternativa

X XX X XX XX

Experiencia institucional en el 

desarrollo de la alternativa
XXX XXX XXX XXX XXX

TOTAL 17 20 15 20 20

CONVENCIONES

X  : Poca Probabilidad

XX:  Mediana Probabilidad

XXX: Alta Probabilidad

MATRIZ DE ANALISIS DE ALTERNATIVAS ‐ MANIZALES



MATRIZ DE MARCO LOGICO MUNICIPIO DE 

MANIZALES

  Organización de los artesanos y aumento del 

sentido de Asociatividad 

   Reconocimiento de los artesanos y de su 

oficio

 APOYO ESTATAL Y REGIONAL

 Espacios (Ferias periodicas y tiendas permanentes)  y acompañamiento en el 

proceso de comercialización

Consenso en las decisiones   Motivación

Capacitacion, asesoria y 
acompañamiento en el proceso 

de asociatividad de los 
artesanos del municipio de 

Manizales

Promover el reconocimiento de la 
poblacion artesanal y de su oficio, 
en busqueda de su dignificacion 

personal y colectiva.

Aumento de oportunidades,
financiacion y apoyo economico   
y comercial de los artesanos



PLAN DE ACCIÓN MUNICIPIO DE MANIZALES ‐ 2014

Componentes Problemáticas identificadas Propuestas Recomendaciones - Observaciones 

Planes y Políticas sociales - 
Publicas

Escaso Apoyo Estatal y Regional
Espacios de exposición y venta:  Ferias 
periódicas y tiendas permanentes.  

Esta idea permanece constante entre los 
artesanos, quienes reclaman mayor 
oportunidad de ofrecer sus productos en 
sitios locales y nacionales reconocidos y 
permanentes.

Comercialización No existen espacios  y 
acompañamiento en el proceso de 
comercialización

Ofrecer capacitación y orientación 
permanente en el proceso de  
comercialización , que facilite el 
reconocimiento de nuevas herramientas 
y alternativas para ofrecer sus productos 
a nivel nacional e internacional

Orientación  para  el uso y manejo de 
herramientas de actualidad en  internet, 
como sitios web, diseño de paginas y en 
general oferta directa y ágil de sus 
productos.

Planes y Políticas sociales - 
Publicas

Presupuestos Reducidos

Aumento de oportunidades, financiación,  
apoyo económico   y comercial de los 
artesanos.

Actuar como operador del proyecto, puede 
ofrecer los medios, condiciones, 
capacitación y orientación para financiación 
de proyectos artesanales viables.

Desarrollo Humano -
Comercialización

 Insuficiente organización de los 
artesanos y poco sentido de 
Asociatividad 

Capacitación, asesoría y 
acompañamiento en el proceso de 
asociatividad de los artesanos del 
municipio de Manizales

Los artesanos reconocen que ha faltado 
liderazgo, confianza y organización para 
asociarse, además están de acuerdo en 
que unidos obtendrán mayores logros.

Desarrollo Humano  Exiguo reconocimiento de los 
artesanos y de su oficio

Promover el reconocimiento de la 
población artesanal y de su oficio, en 
búsqueda de su dignificación personal y 
colectiva

Es necesario continuar fortaleciendo la 
población artesanal en el componente de 
Desarrollo Humano, promoviendo identidad, 
empoderamiento de su quehacer.

Planes y Políticas sociales - 
Publicas

Exiguo reconocimiento de los 
artesanos y de su oficio

Visibilización a nivel nacional e 
internacional.

Se percibe una actitud de resistencia en los 
artesanos de Manizales, frente al proyecto, 
asociada a imagen deteriorada de 
Artesanias de Colombia, por experiencias 
dificiles pasadas.

CONVENCIONES
No depende del proyecto
Componentes del Proyecto
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