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INTRODUCCION

Con la intencitn de apoyar la reactivacion de algunos Programas en la Emp.esa "Artesanias
de Colombia S.A." se desarrolld el presente trabajo que pretende mostrar las formas y ca-
racteristicas de produccion actuales en el Municipio de Raquira y sus 22 veredas, ubicadas
en el Departomento de Boyacd. La Empresa a través de sus Divisiones respectivas podra

captar, orientar o asesorar lu produccién de acuerdo a las necesidudes que se les presenten.

Es natural que una regidn con una agricultura de subsistencia, esté condicionando sus acti-
vidades a fendmenos climatolégicos, teniendo dificultades continuas; de alli que picsente
una situacion inestable en cuanto a la orientacidon de .us actividades arlesanales; que deben

considerarse, para su uwida alencidn,

Sabemos que en ningln lugar del mui«do, la cultura, las actividades y las forinas de vida se
mantieneniguales indefinidamente, debido o que faclores propios del desarrollo influyen ¢n
su comportamiento, de alli que en lus Gltimos anos Raquira, aumentd sus vias de comunica-
cion. Con ello nuevas gentes, nucvas costubies, nuevas modas y por consiguiente nuevas
necesidades apuiccieron en la region . Llcgandose a la situacion de que ¢l fabricante de
algin articulo tictie Que decidine enine varias abiernativas; o sigue fabricando lo acostum=-
brado que serd compiado solo por lu chientela habitua , o siipicca a introducir cumbios en
su produccidn si es que quicre ampliar el circulo de sus compradores. Se tiene pues, que el
deseo y la expectativa de buenas ventas produce cambios. Este faucior ha sido y continida
siendo una de lus causas mas decisivas en los cambios de las artesanias para el mercado.,

Con mayor incidencia se presenta este lenémeno en la region, sobre todo si se ticne en cuenta
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Ja gran diferencia existente en cuanto a comportamiento y caracteristicas de produccion de

las artesanias e el centro de la ciudad, frente a sus veredas; aspectos que son determinantes

en la participacién del artesano, como componente de la Unidad de Produccion.

gl presente trabajo se desarrolla con las limitaciones en el tiempo y la distancia, incidiendo
en esto la participacion del artesuno; en cuanto a la colaboracion de suministro de datos ve -~
races. Existiendo en la actualidad un ambiente de desconfianza en apoycr esta clase de -
trabajos ; debido a que en muchas oportunidades {(>cgin declaraciones ) fueron engaiados o no
se llegaron a cumplir algunos objetivos trazados por entidades comprometidas con e | sectorar-
tesanal ; a esto se suma las pretensiones caistentes en cuanto a la aplicacion de mayores im-

puestos, que puedan afectar cada vez maés su deteriorada economia.
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a efectos de nuestra investigacion se delimito la zona Je estudio, determinando inicialmente

P

[ugares donde se trabajan las artesanias en sus diferentes oficios, con fines de ubicacion y formas

de ondlisis ceniralizado.

En el cuadro siguiente podemos observar la distribucion por veredas, oficios, cantidad estimada

de qriesanos .

CUADRO No.1
DISTRIBUCION CANTIDAD ESTIMADA DE ARTESANOS
POR VEREDAS Y OFICIOS

Cantidad de Artesanos

Ceramica Otros Total

VEREDAS OFI CIlI OS y alfareria
Centro * Cerémiica, esparto, fique, 60 20 80

tejidos, madera, alfareria.
Candelaria occidente * Cerdmica, alfarcria. 10 10
Candelaria oriente * Cerami 4, fique. 4 4 8
Carapacho * Ceramica, altureria, fique. 5 3 8
Mirque Ceramica, altareiia, hique,

espario. o 10 16
Resguardo occidente Ceramica, alfureria. 16 16
Resguardo oriunte Corvnnna, ultmerio, lyue | 6 ) 12
Chingui chaiyu Fique. 5 5
Ollerias Cerdmica, ulfareria, esparto. 7 13 20
Torres * Esparto, alfareria. 2 21 23
Pueblo viejo * Ceramica, alfareria, figu:. 3] 4 35
Roa * Alfareria, fique, cuiia. 3 4 7



VEREDAS OFICIOS Cantidad de Artesanos
Ceramica Otros Total
y alfareria
Topios Fique -- 8 8
San Cayetano Esparto, Cafia -- 12 12
TOTALES 150 110 240

* Veredas encuestadas por muestreo .

De las 2] veredas que pertenecen ui Municipio de Raquira solamente en 14 de ellas se

trabeja lus artesanias y en las restantes sus pobladores se dedican exclusivamente a la agricul-

tura y en parte al cuidado de animales domesticos.

En esta zona se realizd una encuesta por muestreo, con la finalidad de recolectar datos prima~

rios que nos sirvan de sustento en el desarrollo del plan trazado para este fin; la misma que tu-

vo las siguienies caracteristicas.

En total se efectuaron 86 encucstu a lus arkesanos, distribuides como se muestra en el cua-

dro No. 2

Del tot al de artesanos encuestudos el 93 irabajan la cerdmica y alfaiwria;entendiéndose que

es la uclividad mas desarrollada en la zena .Asi mismo del tutal de veredus consideradas para

/.



CUADRO No.2
DISTRIBUCION DE ENCUESTAS REALIZADAS POR VEREDAS

VEREDAS ENCUES TAS e r;rri:e::nos
Centro 47 54 80 59 i
Roa 1 1 7 14
Carapacho 2 2 8 25
Torres 5 & 23 22
Pueblo viejo 1 13 35 31
Resguardo occidente 10 12 16 63
Crrdelaria oriente 4 5 8 50
Candelaria occidente 4 7 10 60

TO TALES 86 100 187 46

nuestro estudio se eligio el 50% de ellos, para efectos de realizacion de la encuesta. Para

esta eleccion se tomo en cuenta distancia, diveisilicacion de los oficios, centidad de artesanos,

Como se podra observar el ‘mayor porcentaje del tolal de encuestas se realizo en el centro de
la ciudad, debido a que presenta un importante nicleo de produccion artesanal y es el lugar

donde se concentra todas las fuerzas productivas; ofrecizndo un importante punto de estudio.

Tambien podems: ohservar que la movor cantidod de artesanos estdn uhicados en las diferentas

veredas, con carocteristicas particulores de produccion ortesonal, como veremos mas adelante .

-



CARACTERISTICAS DE LAS ARTESANIAS EN LA ZONA

Desde tiempos remotos Raquira fue considerada un importante centro de produccion arte-
sanal; con sus 21 veredas que complementan el desarrullo de esta actividad. Solamente
en 14 de éstas, trabajan las artesanias y en las restantes sus pobladores se dedican exclu=-
sivamente a la agricultura, que es la base de la economia de lu 1egidn. Entre los oficios
que desarrollan los artesanos tenemos: Cerdmica, esparto, fique, tejidos, nwdera, alfa-
reria, cafia,entre otros; caracterizandose por los objetos de arcilla cocida, muy conocido
a nivel nacional por sus famosos "caballitos" que identifica a este bello Municipio.
Desde la época de la pre-conquista fue considerado un importante nicleo alfarero, siendo
hasta hace algunos afios rustica y emineniemente utilitaria con sus articulos como: Ollas,
mocuras, chorotes, entre otros; encontiarndose vestiyios de ésta caracteristica de produc-
cion extremadamente escasos, siendo desplazados actualmente por articulos decorativos,

influyendo tambien en e:to lu desaparicion pauvlatina de artesanos.

En la actualidad la arcilla cocida en esta zona se ha diversificado con la introduccion
de nuevos elementos y técnicus, iniciGinic.c vste fendmeno en el casco urbano, luego
irradiando + , influciicia a las veredas (en algunos de los cuales ya se usu ¢l torro, sea
manual o electrica, igual que los moldes) originuido cambios sustanciales en el proceso
de Produccion. No olstante en algunas de estas aun persisie la alfareria utilitaria tra-
dicional, empledndo los sistemas de elaboracion heredados de " los antiguos" ; no se
utilizan el torno, ni los moldes y la coccidon se hace en elementales hornos de adobe,

caracterizando el proceso de elal.: .acidn por medio de wollos superpuestos o en espiral,

J -
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hasta formar el modelo deseado; mientras que en laactualidadse emplea el " modelado
directo” . En el casco urbano y a raiz de la instalacion de talleres especializados, se
inicio la produccién de nuevos y diversos objetos con I&cnicas hasta entonces descono-

cidas alli, como el uso del torno, los moldes de yeso, los hornos mejorados a lefia,

electricos y ultimamente a carbon mineral.

Existe una gran diferencia ¢n el comportamiento de la artesania rural y urbana, en las
veredas esta actividad ain se considera ocupacion secundaria; teniendo a la agricultura
como actividad principal . De ulli que ¢! trabajo artesanal, sobre todo en la "arcilla"
no sea continuo; los ariesanos se ven en la obligacion de inteirumpir esta actividad de-
bido a que en la época de invierno (por las lluvias) no le es permisible el trabajo con

la "arcilla” o en su defecto se les presentan muchas dificultades; aprovechando estas
circunstancias orienla sus ocupaciones hacia la agriculiura, paralizando asi la produccion
artesanal. Lla «¢laboracion de lu arcilla abn e.1a en manos de buena cantidad de mujeres
y principalmente de las ancianas, que sin descuidar los numerosos deberes, quehaceres
del hogar y la Inevitable labor agricolu; de  ..un buena parte de su tiempo a esta dura
tarea con lu que buscan aumeniur sus ©3ca.os recursos econdmicos, que en alyunvs casos

es impetceptible .

En el casco urbano, este hecho adquiere caracteristicas diferentes, encontrandose los
artesanos dedicudos al trabajo de la ceramica con dedicacion exclusiva, contando con
técnicas y formes de produccion, cada vez mejoradas teniendo acceso a medios y tecni-

cas que le facilite el desaiiollo de eulus uctividades., Generalmenie son lus hombres

/.
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quienes dirigen los talleres que ya cuenian con mano de obra ocupada que no pericnecen

a lo familia.

Si se tienen en cuenta estos hechos, el Municipio de Raquira, no puede estar exento de
la influencia de factores exdgenos que determinan cambios en su estructura, adoptando
asi un comportamiento dinamico en las actividades artesanales; con orientacidén a las in-
novaciones de técnicas y formas de produccién. Upa comunidad como ésta, sometida en
los Gltimos afios a un contacto cultural tan intenso a través del turismo y el comercio de
sus productos artesanales; presenta en la actualidad cambios susianciales en su compor-

tamiento, que se deben tomar ¢n cuenta para oricntar este desarrollo,

Con respecto a los otros eficiu. urtesanales que se trabajan en la zona, el esparto ocupa
un lugar de imporfancia; existiendo la vereda de Torres, donde casi la totalidad de sus
pobladores se dedican a este oficio; debido a que brinda facilidades para que pueda ser

realizado paralelamer.ic con otros oficios menores.

ANALISIS DE LA PRGDUCCION
2.1. Composicitn de lu Unidad de Posduccion

2.1.1. Personal Empleado

En la acivalidad ¢l aspecto laboral « | preecupacion de los duenos

de los tallerc:, idubido a que lu mano de cia ocupuda carece: de par-

J .



ticipacion constante en el proceso de produccién. De los 6 dias
normales de trabajo, solamente laboran 4; lo cual perjudica enorme-
mente en la produccion, este hecho se origina debido a factores neta-
mente de comportamiento social que en los Oltimos afios se esta acen-
tuando cada vez mas. Agra andose esta dificultud al no existir muno

de obra d ispenible que pueda responder a las exigencias de produccidn.

En el centro se tiene la siguiente distribucién de la mano de obra
ocupada; solamente en la ceramica ya que los otros oficios no se desa-

rrollan en talleres establecidos:

CUADRO Nu.3
DISTRIBUCION DE MANO DE OBRA OCUPADA

PARENTESCO HOMBRES MUJERES TOTAL %
Familiares 47 41 88 60
Particulares 51 8 59 40

TCTAL 98 49 147 100

Y 57 33 100

Pudemos observar que de un total de 147 obreros, un 67% son hombres
y un 33% mujeres, luego se tiene que un 60% de la mano de obra son

tamiliares y el 40% pa ticulaies; aqui podria eslar la causa del problema
y pa ;aqui p P
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laboral existente, los cantidades que demuestran mayor porcentoje
frente al total pertenecen a hombres y familiares. Al no existir una
forma legal que obligue al obrero a cumplir su jornada de trabajo
éstos aprovechan la condicion de parentesco con el artesano e incu-

rren en la falta mencionada.

La edad promedio en los obreres es de 25 afios los hombres, y 30 afios

las mujeres; representando asi una fuerza laboral relativamente joven.

En los veicdas este funcineno se presenta, con relativa venlaja para el
artesano como duefio de los medios de produccion; ya que emplean un
mayor porcentaje a familiares directos, que geneiuimente son la esposa
e hijos, como podremos apreciar en el siguiente cuadi2; referente al
trabajo de la ceramica.

CUADRO N»>.4

Do b UCION DE MANQ DE CERA <
PARENTLESCO HOMSBRES MUJLRES TOTAL %
Familiuies 4% 48 93 gl
Particulares 17 5 22 19

TAQTAL 62 53 115 100

Porcentaje 54 46 100
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En cuanto a los otros oficios es abn mas dificil la cuantificacion
e la mano de obra, debido a que no utilizan un lugar fijo ae
de | de obra, debid tiliz lugar fij ra el
esarrollo de esta actividad, luego no lo realizan en forma continua
d llo d t tividad, | | | f t
y finalmente puarticipa toda la familia, pero en forma esporadica

dedicando el mayor tiempo a labores propias de la region.

Empleo Indirecto

El desarrollo de las artesanias en esta zona es principal fuente gene-
radora de empleo indirecto, con mayor acentuacion en el centro que
en las veredas ; ya que debido a ello algunos pobladores se dedican

a labores complementarias, como el comercio artesanal; existiendo
en la actualidad alrededor de 5 almacenes que comercian en canti -
dades considerables. Estos almacenes estan ubicados en el Centro -
de la civdad, tenieido en su .iock, los difcrentes productos elabora -

dos en la zona, con un buen surtido.

Por otra parie tanibién tenemos la presencia de comerciantes mino -
ristus y mayoristus ; que acopiun mercancias ¢n la zona pura luego
trusladurlas a lus mercudos a nivel nacional y en algunas oportuni -
dudes orientar o la exportacion. De estos coinerciantes existen en
promedio 6; siendo uno mas que otro quien comercializa en mayor

cantidad la produccion de la zona, contando para ello con lo nece-
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sario, como movilidud propia, personal estable y otras formas que le

facilita esta labor.

Sistema de remuneraciones

En el centro, con respecto a la actividad de la ceramica; un 37%
utiliza la modalidad de salario fijo, pagandoles a los obreros sema=~
nalmente; luego un 48% pagan a sus obreros al destajo ( de acuerdo
a la cantidad de articuios elaborados) pagandoseles, generalmente,
todos los dias al final de la juiiada y por Gltimo un 15% tiene como
forma de pago ambas modalidades, debido a la existencia en esros
talleres de personal estable y flotante; sumandose a esto la exigencia
de algunos obreros a trabajar bajo-esta modalidad de contrato, lo
cual le brindu facilidades paia tomar a su libre eleccion sus dias de

trabajo de acuerdo a su rendimiento y dedicacion; presentandose asi

la inestabilidad laLoral, creados por ellos mismos.

Cenvialmunte v euta paie los obreros son bien remunerados ya que
obtienen un ingieso promedio de § 1,200, = por 12 horas de trabajo,
esta cantidad es ditectamente proporcional a la cantidud de articulos
elaborados en ese lupso de tiempo, por el sistema de deslajo. Tambien
podemos clusificar el nivel de salarios (fijo) promedio por especiali-

zacion en 8 horas de trabajo, de la siguiente forma: Obreros que

/.
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elaboran materas $§ 500.00 mds alimentacion; obreros que preparan
el barro $300.00 més la alimentacion ; obreros que brillan $ 300 .00

mas la alimentacion.

En las veredas este fendomeno se prusenta en forma diferente, debido

a que en esta zona la mayor cantidad de mano de obra ocupada es =
familiar directo del artesano y en algunos casos no se |lega a otorgar

- rd - ” - . -

ningin salario ; solamente estaria en la obligacion de satisfacer las
necesidades elementales de las personas que le ayudan en el trabajo
de las artesanias . En algunos casos en que el artesano dispone de -
personal, generalmente opia por pagar al cbrero bajo la modalidad del

destajo y con periodicidad de un dia de trabajo.

En los demds oficios artesanales, wstos aspectos son poco representa -
tivos debido a que se desarvullan ¢n las veredas y no poseen formas de

organizacion de su produccion, por lo que se hace dificil su estudio .

Empleo generada

Si se tiene €n cuentu que en los Gltimoes 10 afios, en solumente el
casco urbano y la actividad de la ceramica , hubo un incremento del

226% en la confoiracion de talleres artesanales, consecuentemente

J -
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a esto, se deduce que el empleo generuuu durante ese lapso de
tiempo ha sido significativo, incrementandose asi el requerimiento
de mano de obra; necesitandose cada véz mas obreros especializados
que puedan ayudar al artesano a cumplir en determinadas ocasiones
con solicitudes en la elaboracion de articulos que tienen facil co-
mercializacidn; influenciadas por aspectos que escapan a su preo-
cupacion. A eulo se suma el empleo indirecto generado como con-
secuencia de las exigencias mismas del proceso de produccion y
comercializacion de los productos artesanales; el mismo que tiene
en la actulidad una gran actividad, nolandose la relativa facilidad

existenlc en este aspecto.

En forma similar se presenta el caso en las veredas, en cuanto a la
ceramica y los at.0s oficios de lu artesania ya que generalmente a
todos los componentes de lu unidad familiar se les obliga a participar
en el proceso de produccion, olservandose que en nias de una opor-
tunidud los hiju hatan de vmigiar a civdades importanies de la
region o en wu deiecio u b capiul, en Lusca de mejores condiciones
de vida ¢ ingresos; ya que uun es considerado el oficio urtesanal
como de poco prestigio; relacionando quizas con su origen campe -
sino, que eridneam:nte (casi sic.npre) otoi,an  ventajas inexisten-

tes a ol o sectores productivos.

En los Ultines aunos se esta presentando el caso de traslado, de la

S
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unidad de produccidén y con propension a conformar un taller; de las

veredas al centro del Municipio, creandose asi mayores fuentes de

rrabajo.

Materia Prima

Los artesanos compran la materia prima a los duefios de terrenos donde se en~
cuentra la "mina" para el caso de la cer@micu, presentandose dificultades para
su obtencion; debido al constante alza en el costo del mismo elemento, asi

como también en el traslado.

Es sabido que la region es rica en arcillus de difercnies 1ipos, tales como la
blanca, amarilla y gris obscuro, entre otros; pero paraddjicamente a ésto, el
costo al que lo adquieren us 1elativamente alto; un viaje cuesta alrededor de
$10.000.00, colocado en el taller, el cual aproximadamente ulcanza para
un mes de trabajo, ii se tiene u.a produceidon mediu; estando supeditado este
hecho a fuctores que cunfonnan la unidad de produccion, respecto a su orga-
nizacion y venlas. Algo -nuilor se pucde presentar en el proceso de coccion,
debido u que poseen liorno o lena, tienen que -omprar este ¢lemento, a un
coslo cada vez mu. vlevudo; con la consucuente preocupacion de la escasez,

por los cambic climatclogicos presentados en la region, en los Gltimos afos.

En las veredas este hecho se presenta, en forma similar; la materia prima tam-

bién tiene que sc. udquirida, existiendo un minimo porcentaje de arte.....08

.
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que poseen arcilla en sus terrenos , pero es de muy mala calidad, obligandolos
a recurrir a la compra a otras personas y a un costo cada vez mas alto. De igual
forma sucede con la lefia que cada vez es mas escasa y se ven obligados, en
algunas oportunidades a quemar con ramas o yerbas secas, lo cual incide en la
calidad de los productos . La arena que es muy utilizada en esta parte, también
tiene que ser trusladada de partes lejunas de los rios debido a que cada vez se

extingue mas.

Los ingredientes que utilizan en la purte complementaria de la produccion como
minio, feldespato , silice, oxido de zinc, entre otrcs, en algunas oportunidades
tienen que ser conpradas directamente en Bogota. Considerando estos hechos
quizas algunos de los artesanos tratan de ensayar su produccion con medios que
le facilite minimizar costos, como es el coso de la implementacion Gltima de
,bornos a carbon mineral que segin manifestacion de los propios artesanos, este
elemento tiene mayor rendimiento y en algunas opourtunidades el proceso de
coccidn se les facilita. Es llevado de Lenguazaque , en el Departamento de
Cyndinamarcu , os relutivamente cerca . Estamos en condiciones de adelantar
que la propension a la imiulacion de este nedio de produccion es muy acen -

tuadu, sobre todo en los artesanos ubicudos en el centro de la ciuvdad.

Para que puedan trabajar en los otros oficios artesanales como el esparto, el
fique, también el artesano liene que recurrir a lu compra de la materia prima

con todus las consecuencias quc se presentan en el oficio de la arcilla .
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2.3.Caracteristicasde la Produccion

Para trabajar la ceramica en el centro de la ciudad los artesanos cuentan con
talleres establecidos que generalmente estén ubicados en el mismo terreno
donde también habita el artesano y su familia; pertenecen a personas naturales;
no existiendo talleres de propiedud de cooperativas, ni de alguna organizacidn
gremial. En la actualidad en estos talleres se centraliza todo el proceso de
produccion, desde el prepurado de la a rcilla, finalizando en la coccion; hasta
hace algin tiemp., no existia esta forma de trabajo, debido a que muchos arte-
sanos no contaban con horno a lena y tenian que recurrir a otros que si poseian;
para poder’cocinar " sus productos (segun manifestaciones de algunos artesanos).
Se tiene un total de 49 ta lleres ubicados en el centro de la ciudad, de este total,
el 60% son duefios del terreno donde se ubica el taller y el 40% en rerreno
arrendado. De igual foima la totalidad de talleres posee un horno a lefia, en
algunos casos dos, uno grarde y . tro pequenho. Presentan una organizacion de-
ficiente,solamente un 24% tienen una viganicacidn acepta ble, contundo con
una distribucion de espacio pxaia la in.ialucion de muquinaria y etapas del pro-
ceso de produccion; poseyuido éutos una capacidad consideiable de nivel de
produccion y empleo. Lu falra de orgunizacion pucde presentarse en alyunos
casos, debido ui poco espacio disponili. ,ara el funcionamiento de un taller y
en otros, a la falta de ingresos que le permita a lartesuno la ampliacion del

mismo.

Asi mismo tenemos que en un 59% de los talleres existe especializacion en lo

J -
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participacion del obrero en el proceso de producciin y en un 41% no existe

" .
este hecho; debido a esto participa todo el personal con el sistemu de rotacion
incluyendo al dueio del taller, e! mismo que incide en el rendimiento de la

unidad de produccion.

Tratando de minimizar costos y la carencia cada vez mayor de la lefa, algunos
artesanos estan construyendo hornos a carbon mineral, con técnicas mas avan-

zadas de construccion y aproximadamente en el centro existen 6, presentandose
algunos proyectos de construccion; también existen 13 hornos eléctricos; inclu-

yendo los 4 que pertenecen al centro artesanal.

Haciendo un intento en la categorizacion de las unidades de produccion, existe
un 4% que no presenta signos de un taller, practicanduse la forma tradicional
del trabajo, predominando la utilizacién de la mano, para la elaboracidny el
92% son los considerados talleres, con las caiacteristicas ya mencionadas y en
los que utilizan maquinaria, ¢n algunos casos rudimentaria, como es ¢! torno

de mano.

En lo que se puede identificar comvo indushiia con todus los iaclores que encierra
este concepto, exislen 2, inclusive se liene que éstos se encuentran ubicados en
lugares especiales y en ellas se ulilizan medios de produccion avanzada en can-

paracion a los demas talleres existentes.

Enlas veicdas el nbmero de unidudes de produccion aproximadamente [lega a 90
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Aqul la actividad en un 70% es eminentemente manual, no utilizan ninguna
clase de maquinaria y los productos elaborados bajo esta modalidad, tienen
orientacion utilitaria y en un 30% existe, lo que se podria denominar talleres;
con la introduccion de mecanismos que ayudan a la elaboracion de productos
que tienen una orientacion decorativa (como las materas). Generalmente estos
lugares cuentan con espacios para: 1) almacenamiento de arcilla, 2) depbésitos
grandes (ollas) para mojar la arcilla, 3) modelar, moldear o tornear, 4) secado
al aire libre, 5) un horno a lcfia, y 6) almacenamiento de la produccion; no
obstante poseer estos espacios es de necesidad y preocbpodén de los artesanos
la amgliacion de sus talleres, como foiua de elevar su nivel de produccion.
Aqui la produccion reciente, de nuevas formas con nuevas funciones, es sélo
una manera de adaptarse a las demandas de un mercado cada vez mas exigente
en lo que a variedudse refiere. Pur esta misma razdbn empiezan a utilizar

moldes .

Referente a los demas oficios arlesunales, como en el caso del espartu, no le

es necesario al artesano la ubicuciun de un lugar especifico, para trabajar,

yo que generalmente lo 1. lizan miennas estan ocupados en otra labor que puede
ser del hogar o del camnpo y generalinenie son las mujeres, quienes se dedican a

este oficio.

IDENTIFICACION DEL PRODUCTO

3.1, Calidad y diseno
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Por la diversificacion de las actividades artesanales en la zona, estos dos aspec-
tos importantes; que a la postre determinan el valor del producto, ostan muy
descuidados en la actualidad. Como la ceramica es la mas representativa, la

toniaremos para el andlisis.

Se sabe que hasta hace algunos afos, la practica de ests oficio era eminente~
mente artistico y el producto tenia caracteristicas diferentes de produccion con
una orientacion de uso utilitario. De estos quedan pocos y los que existen
estdn aun ubicados en las veredas; ya que en el centro de la ciudad el 93% de
artesanos trabajan la arcilla utilizando medios de produccion desconocidos en
la region, hasta algunos afios ahds. La utilizacion de estos mecanismos con la
incidencia que tienen en el proceso de produccion, juega un papel importante

en la consecucion del diseto del producto final de igual forma en la calidad.

Los artesanos no pueden libcrurse de estos medios tdacilmenie, porque aparte de

otorgarles facilidades mGltiples en el nabajo; se ven obligado. u la elaboracion
—— .

de productos yue ticnen mayor dermanua, influenciados asi por ¢l comportamiento

del mercado uctual, imporiandoles mas ¢ la acivalidad la fucilidod de la rota-

cion de sus producius, y asi obiener inyresus inmediatos.

Bajo este contexto puede citarse la gran diferencia existente enire una matera
elaborada con moldes y otra a sola mano; esto se presenta desde ¢l momento de

la preparocion del barro y luego en ¢! proceso del moldeado; el primeiv resulla
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ser menosfuerte que el segundo, conse cuentemente sutiempo de duracidn seramenor

En el trabajo de los demas oficios artesanales, se presenta este problema con
relativa diferencia toda vez que éstos tienen caracteristicas de produccion y

orisntacion de uso distinto.

Destino u orientacion

La zona en estudio, en una época fue eminentenwnte un centro alfarero; que
causi la totalidad de sus pobladores se dedicaban al tiabajo de la arcilla, elabo-
rando articulos que eran orientados al uso domeéstico. En su mayor porcentaje,
eran vendidos en la region con muy buena aceptacion, por los moltiples usos

que se les daba a estos produclos.

Pero con el transcurrir del ticmpo y luego con la introduccion de mecanismos

modernos frenle a la competencia existente de articulos con similar uso elabo-

rados con otios materiales, creanduse un mmeircado difereate al anlerior; estos

productos trubajudos por los pocos aliucrus existentes en la zona, han pasado

a ser objetos de ducoracion y son utilizados como tal o en algunos casos cum~
[]]

plen con tenerlos como objetos de antiguedad " ya que existe el temor de que

"este articulo pronto va a desaparecer”.

s que en la actualidad, especialmenie los artesanos ubicados en el Centro de
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la ciudad, inducidos por faciores exogenos a su realidad, se dedican u la elabo-
racion de objetos decorativos o que cumplen funciones similares. Como se men-
ciond, la suciedad va tomando cada vez diferentes formas de comportamiento y
eso origina modalidades cambiuntes en el proceso mismo del trobajo artesanal;
obligando al artesano a tomar alternativas de solucion ante dificultades presen-
tadas por mercados objetivos para la colocacion de sus productos tradicionales.
La elaboracion de nuevos articulos (nuevas lineas de produccidn) yue no estan
en la estricta tradcion de la artesania, pero ¢ue vendran a llenar funciones y a
satisfacer nuevas necesidades en las cambiantes circunstancias de nuestro medio,
es lo que esta propalando en la zona. Por eso antes que pensar en producir
nuevos articulos, es indispensable la busqueda de nuevas aplicaciones o funcio=
nes para los objetos tradicionales que se hacen actualmente, para los cuales se

debe exigir esmero y calidad.

Con los demas oficios artesanales sucede algo similar ya que los articulos

elaborados en esiu zona estan suturando su propio mercado.

Precio

3.3.1.  Costo de produccion

En este aspecto el artesano paia que pueda cumplir con sus actividades

tiene que afrontar ii.. ....veniencias presentadas en ¢l mercado, puia la

.
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consecucion de los medios de produccion; especialmente de la materia
prima, que experimenta una constante alza en sus costos, del mismo
modo en la distribucién del mismo. Esto perjudica directamente al
artesano debido a que el no puede disponer de la libre determinacion
del precio en el producto ( es de acuerdo al comportamiento del mer=-
cado) reduciendo asi el margen de utilidad correspondiente o en su
defecto mantener constante estas determinantes, hasta que en el mer-
cado los precios sufran modificaciones. En algunas oportunidades se
detecta una forma equivocada de calcular los costos de produccién,
por ejemplo: en el espario, habajo que yenerulmente es realizado
solamente por horas, pero el artesano calcula como si lo trabajara
todo el dia, consecuencia de esto es que se inflan los costos y por

ende el precio de venta.

Costos fijos: los costos mas altos por este aspecto los tiene el artesano
ubicado en el cenno y que pusee talleres establecidos, contandose el

porcentaje de Girendumientus existentes en la zona para la ubicacion

dél 1aller. Ln los veredas es relativamente bajo estos costos debido

a que muchas uniduues de pruduccion no son coicideradas tallcres.

Costos variables : es du resaltar el gran incoveniente que se le pre-
senta al ariesano jar este concepto, en los puntos 2.1.1. y 2.2,

se enfoca con bLuslante claridad el comportamiento de estos dos azpac-

S
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tos que conforman los costos variebles , con mayor incidencia en el

oficio de la ceramica y alfareria.

Precio de venta

AGn en la zona el precio de venta se da de acuerdo a la oferta y la
demanda del producto en el mercado, no teniendo el artesano claridad
suficiente que le permita calcular sus costos de produccion y en comse -
csencia determinar su margen de vtilidud, aspecios prioritaiius que le
\an a permitir continuuar en la oclividad.}De aqui que las artesanias -

en lus veredas sea una labior discontinua , suponiendo equivocadamen -
te la no rentabilidad del oficio y dedicar la nayor cantidad de su tiempo
a otras lubores en el campo o prefieren emplearse en construccion o traba-

jar comd obreros en los talleres ubicados en el centro

Asi mismo en cstos lugares, con mucha frecuencia , el comprador (que es
un muyorista) es Quien determing ¢l precio a los productos de ucuerdo a
criterios parzonale, , muclas veces por debajo del costo de produccion ;
al cual ticine que limitarse el urtesano y aceprar. De no ser asi se le di-
ficuhiu vender sus productos y 1o que es mas ; tiene necesidades urgentes
que atender , tales como alimentacion , salud, etc. de las cuales los in-

termediarios aprovechan , perjudicando asi, los ingresos del artesano.
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El comportamiento de lus uriesanos en el centro es diferente, quizas
sca por la experiencia de muchos afios de trubaj.;, con los mayoristas,
y es que en concordancia con el comprador establecen el precio de
la mercancia y cuando esto es en volumen considerable se realiza

la rarsaccion por hornadas completas (sin ser descargados aun los
hornos) , lo cual en muchas oportunidades les da buenos resultados

(segin comentarios de ellos misinos) .

4. FORMAS DE CO MERCIALI ZACION

4.1,

Canales de Distribu.ion

En la zoiu Je estudio por la piesencia de comerciantes mayoristas, se le facili-
ta ¢n parte las ventas de sus productos a 1us artesunos} Existe un 71% de arte-
sanos que venden su producio u los mayoristas, luego un 19°% a minoristas que
acopian lu mercancia paia ser vendida en los alinacenes ubicudos en la ciudad;
finalinente un 109 utiliza lu modalidad de veniu direcia a pequeos comprado-
165, como en el cuso iz tunisius. Lutas hres uperacionesson realizadas en el
miz..0 lugar de wobojo, favureciendo enormenente al arksano quien no tiene
oportunidad de descuidar la produccion si se dedica a esta actividad, tiempo

completo.

Ocasionalmente algunos artesanos trasladan sus productos u la ciudad en los

S
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dias de mercado, que son los domingos; en la cual tienen la oportunidad de ven-
derlos. Generalmente estos articulos son de baja calidad, razén por la cual los

mayoristas no los adquieren en las visitas a los talleres.

Existen dos ariesanos que trasladan su produccion a la ciudad de Tunja, teniendo
aqul almacenes de familiares y personas de confianza (segin manifiestan ellos )
que aprovechando diligencias por realizar en esta ciudad, colocan sus productos
inclusive estos artesanos creen que de esta forma adquieren mayores ingresos.
Cabe hacer mencidn que esto se presenta con mayor frecuencia en la ceramica.
Algunos artesanos, en un minimo porcenlaje, se hasludan esporadicamente a
ferias, generalmente a Begota, lus mismas que en ocasiones no le da buenos resul -
tados, por razones propias de la Organizacion de estos eventos, pero si ( segun
manifestaciones) adquieren experiencia, sobre todo personalmente quieren recibir
algunas apreciaciones y caplar las reacciones que tiene el comprador frente a

los productos artusanales.

Firalivenre en b ciudod cavicn - almacanes fuparte del centre arlesunuﬁ que
sirven de eAposicion ¢ verins de tnducios w tevansles; de los cuales perreng-
cen a artesunos que se dedican, a licmpo completo a esta actividad y la esposa
colabora en la administracion del almacen. Es pues sabidu que esta modalidad
ayuda mucho al artesano, pero crea dificultades de los precios en el mercado ya
que existen oportunidades de venta a mitad del normal existente en el resto de

almacenes.
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Factores limitativos de la Comercializacion

Los artesanos en la actualidad se ven asediados por los compradores mayoristas,
en algunas ocasiones cuando la calidad del producto es buena, se tiene asegu-
rada la venta o en su defecto el mayorista compromete la produccion ofrecien-
doles viveres o medios de trabajo. Este hecho puede ser regulado a través de
un conocimiento por parte del artesuno a comprender aspectos de realizacion

que le sirvan de ddensa ante el embate de estos comerciantes.

Como ya se menciono en es la zona ¢l mayor porcentaje de artesanos no necesita
trasladar sus productos a otros luyares en bisqueda de mercados, como hasta hace
un tiempo existia, permanecen en la constante espera del comerciante. Este
hecho le crea una expectativa al artesano que no le da oportunidad de pensar
en otras formas de comercializacion ;, poder eslablecer comparaciones en cuanto

a utilidades.

Costos y margenes de distribucion

Estos aspectos se le minimizan al urtesano debido a que el mayor porcentaje
recibe la "visita" u:l comerciante en su taller. Un minimo porcentaje existente
se ve en la necesidad de trasladar sus productos al mercado dominicul en la
ciudad, estos costos son relativamente bajos debido a la existencia aciual en

el uso de medios motorizados; considerando a la vez la existencia de algunos

S
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artesanos que, trasladan sus productos con la ayuda de animales, tradicion que

se va extinguiendo, debido a la implementacion de vias de comunicacion.

En algunas oportunidades, pocos artesanos deciden” probar suerte " (segun mani-
fiestan) con la participacion en ferias artesanales montadas en Bogota. Debido
a lo cual incurren en altos costos por este hecho originandole con frecuencia
perdidas, primero por el poco’éxito conseguido en las ventas y segundo por el

deterioro que sufren ulgunos articulos durante el traslado .

ESTUDIO DEL MERCADO

5.] L]

Area del Mercado

Como se sabe en lu actuulidad ¢! mercudo para los producios artesanales estd
restringido, debido u la competencia existente, por la presencia de productos
industrializados. Conoccinos que la pioduccion de c.iu zona en la ceramica,
es de muy facil sustitucion, para citur un cicmplo tenemos las materas, que en
los mercaodos existen productos de similur uso pero de fubricacion sintetica, que
tienen menos costos y mayor tiempo de duracidon., Actualmente la produccion
de esta zona en mayor porcentaje es vendida en Bogola, constituyendose el
principal mercado para estos productos, a través de los almacenes y ventas di-
rectas, luego en menor escala los Deportamentos de suntander y Atlantico,

lugares donde adn tienen relativa aceplacion estos productos y como mercados

A -
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potenciales estan las ciudades de Medellin y Cali, lugares en los cuales algunos

comerciantes hicieron el intento de introducir la mercancia, obteniendo buenas

expectativas de venta.

5.1.1.

5.1.2.

Poblacion

La poblacion que conforma los mercados artesanales, generalmente
estd compuesta por personas de la clase media alta, esencialmente
para los productos de orientacion decorativa en los diferentes oficios.
Podemos cla.ificar los productos comu duiuiles y semidurables, gue
en el mayor de los casos estan cumpliendo una necesidad temporal,
como es el gusto despertado en el comprador en un momento dado.

En el caso J¢ los pruductos utilitarios, los consumidores pertenecen

a la close media buju, caracterizanause por la satisfuccion de estas
necesidades. Aunque posicriormente la poblacion tenia estas carac-

terfsticas debido a que toda la produccion tenia esa orientacion.

Generalmente ¢ este sector y por la caracieristicas de sus productos,
no se tieche en cuenta que la demanda esta en funcion de los precios
y el precio de los otros bienes, en este aspecto juega papel importante

fuctores independientes (turismo, estacionalidud, etc.).

Ingresos
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Se sabe que cuando suben los ingresos, también sube la demanda
global; pero, cuando se examinan cada uno de los bienes en parti-
cular, se observa que la demanda varia de manera diferente para
cada uno de ellos. Es el caso de los producios en la zona que su
venta estd supeditada a aspectos estacionales, determinando el

comportamiento del mercado.

Comportamiento de la Demanda

Se podria identilicar la demandu de los productos en esta zona, como estacional,

debido a que en periodos o epocas, como verano u lus meses de fin de aito ,

aumenta, sobre todo en los productos destinados al uso de esa temporada, en

esto el consumidor principal es el turista nacional o internacional .

Queremos poner en relieve dos suposiciones que esiun 1elacionadas entre si';

a) woe los consumiduies no se somelen a ninguna presién, la fulta de

publicidud oricniuda a eslos productos, no despierta en el caisumi-

dor ¢l-interés por adquirirlos.
b) Que los consumidores actuan de una manura perfectamente racional,

refiriendose a otras motivaciones.

Los productos artesanales intervienen en el mercado con ciertas desventaijas,

S .
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frente a los productos competitivos que presentan el tendmeno de sustituibilidad .
Los productos industriales elaborados con elementos sintéeticos que en los Gltimos
afios han invadido los mercados, han desplazado la demanda ; (en esto juega un
papel importante la publicidad ) especificamente en los productos utilitarios , como

los producidos en el centro y tambien en las veredas.

La demunda actual existente es signiflicativa debido a que en.el mercado el pro -
ducto que tiene mayor venta son las materus  en sus diferentes tamafos, disefios ,
etc., a lo que en gran porcentuje de tallcres (ubicados en el centro y en las ve -
redas) se dedican Onicamente a la produccion de estos articulos, esto es con res ~
pecto a la cer@mica . Con los otros oficios , se tiene que los productos tienen -

buena aceptacién en el mercado , tal es el caso del esparto.

Comportamiento de la Oferia

La produccion artesanal en esle zona, en lus Gllimos afos, ha aumentado en canti -
dades considerables. Como corsecuencia de lu implementacion de nuevas unidades
y tecnicas de produccion ; &sta hu sidu ¢ low Gltimos 7 anos en un 400%  ( segun
cblculos hechos por €l principal comerciante de la region ) . Considerandose

la mayor cantidad de produccion en la ciuvdad en comparacion al volumen de
produccion de las veredas ; dcbido u que utilizan medios d¢ produceion que les -
facilita esta labor . Por cuanto en volumen y calidad , existe una gran dife -

rencia. Cabe hocer notar que la oferta existente es insuficiente para cubrir -

.
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las necesidades del mercado actual; debido a las exigencias de éste. Se detecta
la especializacion alcanzada por los talleres en cuanto a una linea de produccion
(ejemplo de las materas) por las razones anteriormente expuestas. En un 60% de
los talleres utilizan toda la capacidad instalada, identificandose como pequeios
unidades de produccidn y en un 40% necesitan recursos para poder aprovechar

la capacidad productiva existente, ya sea en la consecucion de materia prima

o la amp liacion misma del taller, con su respectivo acondicionamiento.

En la época de invierno, en las veredas la produccidn disminuye, por las razones
anteriormente expuestas; por lo que ¢l comerciante mayorista generalmente res-
tri'nge su radio de accidn al centio de la ciudad. En este lugor la produccidn si

es constanic, manteniendo niveles aceptables en el mercudo artesanal.

En los oficios menores los niveles de produccion, son poco significativos debido

a la peca cantidad de artesanos dedicados a esta labor.

5.3.1. Cuantiticacion de la Gieila

Con las limitaciones existentes pura poder obiener datos cenfiables,
se intentd cuantificar la produccion actual a nivel de talleres y luego

global. En el cuadro V observamos la produccion de la zona centro,



ARTICULO

Materas
hr” . Tam ] '21314
Vv .Campana
b/ . hexagonal
. Moyo
.Platén
.Copa
.cuadrado
ario:
lertos
% |cancias
vegos de te
Has
Candeleros
Juegos campana
Vaijillas
Caballos
Pantallas
Iglesias
Casas
Ceniceros
Vasos
Juegos de jarra
Calavera
Pesebres
Juguetes (miniaturas)
Armadillos
Manlequillero
Floreros
Saleros
Licoreras

CUADRO

CUANTIFICACION OE LA PRODUCCION

LUGAR
OFICIO

CANTIDAD

0

N O

[ o]

.500
.450

200
920

.700
.0C0

500
120

.920
.850
.980

515
600

150
.500

110

.200

720
2u0
4%0

520
.120

20

450,
.500
.700

60

.200
.000

000
200
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\"
CENTRO
CERAMICA
COSTO PRECIO
PRROMEDIO VENTA
PROMEDIO

43 .00 61 .00
55.00 92 .00
130.00 200.00
125.00 185.00
8.00 14 .00
15.00 25.00
3l .00 59.00
90.00 150.00
88.00 139.00
49,00 64 .00
20 .00 38.00
188.00 350,00
33.00 60.00
é .00 12.00
20 .00 30.00
450,00 575.00
37.00 74 .00
42 .00 71 .00
65 .00 100.00
14.00 23 .00
1] .00 20.00
2!l .00 39.00
300.00 600.00
25.00 50.00
65,00 150,00
4 .00 8.00
10.00 20.00
15.00 30.00
12.00 25.00
15.00 40.c0
30.00 50,00

TOTAL VENTA

1'746.,900.00
509.750.00
40,000,00
214.400.00
46.000.00

75
29
18
1'100
118
19
47
40
121
195
63

8l

60,
20,

7

32.

103
12
22

200,

15.
.200,
000.
.000.

36.

50

80,

10

.000.

.500

.500

.250

000
4100
700

000

000
.000

00

.00

.000.
.800.

00
00

.00

060,

00

00
.000.
.500,
.000.
.500.
.000.,
200.

w0
00
00
00
00
00

.00
.00
.00
.360.
.000.
.500.
000,

00
00
[o]0]
Q0

.00

00
00
00

.00
.00
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TICULO CANTIDAD COSTO PRECIO TOTAL VENTA
PRROMEDIO VENTA
PROMEDIO
»peras 100 55.00 100.00 10.000.00
1Usi cos 400 15.00 30.00 12.000.00
breat 8 250,00 500.00 4.000.00
alleras 8 250.00 500.00 4.000.00
iejas 20 15,00 30.00 600,00
101,931, 5'247 .120.00

UENTE : Encuesta Realizada

empo considerado : aproximadamente un mes.

n este mismo lugar se estimd una produccion total de 112.232 unidudcs, con una produccion

omedio por taller de 1.123 unidades; para un total de ventas de $ 5'359.696.00; con una venta

romedio por taller de $ 84.79) .00. Esto: dutos son referentes a la ceramica.

n las veredas para el mismo oficio, tencmos en el cuudro VI, la distribucién por articulos produ-

CUALRO

Vi

idos .

CUANTIFICACION Dt

LUGAR

OFICIO

( Tiempo consideiado :
RTICULO CANTIDAD
AUcuras 82

356 .00

LA PRODUCCIOIN
VEREDAS
CERAMICA Y ALFARERIA
aproximadamente un mes )

COSTO PROM PRECIO VTA.

PROMEDIO

640.00

TOTAL VEN A

22 .500.00
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AR TICULO CANTIDAD COSTO PROM.PRECIO VTA. TOTAL VENTA
PROMEDIO
Chorores 182 231 .00 343.00 27.645.00
camelas 990 21 .00 31 .00 36.600,00
Vasi jas 15 30.00 45.00 675.00
ailas 352 135.00 264 .00 89.450.00
lHas 1.327 244 .00 364.00 286.800.00
A lcancias 3.430 16.00 23.00 68.550.00
3andejas 1'400 15.00 35.00 52.000.00
Platos 3.150 10.00 19.00 62.000,00
Wiateras 11,905 117.00 157.00 763.,650,00
Juegos de te 50 300.00 400.00 20.000.00
Vasos 500 10.00 20.00 10.000.00
iniaturas 4,770 3.00 5.00 4] .455 .00
rmadi Hos 1.200 10.00 30.00 36.000.00
andeleros 240 B.so 10.00 2.400.00
ollares 4.000 4 .00 7 .00 28.000.00
Jarras 1.200 45 .0u 50.00 60.000.00
{aperus 1.200 30.00 50.00 60.000.00
i coreras 30 250.00 280.00 8.400.00
cillos 1.000 5.00 10.00 10.000.00
nforas 5 1.500.00 2.200.00 11.000 o0
37.028 1'697.125.00 J

ara los mismos lugares tenemos el cuudio VIl donde nos presentan datos referentes a niveles de

roduccion por veredas.

CUADRQ  vii
NIVELES DE PRODUCCION
LUGAR :  VEREDAS
OFICIO : CERAMICA Y ALFARERIA
( tiempo cansiderado : aproximadamente un mes)
ereda Produc.tuiul Prod .prom. Venta total Ventaprom. por
por taller taller

oa 120 10 5.400.00 1.800.00
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1VEREDA RODUCCION PRODUCCION VENTA VENTA
TOTAL PROM. POR TOTAL PROMEDIO
TALLER POR TALLER
jachb 225 45 10.050.00 2.010.00
, occidente 1.64] 164 339.416.00 33.941 .00
s Oriente 7.750 1.887 250.500.00 62.625.00
occidente 22.720 1.420 552.968.00 34.560.00
o viejo 14.606 471 1'990.059.00 64.195.00
e 255 43 11.430.00 1.905.00
oriente 6.150 1.025 289.698.00 48.283.00
Kas 3.738 534 175.658.00 25,094 .00
57.205 3'625.179.00

pstos datos se intenta dar una vision de los volUmenes de produccion existenfes en esta zona,
considerado factores incidenciales que nos ayuden a establecer contidades represeniativas

in margen de aproximacion confiable.

oficio del espurto también se intentd cuantificar la produccion, como puede verse en el

ro VI,
CUADRO Vil

CUANTIFICACION DI LA PkODUCCION

VEREDA TORRES

CFICIO CSPAKRTO

(tiempo considerado : aproximadamente un mes)
ICULO Cantidad Costo Prom. Precio Vta. prom. Total venta
stos (roperos, guchubo 170 253.00 325.00 25.500.00

J .
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ARTICULO CANTIDAD COSTO FRECIO TOTAL

PROMEDIO VTA PROMEDIO VENTA
Cozuelera 81& 8.00 11.00 9.620 oo
Bundeja 120 20.00 30 .00 3.600 oo
Individuales 489 24 o0 31.00 21.600.00
Paneras 72 20 oo 3000 2.160 00
T.660 o 62.4 oo

6 LINEAS DE CREDITO

Como se sabe en la actualidad es una necesidad el contar con recursos econdmicos, para
afrontar los efectos que pioducen los cambios de nuestra economia, La zona en estudio
presenta un 65% de artesanos ubicados en el centro y las veredas que requieren de recur-
sos econdmicos que les facilite sus actividades ; en este sentido se tiene que del total de
artesanos encuestados, ¢l 12% requiere para capital fijo, el 58% para capital de trabajo
y el 30% para ambos casos . Podemos notar qua ua masor porcentaje requiere la ayuda
inmediata para la consecusion de la materia prima por razuiies Que se mencionaron en

el punto 2.2 ; este materiul cada vez se le dificulia al artesano almacenar para épocas
de escasez o enb consecusion (época de invierno); las otras cantidades representan la
necesidad de oblencion o renovacion de i - "os de produccic., atendiedo al incesante
cambio de éstos ; considerando también el requerimiento de ampliacion del taller (enrra-

madas) que les facilite una mejor organizacion y distribucion del espacio existente.

Este requerimiento es mas notorio en la zona centro, luyar donde estan ubicados la
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mayor cantidagl de talleres y presentan mayores necesidades, a diferencia de las veredas
por las caracteristicas de comportamiento del artesano y la periodicidad con la que se
dedican a la actividad artesanal; a ésto se suma la falta de experiencia en estas diligen-
cias y el temor existente al endeudamiento, por la carencia de conocimientos que le
permita establecer calculos relacionados con su unidad productiva. Esta desconfianza
es propia de las zonas rurales donde abn viven aislados o poco enterados de los cambios

que se vienen dando en diferentes aspectos.



TALLERES ARTESA NAILES

fe o L A - B W& A

ZONA CENTRO

Samuel Rubiano Villanueva
Salomén Melo

Hector M. Rubiano Villanueva
Pedro Pascual Murcia Murcia
Aliria Ovalle

Alvaro Paez Aguilar

Carlos Gilberto Reyes Velasquez
Luis Rodriguez Buitrago

Jose Vicente Vargas Castillo
Celio Valero Ovalle

Teodolindo Ovalle

José Miguel Suarez Florez

José Antonio Vargas Castillo
Eduardo Vargas

Flor Elisar Sulinas viudo de MNovou
Julio Melo

Barbara Novoa

Milciades Rodriguez Rodi™ juez

German Sierra Rodriguez

Oscar Peia

José Inocencio Vurges Murcia



Hector Misael Vargas Murcia
José del carmen Vargas
Arcadio Vargas

Misaelina Paez

Julio Saza

Victor Melo

Mauricio Melo Martinez
Gonzalo Rodriguez Valero
Eva de Rubiano

Gerardo Merchan

Ismael Rodriguez Valeio
Manuel Suarez Florez
Julio Tomas Melo Martinez
Angel Maria Vargas
Victor Campo Elias Ruiz
Jose Blas Ruiz Rozo

Ana Elvia Ruiz

Carlos Fernando Casas
Flaminio Castillo

Julio Castillo

Reyes Suarez Salinas

Elisa vda. de R.driguez

Raul Casas



Alfredo Melo

Carmen Lucrecia de Casas
Anita Melo

Fobio Melo

Pastor Florez Gonzalez



]3.
14.

15.

16.

17.
18.
19.
20.

21.

RELACION DE ARTESANOS ENTREVISTADLQOS

MUNICIPIO RAQUIRA ( BOYACA)

Oscar Pefia

Jose Inocencio Vargas Murcia
Hector Misael Vargas Murcia

Jose del Carmen Vargas

Arcadio Vargas

Julio Saza (carlos Saza)

Placido Sierra

Elvia Martinez vda de Melo (Victor Melo)
Uriel Gundisalvo Melo

Mauricio Melo Martinez

Gonzalo Rodriguez Valero

Daniel Rubiano Villanueva

Ismael Rodriguez Valero

Manuel Suarez Florez

Raul Castillo Rodriguez

Samuel Rubiano Villanueva

Hector M. Rubiano Villanueva
Pedro Pascual Murcia Murcia
Merardo Hernandez (Aliria Uvalle)
Alvaro Paez Aguilar

Carlos Gilberto Reyes Velasquez



Luis Rodriguez Buitrago

Jose Vicente Vargas Castillo
Celio Valero Ovalle

José Miguel Suarez Florez
José Antonio Vargas Castillo
Flor Elisa Salinas Vdu. de Novoa
Julio Melo

Barbara Novoa

Milciades Rodriguez Rodriguez
German Sierra Rodriguez
Julio Tomas Melo Martinez
Angel Maria Vargas

Victor Campoelias Ruiz

José Blas Ruiz Rozo

Carlos Fernando Casas
Flaminio Custillo

Julio Custillo

Carlos Julio Suérez Leén
Reyes Suarez Salinas

Elisa vda. de Rodriguez
Maria Luisa du Casas
Carmen Lucreciu de Casas
Anita Melo

Pastor Florez Gonzalez
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Gustavo Vardas Herndndez

Hector Euclides Vargas Hernandez

eREDA ROA

Jose Miguel Chacon

‘EREDA CARAPACHO

Ana Delia Chacon Bautista

Maria Eugenia Rios Rodriguez

/EREDA TORRES

Angel Buitrago Bustos

Dolores Valbuena

Georgina Valbueno

Ubaldina lbugue de Hernandez

Eva Salinas de Selinas

/EREDA PUEBLO VIEJO

Jose Antonio Vergel
Manual Vergel Bautista
Jose Victor Bautista Vergel
Jose Antonio Varela
Ubaldo Boutista Velosa

Jose Eli Valero Bautista



Custodio Mendieta Cardenas
Evelio Bautista

Adan Bautista

Miguel Valero Bautista

11, Jorge Ruben Gonzélez Suazo

VEREDA : RESGUARDO OCCIDENTE

Teodolindo Mendieta Salinas

2. Rosa Medieta Salinas
3. Francisco Antonio Rodriguez
4, Santos Ruiz Ruiz

Jorge Ruiz Ruiz

José Rogelio Mendieta Salinas

7. Maria Amparo Torres de Rodriguez
8. Luis Edwin Murcia Mendieta

9. Pablo Danie! Rubiano Villanueva
10. Ancelmo Valbuena Sierra

VEREDA CANDELAKIA ORIENTE

1. Jorge Bautisia

2. Amadeo Bautista Valero
José Laureano Vargas

Clodocindo Rodriguez Ramos



VEREDA CANDELARIA OCCIDENTE

1. Maria Elvia Bautista
2, Adriano Velosa
3. Maria Silvia Velosa de Bautiste
4, Silvestre Martinez Avila
5. Victor Manuel Bautista
6. Ana Rosa Valero
KES WAE NI

CENTRO 47
VEREDAS: Roa

Carapaho 2

Torres 5

Pueblo Viejo N

Resguardu Occi

dente 10

Candelaria O-

riente 4

Candeluria -

Occidenie 6 37
TOTAL ENCUES TAS 86



CONCLUSIOQINIES

La totalided de artesanos no llevan, ni establecen controles sobre las operaciones que

se suscitan en sus actividades con el desconocimiento de las utilidades obtenidas.

.Falta de Organizacion de la Producciéryen los talleres, presentandose casos en que se di-

ficulta la actividad ; por efecto de esta anomalia.

La asesoria continua y progresiva para los artesanos no se practica; pero ayudas técnicas so-

bre todo en el aprendizaje y capacitacionsi la han recibido hace algunos afos por Artesanias

de Colombia.

El indice de crecimiento de talleres artesanales es mayor en el centro que en las veredas.

En la zona rural , la actividad artesanal no constituye la Unica ni la mayor fuente de in-

gresos . Con el mayor porcentaje de mujeres dedicadas a la actividad .

En los Oltirmos enos el volumen de prod ccidn en la zonu aumenio consideiablemente . Con
la diferencia que en ias veredus existen mayor cuntidad de wnidedes de produccion, frente

a los de lu ciudad, pero el volumcn de pioduccion tolal en éste, es mayor que el primero.

Es concenso en la zona,. el pensur que ta actividud artesanal no es rentable y poco producti-

va,

En las veredas ain se utilizan medios de produccion demasiados rudimentarios. Teniendo los

artesanos de estos lugares menores ingresos que los artesanos ubicade:. en la ciudad.



El disefio de los prodisctos artesanales, estan siendo desplazados por los requeridos en

el mercado. Asi mismo la calidad, coda vez obedece a una necesidad.

La actividad artesanal en los Gltimos afios experimentd un gran porcentaje de empleo ge-

nerado especialmente en el oficio de la ceramica.

Existe una gran zona de influencia de produccion artesanal, que muy facilmente puede ser

aprovechada, lugares como : Nobsa, Duitama, Sogamoso, Floresta, Vulle de Tenza, Chi -
. . » . . b » . LY o -

quinquird Sutamarchan, Tinjacd, entre otros ; que son importantes por la diversificacion de

los productos.

La presencia de los comerciantes mayoristas, tedricamente favorece al artesano; por el im-
pulso q e le da a la comercializacién en la zona pero en la practica, actian solamente -

resguardando sus intereses .

No existen formas de publicidad que uyuden en la comercializacion de los productos en es~

ta zona.

Exisic la necesidad de 1ccuisos inonctarios en diferentes caracieristicas, que le facilite la

realizacion de las actividades artesurnules.

La poca capacitacion de los artesanos y su desconfianza en programas de fomento no les per-
mite atreverse a solicitar crédito, pues no suben si pueden cumplir y son temerosos a llenar

papeles.
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No existe ninguna organizacidn gremial que agrupe al artesano, el Gnico que existid has-

* . ” . - .
ta hace algunos afios, se desorganizd por inactividad de sus componentes.

El artesano muestra desconfianza y recelo por las formas de trabajo asociativo & de organi-

zacion.

Dificultad existente en la mano de Obra ocupada, por la falta de continuidad de participa-

cion en el proceso de produccidn.

El artesano (Generalmente de las Veredas) se siente desamparado ante las formas de trabajo

aplicadas por los comerciantes mayoristas.

No existe ningun programa encaminado al desarrollo artesanal de la region.



RECOmMIRNDACIONES

stiendo un Centro Artesanal que pertenece a Artesanias de Colombia y que en algin tiempo fun-
pro atendiend: las necesidades del sector; brindando servicios, que los artesanos sugieren se reac-
lice. Podemos considerar los siguientes hechos dentro del programa de reactivacion de las activi-

des de este centro:

La realizacion de cursos de capacitacion en aspectos administrativos y organizacion de la

produccion ; de las cuales carecen casi la totalidad de los artesanos.

Se deberia utilizar la infraestructura existente en el centro artesanal, como capacidad ins-
talada é instructor que pudria encargarse de la iniciacion de cursos de asistencia tecnica ,
a los usuarios del credito y luego progresivamente llegar a la totalidad de artesanos, ubica-

dos en la ciudad como «n las veredas.

Ante la necesidad de los artesanos por aprender el sistea del vidriado y esmaltado, podria
implementarse cursos, con instructores especializados ; a los que los artesanos estarian en

condiciones de sufragar los gastos que demarden,

El centro artesunal estd en corwliciones de eactivar aulgunos de sus programas, encaminados

a retomar el liderazgo en el sector, apuyando al arlesano en sus actividudes .

A través de las compras, se deberia introducir en forma gradual los disefos que estan sien-
do desplazudos por los que exige el mercado ; con el peligro de saturacion del mismo y -

creando el problema en el urtesanu por lu especializacion.
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Reactualizar criterios de fomento para retomar la espectativa a los rrogramas que desa-
rrolle Artesanias de Colombia, ya que debe existir un nexo entre la Empresa y el sector,

con miras a la realizacién de trabajos conjuntos.

Establecer coordinacién con los colegios, para que dentro de sus cursos se dicte 1 6 2
horas de manualidades en cerdmica, a diferentes niveles; con la supervision del adminis-

trador y la asistencia técnica del instructor,

Implementar demostraciones del trabajo artesanal, los dias sabados y Domingos , en los

que existe mayor afluencia de turistas, previo arreylo de las horas de trabajo del

tor.

La Empresa deberia colocar propaganda televisiva anunciando sus programas (crédito ,
capacitacidn, asistencia técnica, etc) y demostraciones en el Centro Artesanal a los turis=

tas, hechos pce nifios artesanos como fori.enio.

Existiendo una gran zonadeinfluenciadelugaresimportantes enlaproduc cidnartesanal;
el administrador deberia programar visitas a estos lugares estableciendo prioridades ; con
la finalidad de realizar conpias de los productos que tienen mayo: demanda ; se podria -

realizor en dos elapasy

De acuerdo a las necesidades de mercancia y con un plan de viajes previamente estable-
cido se deberia establecer los contratos.
Luego de un tiempo prudencial y contdndose con la movilidad que cuenta la Empresa debe-

ria, trasladarse al acopio de lu mercancia. Estas dos fases no deben sobrepasar de una sema-
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Estudiar formas de apoyo al artesano que no es considerado por los comerciantes mayoris-

tas, en las que se le dificulta la comercializacion de sus productos.

Implementar la venta de materia prima para los oficios menores (esparto, tejidos, etc) a pre-

cios que beneficie al artesano, como forma de fomento.

Con la participacidn efectiva del encargado del programa de crédito; controlar y supervisar
el comportamiento de los mismos, que de ésto dependerad la promocion efectiva del Progra -

ma.

Se deberia estudiar la implementacion de un tratamiento especial del credito (plazos, mon=-
to, etc) a los usuarios actuales y potenciales ; ubicados en las veredas . Considerando la di-

ferencia ex'stenire frenle a los artesanos de la ciudad.

Reactualizar los criterios y ubjetivos por lo que fue instrituida la organizacidn artesanal;
e iniciar tentativas encaminadas o la formacion de una crganizacidon gremial. En esto se tie-
ne que contemplar lo. pusos a scguir, cicando inicialmente lus condiciones , inexistentes en

la actualidad.

Con el desarrollo de estos sub-programas se estaria demostrando al artesano cuan importan-
te es la actividad arlesanal, asi mismo la e«istencia de su rentabilidad y por ende fomen -

tando su desarrollo.



