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1. Introducción: 
 

Este informe  presenta el trabajo del componente de diseño gráfico, en donde se 
muestra la metodología, procesos y resultados de las asesorías en identidad e 
imagen corporativa, desarrollo de piezas gráficas del proyecto a la población  de 
Nariño, en donde l proyecto tuvo como localidades beneficiarias los municipios de  
Pasto, Linares (Nachao, San Francisco, Arboleda), Cumbal (Chiles) e Ipiales 
(Cordoba).   
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2. Antecedentes:  
 

En la convocatoria se encontró una población con previa capacitación de esta u 
otras entidades en su oficio artesanal, además se percibe una baja inversión en 
sus piezas gráficas como empaques, etiquetas y la mayoría no tiene una identidad 
visual constituida, ni registrada ante la superintendencia de comercio, también hay 
una gran parte de la población en la que tienen otra ocupación diferente al oficio 
artesanal debido a los bajos ingresos y a un mercado local saturado. 
 
La comunidad artesanal de Cumbal de resguardo indígena en el departamento de 
Nariño ha recibido el apoyo de entidades estatales, municipales y privadas; de 
igual manera el apoyo de agencias Internacionales como ONU MUJER, desde su 
programa de Género, al igual que ARTESANIAS DE COLOMBIA, en algunos 
Municipios de la región; principalmente en la asesoría para el procesamiento 
técnico de la lana de oveja;  La mayoría comparte su actividad artesanal en tejido 
con otras actividades económicas como la agricultura, ganadería, cría de especies 
menores, cuidado y servicio a su núcleo familiar. Mientras que una minoría tiene la 
actividad artesanal como la mayor fuente de ingresos a nivel familiar.  Es claro que 
las Entidades aquí nombradas, han demostrado interés por el desarrollo de 
proyectos orientados al desarrollo de la actividad artesanal de tejido en lana para 
Municipios del sur de Nariño, cuyo enfoque principalmente ha sido hacia 
componentes productivos, técnicos, comerciales y socio-empresarial.  Sin 
embargo se ve necesario  el  apoyo al desarrollo humano y asociativo, orientado a 
fortalecer la valoración de la mano de obra calificada, debido a que falencias en 
este aspecto conlleva a conflictos entre artesanas y comercializadores, fortalecer 
el desarrollo de la actividad artesanal; posibilitando de esta manera resaltar esa 
memoria viva de la Cultura de los Pastos.  
 
En Linares encontramos una  comunidad artesanal de oficio de tradición tejido y 
sombrerería en palma de iraca, la localidad es el mayor proveedor de materia 
prima para toda  la zona occidente Cadena de la Iraca, por lo que las asesorías y 
apoyos de las entidades municipales y estatales se ha orientado ha este eslabón – 
Cultivadores.  Las artesanas han recibido apoyo esporádico específicamente en 
diseño, tinturado, y procesos productivos, sin embargo la falta de continuidad y 
seguimiento se percibe insuficiente, considerando que es la principal fuente de 
ingresos para las artesanas. Escaso nivel organizativo, empresarial, comercial. 
 
En Pasto Nariño, se encuentran artesanos urbanos con gran apoyo de entidades 
locales, con cursos diversos y no relacionados evidencian falta de especialidad y 
perfeccionamiento de sus técnicas. A nivel organizativo se ven avances con 
grupos y empresas consolidadas sin embargo el trabajo es individual.  
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3. Contexto  
El proyecto se desarrolla al sur de Colombia en el Departamento de Nariño, en el 
municipio de Pasto, linares y Cumbal.  
 
Los Municipios mencionados de esta región Sur del Departamento, se destacan 
principalmente por tener gran riqueza paisajística, contando con una población 
trabajadora, sencilla, noble, amable con gran espíritu de servicio.  
Municipios que tienen una economía basada en el sector primario: Producción 
agrícola, con cultivos principalmente de hortalizas, papa, haba, ollucos, maíz, 
arveja. Producción pecuaria, especialmente ganadería (porcina y vacuna), cría de 
especies menores, producción de trucha y la producción artesanal, 
especialmente de tejido en lana de oveja, resaltando el trabajo en la técnica 
de la guanga, la tejeduría e iraca principalmente siendo éstas últimas las 
principales fuentes de ingresos de las mujeres artesanas de la región. Quienes en 
su mayoría se encuentran organizadas en asociaciones ó resguardos.  
 
NARIÑO 
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CUMBAL 
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4. Objetivo general:  

 
Retomar y cualificar la actividad artesanal, generando alternativas viables y 
sostenibles de desarrollo socio-económico a 1650 artesanos. (150 en la región de 
Nariño) 
 
Brindar asesoría en diseño e implementación de planes de marca, catálogos 
digitales de proyectos y productos artesanales y preparación de ferias y eventos 
comerciales, en el marco de proyecto “Mejoramiento de la competitividad del 
sector artesano de la población desplazada y vulnerable del país” Generación de 
Ingresos, en el Departamento de Nariño 
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5. Objetivos Específicos: 

 
 
 

 Preparar elaborar y presentar ante Artesanías de Colombia, el diseño de 
material Publicitario e implementación de planes de marca de los catálogos 
de presentación de proyectos y de productos. 
 

 Diseñar y elaborar catálogo informativo y catálogo de productos del 
proyecto para medio impreso. 
 

 Brindar asesoría en exhibición y participación en ferias y eventos a los 
beneficiarios del proyecto. 
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6. Metodología 

 
a. Reunión inicial con los demás asesores en la región de Nariño 
Para esta etapa se realizó una reunión con los demás asesores para determinar, 
las estrategias y la metodología de trabajo en cada uno de los campos y también 
definir acciones, propuestas o soluciones frente a la población beneficiaria y a los 
objetivos del proyecto. 
 
b. Conversación con los asesores de diseño gráfico de las demás regiones 
Para esta etapa se realizó una conversación con los asesores de otras regiones, 
por medio de correo electrónico en donde se estableció algunos parámetros y ejes 
en la parte de la identidad visual, teniendo en cuenta la diversidad regional y la 
coherencia conceptual. 
 
c. Registro de artesanos 
Para esta etapa se apoyó a los otros asesores de la región de Nariño con el 
registro de datos, y el registro fotográfico de productos de algunos artesanos. 
 
d. Catálogos Impresos y digitales 
Para estas piezas publicitarias se hizo un breve análisis de información y 
estadísticas sobre el mercado al cual se quiere vender los productos obteniendo 
como estrategia el desarrollo futuro de un catalogo web, de fácil gestión de 
contenidos, integrado a redes sociales, un catalogo impreso para los eventos 
feriales y como apoyo al trabajo de comercialización y búsqueda de distribuidores; 
y por último un catálogo para dispositivos móviles (smartphones, tablets) que 
generalmente son usados por público con un poder adquisitivo necesario, además 
será diseñado para sistemas operativos iOS y Android ya que estos son los que 
poseen más usuarios en el mercado. 
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e. Talleres de identidad e imagen empresarial 
Se realizó como primera temática los temas como el naming (buscar el nombre 
para una marca, producto o servicio), la marca, sus tipos y su importancia en el 
publico, en el mercado y en el aspecto legal. 
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Como segundo tema se realizó talleres y ejercicios sobre exhibición comercial, y 
las paletas cromáticas según la teoría del color. 
 

 
 



 

15 

 

 
Para estos talleres se desarrollaron algunos formatos con el resumen de los 
contenidos vistos y además algunos ejercicios con el fin de comprobar el 
entendimiento del tema por parte de la población beneficiaria. 
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También en estos talleres se utilizaron recursos visuales como presentaciones en 
diapositiva en donde la parte gráfica era predominante y el texto era escaso, 
debido al bajo nivel de escolaridad de la población se diseñaron presentaciones en 
donde el tema se ejemplifica a través de imágenes comprensibles que no 
necesitan algún tipo de conocimiento como lectura o escritura. 
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f. Diseño de piezas publicitarias 
Se realizó los diseños para las piezas gráficas según la identidad visual 
desarrollada previamente en el mes anterior, para el desarrollo de estas piezas se 
viajó donde la población beneficiaria para obtener un registro fotográfico, con el 
cual ilustrar y contextualizar el material publicitario con el trabajo desarrollado en el 
proyecto por parte de los asesores y la población beneficiaria. Dentro del tono 
comunicacional y el mensaje persuasivo que maneja en el diseño de estas piezas 
de tuvo en cuenta el manual de identidad e imagen de Artesanías de Colombia, 
procurando ser promover, identificar, asociar y hacer recordar la cultura y valores 
corporativos de la misma. Ver ANEXO 6. 

 
 

g. Maquetación de catalogo impreso 
Se desarrollo dentro de un formato cuadrado una retícula simétrica con 
proporciones geométricas, teniendo en cuenta el contenido del catalogo, 
procurando optimizar el mismo de acuerdo con la comodidad del usuario final, es 
decir, aplicando la usabilidad, legibilidad, jerarquía y peso de marcha tipográfica, 
medición óptica para lectura y otros principios básicos en una pieza editorial y 



 

28 

 

además procurando resaltar las fotografías de los productos y reduciendo y 
simplificando el contenido textual de toda la pieza ya que este tipo de contenido es 
secundario.  
 

 
 

h. Cotizaciones para producción y ejecución de material publicitario 
      
Después de realizar las cotizaciones con 3 proveedores de impresión, junto con 
los respectivos documentos para la realización de la orden de compra, se enviaron 
para los trámites correspondientes.  
 
Este proceso se detuvo en la espera de trámites para su ejecución. Por lo cual no 
se trasladaron los diseños a un objeto físico. 
 
i. Implementación de Catalogo Web 
En esta etapa se realizó la maquetación web dentro del CMS gratuito Joomla 
teniendo en cuenta la funcionalidad, la legibilidad y la interacción con los 
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contenidos, según los parámetros del Responsive Design, para brindarle al 
website la versatilidad de mostrar el contenido adecuadamente en cualquier 
dispositivo electrónico como computadoras, celulares, tablets o televisores dentro 
del mismo enlace.  
 

 
Esta pieza está diseñada, desarrollada e implementada y se encuentra en espera 
de edición y publicación. 
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7. Ejecución: 
 
 
7.1 Inducción al proyecto 
Se recibió una inducción por parte del coordinador del proyecto y los profesionales 
encargados de liderar los diferentes componentes del proyecto. 
 
7.2 Desarrollo de propuesta para la identidad visual regional 
Se realizó una propuesta teniendo en cuenta las conclusiones de las 
conversaciones con los demás asesores en diseño gráfico. 
 
7.3 Registro de artesanos  
Se convocó y se registró a algunos artesanos de la ciudad de Pasto y se registró 
fotográficamente sus productos. 
 
7.4 Talleres de identidad e imagen empresarial 
Se logró avanzar en la temática de los talleres y se logró obtener ejercicios 
evaluativos. 
 
7.5 Diseño de piezas publicitarias 
Se realizó las propuestas para su evaluación y posterior aprobación. 
 
7.6 Maquetación de catalogo impreso 
En este punto se desarrollo el esquema base de la ubicación de los contenidos y 
la gráfica contextual correspondiente. 
 
7.7 Cotizaciones  
Se obtuvo 3 cotizaciones para posteriormente ejecutar la producción del material 
publicitario. 
 
7.8 Catálogos informativos  
Se realizó los diseños para los catálogos web, impreso y móvil para su posterior 
producción. 
 
7.9 Producción de piezas publicitarias 
Se enviaron los documentos necesarios para la realización de los trámites para 
continuar la producción. 
 
7.10 Entrega de Archivos editables 
Se entregó los archivos de todos los diseños desarrollados en sus 
correspondientes formatos editables para su posterior revisión o modificación.. 
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8. Logros  e Impacto 
 
 
Se logró realizar las primeras propuestas de la identidad visual y definir estrategias 
y canales de comunicación para las piezas publicitarias teniendo en cuenta la 
facilidad de distribución y el mercado objetivo. 
 
Se impartió talleres de asesoría en las temáticas concernientes a este contrato a 
la población beneficiaria. 
 
Se desarrollo el diseño del material publicitario. 
 
Se maquetó el catálogo impreso 
 
Se ubicó y cotizó proveedores de servicios para la producción  
 
Se envió documentos para la producción de las piezas. 
 
Se envió archivos de los diseños. 
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9. Conclusiones 
 
 
 
1. Se brindó las asesorías de identidad e imagen empresarial a la población 

beneficiaria y se registró el proceso siguiendo los formatos y protocolos que 
Artesanías de Colombia ha implementado.  
 

2. Se terminó con la etapa de diseño, de las piezas gráficas teniendo en cuenta 
los objetivos del contrato y las indicaciones de los respectivos jefes inmediatos 
y se avanzo con la documentación para los tramites que facilitarán la 
producción e implementación sin embargo se tomó dentro de la empresa la 
decisión de detener el proceso de ejecución. 
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10. Limitaciones y dificultades 
 
 
1. Plazos de entrega de propuestas muy cortos. 
2. Dificultad para conseguir establecimientos de alimentación con algún 

documento (factura, rut, nit) en las veredas en donde se encuentra la población 
beneficiaria; que permita realizar su legalización en gastos de viaje. 

3. La realización de la fotografía de los productos la cual estaba a cargo de un 
fotógrafo se hizo durante la feria de Expoartesanías 2012 por lo cual nunca, se 
obtuvieron las fotos a tiempo para montarlas dentro de los catálogos (impreso y 
digital). 
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11. Recomendaciones: 
 
 
 
1. Definir un eje comunicacional y algunos requerimientos técnicos en el área de 

diseño gráfico; para desarrollar diseños acordes a las necesidades regionales. 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


