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•Superficie: 1.2 MM  Km²

•Población: 46 MM

•Capital: Bogotá. 

•PIB: $118.548 MM USD 

•PIB/Hab.: $2.156 USD 

•Trabajo en más de 200 
municipos del país

•Equipo de Diseño: 80

•2000 nuevos productos
desarrollados anualmente



Nuevos Fabricantes Industriales de Artesanías

Demanda de altos volúmenes de producción

Servicios adicionales para el consumidor

Artesanías “Industriales” = Calidad + Confiabilidad + 
Individualidad

Nuevas estrategias laborales

El Reto = Innovación y Servicio

• Preservación del Empleo + Patrimonio material e inmaterial

La Artesanía apoya:  



Segmento del Mercado Pequeño

Elevado Valor Cultural

Mano de Obra Intensiva

Talleres Artesanales Grandes Talleres

Metas a corto plazo Metas a largo plazo

Empleados en múltiples roles Especialización

Trabajo como parte de la vida y cultura Cultura y vida aparte del trabajo

Supervivencia Juego

Altruista Intereses propios

Combatir incendios Construcción de portafolio

Incompetencia expuesta Incompetencia enmascarada

Alto riesgo Bajo riesgo

Fija localmente Móvil



• 350,000 Empleos Permanentes

• 1´200,000 Colombianos dependen de la Labor Artesanal

• Exportación Annual $40 MM USD

Colombia:

• Reducción de la Pobreza

• Preservación del Oficio y la Identidad

• Generar Empleos e Ingresos más Elevados

Los Talleres Artesanales contribuyen a:

“estos empleos ayudan a construir las bases de la clase media, 
incrementando las oportunidades y promoviendo sociedades 

más abiertas y pluralistas”
http://www.ifc.org/sme/html/sme_barriers.html

http://www.ifc.org/sme/html/sme_barriers.html




Cadena de Valor del Sector Artesanal
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Retroalimentación del 
Mercado

VentasProducción
Benchmarking + 

Costos

Diseño + Valor 
Agregado + 

Valor Percibido
R+D

Sub Gerencia 
Fom. y Prom.

FinanciaCDANPD

Oportunidad 
Mercado

Desarrollo

P y F



Entender la 
naturaleza del 

negocio artesanal

Desarrollar la 
habilidad de mirar al 

futuro actuando 
como un catalizador 

para el desarrollo 
presente

Compromiso con 
nuestros artesanos

Esquema de 
desarrollo asociativo 

(Clusters, Nodes & 
Hubs y Cadenas 

Productivas)

Principios 
Básicos



Servicios 
Convergentes de 

Diseño

Aproximación 
Holista al Sector

Conexión 
Emocional con 

Clientes

Necesidades y 
Gustos del Artesano 
≠ Necesidades y 
Tendencias del 

Mercado

Principios 
de Diseño



Casos de Estudio 
donde se evidencia el 

Diseño como Valor 
Agregado a las 

Artesanías

Experiencia y 
Conocimiento del 

Artesano para 
Enseñar

Ejercicios  Prácticos 
para incrementar el 

valor del 
aprendizaje a través 

de la experiencia

Hacer para 
Comprobar

Aproximación 
Interdisciplinaria para 
Resolver Problemas





Suficiencia Financiera

Destrezas Gerenciales

Esquemas de Mercadeo y Ventas

• Cambios Tecnológicos

• Necesidades del Consumidor

Elevada Capacidad de Respuesta a:

Información sobre Mercados y Fuentes de Financiación

Diseño como una Estrategia para resolver Problemas

Alta Capacidad del Artesano para Absorver Incertidumbre 
Financiera de R+D & NPD

Sector Financiero interesado en Invertir en Artesanos



• Actitud Positiva Frente al Riesgo

• Mente Abierta al Cambio

• Desarrollo de Estrategias 
Innovadoras

• Deseo Constante por Aprender

• Intercambio Permanente de 
Conocimiento Artesano -
Empresa

Artesanos 
Innovadores





Programas

• Desarrollar 
programas 
integrales que 
atiendan las 
necesidades 
especificas de cada 
comunidad 
(diagnósticos): 
Desarrollo Social del 
Artesano, Desarrollo 
de Productos, 
Procesos 
Productivos y 
Comercialización

CDAs

• Aumentar el número 
de Centros de 
Desarrollo Artesanal  
(vinculando entes 
territoriales, 
Cámaras de 
Comercio y 
Universidades)

Imagen

• Posicionamiento de 
la marca Artesanías 
de Colombia: que se 
perciba a Colombia 
como un país 
artesanal 
promoviendo los 
diferentes usos de la 
artesanía.



I. Fortalecer 
Sector 

Artesanal

Desarrollo 
Social

Ser 
artesano 

Sustento 
de vida 

Estar en 
los 

mercados 

Competitiv
idad

Cumplimie
nto

Asociativid
ad

Ahorro-
Microcrédi

to 

Desarrollo 
de 

Productos 
Mercadeo

Segmenta
ción:

Precio Plaza Producto Promoción Tendencias 

Procesos 
Productivos

Transfer 
Conocimie

nto

Transfer 
Tecnológic

a 

Promoción y 
Fomento

Ferias
Innovación 

y diseño 
Tiendas A 

de C

Canales de 
distribució

n
B2B – B2M

II. 
Posicionami
ento A de C

Posicionami
ento de 
Marca

Free press
Top of 
mind

Merchandi
sing

Comercio 
con logo 
de A de C

Posicionami
ento A de C 
en Sector

Canal 
institucion

al

Colección 
Anual



Colombia País Artesanal es un recorrido por todo el país, de 
su cultura, su gente, sus tradiciones y costumbres.

Nos muestra su paisaje y su entorno lleno de colorido, paisaje, 
texturas e historias actuales que vienen desde el pasado más 
remoto y atraviesan toda la geografía nacional. Es la 
posibilidad de conocer el país a través de las artesanías.



Colombia país artesanal es el 
encuentro de cada colombiana y 
colombiano que tiene una historia que 
contar a través de las artesanías que 
nos imprime una característica propia, 
un sello personal, un sentimiento 
común y una identidad nacional.
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