Bitacora Comercial 2020
DAH FIWI MACHE San Andrés Islas

Apoyo y Fomento a la Actividad Artesanal de las Comunidades o Grupos Etnicos,
como Expresion de sus Economias Propias a Nivel Nacional.




LINEA ETNICA ;
Apoyo y Fomento a la Actividad Artesanal de las Comunidades o Grupos Etnicos,
como Expresion de sus Economias Propias a Nivel Nacional.

BITACORA

COMPONENTE

COMERCIAL

DAH FIWI MACHE

San Andrés Islas
Linea: Raizal

Nombre del asesor: Dahian Santiago Patifio Gonzalez
2020




BITACORA 2020

DAH FIWI MACHE DESCRIPCION GENERAL

COMERCIAL

Departamento: San Andrés Islas
Ciudad: San Andrés

Nombre Comercial: Dah Fiwi Maché
Numero de artesanos: 15
Asesor Comercial: Dahian Santiago patifio Gonzalez

Foto tomada por: Sonia Mireya Stephens
Descripcion y lugar: San Andrés Islas




COMERCIAL

BITACORA 2020

DAH FIWI MACHE

CRITERIOS DE AUTO-EVALUACION

Definicién de costos y precios de ventas: De 1 a 10 ;Cuentan con una estructura para
definir precios justos.?

Manejo de registros: De 1 a 10 El grupo artesanal registra informacién relacionada a
manejo de cuentas, inventarios, presupuesto para eventos, agenda de clientes, entre otros.
Canales de comercializacion: De 1 a 10 ;Cuales son los principales canales de venta?
¢ Redes sociales? Sus principales ventas son a nivel local, regional y/o nacional

Atencion al cliente: De 1 a 10 ;Como es la atencion con el cliente? ;Los artesanos tienen
habilidades comerciales?

Formalizacion Empresarial: De 1 a 10 ;El grupo artesanal se encuentra formalizado como
asociacion, fundacioén, corporacion? O esta en proceso de formalizarse como empresa
Gestion de recursos: De 1 a 10 ;El grupo gestiona alianzas y recursos con otras entidades
locales o nacionales que fortalezcan la actividad artesanal ?

Discurso de ventas: De 1 a 10 Los artesanos manejan un discurso de ventas claro que
cuente la historia de los productos al omento de venderlos

Ventas e ingresos: De 1 a 10 {El grupo maneja el registro de ventas? En el 2019 ; cuales

fueron sus ventas totales?

FECHA DE
REALIZACION:

AUTO-DIAGNOSTICO

RESULTADO

5,8




BITACORA 2020

DAH FIWI MACHE DIAGNOSTICO INICIAL

COMERCIAL

$ 700.000

$ 35.000 - $40.000
$ 200.000

Observaciones: El grupo Dah Fiwi Maché posee
debilidades en el manejo de registros de
inventario, ingresos y gastos del grupo. Asi
mismo, se identifica que solamente 8 artesanas
participan activamente de las reuniones del grupo.




COMERCIAL

BITACORA 2020

DAH FIWI MACHE

ACTIVIDADES A DESARROLLAR CON LA COMUNIDAD

Intervenciones planteadas desde el componente comercial, considerando las estrategias

necesarias para la mitigacion del impacto en la econémica artesanal.

Asesorias virtuales:

- Autodiagnéstico Comercial
-Costos y precios

-Actualizacion catalogo de productos

PLAN DE TRABAJO

ACTIVIDADES PARA SOCIALIZACION Y REACTIVACION

se construye en conjunto con la comunidad, y los responsables son directamente ellos,
se debe plasmar es las actividades que ellos piensan que pueden realizar para reactivar el

mercado

Actividades Post-Cuarentena: (para la comunidad)

- Participar activamente en vitrinas comerciales y ferias a nivel local.

- Identificar un espacio que se pueda alquilar para la venta de sus

productos al publico.




COMERCIAL

BITACORA 2020

DAH FIWI MACHE

Intervencion: 1

Fecha: 29 / 08 / 2020

Nombre de la Asesoria Virtual: Socializacion plan de trabajo y
autodiagndstico comercial

Interlocutor: Sonia Mireya / Damaris / Martha Forbes
Alcance: 8

Formato digital en el que se envia: Infografia / Presentacidn

Evidencia del envio y recepcién de la actividad (pantallazo de la
conversacion de WhatsApp, registro de la llamada, etc.)

Foto tomada por: Dahian Santiago Patifio
Descripcion y lugar: Asesoria virtual - Hangouts

REGISTRO ASESORIA VIRTUAL

Objetivo:

Socializar el plan de trabajo del componente vigencia 2020 y realizar
autodiagnodstico comercial.

Desarrollo: La jornada inicié a las 2:30 pm de forma virtual con la
participaciéon de la artesana lider del grupo. Se realiz6 un saludo y
posteriormente la presentacion del plan de trabajo del componente
durante este ano teniendo en cuenta la contingencia. Luego, se inicio
con el autodiagnostico comercial

Material pedagdgico utilizado: Infografia autodiagnéstico comercial.

Actividad planteada para desarrollar: La actividad inici6 con la
presentacion de las actividades a implementar por el componente
comercial durante la presente vigencia. Posteriormente, se realizé la
actividad de autodiagnostico con el propodsito de identificar las
oportunidades de mejora, debilidades y fortalezas del grupo en 8
aspectos clave a nivel comercial.

Logros: Identificar las fortalezas y debilidades del grupo a nivel
comercial para la presente vigencia.




COMERCIAL

BITACORA 2020

DAH FIWI MACHE

Intervencion: 2

Fecha: 04 / 09 / 2020

Nombre de la Asesoria Virtual: Revision y asesoria en precios
Expoartesano

Interlocutor: Sonia Mireya / Damaris / Martha Forbes

Alcance: 8

Formato digital en el que se envia: Infografia / Presentacion

Evidencia del envio y recepcién de la actividad (pantallazo de la
conversacion de WhatsApp, registro de la llamada, etc.)

Foto tomada por: Damaris
Descripcion y lugar: Casa Artesana — San Andrés Islas

REGISTRO ASESORIA VIRTUAL

Objetivo: Definir costos y precios de producto para la participacion en el
evento comercial Expoartesano 2020

esarrollo: La actividad inicio a las 5:30 pm con la participacion de la
rtesana lider del grupo. La sesion se dividio en dos momentos; por un lado,
e realizo la revision de costos y precios del plan de produccion para la
articipacion del grupo en Expoartesano 2020 y en segunda instancia se
realizd un refuerzo sobre el calculo de costos y precios de los productos
laborados por el grupo.

aterial pedagodgico utilizado: Guia Costos y precios

ctividad planteada para desarrollar: Inicialmente se realizd la
ocializacion del evento comercial de Expoartesano 2020; asi mismo se
resentaron las condiciones de participacion y posteriormente se inicio con la

revision de las referencias y los precios de cada una. Luego de finalizado el
jercicio, se inicio un refuerzo sobre la metodologia para actualizar los precios
e las referencias del grupo.

ogros: Definir las referencias con mayor potencial comercial para la
articipacion en el evento de Expoartesano 2020.




“PIENSA BONITO,
HABLA BONITO,
TEJE BONITO...”

Hugo Jamioy, etnia Kaméntsa





