
Comunidad:

Desarrollo Humano:

Diseño y Producción:

Comercial:

Componente Oficio/Técnica Situaciones identificadas
Objetivo(s)

(Que se quiere alcanzar)
Actividades Encargado Resultados Proyecciones

Falta de apropiación de los beneficiarios 
dentro del grupo. Generar diseños en el cual se 
busquen incluir figuras emblemáticas de su 
territorio, comida, rio, animales y entorno, ya 
que no cuentan con ningún tipo de simbología 
propia que los identifique

Desarrollar una imagen gráfica acorde a la 
simbologia propia de la comunidad, ya que no 
cuenta con simbologia propia

Taller de creatividad 
Taller de Simbologia

EQUIPO DE DISEÑO

No fue posible ejecutar 
labores en campo dadas las 
condiciones de seguridad en la 
zona que habita la comunidad.

No fue posible ejecutar labores en 
campo dadas las condiciones de 
seguridad en la zona que habita la 
comunidad.

Los productos no cuentan con buenos 
acabados que sean e llamativos 
comercialmente, los beneficiarios ven su 
producto como herramienta de trabajo y no se 
realiza un esfuerzo para la fabricación de un 
objeto con mayor contenido estético para el 
mercado.

Desarrollar productos esteticamente 
atractivos para el mercado

Taller de líneas de producto / taller de 
referentes y tendencias/ Aplicación de Co‐
disñeo en el desarrollo de propuestas

EQUIPO DE DISEÑO

No fue posible ejecutar 
labores en campo dadas las 
condiciones de seguridad en la 
zona que habita la comunidad.

No fue posible ejecutar labores en 
campo dadas las condiciones de 
seguridad en la zona que habita la 
comunidad.

No tienen imagen gráfica

Desarrollar una imagen gráfica acorde con la 
actividad artesanal que realizan, para de esta 
manera generar sentido de pertenencia entre 
los artesanos y de reconocimiento con los 
clientes.

Taller de creatividad enfocado a la obtención 
de una imagen gráfica.

EQUIPO DE DISEÑO

No fue posible ejecutar 
labores en campo dadas las 
condiciones de seguridad en la 
zona que habita la comunidad.

No fue posible ejecutar labores en 
campo dadas las condiciones de 
seguridad en la zona que habita la 
comunidad.

La utilidad de los productos es un factor 
importante en la comunidad y varia frente a la 
percepción de cada artesano, se debe 
transformar la creación del producto como 
herramienta a un producto llamativo a clientes 
potenciales. Malos acabados en la madera

Mejorar la calidad de los productos elaborados 
en madera. Realizar un producto mas limpio 
con acabados y detalles que le den valor 
agregado al producto

Taller de acabados naturales para madera EQUIPO DE DISEÑO

No fue posible ejecutar 
labores en campo dadas las 
condiciones de seguridad en la 
zona que habita la comunidad.

No fue posible ejecutar labores en 
campo dadas las condiciones de 
seguridad en la zona que habita la 
comunidad.

Enfatizar en los procesos y división de tareas 
frente a la producción de los productos 
artesanales, los diferentes compromisos y 
beneficios de esto, con el aumentar la base 
productiva.

Estandarizar los productos y realizar una 
cadena productiva al producto

Taller de estandarización de producto EQUIPO DE DISEÑO

No fue posible ejecutar 
labores en campo dadas las 
condiciones de seguridad en la 
zona que habita la comunidad.

No fue posible ejecutar labores en 
campo dadas las condiciones de 
seguridad en la zona que habita la 
comunidad.

No se realiza control sobre la materia prima 
entregada al artesano ni el seguimiento al 
proceso de transformación.

Definir un proceso de gestión y control de 
materia prima.

Taller de gestión y control de Materia prima
EQUIPO 
COMERCIAL

No fue posible ejecutar 
labores en campo dadas las 
condiciones de seguridad en la 
zona que habita la comunidad.

No fue posible ejecutar labores en 
campo dadas las condiciones de 
seguridad en la zona que habita la 
comunidad.

No se maneja inventario de productos de 
manera formal.

Contabilizar y controlar el inventario de 
productos para asistir a ferias.

Taller de Inventarios
EQUIPO 
COMERCIAL

No fue posible ejecutar 
labores en campo dadas las 
condiciones de seguridad en la 
zona que habita la comunidad.

No fue posible ejecutar labores en 
campo dadas las condiciones de 
seguridad en la zona que habita la 
comunidad.

La comunidad no tiene claridad en el manejo 
de los dineros, ingresos y egresos

Diseñar un manejo contable propio para la 
comunidad que genera un control sobre los 
ingresos y egresos del grupo.

Taller de registro contabe
EQUIPO 
COMERCIAL

No fue posible ejecutar 
labores en campo dadas las 
condiciones de seguridad en la 
zona que habita la comunidad.

No fue posible ejecutar labores en 
campo dadas las condiciones de 
seguridad en la zona que habita la 
comunidad.

Auto‐diagnóstico sobre organización y 
liderazgo

Motivar un diálogo al interior del grupo para 
generar un autodiagnóstico de la 
organización.

Asesor Social

No fue posible ejecutar 
labores en campo dadas las 
condiciones de seguridad en la 
zona que habita la comunidad.

No fue posible ejecutar labores en 
campo dadas las condiciones de 
seguridad en la zona que habita la 
comunidad.
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PLAN DE MEJORA

CONSEJO COMUNITARIO DE BOCAS DE CANÁ‐ ANTIOQUIA, ZARAGOZA

Planes de mejora definidos con la comunidad a partir del diagnostico diferencial para fomentar el fortalecimiento productivo y empresarial en toda la cadena de valor.

EJECUCIÓN EVALUACIÓN

DISEÑO Y DESARROLLO DE 
PRODUCTOS ENFASIS RESCATE

FORTALECIMIENTO DE LOS OFICIOS Y/O 
TÉCNICAS ARTESANALES

GESTION PARA LA FORMALIZACION 
EMPRESARIAL

Este es un grupo artesanal que se vincula en 
calidad de comunidad nueva para la vigencia 



Componente Oficio/Técnica Situaciones identificadas
Objetivo(s)

(Que se quiere alcanzar)
Actividades Encargado Resultados Proyecciones

EJECUCIÓN EVALUACIÓN

Taller de Proyecciones

Identificar las proyecciones que se dan en el 
grupo para esta vigencia, evaluar las metas y 
las estrategias para logar estos objetivos 
(Nivel organizativo).

Asesor Social

No fue posible ejecutar 
labores en campo dadas las 
condiciones de seguridad en la 
zona que habita la comunidad.

No fue posible ejecutar labores en 
campo dadas las condiciones de 
seguridad en la zona que habita la 
comunidad.

Establecer con el grupo los estándares de calidad de 
sus productos

Auto‐diagnóstico sobre organización y liderazgo
Conocer la estructura y las dinámicas organizativas 
propias de la comunidad para identificar procesos 
asociados a la actividad artesanal.

Asesor Socio‐
organizativo‐ Asesor 
Diseño‐Asesor 
Comercial

No fue posible ejecutar 
labores en campo dadas las 
condiciones de seguridad en la 
zona que habita la comunidad.

No fue posible ejecutar labores en 
campo dadas las condiciones de 
seguridad en la zona que habita la 
comunidad.

Es fundamental la apropiación de los procesos, 
hacer ver a la comunidad que la actividad 
artesanal es viable para su sustento y generación 
de ingresos.

Taller de afianzamiento productivo con división de 
tareas y responsabilidades.

Implementar herramientas de liderazgo y división de 
labores al interior del grupo

Asesor Socio‐
organizativo y Asesor 
comercial

No fue posible ejecutar 
labores en campo dadas las 
condiciones de seguridad en la 
zona que habita la comunidad.

No fue posible ejecutar labores en 
campo dadas las condiciones de 
seguridad en la zona que habita la 
comunidad.

Emprendimiento y liderazgo social en la 
búsqueda de canales de oportunidades para 
educación y trabajo en comunidad.

Incentivar el liderazgo artesanal en la comunidad

Presentar modelos organizativos‐Generar espacios 
de reflexión para la búsqueda conjunta de posibles 
modelos organizativos y maneras de abordar 
situaciones y conflicto

Asesor Socio‐
organizativo en 
articulación con Asesor 
de diseño y producción 
para los acuerdos 
productivos

No fue posible ejecutar 
labores en campo dadas las 
condiciones de seguridad en la 
zona que habita la comunidad.

No fue posible ejecutar labores en 
campo dadas las condiciones de 
seguridad en la zona que habita la 
comunidad.

La simbología es escasa en la comunidad, según 
lo mencionan algunos artesanos. La compilación 
simbólica se hace indispensable ya que es 
inminente que no tienen símbolos e historias 
arraigadas al producto y a su colectividad

Establecer la simbologia propia de la comunidad
Taller de Simbologia e Historias propias de la 
comunidad

Asesor Social

No fue posible ejecutar 
labores en campo dadas las 
condiciones de seguridad en la 
zona que habita la comunidad.

No fue posible ejecutar labores en 
campo dadas las condiciones de 
seguridad en la zona que habita la 
comunidad.

Falta de identificación de líderes visibles 
dentro del grupo

Identificar perfiles potenciales para ejercer un 
liderazgo dentro de la comunidad

Taller de Liderazgo EQUIPO SOCIAL

No fue posible ejecutar 
labores en campo dadas las 
condiciones de seguridad en la 
zona que habita la comunidad.

No fue posible ejecutar labores en 
campo dadas las condiciones de 
seguridad en la zona que habita la 
comunidad.

El grupo no cuenta con fondos que le permita 
financiar la asistencia y participación a ferias a 
nivel nacional.

Crear un fondo común del grupo de artesanas, 
como capital para diferentes actividades 
productivas como: asistencia a ferias, compra 
de materia prima y/o transmisión de saberes 
(de ser necesario)

Taller fondo comunitario EQUIPO SOCIAL

No fue posible ejecutar 
labores en campo dadas las 
condiciones de seguridad en la 
zona que habita la comunidad.

No fue posible ejecutar labores en 
campo dadas las condiciones de 
seguridad en la zona que habita la 
comunidad.

Es importante establecer costos justos de los 
productos y consecuentemente construir 
junto con el grupo políticas de precios para 
emplear local y nacionalmente.

Fortalecer la identidad de la comunidad 
entorno a su ancestralidad

Taller de costeo y fijación de precios
EQUIPO 
COMERCIAL

No fue posible ejecutar 
labores en campo dadas las 
condiciones de seguridad en la 
zona que habita la comunidad.

No fue posible ejecutar labores en 
campo dadas las condiciones de 
seguridad en la zona que habita la 
comunidad.

No fue posible ejecutar 
labores en campo dadas las 
condiciones de seguridad en la 
zona que habita la comunidad.

No fue posible ejecutar labores en 
campo dadas las condiciones de 
seguridad en la zona que habita la 
comunidad.

No fue posible ejecutar 
labores en campo dadas las 
condiciones de seguridad en la 
zona que habita la comunidad.

No fue posible ejecutar labores en 
campo dadas las condiciones de 
seguridad en la zona que habita la 
comunidad.

No cuentan con un canal de difusión y 
comercialización definido de sus productos.

Definir una estrategia de comunicación para la 
comercialización de sus productos

Taller redes sociales (vitrina comercial) EQUIPO COMERCIAL

No fue posible ejecutar 
labores en campo dadas las 
condiciones de seguridad en la 
zona que habita la comunidad.

No fue posible ejecutar labores en 
campo dadas las condiciones de 
seguridad en la zona que habita la 
comunidad.

Capacitación en ventas y nociones de 
comercio.

Fortalecer las capacidades y habilidades en 
ventas del grupo de artesanos.

Taller de habilidades en ventas Y Taller agenda 
de clientes

EQUIPO 
COMERCIAL

Talla en madera

DESARROLLO SOCIO ORGANIZATIVO

calidad de comunidad nueva para la vigencia 
2018.

COMERCIALIZACION Y MERCADEO


