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RESUMEN 

El programa de moda y joyería de artesanías de Colombia centra su atención en un 
modelo mixto de trabajo, que nace a partir del año 2020 por los acontecimientos de la 
pandemia del corona virus, llevando al cambio de trabajo presencial por una atención 
digital. Debido al éxito del trabajo virtual que permite al programa alcanzar mas 
comunidades que las atendidas tradicionalmente, se busca mantener el 
acompañamiento virtual junto con los talleres presenciales en comunidad; esto permite 
que el programa registre un mayor numero de beneficiarios, al igual que facilita el 
seguimiento por parte de los asesores a comunidades en zonas retiradas.  

En el año 2021 el programa de joyería centra su atención en 10 comunidades 
registradas por la convocatoria nacional, como también comunidades que hacen parte 
del trabajo de seguimiento y desarrollo de producto. Este informe contiene el trabajo 
puntual con tres comunidades y las diferentes charlas realizadas a nivel nacional por 
parte del director creativo Mario Reina, al igual que los planteamientos metodológicos y 
el desarrollo de actividades puntuales por parte de los asesores Karen Pulido y Miguel 
Vélez.    

Mompox es la comunidad mas importante del programa de joyería, que representa mas 
del 70% de los beneficiarios tradicionales; también, es la comunidad con mayor nivel 
técnico en el oficio y experiencia comercial. Los diferentes talleres al igual que los 
joyeros independientes, hacen parte de un grupo de trabajo que busca fortalecer la 
innovación, el diseño de producto y la comercialización de sus piezas, manteniendo la 
tradición del oficio. El año 2021 esta planteado como una oportunidad para capacitar los 
diferentes grupos en temas necesarios para el cambio del mercado, que les permita 
adaptarse a las nuevas necesidades de los consumidores y los medios por los cuales 
se pueden ofertar, Incluyendo talleres como Fotografía, registros de marca, alianzas 
comerciales, entre otros.  

Uno de los retos con la comunidad de Mompox, es seguir creando alianzas comerciales 
que les permitan ampliar su mercado, llegando inclusive a mercados internacionales. 
Para esto, se realizan actividades de capacitación en normativas para comercializar y 
exportación de joyas.  

Los diferentes grupos de artesanos, que se agremian bajo 4 asociaciones, tienen 
consigo un sello que los identifica como grupo artesanal. La marca colectiva entregada 
por artesanías de Colombia a Mompox, se vence en el 2021, por eso se organiza el 
encuentro entre los lideres de los diferentes talleres y asociaciones, que les permite 
conocer mas a fondo las ventajas de mantener y proteger dicha marca.  

La fotografía y la dirección creativa son talleres que se dictan en diferentes modulos y 
dependiendo la madures de cada comunidad. Muchas veces se pueden abarcar 
temáticas mas complejas dentro del proceso creativo y la comercialización, que les 
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permite fortalecer su identidad, adaptarse a los cambios comerciales y lograr un mayor 
impacto en sus ventas.  
 
Tumaco hace parte de las comunidades en seguimiento, son parte de un largo proceso 
que va desde su formación como grupo de jóvenes joyeros, hasta su crecimiento como 
empresa. Hoy el grupo Morro, principal representante de los jóvenes joyeros del 
pacifico sur, se encuentra en un nivel técnico y productivo que les permite pensar en 
diferentes eventos comerciales. Por eso, uno de los objetivos con Tumaco en la 
participación en la feria internacional Folkart. Para esto, se realiza montaje de la 
aplicación, la construcción del catalogo, el apoyo con fotografía de producto y el 
discurso detrás de la marca. 
 
Con la aceptación del grupo en la feria, se inicia un proceso de capacitación mucho 
mas especifico al diseño y producción de alta calidad. Para esto se realiza una visita a 
la comunidad e Tumaco y varios talleres virtuales. Junto con los talleres de innovación 
en campo y las actividades de recolección de muestras, inspiración, abstracción, diseño 
y fabricación, se hace énfasis en la importancia de la calidad en los productos, pasando 
desde la fundición y la aleación utilizada, como los acabados finales del producto.  
 
Ataco es la única comunidad que atiende el programa, cuyo trabajo se centra en la talla 
de piedras, cambiando un poco el modelo de trabajo que normalmente mantiene el 
programa. Para esto, se realiza una visita donde se evalúa todo el proceso, desde la 
extracción, hasta la finalización del producto entendiendo el trabajo del grupo de 
joyeros, cuales son las funciones puntuales de cada integrante y también saber las 
necesidades que tienen como unidad productiva.  
 
El informe contiene diferentes actividades realizadas durante el año que hacen parte de 
los entregables generales del contrato, como también algunas actividades especificas 
sobre la atención del programa de joyería. 
 
 
ANEXOS 
 
Bitácoras de atención a comunidad 

● Mompox, Bolívar 
● Tumaco, Nariño  
● Ataco, Tolima 
● Charlas Virtuales 

 
Fichas de producto colección institucional 

● Mompox, Bolívar 
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1. INTRODUCCIÓN 
 
El Programa Nacional de Joyería es un proyecto especial de Artesanías de Colombia, 
cuyo objetivo principal es el apoyo a las comunidades joyeras tradicionales y no 
tradicionales en Colombia, buscando mejorar, recuperar y mantener el oficio y las 
técnicas de las comunidades, fortaleciendo el factor económico de los artesanos.  
 
Dentro de los objetivos del programa de joyería, esta el adaptarse a los temas 
identificados dentro de las tendencias del mercado, que permitan aumentar los ingresos 
de los artesanos y facilitar el proceso de entendimiento y cambio al cual pueden 
enfrentarse en diversas ocasiones. 
 
El PMJ busca dar respuesta a las nuevas exigencias ambientales, dentro de las difíciles 
condiciones de obtención y manejo de metales preciosos que se encuentran en 
Colombia. Cómo puede un artesano dar cuenta de la procedencia de su materia prima 
que garantice los certificados necesarios y le permita exportar sus productos, pero a la 
vez, donde puede obtener su materia prima sin generar sobrecostos.  
 
Uno de los cambios grandes que enfrenta el sector de la moda y joyería, es la creciente 
demanda de productos social y ambientalmente responsables, donde la artesanía hace 
parte activa de este proceso. Por eso, con la consolidación del programa, desde el 2015 
aparecen nuevas actividades como: 
 

• Recuperación de oficio y grupos semilla de jóvenes artesanos 
• Proceso Creativo 
• Taller de tendencias Moda y Joyería 
• Talleres de fotografía de producto y redes sociales 
• Comercio en línea y participación de eventos feriales 
• Taller de seguridad industrial y manejo de residuos 
• Proceso sostenible y obtención de materias primas 
• Exportación para joyería 
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2. OBJETIVOS 
 
Apoyar la elaboración de lineamientos conceptuales, estéticos y funcionales del 
Programa Joyería bajo la metodología de la 
entidad. 
 
A continuación, las actividades específicas del contrato 2021.  
 
A. Apoyar la definición de los fundamentos conceptuales de diseño en Joyería, para la 
colección 2021, basadas en las técnicas, tendencias y capacidades de las 
comunidades, procurando el elemento diferencial en cada una de ellas.  
 
B. Apoyar la elaboración de colecciones de diseño, en la categoría de joyería 
acompañando a artesanos beneficiarios en los departamentos de cobertura y llevando a 
cabo el proceso de selección, según los lineamientos del curador.  
 
C. Desarrollar talleres y ejercicios técnicos en las comunidades priorizadas sean de 
forma virtual o presencial, con énfasis en incentivar y llevar a cabo desarrollo de 
producto, implementaciones para la productividad, registrándolos en la bitácora de 
campo.  
 
D. Participar en las reuniones estratégicas de diseño, presentando las piezas o bocetos 
desarrollados con los diseñadores contratistas, haciendo seguimiento a las 
observaciones derivadas de los mismos.  
 
E. Apoyar la selección para compra de referencias de joyería institucional y /o a las 
comunidades que participaran en los eventos propios de Artesanías de Colombia.  
 
F. Determinar materias primas, insumos y herramientas requeridas, para el 
fortalecimiento productivo de las comunidades beneficiarias del programa.  
 
G. Apoyar el desarrollo de actividades y producción de líneas de producto con énfasis 
en joyería y bisutería, con los diferentes laboratorios de Innovación y diseño de la 
entidad, participando de reuniones de manera presencial (cuando este en zona) o 
virtual.  
 
H. Apoyar eventos comerciales propios, especiales y vitrinas, que se establezcan para 
la puesta en escena de la categoría de joyería.  
 
I. Brindar información y registros fotográficos del oficio de la joyería y talleres 
desarrollados para diseñar campañas y alimentar las cuentas de redes sociales para 
la promoción y divulgación del programa Moda y Joyería a la supervisora.  
 
J. Supervisar los contratos que le sean asignados y que sean acordes con el objeto del 
contrato.  



 

7 

 

 
K. Apoyar la evaluación a las piezas icono y productos desarrollados por la Unidad de 
Formación y otros programas de la subgerencia de desarrollo que sean pertinentes al 
programa de Joyería.  
L. Apoyar la generación y trasmisión de los lineamientos de calidad en las piezas de 
joyería.  
 
M. Apoyar en el seguimiento la estrategia de relacionamiento 
diseñadores o marcas con comunidades beneficiarias del proyecto moda y joyería. 
 
N. Apoyar la transferencia metodológica del 
programa de joyería, al equipo de contratistas de moda y joyería, así como cuando sea 
requeridos por otros equipos.  
 
O. Asumir la supervisión de contratos que le sean asignados y sean acordes con el 
objeto del contrato.  
 
P. Aportar información cuantitativa y/o cualitativa correcta y consistente, sobre los 
territorios y las poblaciones, de acuerdo con los instrumentos y metodologías 
planteadas por el área de Estadística e Información.  
 
Q. Todas las demás actividades que le asigne el supervisor y que sean acordes 
 

ATENCIÓN A COMUNIDADES 
 
Con base en la convocatoria nacional, se hace la selección de las comunidades 
atendidas para el año 2021. Sin embargo, también se incluyen las comunidades de 
seguimiento, es decir, comunidades que han trabajado con el programa nacional de 
joyería y con las cuales aun se trabajan actividades puntuales, como compra de 
producto o charlas de capacitación virtuales. De la convocatoria nacional se 
seleccionan 9 comunidades, pero en el transcurso del año, se van vinculando y 
atendiendo nuevas comunidades, ya sea por petición de los laboratorios de diseño o 
por una petición puntual de algún ente territorial.  
 
La charlas virtuales como las tendencias o las asesorías puntales, se realizan como 
convocatoria abierta, donde los artesanos de diferentes departamentos pueden 
conectarse y participar.  
 
Las comunidades atendidas por el programa fueron: 
 

● Quimbaya, Quindío 
● Quinchía, Risaralda 
● Marmato, Caldas 
● Santafé de Antioquia 
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● Fundación Liceo La Esperanza, Bogotá D.C. 
● Vetas, Santander 
● Ataco, Tolima 
● Mompós, Bolívar 
● Cali, Valle del Cauca 
● Envigado, Antioquia 

 
Los departamentos donde se dieron asesorías puntuales fueron: 
 

● Antioquia 
● Boyacá 
● Cauca 
● Cundinamarca 
● Nariño 
● Norte de Santander 
● Putumayo 
● Santander 
● Tolima 
● Valle del Cauca 

 
Este informe contiene las actividades y atención que se realizo en las siguientes 
comunidades: Mompox, Ataco, Tumaco, Charlas virtuales nacionales. También incluye 
el contenido metodológico desarrollado como guía base de los asesores del programa.  
 
 
 
ACTIVIDADES Y OBJETIVOS 
 

I. Alianzas Interinstitucionales  
 
Con el objetivo de buscar aliados estratégicos para el programa que permitan aumentar 
los recursos y el alcance de atención, se realizan diferentes propuestas metodológicas 
y presupuestales para los aliados seleccionados. Según el interés de la otra 
organización, al igual que la oportunidad de crear una alianza estratégica, se escogen 
proyectos de extracción de materias primas, al igual que formación de jóvenes joyeros. 
También esta contemplado el lograr visibilizar las diferentes comunidades, permitiendo 
generar negocios facilitados y aumentar los ingresos de cada taller.  
 

II. Construcción y Socialización concepto 2021 
 
Con base en los ejercicios de conceptualización anteriores, se realiza el 
acompañamiento y construcción del concepto “Palabras y raíces que anclan en tiempo” 
Buscando enlazar las raíces con las tradiciones orales de las diferentes comunidades 
joyeras, argumentando una conexión con la tierra, el folklore y las dinámicas socio 
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económicas que allí se desarrollan. Las raíces y la tradición oral como una estructura 
similar en diferentes partes del territorio.  
 
III. Folclore y Tradiciones  

 
Con el fin de recopilar información para la conceptualización de la colección 2021, se 
realiza una actividad de socialización con las diferentes comunidades beneficiarias, 
quienes, a través de sus tradiciones orales y relacionamiento con el contexto, cuentan 
un poco sobre sus creencias, orígenes, pensamiento social y también individual, que 
sirve como fuente creativa.  
 
IV. Taller de Fotografía 

 
Este taller busca capacitar a las unidades productivas en los diferentes tipos de 
fotografía, los usos que puede tener y como ayuda a impulsar su manejo en redes, al 
igual que puede mejorar la comercialización de sus productos. Una imagen solida y de 
alta calidad, puede hacer la diferencia al momento de mostrar sus productos a un 
cliente, por eso, se realizan trabajos de fotografía con luz artificial y luz natral, al igual 
que se realizan diferentes ejercicios prácticos, con modelo, fondo y texturas.  
 

V. Diseño y línea estética 
 
Actividad realizada junto a los asesores del programa, para dar línea base sobre las 
tipologías, formas, tamaños, características especiales de la colección 2021. Para este 
ejercicio se da un referente de forma que busca alinear las piezas con la estética de 
Artesanías de Colombia.  
 
VI. Taller de inspiración y abstracción  

 
Actividad realizada en campo, este taller busca que los artesanos puedan identificar un 
espacio representativo en su contexto, para luego recolectar elementos característicos 
de la zona, puede ser en la naturaleza, como plantas, insectos, minerales o de carácter 
social, como alimentos, música, mitos, leyendas, etc.  
 
VII. Proceso Creativo y Metodología de Joyería.  
 
Con el fin de construir una base metodológica que permita al programa de joyería 
atender comunidades nuevas o hacer seguimiento a comunidades tradicionales, se 
construye la estructura de atención con base en el proceso creativo. Trabajando 
aspectos de diseño, identidad de marca, productos diferenciados, tiempos de trabajo, 
proceso productivo, estudio de mercado, entre otros, que puedan impactar de forma 
positiva en las ventas de los talleres. Para esto, se crean he incluyen puntos nuevos en 
la metodología institucional de ADC.  
 

VIII. Tendencias en joyería 
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Construcción del contenido a presentar en todas las comunidades. La charla de 
tendencias busca capacitar y permitirles a los artesanos entender el mercado actual y 
futuro de la moda. Esta actividad, no solo busca que los artesanos pueden ver las 
macro tendencias y las tendencias especificas, sino también comprender como los 
cambios socio económicos mundiales, pueden afectar cualquier decisión en el mercado 
global y local. Se hace un enfoque especifico en estructuras, tamaños, materiales, 
colores, formas, productos sostenibles y como se puede realizar un análisis del 
mercado de forma autónoma.  
 
IX. Diseño colección 2021 

 
Diseño de la colección 2021 con base en el concepto general del programa. Se diseña 
una colección especial por cada comunidad que contiene técnicas y características 
únicas de la zona, enfatizando en la tradición oral, mitos y leyendas de cada grupo. Se 
utilizan siluetas, formas, composiciones y estructuras que responden a las tendencias 
del mercado, pero a su vez mantienen un dialogo entre la estética tradicional y la línea 
comercial. Se hace un énfasis en aretes de formato gran y medio para las comunidades 
que no trabajan la filigrana, para las comunidades con filigrana, se experimenta con 
formatos pequeños. Se realizan las correcciones pertinentes para los asesores y una 
muestra por cada grupo, supervisando el proceso y revisando el resultado. 
 

X. Socialización de colección en comunidad.  
 
Esta actividad se realiza en campo con el objetivo de dar a conocer las piezas que se 
realizaran con los artesanos. En esta actividad, se pone a prueba el resultado final entre 
el dialogo del diseñador y los artesanos, que juntos crean una colección que responda 
al diseño preestablecido con los cambios y observaciones pertinentes que tenga el 
artesano. Se discuten las medidas, pesos, acabados, calibres, color, entre otras, dando 
paso al proceso productivo que permite determinar los tiempos de entrega.  
 
XI. Recolección y Talla de piedras.  

 
Esta actividad hace parte del primer acercamiento a la comunidad de Ataco, que 
permite entender mejor el proceso y la transformación de las materias primas por parte 
de los artesanos. Como se realiza la extracción y posterior talla, determinando los 
tiempos de producción por cada joya. Determinar la deficiencia de herramientas y las 
dificultades productivas del taller, permiten ayudar y mejorar la calidad de las piezas y 
sus acabados finales. Lograr identificar el paso a paso del taller, también permite 
realizar el ejercicio de precio sobre las piezas finales.  
 
XII. Prototipos y seguimiento a producción 
 
Producción de prototipos por cada colección y seguimiento durante el proceso: 

● Medidas  
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● Técnicas y proceso 
● Uso y función  
● Peso y calidad 
● Costo final  
 

Estos elementos permiten determinar si una pieza es viable o no, ya sea por el peso y 
la proporción o por el tiempo de producción o el costo final, que permite tomar la 
decisión si se realiza una joya o no.  
 

XIII. Revisión de calidad 
 
Revisión de todas las piezas desarrolladas por las comunidades beneficiarias, 
permitiendo señalar las fallas y los aciertos de un diseño, dando la opción de realizar 
cambios antes de ordenar la producción final. Esta actividad se realiza con cada 
comunidad y las diferentes tipologías, identificando sobre todo las fallas de 
comunidades como Ataco o Vetas. 
 

XIV. Entrega de Herramientas y materia prima  
 
Identificar las herramientas faltantes en cada taller que dificultan el trabajo de los 
artesanos, afectando la producción, la calidad y los acabados de una joya. Se hace la 
selección de cada herramienta, acompañada de una cotización con los diferentes 
proveedores, teniendo en cuenta los envíos a territorio. Una vez aprobada la compra se 
despacha a cada comunidad, donde el asesor realiza la supervisión de la entrega y 
revisión del estado de las herramientas. En algunos casos, se hace un taller de uso 
sobre alguna maquina con la que los artesanos no estén familiarizados.  
 
XV. Proceso de diseño para joyería  
 
Charla sobre el proceso creativo y los diferentes temas que contiene, facilitando el 
desarrollo de colecciones nuevas para cada taller y permitiendo ofertar productos 
innovadores en el mercado. Una producción organizada significa ahorro de tiempo y 
dinero, al igual que permite mejorar la calidad de las joyas.   
 

XVI. Costos 
 
Charla y taller practico sobre los costos de las joyas que realizan los artesanos, 
partiendo desde la compra de materias primas he insumos, llegando a los empaques y 
envíos de una pieza. Contempla los gastos fijos y variables, el tiempo de trabajo y los 
servicios de un taller. Esto para determinar que precio final damos a una joya, en 
almacenes, tiendas multimarca o eventos feriales.  
 

XVII. Curaduría de eventos feriales 
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Acompañamiento y evaluación de aplicaciones por parte de los artesanos de la 
categoría “Joyería y Bisutería” que aplican a las ferias de artesanías de Colombia 
Expoartesano y Expoartesanias, al igual que los talleres que aplican para otras ferias y 
para el almacén de la entidad. Este ejercicio comprende evaluar las diferentes 
características puntuales de un taller, pasando por la identidad, acabados de las piezas, 
calidad, manejo de imagen corporativa y diseño de montajes. Estos temas son 
evaluados con una numeración de 0 que corresponde a “no cumplir con algún requisito” 
hasta 3 que se entiende como “cumple con satisfacción”. Estas evaluaciones se 
acompañan de comentarios que se realizan sobre cada unidad productiva, permitiendo 
al artesano recibir una retroalimentación que le ayude en futuras aplicaciones.  
 

XVIII. Asesorías Puntuales  
 
Evaluación de marcas, talleres, diseñadores o propuestas de joyería a nivel nacional. 
Esta actividad busca identificar los aciertos y desaciertos de un artesano al momento de 
diseñar, producir y comercializar sus productos. Aquí el artesano recibe una serie de 
comentarios que le permiten entender los puntos a mejorar y como hacerlo.  
 

XIX. Seguridad Industrial y Bioseguridad 
 
Este taller toca diferentes temas importantes al momento de trabajar la joyería. Con 
esta actividad se busca mejorar las condiciones y los espacios de trabajo de los 
artesanos, hablando sobre ergonomía, factores de riesgo, señalización y organización 
del espacio de trabajo, el no uso de químicos y ácidos nocivos para la salud, el 
aprovechamiento de los residuos y el manejo correcto de los desechos que se 
producen en un taller.   
 

I. Semana de la Joyería  
 
Construcción de contenido y participación en la semana de la joyería. Este evento nace 
en el 2020 como respuesta a lo sucedido por la pandemia del COVID, siendo un 
espacio de formación, capacitación, visibilizarían y comercialización para los joyeros del 
país. En este año se organizan los contenidos y los invitados que participaran, así como 
la paleta de color que se utiliza para la imagen del evento. El programa de joyería 
participa con cuatro charlas: La embajada de marruecos y el oficio de la joyería, desde 
el territorio, un live en comunidad, unidad de formación de artesanías de Colombia y 
eventos feriales.  
 

II. Sostenibilidad en la joyería  
 
Este taller habla sobre la importancia de la responsabilidad social y ambiental en las 
marcas de joyería, desde la compra de materia prima hasta los procesos productivos y 
las comunidades con que se trabaja. La sostenibilidad entendida por los factores 
sociales y ambientales en el territorio. Legalidad de materias primas, obtención, uso de 



 

13 

 

insumos que no afecten las aguas o suelos, evitar vapores metálicos, como también el 
pago justo por el trabajo realizado. 
 

I. Exhibición y promoción del programa   
 
Apoyo en montaje, selección de estilo, diagramación, selección de imagen y 
composición de los stands del programa de joyería en diferentes eventos feriales. En 
este caso particular, con relación al evento del almacén en anticuarios, con la feria 
Expoartesano y Expoartesanias. También el apoyo en la selección de joyas y estilos 
para la sesión de fotos del programa moda y joyería, como la toma de fotografías del 
programa APV.  
 

I. Cartillas metodológicas  
 
Cartilla de Bisutería. La cartilla de bisutería busca dar los principios básicos para diseño 
de una pieza cuyos materiales se componen de otros materiales, pasando por las 
proporciones, formas, tamaños, medidas, colores y otros elementos que están incluidos 
dentro del proceso de diseño y producción de una joya. Esta cartilla cuenta con una 
descripción clara de cada elemento y posibles combinaciones para cada sección de una 
joya.  
 
 
 
PLANTEAMIENTO METODOLOGICO 
 
Con el fin de crear un modelo metodológico que les permita a los diferentes 
diseñadores iniciar un proceso de atención con las comunidades beneficiarias del PNJ 
de artesanías de Colombia, se crean los diferentes contenidos y material de trabajo 
para los asesores del programa, quienes replican en diferentes talleres a nivel Nacional.  
 
Este proceso puede variar según el tipo de comunidad con la que se quiera trabajar. En 
el programa encontramos comunidades con características diferentes, que facilitan o 
dificultan cualquier proceso, esto por la situación socio-económica, el difícil acceso o la 
disposición de los artesanos ante las diferentes variables, el diseñador debe idear 
estrategias que le permitan continuar con el desarrollo de un producto y la posible 
apropiación de esta.  
 
Bajo el criterio y experiencia en campo, se plantea una estructura de diagnostico que 
permite obtener una información clara y concisa sobre los niveles de cada comunidad y 
sus respectivas unidades productivas.  
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Tipos de Comunidades: 
 

 Tradicional: Ejercen el oficio desde épocas de la colonia. El conocimiento es 
trasmitido en núcleos familiares por generaciones, manteniendo viva la tradición 
técnica y artesanal.   

 No tradicional: Comunidades que, a partir de proyectos de desarrollo 
impulsados por gobernaciones o empresas privadas, son capacitados en el 
oficio, al igual que reciben talleres dotados de herramientas especializadas para 
la joyería. 

 Recuperación de Oficio: Al igual que las tradicionales, son comunidades que 
ejercen el oficio desde la colonia, pero que por sus condiciones geográficas y la 
situación socio-económica del territorio, el oficio artesanal a mermado al punto 
de desaparecer. 

 Zonas de Conflicto: Comunidades con presencia activa de grupos armados.  
 
El proceso de diseño para crear una colección también tiene unos fines específicos y 
según estos, el producto final varia. 
 

 Producto de recuperación: Un diseño que incluye formas, tejidos, o alguna 
figura tradicional, que es exaltada por su composición y responde a unas 
tendencias especificas de mercado (traer diseños antiguos a los mercados 
actuales).  

 Producto Comercial: Piezas que responden específicamente a las tendencias 
de mercado y varían según la demanda de productos moda. 

 Producto Exhibición: Piezas que son creación propia del diseñador/joyero y 
que no están relacionadas con tendencias de mercado. Estas piezas responden 
a un proceso creativo de investigación, que busca exaltar una técnica.   

 
Uno de los ejercicios mas importantes del diseñador esta en lograr crear una identidad 
propia de cada taller o de comunidad que sea evidente en sus productos. Si la 
comunidad posee una técnica representativa o un producto icónico, el ejercicio de 
diseño tiene un proceso inicial avanzado. 
 

 Diseño: Pintas, figuras, formas, colores, representaciones animales o vegetales. 
 Técnica: Filigrana, micro fundición, armado, engaste, tejidos en plata, esmaltes, 

estampado, burilado, talla en cera.  
 
 
Diagnostico 
 
El diagnostico para joyería parte de la división de los talleres, las diferentes técnicas 
que existen dentro del mismo oficio y las características propias de cada región. Para 
esto se empieza con un ejercicio general de: 
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Cada componente es crucial para entender el tipo de atención que se puede brindar en 
una comunidad. En el caso particular de joyería, existen muchas comunidades donde 
se encuentran diferentes unidades productivas con niveles técnicos y comerciales muy 
superiores a otras, por eso se intenta entender el estado particular de cada 
componente.  
 
 
Tema Historia 

Contexto Descripción del espacio donde habita la comunidad o 
artesanos beneficiarios del programa, investigando sobre las 
principales actividades económicas y entendiendo como el 
oficio hace parte del sistema. 

Oficio/Técnica Identificar el oficio de la comunidad y las técnicas utilizadas 
por estos para el desarrollo de productos tradicionales, 
breve descripción del proceso. 

Comunidad Describir el tipo de comunidad, identificando su origen, 
orden social, tradición y relación con el territorio.  

 
 
Tema Evaluación del Taller 

Artesano Información sobre el artesano y su núcleo familiar:  
•Edad 
•Integrantes de la familia 
•Tradición en el Oficio (por herencia) 
•Familiares Artesanos 
•Participación dentro de la cadena de valor 
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Taller/Almacén Descripción del espacio de trabajo y del punto de venta: 
•Espacio/Ubicación dentro del casco urbano o zona rural 
•División del espacio para actividades relacionadas con el 
oficio.  
•Vitrinas o punto de venta. 

Herramientas Conteo y descripción de las herramientas con las que 
cuenta el taller: 
•Herramientas de uso común 
•Herramientas específicas del oficio 
•Puestos de trabajo 
•Maquinaria especializada 

Asociación Describir el funcionamiento de las asociaciones:  
•Cantidad 
•Beneficios 
•Problemas 

 
 
Tema Proceso Productivo 

Obtención 
M.P. 

Como los talleres se abastecen de materias primas que les 
permiten desarrollar su actividad. Identificar la obtención del 
material: 
•Donde se encuentra /Actividad y herramientas 
utilizadas/Tiempo en recolección 
•Abastecimiento por compra/de donde proviene/tiempo de 
entrega 
•Reciclaje/aprovechamiento de residuos 

Preparación Alistamiento de materias primas y posterior transformación de 
estas para inicio de la actividad. Identificar los posibles 
procesos de limpieza, purificación, color o reutilización de 
sobrantes que realizan los talleres: 
•Fundición/Color/Recuperación 

Construcción Descripción del proceso productivo que realiza cada taller, 
desde la transformación de la materia prima hasta la 
finalización de la pieza, según sea la técnica que utilicen, esto 
puede incluir: 
•Laminado/Talla de 
Cera/Hilado/martillado/troquelado/construcción de árbol 
•Soldadura/Trenzado/Montajes 
estructurales/Yeso/Acabados/Vacuum 
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Acabados Procesos utilizados para dar acabados finales En muchos 
casos, los acabados son los que diferencian un taller del resto 
de unidades productivas, por eso se busca identificar los tipos 
de acabados y el proceso que realizan para esto.  
•Pulir/grabar/satinar/martillar 
•Brillar/Engastar 
•Baños/Apliques 

Manejos de 
Residuos  

Identificar cada uno de los insumos que se utilizan y pueden 
generar un impacto negativo, al igual que determinar 
actividades dentro del procesos que podrían ser 
reemplazados. Anotar si existe la posibilidad de reutilizar 
sobrantes del proceso.  

Venta Preparación del producto para la venta: 
•Empaques/marcas 

 
 
Tema Proceso de Diseño 

Inspiración  Describir el proceso que utilizan los talleres para desarrollar 
los modelos de sus piezas. Si existe un proceso de 
investigación antes de fabricar un producto y cuales son los 
principales temas de inspiración para cada taller. (busca de 
identidad) 

Adaptación Identificar como el artesano realiza la Interpretación de su 
contexto o tema de inspiración y logran adaptar este a un 
producto artesanal.  

Diseño Identificar si existen diseños tradicionales (pintas, formas, 
tejidos representativos) que representan la cultura del grupo 
específico o la tradición de una comunidad.  

 
 
Tema Venta 
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Punto de 
Venta 

Describir el punto de venta y las estrategias utilizadas por el taller: 
•Promoción 
•Atención al cliente 
•Vitrina 
•Por encargo  
•Tienda física 
•Tienda Virtual 

Clientes  Identificar los principales clientes, si son locales, regionales, 
nacionales o internacionales. Esto como punto de referencia para 
encaminar el producto a diseñar. 

Eventos  Si el taller participación en ferias y eventos de comercialización 
que permitan mostrar su producto a nivel local o nacional. Cuales 
son y fechas.  

Costeo de 
Producto 

Saber si cada grupo ha realizado el ejercicio indicado en cuanto al 
costeo de sus productos, teniendo en cuenta todas las variables 
que esto implica. 
 

Marca Identificar si los grupos tienen definida su imagen de marca: 
nombre, logo, color corporativo, diseño o los contenidos que 
genera el producto para transmitir los valores que le caracterizan. 
 

 
 
Se utiliza la numeración según la tabla de evaluación desarrollada para el programa, 
donde se ubica al taller según sus características como unidad productiva. La tabla 
consta de 5 niveles en producción, donde 1 es el más bajo y 5 es óptimo. Los acabados 
y comercialización son divididos en tres niveles.  
Nivel de comunidad en: 
 

● Características Productivas  
● Acabados  
● Comercialización 

 
 
Nivel Característica Productiva  

1 
Deficiente: El taller depende completamente de otras unidades 
productivas. Carece de herramienta especializada y por lo general 
trabaja de la mano de otro taller. Conocimientos básicos en joyería. 
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2 

Insuficiente: El taller tiene herramientas especializadas para joyería, 
pero en mal estado. Los talleres insuficientes carecen de herramientas, 
sin embargo, puede operar sin depender por completo de otras 
unidades productivas. Esto no significa que el joyero tenga un bajo nivel 
técnico. Debido a la falta de herramientas, la calidad de las piezas es 
baja, en algunos casos. 

3 

Aceptable: El taller tiene herramientas especializadas para joyería, sin 
embargo, para algunos procesos, depende de las herramientas de otros 
talleres. Conocimientos medios en joyería, desconoce algunos procesos 
y algunos porcentajes para el trabajo de metales, esto se refleja en la 
calidad de las piezas. 

4 

Eficiente: El taller tiene herramienta especializada para joyería y no 
depende de otras unidades productivas en los procesos de fabricación 
de joyas. El taller desconoce algunas técnicas y procesos de joyería, 
que generan demoras y fallas en calidad en la calidad de las piezas.  

5 Óptimo: El taller es completamente independiente en todos sus 
procesos, posee un alto conocimiento en joyería.   

 

Nivel Calidad de Acabados 

Baja 

Las piezas presentan exceso de soldadura y poros por falta de 
soldadura en uniones (filigrana, si aplica), calibres desiguales en 
una misma guía o pieza, golpes, aleación no adecuada 
(resistencia de la pieza), hilos no templados (pin), oxidación o falta 
de brillo. Cortes o rayones sobre superficies. 

Media 

La piezas presentan pequeños desperfectos, como falta de 
soldadura o exceso de soldadura en pequeña escala sobre puntos 
y uniones, las piezas no tienen acabados resueltos como argollas 
o bordes. Presentan leves cortes y pequeños rayones en 
superficies.  

Alta 

Las uniones de soldadura no son visibles, no existen excesos o 
falta, las piezas mantienen el mismo calibre de hilo y lamina, sin 
golpes o daños. Superficie sin cortes o rayones. Acabados 
completos. (Si lleva baños, el color es parejo). 

 

Nivel Comercialización 



 

20 

 

Local 
Puntos de venta dentro de la comunidad, buscando alianzas 
con almacenes comerciales, promotores de turismo, zonas 
culturales o Alcaldía local.  

Regional 
Puntos de venta en espacios comerciales a nivel 
departamental, teniendo productos exhibidos en diferentes 
ciudades y participando de ferias regionales, sea en capitales 
o ferias municipales.  

Nacional 
Puntos de venta en diferentes ciudades del país. Presencia 
en almacenes en Capitales, participación de eventos feriales 
en diferentes departamentos.  

 
 
 
Matriz de Actividad por comunidades  
 
Diagnostico 

 

1.2 Línea de Base 1.2.1. Levantamiento de Información. 

 
Modulo de Producción 
 

3.1 Acceso y aprovechamiento 
sostenible de materias primas 

3.1.2. Identificación cadena de proveeduría de 
materias primas - Legalidad Normatividad y 

Legalidad   

3.2 Proceso productivo 3.2.2. Mejoramiento de procesos y técnicas 

 

 
 
 

 
Diseño 
 

4.1 Sensibilización al Diseño y al Producto Artesanal 4.1.1 Producto Artesanal 
4.1.2 Identidad 
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4.1.3 Mercado  

4.2 Diseño y Desarrollo de Producto 

4.2.1 Estrategias de 
codiseño 

 

 

4.2.2 Proceso Creativo 
 
 
 
 

4.2.3 Desarrollo de producto  
 

4.3 Diseño y Desarrollo de la Presentación 
Comercial 

4.3.1 Empaque y embalaje  
4.3.2 Vitrinismo  

 
Comercial 
 

5.1 Comercialización Local, Regional 
y Nacional  

5.1.1 Estrategias para penetrar y competir 
en el mercado  

5.1.2 Preparación para la participación en 
eventos feriales  

5.2 Propiedad intelectual 5.2.1 Sensibilización sobre la Propiedad 
Intelectual  

 
 
PROCESO CREATIVO 
 
El Proceso Creativo es una metodología básica que se utiliza para estructurar y 
direccionar nuestros proyectos.  
 

• Definir/Identidad/ADN 
• Identificación/Análisis 
• Planteamiento/Idea/Creación 
• Evaluación/Autocritica 
• Puesta en escena  

 
Desde la Creación de marca y búsqueda de identidad, hasta la estrategia de venta y 
comercialización de nuestras joyas. Ordenar el proceso creativo, nos permite tener un 
impacto positivo en el mercado, que lo veremos reflejado en nuestras ventas.  
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El proceso creativo se puede aplicar en dos direcciones:  
 

• Para diseñar una colección propia, siendo producto de autor o una marca 
comercial. 

• Para diseñar joyas y colecciones para una firma o marca de gran superficie.  
 

Estas dos opciones son diferentes, pero teniendo en cuenta el ADN, el estilo, el target 
de consumidor y filosofía de cada firma, sea propia o no, el proceso creativo sigue 
siendo el mismo.  
Por este motivo analizar el entorno es algo indispensable para diseñar. Se debe realizar 
un proceso de evaluación, que sea recogido en un dossier o documento llamado Brief, 
herramienta que se debe utilizar durante el proceso creativo y permitirá́ guiar nuestras 
ideas hacia una dirección determinada.  
 
Dar estructura al desarrollo de una joya o colección, permite controlar el resultado final 
del proceso. Sin embargo, existen muchas variables del mercado que pueden afectar 
dicho resultado. 
 

• Taller/Fabricación  
• Diseño/Otros 
• Diseño/Marca 
• Diseño/Fabricación/Marca  

 
¿Para quien diseñamos? Es importante tener claro esto, pues así podremos saber que 
necesidad existe y como responder a esta. Almacenes, venta online, eventos feriales.  
 
Lograr una identidad propia de Marca/Taller que nos permita ser reconocidos a nivel 
comercial, es el mas importante paso en el proceso de creación. Nuestro producto es: 
 

• Alta Joyería 
• Joyería Tradicional 
• Joyería Contemporánea/Autor  
• Bisutería 
• Tendencia  

 
¿Como nos diferenciamos del resto de marcas? ¿como resaltamos ante la 
competencia? ¿Cuál es el valor agregado de mi marca/taller? 
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Entender los nichos de mercado, identificando nuestros productos y relacionando estos 
con un mercado especifico que responde a las necesidades de un publico objetivo. 
 

• Joyería Contemporánea /Artística.  
• Joyería Tendencia/Diseñador 
• Alta joyería 

 
Existen diversos panoramas, para los cuales una marca debe saber que nicho escoger 
y fortalecer su producto. No es lo mismo entender un mercado de joyería a nivel  
Ciudad – Rural/Nacional –Internacional.  
 
El Brief de Diseño 
 
El Brief como estructura formal que nos permite almacenar la información recopilada y 
facilita el desarrollo creativo. 
 

• Necesidades claras 
• Tendencias 
• Materiales 
• Publico Objetivo/Ocasión  
• Rango de precios  
• Concepto de Diseño 

 
Al tener claro cada paso para desarrollar una colección, al igual que tener interiorizado 
el objeto de nuestra marca, el estilo y la filosofía, el proceso de diseño es mas eficiente.  
 
Como fortalecer una idea a partir de la investigación y el análisis del mercado. El 
proceso simplificado de Idea/producción/venta, puede significar una gran inversión que 
tal vez no se recupere. 
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• Idea/Construcción/Venta 
• Investigación/Análisis de datos/Idea/Construcción/Venta 

 
Sin embargo, es importante aclarar que esta estructura aplica siempre y cuando 
tengamos claro el objeto de nuestra marca.  
 
Una vez el BRIEF esta completo, el siguiente paso es dar estructura al proceso 
creativo. Esto no limita el ejercicio de diseño, facilita y muchas veces nos ayuda a 
concretar ideas, así optimizamos tiempo y enfocamos nuestro esfuerzo en ideas 
concretas. Muchas veces, se deben crear varias colecciones, esto puede significar un 
mayor esfuerzo y tiempo en la toma de decisiones, sin embargo, es importante tener 
dos o tres opciones de colecciones. Cual es el numero de piezas por colección, esto 
debe ser identificado según el análisis de mercado: 
 

• ¿Que se vende mas?  
• ¿Que se utiliza mas?  
• Historial de ventas 
• Análisis de competencia. 

 
Una vez se sabe el numero de piezas, damos paso a la tipología, que es el resultado 
del proceso de diseño. Para el proceso creativo de una colección se tendrán en cuenta 
diferentes puntos que permitirán el control y desarrollo adecuado de las líneas 
deseadas:  
 

 
 

Colección 
 
Una colección en joyería nace a partir de un concepto, el cual da estructura a diferentes 
objetos resultantes de la interpretación y abstracción de una idea. En el proceso de 
desarrollo de la colección, el concepto se plasma en una pieza icónica que se divide en 
una serie de elementos alusivos a la pieza central, los cuales cumplen una función 
especifica como objeto decorativo en el cuerpo. La composición de una colección 
cambia con el tiempo, donde ya no depende de una familia de elementos conjuntos, 
sino objetos fragmentados. Una colección puede tener diferentes líneas, que permitan 
abarcar el mismo tema, con productos diferenciados en forma y valor.   
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Pieza Icono 
 
La pieza icónica de una colección es el resultado del proceso creativo de un joyero, 
donde logra plasmar el concepto elegido en su forma, composición, estructura y 
esencia. De esta pieza nacen los diferentes objetos que componen una colección. Sirve 
como herramienta de diseño para crear la colección de joyas, que, mediante su 
descomposición, busca facilitar el proceso creativo para cada pieza.   
 
 

 
 
Jerarquía de Piezas  
 
Una colección se caracteriza por tener diferentes piezas de joyería que pertenecen a un 
grupo especifico de elementos entendidos como Principales y Secundarios, esto 
permite la distribución adecuada del producto dentro de una vitrina o espacio comercial. 
Estos objetos son clasificados según su Tamaño, Peso, Forma, función y Color.    
 
 

 
 
La tipología y la decisión sobre esta, es lo que determina el éxito de nuestra colección y 
como tal, es la estrategia con la que decidimos enfrentarnos una feria o un mercado 
especifico.  
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BRIEF NUMERO DE PIEZAS MAPA 

MACRO 
TENDENCIA/TENDENCIA/TEMA 

REQUERIMIENTO 
CLIENTE 

ESTILO/PUBLICO 
OBJETIVO 

ADN DE MARCA PREDETERMINADA ESTILO/OCASÍON  

 
 
En esta ocasión se habla sobre una colección de 11 referencias. 10 joyas y una pieza 
icono, que sirve como representante del concepto y la idea de colección, mostrando el 
ADN de la marca. Para esto existen dos opciones:  
 

• Proceso creativo, identificando el ADN de la marca, analizando mercado y 
determinando el publico objetivo que nos permite tener un producto acertado y 
los diseños de la colección.   

• Desarrollo de Colección, donde los artesanos fabrican prototipos y pieza icono. 
Esto para determinar el tipo de producto, características formales, acabados y 
calidad, que darán paso a la parte productiva.    

 
 

PROCESO CREATIVO DESARROLLO DE COLECCIÓN 

COLECCIÓN POR COMUNIDAD PROTOTIPOS/PIEZA ICONO 

COLECCIÓN NO INSTITUCIONAL  LINEA ARTESANOS 

 
 
Las tablas de estilo y ocasión ayudan a entender mejor la situación actual de nuestros 
productos y como podemos plantear una nueva colección según los requerimientos del 
cliente o las tendencias. El saber en que lugar están nuestros productos al igual que las 
personas para las que estamos diseñado, nos permite agilizar el proceso creativo y 
tener un resultado mas controlado.  
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Por otro lado, comprender el uso de la tabla de ocasión, nos permite identificar y utilizar 
las formas, tamaños, materiales y otros elementos pertinentes al momento de diseñar, 
para un producto que se ubica dentro de un rango específico. No es lo mismo diseñar 
joyas para un matrimonio que hacerlo para el uso diario.   
 

 
 
ADN de Marca 
 
Las marcas del sector moda, al igual que las grandes marcas de joyería tienen unos 
valores claro que los identifican y por los cuales se reconocen y diferencian del resto. 
 

• Estilo 
• Valores  
• Personalidad  
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El paso mas importante antes de pensar en una colección, de fabricar una línea de 
productos, es tener clara nuestra identidad, la construcción de una 
marca/imagen/nombre algo que le permita al cliente reconocernos como empresa de 
lujo.  
 
El ADN de nuestra marca también se ve influenciado por los valores del mercado, las 
tendencias y hacia donde va el sector moda y joyería.  
 

• Publico Objetivo/Gustos/Aspiración  
• Tendencias/Uso/Procedencia/Influencia en las marcas  
• Cultura/Economía 

 
Saber la situación económica de un país, específicamente el mercado donde 
participamos, nos permite reaccionar y adaptarnos a los cambios, dando prioridad en la 
colección a elementos como materiales y precios de las joyas. 
 
En Colombia no tenemos temporadas que nos permitan diseñar según las estaciones, 
sin embargo, tenemos regiones con climas específicos donde los clientes tienen 
necesidades y gustos específicos. 
 

• Caribe 
• Pacífico  
• Interior 
• Andina 

  
Cada región tiene un gusto particular por la joyería, metales, colores, piedras, precio, 
según la región también podemos encaminar nuestra colección.  
 
Tiempos de trabajo durante el proceso 
 
¿Como no estancarnos en alguna parte del proceso? Administrar el tiempo que 
dedicamos a cada paso de nuestro trabajo, facilita agilizar y obtener resultados  
eficientes. 
 

• Estructurar  
• Proyectar 
• Ejecución  

 
Cuando diseñamos para un evento, para una temporada especifica o cliente especial, 
debemos ser metódicos y saber distribuir cuanto tiempo requiere cada fase del 
proyecto.  
 
Al estructurar toda la parte creativa, sabremos descartar ideas que nos permite agilizar 
el proceso conceptual.  
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• Colección/Numero 
• Cantidad de Piezas 
• Tipologías 

 
Un estudio de mercado adecuado, no permite identificar que tipo de piezas son 
pertinentes para cada mercado, evitando que diseñemos y fabriquemos joyas que tal 
vez no se vendan. 
 
Tendencias  
 
Analizar las TENDENCIAS es un ejercicio de vital importancia, ya que estas nos 
permiten entender diferentes aspectos del mercado y su movimiento a nivel 
internacional. Sabemos que las tendencias, como la mayoría de las herramientas 
utilizadas en el proceso creativo, varían según su ubicación geográfica y su realidad 
socio económica. El poder adquisitivo en una región, los intereses del publico, las 
temporadas que marcan las líneas de diseño, no aplican para todos los países, que 
muchas veces, son segmentos de mercado para los cuales se debe hacer un proceso 
arduo de investigación y adaptación. Latinoamérica es uno de estos casos, 
específicamente COLOMBIA. 
 
Las tendencias del mercado nos permiten tener referentes de producto sobre  
 

• Materiales 
• Tamaños 
• Colores 
• Formas 
• Texturas 
• Piedras 

 
Sin embargo, las tendencias son importantes como referente, no como base formal de 
diseño para nuestras piezas. El objetivo es interpretar y adaptar estas tendencias al adn 
de nuestra marca, permitiéndonos ofertas piezas nuevas y adaptables a cada cambio.  
 
En la interpretación de tendencias se deben tener en cuenta tres factores: 
 

• Sociológicos 
• Estéticos 
• Piezas  

 
Cada uno de estos elementos, usados de forma correcta, pueden agilizar el proceso 
creativo, entendiendo las tendencias sociológicas, como el comportamiento de 
consumidor, la estética, como la línea de diseño por la que responde el mercado y la 
joyería, como elementos referentes de producto.  
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La “temporalidad”, pese a que la joyería tiene un margen mas amplio que la moda, 
también responde según la temporada, los colores y elementos que se encuentran 
especificados en la tendencia. Esta se relaciona con el contexto, cuya temperatura, 
cultura y ambiente donde se piensa vender, nos permiten tomar decisiones sobre la 
colección.  
 
Los Productos eco amigables. La sostenibilidad en la moda y la industria, cada vez mas 
esta presente en las pasarelas. Como nuestros productos pueden:  
 

• Generan Conciencia  
• Tener Menor Impacto Ambiental 
• Certificar el origen Materias Primas  

 
Se debe basar nuestra marca en las tendencias sociales y ambientales, ya que tienen 
una fuerte influencia en el mercado actual. En Colombia específicamente, la 
reutilización de materiales y la extracción artesanal son una apuesta nueva para 
productos innovadores.  
 
Costos 
 
Conocer el precio de las piezas, antes de diseñar, nos permite optimizar el desarrollo de 
la colección y los diseños, pues nos facilita tomar decisiones formales, que muchas 
veces pueden ralentizar la creación. El peso de la pieza es un elemento que se tiene 
como valor final en Colombia, sin embargo, debemos entender que el gramo es otro de 
los datos que nos facilitan obtener el costo de la pieza o colección a desarrollar.  
 

 Material  
 Peso 
 Dimensiones 
 Acabados 
 Costos Fijos 
 Costos Variables  
 Mano de obra 
 Empaques 

 
Las Ideas 
 
Estructurar un proceso no quiere decir que limitemos la parte creativa, simplemente no 
permite madurar y agilizar las ideas.  
 

• Lluvia de ideas 
• Evaluar los resultados  
• Ser critico ante los resultados  
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Un proceso organizado nos permite obtener mejores resultados comerciales, que 
pueden asegurar el crecimiento de nuestra marca y darnos a conocer en el mercado. 
 
El proceso creativo, luego de todo el ejercicio investigativo puede ser mas sencillo, ya 
que nos da una ESTRUCTURA clara y unas necesidades especificas determinadas que 
evitan la dispersión, nos enfocan en un resultado especifico. Esto nos da mas tiempo 
para observar nuestro entorno y buscar inspiración todo el tiempo en espacios como: 
 

• Contexto, Paisajes 
• Música 
• Centros comerciales, Almacenes 
• Bibliotecas, Museos  

 
Esta información debe ser socializada en grupos de trabajo. Muchas veces, existen 
diferentes puntos de vista sobre un mismo elemento o contexto, que varia según el 
individuo, sus dinámicas en dicho contexto y su realidad socio – económica, esto, nos 
abre un campo en el proceso creativo, donde cada persona puede aportar con su punto 
de vista.  
 
Se deben analizar todas las propuestas posibles y encaminar el grupo, sobre la idea 
mas viable y objetiva. Es importante siempre buscar la opinión externa, muchas veces 
alguien ajeno al proceso, nos puede abrir la mente a posibilidades que pueden 
escaparse durante la creación de una colección. 
 
JOYERÍA SOSTENIBLE 
 
 
Ante la creciente necesidad de tomar un cambio radical en los procesos productivos del 
sector de la moda, que busquen disminuir el impacto generado al medio ambiente, 
desde la obtención de sus materias primas hasta los desechos generados por la 
fabricación y productos finales, el programa de joyería busca generar un cambio en sus 
dinámicas de fabricación y compra, que no solo se vean reflejados en los productos de 
la colección institucional, sino también en los productos ofertados por las diferentes 
comunidades artesanales. Las tendencias del mercado nos llevan por un camino 
similar, que ante la creciente problemática ambiental, buscan generar cambios en las 
dinámicas productivas al igual que en sus consumidores. La sostenibilidad aparece 
siempre desde una perspectiva global que contemple la protección medioambiental, el 
desarrollo social y un crecimiento económico que genere una riqueza equitativa.  
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El consumidor consiente ha despertado unas nuevas necesidades en el mercado, 
exigiendo productos con valores éticos demostrables. Entonces aparece el problema de 
la joyería ante las nuevas demandas del mercado, pues se encuentra ligada a la 
minería, un sector que tiene unos impactos altamente negativos en el ámbito social y 
ambiental.  
 

 
 
Antes de pasar a la producción de una colección, es importante formular diferentes 
preguntas, tanto para el programa como para los artesanos, quienes muchas veces no 
son consientes del daño que puede generar su actividad.  

 ¿Soy consciente del impacto medio ambiental y ético que genera mi actividad? 
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 ¿En que condiciones trabajan los proveedores? 
 ¿Qué garantías tengo sobre las materias primas que utilizo y como puedo 

demostrar su procedencia? 
 ¿Cómo puedo aportar soluciones éticas y medioambientales por medio de mi 

marca/taller? 
 
 
 
Sin embargo, aparece el gran resto del programa y es la obtención de materias primas 
legales y ambientalmente responsables. Colombia es uno de los países cuyo conflicto 
armado impacta en oficio de la joyería, ya que los diferentes grupos armados afectan 
las comunidades que de forma artesanal extraen oro, acaparando y monopolizando el 
mercado. También, el estado crea normas que afectan la compra de materias primas 
legales, limitando los lugares de obtención y las cantidades a las que puede acceder 
una persona, pues la presencia de empresas multinacionales de oro en el territorio, 
también acapara la mayoría de los metales preciosos. En los dos caos, el impacto es 
visto por las comunidades locales donde se encuentran las minas, quienes deben 
cambiar y adaptarse para poder sobrevivir.  
 
Si el programa quiere apostar por los valores sostenibles debe afrontar los siguientes 
campos: 
 
Factores medioambientales 
 

 Materias primas de menor impacto  
 No uso de contaminantes en procesos de extracción y producción 
 Gemas no tratadas 
 Materias primas recicladas 
 Posibilitada de usar otros materiales 
 Control de residuos 

 
Factores Ético-sociales  
 

 Comercio Justo 
 Derechos laborales 
 Igualdad de genero 
 Reducción de riesgo 
 Desarrollo económico por medio de nuestra actividad 
 Soluciones sociales  

 
Entonces el concepto sostenible va de la mano de diferentes actividades y procesos en 
los que se debe mediar, como: 
 

 Materiales 
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 Diseño 
 Producción 
 Logística 
 Packaging 
 Ventas 

 
El reto que queda para el programa es buscar la forma de ofertar productos que 
cumplan con los anteriores requisitos, dando viabilidad al proyecto, siendo sostenible y 
responsable en todo sentido. Por eso, se busca vincular los mineros artesanales dentro 
de los grupos de beneficiarios, que nos permitan acceder a ciertas cantidades y 
sobretodo ofertar estas materias primas a otros talleres, marcas y artesanos.  
 
El reto mas grande detrás de toda esta practica, esta el concientizar al consumidor, 
aceptar los cambios y sobretodo, saber que un menor impacto, un trabajo justo, 
significa un mayor precio final del producto.  
 

1. COMUNIDADES ATENDIDAS 
 
4.1 MOMPOX, BOLIVAR 
 

A. CONTEXTO 
 
Santa Cruz de Mompox se encuentra ubicado en el departamento de Bolívar, en la 
margen occidental de uno de los brazos del Río magdalena, este con su otro brazo lo 
rodea para formar la Isla Margarita, en la llamada Región ”Depresión Momposina". 
 
El nombre de Mompox proviene del gran Cacique Mompoj, cuya tribu habitaba el área 
donde hoy existe la ciudad y provenía de la civilización de indios Malibúes. 
 
Mompox es una población cuya historia se refleja en la arquitectura y las tradiciones de 
su gente, que cuentan sobre el sincretismo y la mezcla de pueblos indígenas locales 
con los españoles. Su condición de puerto, le da una importancia comercial y cultural 
durante la colonia, trayendo consigo diferentes oficios, como la forja, la carpintería, el 
trabajo de metales preciosos, la alfarería, entre otros. Hoy, los oficios artesanales que 
llegan con la fundación del pueblo y su auge económico, se mantienen vivos a través 
de las manos de sus artesanos quienes, además, dan su toque personal inspirándose 
en su contexto biodiverso, cuya fauna y flora los caracterizan como isla entre ciénagas 
del río magdalena.  
 
Al no estar cerca de zonas de explotación minera, Mompox siempre dependió del metal 
comercializado en su puerto, por eso, luego de la independencia y con la desaparición 
del puerto, el auge de la joyería empieza a descender, hasta el punto de casi 
desaparecer en la década de los 70´s. El pueblo empezó a quedar aislado por su 
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ubicación, esto llevo a que muchas familias migraran y entre estos muchos joyeros, 
cerrando los grandes talleres de antaño y quedando pequeñas unidades productivas.  
 
Luego del apoyo de artesanías de Colombia, diferentes entidades publicas y privadas, 
la población empieza a resurgir en el oficio, dando mayor visibilidad a la tradición y su 
gran nivel técnico, completando este proceso con un trabajo de muchos años en el 
diseño y desarrollo de colecciones, con base en el estudio del mercado. Hoy Mompox 
es la comunidad joyera mas importante del país y reconocida a nivel internacional por 
su trabajo en filigrana.   
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B. ACTIVIDADES REALIZADAS Y RESULTADOS 
 

I. Taller de Fotografía  
 
Taller de fotografía para joyería. Con el fin de optimizar la toma de fotos para redes 
sociales y para catálogos de producto se realizan los talleres de fotografía con las 
diferentes unidades productivas de la comunidad de Mompox, haciendo énfasis en el uso 
del celular y las capacidades de cada cámara. 

 

 
 

Fotografía con luz artificial. Como hacer uso correcto de las cajas de luz, el Angulo de 
toma, encuadre, fondo y otros elementos importantes al momento de tomar una foto. 
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Fotografía con luz natural. Como utilizar un fondo adecuado y posicionar el celular para 
evitar sombras en las piezas. 

 

 
 
Los resultados del primer encuentro fueron el plan de acción, y la lista de 
capacitaciones, además del cronograma de atención. 
 

II. Socialización concepto 2021 
 
Reunión con las mujeres tejedoras de Mompox. Con el fin de iniciar actividades de 
capacitación con las mujeres tejedoras de Mompox, se hace la actividad de socialización 
del programa, al igual que la reunión de expectativa por parte de las artesanas para el 
trabajo con la entidad. Una charla inicial para evaluar producto y ver las capacidades 
productivas del grupo.  
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III. Catalogo de Producto  
 
Construcción del catalogo para Mompox. El catalogo de Mompox para la campaña 
Bolívar a tu casa, gestionado por icultur, tiene como fin aumentar las ventas digitales de 
los diferentes talleres de joyeros en la comunidad, para esto, se toman fotos de 75 
productos en 15 unidades productivas, para luego ser editadas y diagramadas en un 
catalogo único para joyería.  

 
Se escogen productos entre los 90.000 y el 1.500.000 como tope máximo, donde se 
realiza una curaduría de las piezas que desean mostrar los artesanos, esto según el 
criterio de venta y un carácter diferenciador con respecto a los otros talleres  

 

 
 

Según las tendencias de joyería, se realiza una selección de piezas entre pendientes, 
colgantes, ear cuff y joyas de formato medio y pequeño.  
 
 
IV. Identidad de Comunidad 

 
Construcción presentación Sobre la filigrana en Colombia. Con el fin de apoyar la unidad 
de formación en la presentación de joyería con la embajada de marruecos, se crea una 
presentación con los contenidos de tradición y generalidades del país. 
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V. Fotografía y Promoción  
 
Ejercicios de fotografía para joyas, que buscan socializar el como poder crear un 
contenido particular para redes sociales, pero también, hacer un ejercicio de fotografía 
para el programa de joyería, que permita a los asesores lograr realizar fotos en 
cualquier momento.  

 
Fotografías desde diferentes ángulos, con diferentes fondos, decorados con espacios 
que resalten texturas y formas en las joyas. El objetivo es mejorar la presentación en 
redes de las piezas de los artesanos, al igual que facilitar el proceso de edición en sus 
celulares.  
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Fotografía cenital, de contexto, con profundidad y desorden en composición que 
permiten abrir    el rango de posibilidades de los artesanos y todas las texturas y fibras 
que pueden conseguir en el contexto. 
 
Videos para comunicación y promoción de comunidades y talleres de artesanos, para 
esto se realiza diferentes videos que permitan visibilizar los procesos y las historias de 
los diferentes artesanos. 
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Desarrollo de propuesta Disney. Para el lanzamiento de la película encanto y con el fin 
de responder a los requerimientos de los laboratorios de innovación y diseño, se realiza 
una propuesta de productos según la reunión con los representantes de Disney y se 
plantean diseños de flores y animales. Sin embargo, también se realiza la cotización de 
la pulsera planteada por Disney. 

 

                      
 
 

 
 

También se pide cotizar una pulsera como propuesta de Disney. Se plantea una pulsera 
burilada y martillada con baño en oro mate. Esta pulsera seria fabricada por artesanos 
en Cucuta.  
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Cotización de productos para hotel en Bogotá con piezas ornamentales. Según el 
requerimiento por parte del área comercial, se realiza una propuesta decorativa de 
piezas precolombinas martilladas, con medidas de 30x25cm. Para esto, se plantean 
dos referentes y propuestas técnicas.  

 

 
 

 
Las piezas serán fabricadas en bronce martillado. Para esto se realiza una propuesta 
sencilla que permite el calculo de precios para la cotización: 
 
Apoyo al proyecto de ruta artesanal. Con el fin de dar divulgación de las diferentes 
unidades productivas seleccionadas para ser incluidas en la ruta artesanal, se reúnen 
imágenes de los talleres y sus maestros, donde se puede ver el proceso productivo, 
trabajo y preparación de materiales, al igual que la organización y vitrinas de los 
diferentes almacenes.  

 

 
 

 
I. Socialización de Diseño  

 
Distribución de piezas por los diferentes talleres para producción 2021 de la comunidad 
de Mompox. Con el fin de optimizar el desarrollo de la colección y dar participación a los 
talleres mas afectados económicamente por la pandemia, se reparten las piezas por 
cada taller, incrementando la producción he ingresos de cada unidad.  
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Debido a los pagos demorados de las anteriores referencias, los talleres se demoran en 
iniciar producción, lo que retrasa la construcción del forcvs11 para cada unidad. Esto es 
informado al área comercial, quienes se encuentran ayudando a dar solución sobre los 
pagos pendientes.  

 

            Earcuff filigrana  

Ari filigrana  
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          Aretes desiguales 
 

La colección se distribuye en pequeña, mediana y grande. Con piezas desiguales y 
aros como topos de gran formato. Las piezas de gran formato son entregadas a los 
artesanos mas afectados, para que reciban un pago mayor por producción.  
 
 

I. Supervisión Producción  
 
Seguimiento a producción de Mompox 2021: Visita a la comunidad de Mompox para el 
desarrollo de la colección 2021, buscando las unidades productivas dispuestas a trabajar 
con artesanías de Colombia. Luego de los inconvenientes con los pagos de los artesanos 
en el año 2020, se buscan los artesanos interesados en trabajar con el programa. Se 
reparten, se aclaran las piezas, fabricación, construcción, calibres y acabados.  
 

 

   

  
 
Calculo de costos sobre los bocetos de las piezas. Para poder crear el FORCVS11 y las 
ordenes de compra, se realiza un calculo aproximado con las piezas, material y otros 
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elementos en el taller de los artesanos, buscando el peso aproximado y el precio final 
de la joya.  

 

 
 

 
I. Reunión marca colectiva de Mompox  

 
Reunión con los artesanos de Mompox sobre la marca colectiva. Con el fin de dar inicio 
al proceso de renovación de la marca colectiva y el registro del logo para los diferentes 
talleres, se realiza una reunión general con las diferentes asociaciones y los 
representantes de talleres independientes. En esta reunión se tocan diferentes temas 
relacionados con el proceso artesanal y las posibilidades que existen con el apoyo de 
entidades publicas. 
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Para esta reunión se cuenta con la participación de Alex Parra, quien se encarga de 
explicar la situación de renovación, las condiciones en que se creo el registro de 
“filigrana de Mompox” y que ventajas tiene esta marca colectiva para las diferentes 
unidades productivas, sin embargo, se abre un espacio de dialogo para preguntar 
diferentes aspectos legales sobre la propiedad intelectual.  

 
 

 
 
 

Se realiza la reunión con las mujeres tejedoras de Mompox, para hablar sobre los 
diseños y posible producción para la feria 2021 de Expoartesanias. En esta ocasión se 
socializan diferentes diseños relacionados con la técnica de frivolite y las posibilidades 
de tejido para relacionar con la estética de la comunidad y la técnica de la filigrana.  

 

 
 
 

Las artesanas deciden no trabajar para este año, por el poco tiempo que existe para la 
entrega de referencias y la falta de nivel técnico. 
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C. DISEÑO COLECCIÓN 2021 

 
Propuesta de diseño para la comunidad de Mompox. Con base en el concepto de salud 
y folclore que se plantea en sesiones anteriores, se desarrolla una línea productiva que 
responde al análisis de ventas en almacenes comerciales y tendencias de mercado, 
planteando piezas de formatos medianos y pequeños, con muy pocas piezas de gran 
formato. Este año se hace una apuesta de anillos  y también earcuff para Mompox, 
aunque los problemas por baños y garantías, la consultara considera que es importante 
hacer anillos con baños. Esta decisión puede ser contraproducente y terminar en 
perdida de recursos en garantías.  

 

 
 

Se divide en piezas con aros, en aretes sencillos, dobles y triples, en aros con 
pequeños colgantes.  
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Formatos medianos, y con rellenos variados, estructuras y piezas abiertas he 
intercambiables, al igual que cadenas en secciones dobles y triples, son algunas de las 
adecuaciones hacia las tendencias del mercado.  

 
 

 
 
 
Ingreso de Productos para la feria Expoartesanias 2021. Ingreso de referencias 
para la compra y exhibición en el estad del programa. Formatos, entradas y 
remisiones.  
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Participación de los beneficiarios de programa de joyería para la Feria Bancolombia 
caribe 2021.  
 
 
Crear perfiles para la feria Bancolombia, asesorando la toma de fotografías, manejo de 
imagen, referencias, curaduría de producción y crear perfiles determinados que puedan 
cargar a sus cuentas de producto en la feria virtual.  
 
 

 

 
 

 

Cuenta de cobro 01 
 
 
  

ARTESANIAS DE COLOMBIA 
 Nit. 860.007.887-8 

   
DEBE A: 

  
 Eduard Romero 
 C.C. 1051662891 

 
LA SUMA DE: 

  
  Dos millones quinientos  pesos ($2.520.000, oo) 

  
  
Por concepto de: 
 
elaboración de productos artesanales en fibra natural pindo, según siguiente relación: 
 
cantidad Descripción  Valor unidad Valor total 

4 
Pulsera rigida hojas de 
matarraton 

 $                                                                 
288.000  

 $        
1.152.000  

2 Brazalete Hojas de matarraton 
 $                                                                 
360.000  

 $           
720.000  

2 Brazalete Rama de Matarraton  
 $                                                                 
324.000  

 $           
648.000  

 VALOR TOTAL   $                 
2.520.000   

 
 
Cordialmente, 
 

 
 
Eduard Romero  
C.C. 1051662891 
Teléfono: 3202830512 
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4.2 ATACO, TOLIMA 
 

A. CONTEXTO 
 
El municipio de Ataco, se encuentra al Sur del departamento del Tolima en la zona sur 
oriental, Entre los primeros pobladores de estas tierras están los indígenas Atacaimas y 
Cupilicuás agrupados en los Pijaos y las tribus Coyaima y Natagaimas en cabeza del 
cacique ATA y de la cacica ICO. De la unión de los nombres de estos dos jefes de 
gobierno local, nació el nombre de Ataico, que después terminó siendo Ataco, por 
decisión de los colonos españoles. Fue descubierta por el conquistador Sebastián de 
Belalcázar en el año de 1.538, sin que se hubieran producido asentamientos españoles 
en las siguientes décadas. 
 
La fundación de Ataco se relaciona con la explotación minera, ya que fue un punto 
importante para diferentes tribus indígenas, quienes trabajaban la orfebrería y también 
la talla en piedra. Cerca se encuentran varias minas y diferentes quebradas, sin 
embargo la fuente fluvial de mayor importancia es el rio Saldaña. Mineros de tradición, 
Ataco empieza su camino como pueblo orfebre hacia finales de la década de los 90, 
que mas adelante terminaría en la unión de diferentes artesanos, conformando el grupo 
AJATA. El grupo de joyeros en Ataco tiene una particularidad respecto al resto de 
comunidades y esta es el trabajo con piedras de rio. 
 
El grupo de joyeros se dedica a la recolección de diferentes piedras de rio, para tallarlas 
y dar formas que puedan ser utilizadas en las joyas, pero sobre todas, se destaca el 
trabajo del Agata. La actividad inicia desde muy temprano, donde los joyeros se 
levantan para ir al rio y extraer la materia prima, que luego es llevada al taller y 
seleccionada para realizar los primeros cortes; mientras unos cortan y desbastan las 
rocas, otros van tallando las piedras mas pequeñas, dando formas de cabujón o 
facetadas, por ultimo otros artesanos se dedican al trabajo del metal, dando forma a las 
joyas donde irán engastadas las piedras.  
 
 

B. ACTIVIDADES REALIZADAS Y RESULTADOS 
 

I. Live “trabajo en campo” 
 
Charla sobre el trabajo dentro de una comunidad para la semana de la joyería 2021. 
Como es una visita de un asesor a campo y el trabajo de co-diseño con las 
comunidades, un live que muestra el proceso de extracción y transformación. Se 
realizan dos videos sobre el trabajo de extracción, corte y talla, eso se presenta durante 
la semana de la joyería.  
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II. Promoción de la Comunidad  

 
Fotografías de comunidad para presentaciones y socialización de la comunidad para 
proyecto con diseñadores. Se realizan tomas de los artesanos durante el proceso de 
extracción y transformación de las piedras. Tomas de los cortes, maquinas, talla, discos 
de diamante, extracción y selección de piedras, también el taller y todas las maquinas 
que tienen aquí.  
 

 

 
 
 
III. Supervisión y entrega de Herramientas 
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Trabajo en comunidad supervisando procesos y revisando muestras para prototipos de 
la colección. Con el fin de conocer mejor el proceso productivo y poder realizar las 
primeras muestras sobre las piezas de la colección 2021, se realiza una visita al taller de 
ataco, donde se evalúan los procesos productivos, capacidades y tecnología en el taller.  
 

 

 
 

Con la entrega de herramientas, se dicta una pequeña charla sobre uso correcto de las 
maquinas y mantenimiento del espacio de trabajo. Se habla sobre la importancia del 
manejo de residuos, desechos y sobre la seguridad al momento de trabajar, pues los 
artesanos manejan todo tipo de cierras y discos de corte sin los elementos de 
protección adecuados.  
 
4.3 TUMACO, NARIÑO  
 

A. CONTEXTO 
 
Los talleres de joyeros se encuentran ubicados en los departamentos del Cauca y Nariño, 
cerca del mar pacifico y cuyas principales actividades económicas han sido la pesca, la 
producción maderera y la recolección de oro.  
 
Por ser una región rica en Oro, sucede una gran migración de joyeros provenientes de 
Barbacoas, quienes trabajaban la técnica de la filigrana en oro y plata. Así, de generación 
en generación, se trasmite el arte de la joyería hasta nuestros días, que ven peligrar este 
oficio. Se estructura un proyecto cuyo fin es recuperar esta antigua técnica, transmitiendo 
este conocimiento a jóvenes de la comunidad. Se seleccionan grupos de 
aproximadamente 25 jóvenes por región, quienes harán parte del primer ejercicio de 
formación en el oficio.  
 
Aquí se encuentran rutas estratégicas para los grupos armados ilegales debido a su 
ubicación cerca al pacifico, además, al ser una zona rica en metales preciosos, la minería 
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ilegal es otro de los problemas del lugar. Estas actividades ilícitas arrastran a los jóvenes 
de la zona, quienes abandonan el colegio a muy temprana edad, para trabajar en las 
minas o en los cultivos de coca. Por esta razón, los índices de desescolarización son muy 
altos, al igual que la prostitución infantil, actividad que se ve en aumento, conforme 
aumentan las actividades ilegales. 
 
Artesanías de Colombia, junto a Save the Children, interviene en la zona con un proyecto 
que busca brindar oportunidades a los jóvenes en emprendimiento, creando empresa y 
generando empleo, que los motiven a continuar el proceso educativo y adquirir sus 
propias marcas. 
 
Tumaco es una de las tres comunidades atendidas en el pacifico sur colombiano. 
Comunidad en proceso de recuperacion de oficio. El grupo de joyeros de tumaco esta 
compuesto por jovenes artesanos, quienes se encargan de mantener viva la tradicion 
orfebre. Hoy, el morro sirve como centro de acopio para productos de otros talleres, 
apoyando a los maestros de la comunidad y tambien artesanos de Guapi y Barbacoas. 
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B. ACTIVIDADES REALIZADAS Y RESULTADOS 
 
 

I. Comision 2021 
 
Comisión Comunidad de Tumaco 2021. Visita comunidad de Tumaco para el trabajo y 
desarrollo de talleres, que les permitan mejorar la calidad y acabados de piezas, al igual 
que sus productos de joyería.  

 

  
 

Visita a los maestros de Tumaco para confirmar la participación de la feria 
expoartesanias 2021. Se revisan los talleres, diseños y productos, con el fin de mejorar 
calidad de piezas. También se habla sobre el estado de los artesanos y la posibilidad 
de trabajo para el 2022. Sin embargo, los maestros no confirman la participación, lo que 
obliga a los jóvenes artesanos a escoger otra persona que los acompañe en la feria.  

 
 

II. Taller de Fotografía  
 
Taller de Fotografía Comunidad de Tumaco. Con el fin de mejorar la calidad de las 
imágenes de los artesanos del taller de Tumaco, se hace un taller sobre toma de 
fotografía de producto y modelo con los celulares. Explicando posiciones, ángulos, 
fondos, leyes y tipos de fotografía, acompañado de un ejercicio practico para esto.  

 



 

55 

 

 
 

El objetivo del taller busca que los artesanos puedan ser autónomos al momento de 
tomar fotos de sus productos, al igual que les permita visibilizar su marca por medio de 
redes sociales y otras plataformas  
 
 
III. Taller de Inspiración y Abstracción  

 
Taller de Inspiración y Abstracción Comunidad de Tumaco. Con el fin de dar continuidad 
a las colecciones pasadas del grupo morro, buscando reafirmar la identidad del producto 
con las joyas realizadas, se realiza el taller de inspiración y abstracción de formas para 
la construcción de piezas de joyería.  
 

 
 

Con la futura participacion de grupo morro en la feria Folk Art, se busca identificar las 
falencias del producto, donde se puede mejorar y como crear colecciones 
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representatvias del territorio, dando mayor importancia a la fauna y flora. En este caso 
se llevan unos esquemas de diseño basico, que les permite indagar en la composicion y 
forma de las piezas, según las muestras obtenidas en la salida de campo. 
 

 

 
 
 

IV. Aplicación feria  Folk Art 
 
Taller de Inspiración y Abstracción Comunidad de Tumaco. Con el fin de dar continuidad 
a las colecciones pasadas del grupo morro, buscando reafirmar la identidad del producto 
con las joyas realizadas, se realiza el taller de inspiración y abstracción de formas para 
la construcción de piezas de joyería.  

 

2. OTRAS COMUNIDADES 
 
5.1  LABORATORIO CUNDINAMARCA, GUADUAS, LA MESA. 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS Y RESULTADOS 
 

I. Asesoría y revisión de colección institucional 
 
Asesoría gobernación de Cundinamarca. Junto con el laboratorio de diseño se realiza 
supervisión de las propuestas de diseño que involucran joyería y bisutería revisando los 
diferentes municipios, inspiración, propuestas de diseño y acabados técnicos.  
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Se realizan tres asesorías durante todo el mes, programando una charla de tendencias 
para los beneficiarios de Cundinamarca el mes de octubre. Piezas inspiradas en flores, 
animales, piezas precolombinas y otros referentes artesanales como tejidos y fibras de 
cestas.  

 

 
 

Asesoría de producto para el proyecto Etnias, en accesorios y bisutería. Con el fin de dar 
lineamiento a la producción de accesorios del proyecto etnias, se realiza una 
presentación de las propuestas, dando indicaciones formales y consejos sobre técnica y 
posibles composiciones en cada elemento, al igual que cambiando paletas de color y 
proporción.  
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II. Seguimiento prototipos y producción – Parte 2 

 
Seguimiento, asesoría y revisión de las comunidades joyeras de Cundinamarca. 
Continuando con la aprobación y asesoría de la diseñadora de Cundinamarca, se 
muestran los prototipos de los diferentes artesanos . 
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5.2  CALI, VALLE DEL CAUCA 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS Y RESULTADOS 
 

I. Presentación del programa 
 
Presentación del programa a los artesanos beneficiarios de la comunidad de Cali. Por 
medio del laboratorio de diseño y la convocatoria nacional de joyería, se hace la 
primera charla para mostrar el trabajo desarrollado por el programa y los objetivos 
generales.  
 

 
 

II. Asesorías puntuales 
 
Asesorías a los diferentes beneficiarios del programa en Cali. Con el fin de mejorar los 
productos de los artesanos, no solo en calidad, sino todo lo relacionado con la marca, 
se revisan todos los puntos que componen los talleres beneficiarios. Participan 
diferentes grupos de artesanos, entre marcas de diseñadores, joyeros productores y 
joyeros contemporáneos.  
 
Se hace énfasis en los componentes de diseño, producción, comercialización y técnicas 
aplicadas a los productos. Como cada elemento compuesto, logra representar los 
valores de marca.  
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III. Tendencias en joyería 

 
Charla de tendencias para joyería en las comunidades del valle, cauca y Nariño. 
 
 
5.3  OCENSA, ANTIOQUIA, BOYACA 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS Y RESULTADOS 
 

I. Revisión y seguimiento de producción  
 
Seguimiento, asesoría y revisión de las propuestas para las comunidades joyeras de 
Segovia y Otanche, con el proyecto OCENSA  
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Bajo el concepto de mitos y leyendas sobre las comunidades, se hace la misma 
investigación, relacionando las tradiciones de los mineros con el fuego, las mariposas y 
piezas indígenas. Al ser una zona por tradición minera, se relaciona todo con los 
“agüeros” sobre la prosperidad y como se pueden encontrar vetas de oro, sin embargo 
también reconocen la fauna y flora como algo representativo, debido a la cantidad de 
mariposas, en particular una especie endémica.  

 

      
 

II. Revisión y seguimiento de producción  
 
Seguimiento, asesoría y revisión de las propuestas para las comunidades joyeras de 
Segovia y Otanche, con el proyecto OCENSA  
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Supervisión de diseños para proyecto OCENSA. Con el fin de dar continuidad al apoyo 
de la producción del proyecto OCENSA se realiza la socialización y el control sobre los 
primeros diseños de la comunidad 
 

I. Charla de tendencias  
 

 

 
 

Charla tendencias joyería para las comunidades beneficiarias del proyecto OCENSA. 
Con el fin de explicar y dar línea estética, se realiza una adaptación de la presentación 
de tendencias para las comunidades de Segovia y Otanche, dejando las diapositivas 
claves que puedan llegar a influenciar en el desarrollo de producto coherente con las 
demandas del mercado.  
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5.4  ENVIGADO, ANTIOQUIA 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS Y RESULTADOS 
 

I. Primera visita y revisión de espacios de trabajo 
 
Visita al taller de envigado para asesoría en diseño, técnica y organización del grupo. 
Con el fin de realizar una correcta asesoría sobre los productos y dar seguimiento al 
trabajo realizado con la comunidad de envigado, se realiza una visita para ver procesos, 
piezas y dar línea a los productos que participarían en la feria expoartesanias 2021 en 
Bogotá.  

 

 
 
Al ser una de las comunidades con mayor cantidad de beneficiarios (100 joyeros) el 
taller de envigado se convierte en un punto clave para la trasmisión del oficio y 
diferentes capacitaciones sobre los posibles acabados en joyería.  
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La líder de la comunidad habla sobre la posibilidad de participar en la feria 
expoartesanias 2022 con stand propio, que le permita mover productos y dar la 
experiencia comercial requerida por los aprendices y joyeros inscritos en el grupo. Se 
plantea la posibilidad de entregar herramientas de mano y puestos de trabajo.  

 
 

3. OTRAS ACTIVIDADES 
 
6.1 ASESORÍAS PUNTUALES 
 

 

 
 

Relacionando las tendencias con el concepto, se escogen los temas pertinentes para 
cada comunidad, dando indicaciones sobre las formas y siluetas de las piezas, razón 
por la que se pretende simplificar las presentaciones para cada grupo, enfatizando en 
los temas seleccionados 
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Durante el transcurso del año se abrieron espacios para realizar asesorías puntuales de 
forma virtual con artesanos interesados de los diferentes departamentos del país. Las 
convocatorias e invitaciones se realizaron a través de los enlaces y laboratorios de las 
regiones.  
 
Se atendieron un total de 49 artesanos, distribuidos así: 
 

- Antioquia: 20 artesanos 
- Centro Oriente: 11 artesanos 

(Boyacá, Cundinamarca, Norte De Santander Y Santander). 
- Suroccidente: 18 artesanos 

(Cauca, Nariño, Putumayo, Tolima Y Valle Del Cauca). 
 

 
 

Asesoría puntual con William Carvajal (Duitama, Boyacá). 
 

 
 

Asesoría puntual con Jorge Manjarrez (Apartadó, Antioquia). 
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I.2 SEMANA DE LA JOYERÍA 
 
Semana de la Joyería. Con el fin de dar continuidad a la organización del evento, se 
realiza la segunda reunión para la semana de la joyería, donde artesanías de Colombia 
a través del programa de moda y joyería, tiene unos compromisos específicos sobre 
tres días del evento:  

 
 Sobre ferias nacionales 
 ferias internacionales 
 tradición en el oficio 
 muestra en comunidad 
 invitado internacional 
 proyectos sociales 
 centro de formación.  

 

 
 

Se hace el contacto con la embajada de marruecos, para poder contar con la participación 
de un maestro joyero quien exponga sobre la tradición orfebre, la técnica y su contexto 
en marruecos 
 

  
 

Desarrollo paletas de color para presentaciones, semana de la joyería y muestras de 
fotografía. Con el fin de determinar los posibles colores para utilizar en las presentaciones 
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del programa de moda y joyería, pero también escoger los colores de imagen para la 
semana de la joyería 2021.  

 

 
 

Cronograma para charlas de atención con las comunidades de Antioquia, taller de 
envigado como principal ejercicio de capacitación por parte del asesor en territorio, quien 
estará trabajando y capacitando al grupo de joyeros del valle de aburra, envigado y 
Medellín.  

 

 
 

El proceso de diseño continua para hacer la presentación al consultor y tener una 
aprobación para muestra en gerencia. 

 
Franja de contenido cultural para la semana de la joyería. Con el fin de participar en las 
diferentes actividades de la semana de la joyería y su impacto a nivel Internacional, la 
estrategia de visibilizarían y plataforma de promoción para comunidades joyeras, se 
realiza una agenda con invitados estratégicos sobre el desarrollo de adc a través del 
territorio y sus comunidades.  
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La primera es una charla donde tenemos como invitado de honor al maestro joyero el 
hazaz Driss, quien cuenta sobre la tradición orfebre de Marruecos y el apoyo del gobierno 
al sector joyero. La presentación busca abrir espacios de intercambio entre los dos 
países. 

 

 
 

Charla sobre el trabajo dentro de una comunidad. Como es una visita de asesor a campo 
y el trabajo de co-diseño con las comunidades, un live que muestra el proceso de 
extracción y transformación.  
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Charla sobre la unidad de formación, que permite visibilizar el trabajo del técnico joyeros, 
sus capacitaciones y el alcance de los diferentes programas. 

 

 
 

Charla sobre las ferias de Artesanías de Colombia. Como participar en los eventos 
feriales de adc y la importancia de tener un buen portafolio para esto. Proceso de 
aplicación y requisitos para entrar.  

 

 
 

Sobre los proyectos de desarrollo en las comunidades joyeras del pacifico sur. Con animo 
de contar la historia sobre los grupos y aliados de adc en las comunidades victimas del 
conflicto, Mónica Castaño cuenta el apoyo que tiene la marca de joyería BVLGARI en 
Colombia.  
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6.3 FOTOGRAFIA  
 
Supervisión y toma de fotografías para catalogo de producto 2021. Se realiza la toma de 
fotografía de las referencias 2021 en la sede las aguas, 124 referencias de la colección 
palabras y raíces. Tres días de fotografías para base de datos institucional, 
presentaciones, catalogo de producto. 

 

 
 

Fotografías para lookbook del programa APV. Se toman fotos de los productos de APV 
para hacer el lookbook del proyecto y poder exhibir todas las piezas desarrollados durante 
el año con las diferentes comunidades. 
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4. FERIAS INSTITUCIONALES 
 
7.1 EXPOARTESANO 
 
Supervisión de montaje y presencia del asesor de joyería en Expoartesano 2020. 
Capacitación, control y supervisión en ventas, montaje, discurso y exhibición en 
Medellín, donde se indican las directrices al asesor representante en feria, solucionando 
problemas de referencias y remisiones con otros códigos.  
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7.2 UNIDAD DE FORMACION  
 

A. SESIONES DE FOTOGRAFÍA 
 

I. Tendencias y Brief de diseño  
 
Presentación Brieff de Diseño para curso de Formación. Con el fin de facilitar el taller de 
formación y realizar las actividades programadas por la diseñadora, se realiza un taller 
sobre brief de diseño, junto con una presentación sobre como realizar el paso a paso de 
un estudio de mercado y tener las herramientas claves para la obtención de datos 
pertinentes al momento de crear una colección.  

 

 
Empezando por el publico objetivo de la marca, los estilos, ocasiones, precios y lugares 
para los cuales se piensa diseñar, el brief es una herramienta que permite estandarizar y 
guiar el proceso productivo de la marca, ahorrando costos y optimizando estos en todo 
el proceso creativo y luego productivo.  

 
 

 



 

73 

 

Se entregan las tablas de estilos y ocasión, al igual que de rangos de edad. Esto nos 
permite identificar las posibles variables de los productos según la edad para cual 
diseñamos, entender los ingresos y el estilo que tendría una joya. 

 

 
 

También se realiza un ejercicio de interpretación de las tendencias, para adaptar estas al 
mercado para el cual estamos diseñando. Saber los productos que mas se usan y 
también los precios de estos, nos permite no tener perdidas durante el proceso y poder 
asegurar ventas al momento de salir al mercado. 
 
Video de promoción y agradecimiento al trabajo desarrollado por parte de la unidad de 
formación en la certificación por competencias de diferentes grupos artesanales en las 
diferentes regiones del país. En esta ocasión se graba un video de la coordinadora de 
la unidad de formación, Consuelo Peña. 
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Selección de espacio para la muestra de joyería del técnico de artesanías de Colombia. 
Con el fin de brindar apoyo a la unidad de formación en la muestra de las piezas icono 
de los estudiantes de joyería, se busca un espacio amplio que permita organizar la 
muestra como tipo galería, para esto se escoge una de las áreas comunes de artesanías 
de Colombia, utilizando muebles del almacén.  

 

 
 

Revisión de piezas icono de los estudiantes del técnico de joyería. Con el fin de concluir 
el proceso de diseño y producción de las piezas icono de los estudiantes, se realiza una 
revisión y asesoría del proceso conceptual, técnico y productivo. El objetivo es 
simplificar la cantidad de elementos que están siendo incluidos en las piezas, texturas, 
colores, varios materiales y formas que salen del concepto principal. 

 

 
 

Revisión de material desarrollado por los asesores, revisando y realizando las 
correcciones pertinentes para evitar problemas en las charlas.  
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Apoyo al proyecto etnias con material didáctico y charlas sobre elementos de diseño, 
tendencias y referentes para colecciones de bisutería. El principal interés del proyecto, 
es saber si existe una tendencia o alguna base teórica, referentes o marcas que trabajen 
con alimentos, inspiración en alimentos para colecciones. Se da una asesoría puntual 
sobre el tema.  
 

 

 
 

 
 

B. ETIQUETADO E INGRESO DE PRODUCTOS 
 
Posterior a las fotos, se organizaron y separaron los envíos de los artesanos según 
referencias y cantidades, marcando las piezas con sus etiquetas según las órdenes de 
compra; facilitando el ingreso de los productos en bodega. 
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C. STAND PROGRAMA NACIONAL DE JOYERÍA 

 
Apoyo en Montaje y organización del stand del Programa Nacional de Joyería y las 
comunidades beneficiarias. Apoyar el montaje, exhibición, arreglo del están y supervisar 
cada paso, entre esto  distribución de las vitrinas, imágenes, cierres, luces, arreglos 
florales entre otros, tanto del stand institucional como de la unidad de formación.  

 

  

 
 
 

Diseño grafico para comunidades beneficiarias del programa. Desarrollo del logos, mapa 
y también imágenes de ayuda.  
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Participación en la Troja radial. Con el fin de visibilizar los grupos de jóvenes joyeros del 
pacifico, y sus logros hasta ahora, se solicita la participación del Morro en el evento radial, 
permitiendo a sus integrantes contar sus historias y que los representa.  

 

 
 

Decrementos de las referencias no entregadas y redistribución del recurso para la 
compra de piezas del pacifico, esto para exhibición en almacenes de la entidad. Se 
decremento las ordenes de compra de las comunidades de Marmato y Bogotá. 
También se revisa el pago pendiente de la artesana Liliana Herrera, quien participo en 
la copa artesanal, con el video de la asociación de joyeros, pago que esta pendiente 
desde el 2020 y aun no se ejecuta. Al revisar, se perdieron unas referencias, nunca se 
entregaron. 
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5. CONCLUSIONES

El desarrollo de actividades puntuales que permiten aumentar los ingresos de las 
comunidades, son las herramientas ideales para llegar a los grupos de artesanos 
nuevos, sin embargo, las comunidades de seguimiento o que ya han participado con 
anterioridad en algún taller, están buscando constante actualización. Por eso, uno de 
los requisitos para el próximo año es renovar el contenido metodológico para que los 
asesores puedan construir nuevas actividades.  

La atención mixta durante el año 2021 empieza a tener una disminución de 
participantes en las charlas virtuales, lo que va de la mano del levantamiento de 
restricciones y aumento de la prespecialidad en diferentes espacios. Aunque es una 
herramienta muy buena para llegar a zonas donde normalmente no atendemos y sin 
necesidad de utilizar recursos en viáticos, es necesario volver a pensar en las 
actividades presenciales. La idea es no dejar de lado las herramientas digitales, sin 
embargo, se deben hacer nuevas propuestas que sean llamativas para los artesanos. 

La estrategia utilizada para la feria Expoartesanias 2021, logra mostrar unos resultados 
mayores en ventas para el espacio contratado, sin embargo, se debe resaltar que las 
comunidades traídas por el programa, vendieron mas referencias que el stand 
institucional de joyería. Esto demuestra una oportunidad para mejorar la inversión en 
las comunidades invitadas a la feria y replantear nuevamente la participación de la feria 
Expoartesanias 2022.  

El proyecto de trabajo con marcas o diseñadores planteado por moda viva, funciona 
muy bien con las comunidades de moda, sin embargo, el trabajo con las comunidades 
de joyería no da buenos resultados. El trabajo entre marcas y artesanos, no tiene 
buenos resultados a nivel económico, pues los ingresos no son significantes. La pieza 
de las diseñadoras tiene poca salida comercial, viendo un resultado desfavorable. Otro 
punto para plantear, si es viable continuar con este tipo de alianzas en joyería o es mas 
importante crear alianzas institucionales que signifiquen recursos para el programa.  

Por ultimo, el enfoque en el tema de sostenibilidad se convierte en el pilar del año 2022. 
Las tendencias nos llevan a replantear las estrategias de trabajo, pero también, nos 
llevan a reflexionar si el programa cumple con aquellos elementos que podrían significar 
una marca sostenible. Revisar los procesos, insumos y demás elementos necesarios 
para lograr la responsabilidad social y ambiental, hacen parte de la estrategia pensada 
para el año 2022.   


