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Asesoria para el desarrollo de lineas de producto a partir del redisefio y/o
diversificacion del producto Artesanal. Localidad Fuaquene-
Cundinamarca

« Definiciones

Redisefio: Intervencion formal de la pieza original con un uso especifico pero
manteniendo la esencia.

Diversificacién: A partir de una técnica o una pieza especifica, se disefian nuevas
alternativas de productos, conservando los materiales, las técnicas vy los
elementos caracteristicos de 1dentidad, con el fin de ampliar la oferta o responder
a una demanda.

Contenidos

1- Introduccion

La intervencién en Fuquene para el desarrollo de lineas de producto a partir del redisefio
y/o diversificacion del producto Artesanal se realiza en Fuquene teniendo en cuenta los
avances que la comunidad realizé bajo las asesorias de las disefiadoras Yadira Olaya y
Maria Antonia Martinez.

Para realizar esta asesoria, se revisaron las caracteristicas de los productos de la comunidad,
las participactones en ferias vrs sus ventas y la cantidad de participantes en estos eventos.

Se encontro que principalmente dos talleres son los que participan en los eventos feriales,
cada uno compuesto por 4 personas y una mano de obra indirecta de 10 a 15 personas (para
cada taller) dependiendo de la magnitud del evento.

La asesoria se prepard en tres fases, la primera basada en conocer y reconocer el perfil del
consumidor de Expoartesanias, planear los volumenes de producto de acuerdo a las ventas
vy como canalizar los comentarios de los artesanos.

Realizacion de la actividad relacionada con la diversificacion y redisefio de producto, para
lo cual utilizamos una matriz donde se definid utilizar el elemento textura como
protagonista visual, colores naturales y dimensiones pensadas para espacios grandes.

El taller de ensayos técnicos respondié a la necesidad de la comunidad en diferenciarse por
medio de la mezcla de materiales vrs su competencia. Estos ensayos se realizaron con fique
y enea.
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Durante la asesoria en Fuquene, en la primera reunion asistieron 50 personas, quienes
complementan sus actividades relacionadas con el agro con la elaboracion de productos en
junco. De esta reunién es importante resaltar que hay artesanos desde los 10 afios hasta 70
aproximadamente, razon por la cual, es importante seguir motivando a las nuevas
generaciones para que continuen con el oficio.

Se realizo una charla sobre la importancia de trabajar bajo el modelo de encadenamiento
productivo porque se observd durante la asesoria roces entre los artesanos que no les
permiten ni asociarse, ni trabajar en modelos de cadena productiva.

Otro tema en el cual se hizo énfasis durante todo el desarrollo de la asesoria fue en la
calidad de todos y cada uno de los procesos.
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Localizacion geografica:
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Descripcion de la Localidad
La palabra FUQUENE esti compuesta por Fu — Quyny, que quiere decir “LLECHO DE LA

ZORRA” o lecho del dios FO o FU, a quien se le rendia culto en la isla grande de la laguna
de Fiiquene, que en época de la conquista espafiola se manejaba como refugio indigena.

Segiin cuenta la leyenda, oculto bajo las aguas y dispuesto a defender de los Muzos, sus
dominios en el valle de Ubaté y Chiquinquird, permanece Fu, el dios tutelar de las aguas de
esta Laguna y alli acuden propios y visitantes para disfrutar de las numerosas islas, como la
isla del Santuario de Fiquene, practicar deportes o celebrar el festival de la laguna.

Provincia:Ubaté
Codigo DANE:25288
Habitantes:5601
Altitud: 2750

Clima:13

Ano de fundacién:1638

Distancia a Bogota:116

Transporte:Rapido el Carmen, Flota Reina

Proyecto:
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Dia de Mercado:Domingo

Nit:8999993233

Alcalde: WILSSON ALFONSO CANON PAEZ
Ubicacién:Palacio Municipal
Teléfonos:91-8585009 / 8585007

Horarios:Lunes a Viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.
E-mail:fuquene @cundinamarca.gov.co

Los habitantes de Fiquene se dedican al cuidado del ganado, produccién de licteos,
agricultura, principalmente maiz y papa; algunos de ellos alternan estos quehaceres con la

elaboracion de productos en junco.

B. Caracteristicas de la Poblacion Beneficiaria:

Total de Asistentes: _____20__ personas
Rango de edad # Personas | % Estrato # Personas %
Menor de 18 aiios 2 10 | 0 0
18 a 30 5 25 2 20 100
31a55 7 35 3 0 0
Mayor de 55 6 30 4omis {0 0
Total 20 100 Total 100
Género # Personas | % SISBEN # Personas %
Midsculino 15 75 Si 20 100
Femenino 5 15 No 0 0
Total 20 100 Total 100
Tipo de poblacion # Personas | %
Afrocolombiano 0 0
Raizal 0 0
Rom — Gitanos 0 0
Indigenas 0 0
Otros 20 100
Total
Escolaridad # Personas %0
Sin escolaridad 0 0
Primaria incompleta 1 5
Primaria completa 0 0
Secundaria incompleta 8 40
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Secundaria completa 11 55
Universitarios 0
Total 200 100

Nimero y nombre de Organizaciones Establecidas

1. Organizacién Fundacién Sol y mar, compuesta por 14 mujeres, pero en este
momento los miembros activos son 6. Estas mujeres se dedican al oficio de
marroquineria con tala en cuero.

2- Caracterizacién del Oficio Artesanal: Marroquineria, bordados y macramé
Esquema del proceso productivo, donde se diferencie:
- Materia Prima: Cesteria

- Técnica: Anudada
- Productos: Contenedores e individuales

Fiquene, Arntesanias de Colombia S.A.
Liz Adriana Fetiva
Abril de 2006

Proceso Productive
1. Obtencién de Materia prima

E! junco se obtiene de la laguna de Fiiquene, esta se corta con una hoz. El junco que se va
a cortar debe estar bien verde y alto; se deja secar en la laguna durante 15 o 20 dias.

Posterieomente se recoge y se selecciona solamente la que tiene aspecto blanco. Se

transporta en canoa y se almacena debajo de un pldstico (otros la almacenan debajo de tejas

de zinc o en altillos) y se traslada al taller a mediada que se necesita para realizar productos.
2. Construccidn de productos

Existen dos formas reconstruir los productos, los que se realizan con gallardetes y los que
se hacen con moldes.

Proyecto:
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Fiquene, Artesanias de Colombia S.A.
Liz Adriana Fetiva
Abril de 2006

2.1. Tipo gallardete: en una base rectangular o cuadrada de madera y completamente
plana, se disponen las puntillas de acuerdo a las medidas que sean requeridas; se
colocan los hilos de puntilla a puntilla y se deja una cantidad igual suelta, que
servird para ir anudando; se disponen los juncos en grupos de acuerdo a lo que se

necesite.

Fiiquene, Artesanias de Colombia S.A.
Liz Adriana Fetiva
Abril de 2006

Posteriormente, se desmonta ¢l gallardete, se halan los nudos con un alicate. La unién de
puntos del gallardete se mide respecto a la base y se calcula su unién, se realiza a través de
amarres. La unidn base de los gallardetes se realiza a través de coser con aguja.

En cuanto a los acabados, las puntas se repujan hacia adentro para que no se vean.

2.2. Construccidn con moide

e [

Fiquene, Artesanfas de Colombia S.A.
Liz Adriana Fetiva

Proyecto:
Disefio e Innovacién Tecneologica Aplicados en el Proceso de Desarrolle del Sector Ariesanal Colombiano



®
SENA.
Ministerio de Comercio, Indusiria y Turismo 7Av
artesanias de colombia.s.a. e mecso, 8 sresencian

Abril de 2006

Se utiliza para tejer con moldes en hierro o en madera una estructura que permita ir
haciendo amarres. Estos moldes tienen un centro que permiten malear el junco en forma de
espiral e ir atindolos sobre si mismos.

Flujo productivo

Proyecto:
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3- Actividad de Diseito: Rediseiio o diversificacion:

L 4

4.1. Antecedentes

La intervencidon en Fiquene para el desarrollo de iineas de producto a partir del rediseiio
y/o diversificacién del producto Artesanal se ha realizado luego de las intervenciones de
Artesanias de Colombia con las disefiadoras Yadira Olaya y Maria Antonia las cuales
proporcionaron a la comunidad desarrollo de producto basados en la produccion de
gallardetes con la cual la comunidad y la disefiadora fueron distinguidos por ef premto a la
excelencia artesanal en 1999 y por el desarrollo dec ontenedores basados en estructuras
metilicas y de madera.

Justificacion redisefio de fruteros, floreros e individuales

» Uno de los aspectos que mds ha generado recordacién en los consumidores es la
textura del junco, por tal razdn, el rediseiio de los fruteros y floreros gir$ en
torno a la exploracién de la textura

= Dos de los talleres van a participar en Expoartesanias 2006, por tal razén brindar
productos con contenido de disefio, innovacion y calidad debe ser una premisa
para las comunidades que quieren participar en este evento.

= El precio de los productos en junco y enea son muy contpetitivos en precio al
lado de sus competidores directos como lo son los productos en cesteria de rollo
en fique, iraca, calceta de pldtano, mejorar los acabados los hace
maéscompetitivos-

Referente

Proyecto:
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Fiquene, Artesanias de Colombia S.A.
Liz Adriana Fetiva
Abril de 2006

Ajustes de diseiio- redisefio de fruteros,floreros e individuales

-Definir el segmento de mercado: necesidades del cliente. Lo cual permitira
enfocar las herramientas del disefio, forma, uso, color; definicién de precio.

-Generar matriz de disefio para redisefiar y diversificar el producto de acuerdo al
mercado objetivo. Dimensiones de los fruteros, floreros e individuales

-Andlisis de los aspectos de produccion, c6mo optimizarla a partir de la utilizacién
del concepto y herramientas que brinda el encadenamiento productivo.

4.2 Propuesta de Disefio:

Las condiciones para realizar el redisefio y la diversificacién de producto son las
siguientes:

= Destacar el manejo técnico a través de los amarres generando juegos visuales
con lineas

Formas radiales

Altos contrastes, a través de la utilizacién del color como elemento de linea
Color base crudo: los colores naturales del junco

Colores acento: a través del manejo de lineas negras (hilos de amarre)

Proyecto:
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Juego de lineas generando nuevas texturas

Textura: generacion de relieves a través del manejo de las lineas de acuerdo a
las distancias empleadas en la construccién del producto.

Fortalecer el factor diferenciador del producto (estilo, identidad) generando
valor agregado a través del manejo técnico de amarres.

Criterios de identidad a través del manejo del junco en sus colores naturales
Referente seleccionado: la cazuela, producto mas vendido que contiene
informacion sobre la construccién plana de la estera y de textura por la
aglomeracién de material.

Andlisis del Mercado y de la competencia: Otros objetos realizados con técnicas
cesteras: ventaja de fiquene: el precio

Aplicacién de tendencias segiin nicho de mercado: exaltacion del gesto mannal
a través de la colocacién de lineas de amarre de forma asimétrica generando
efectos visuales.

La propuesta responde a la necesidad de crear productos con ventajas competitivas
que puedan penetrar en el mercado de una manera regular, respondiendo a la
recompra porque la estructura productiva se planea para ello: encadenamiento
productivo.

4- Implementacion (en la localidad):

5.1. Actividades Desarrolladas:

Fuquene, Artesanias de Colombia S.A.
Liz Adriana Fetiva
Marzo de 2006
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5.1.1. Tipos de mercado: local, ,regional, nacional

El objetivo de esta actividad fue reconocer el perfil del consumidor local, regional y
nacional, sus diferencias y ubicar sus necesidades.
5.1.2. Reconocimiento del mercado objetivo

Para quién va dirigida la linea de producto que se esta desarrollando?
La importancia de tener en cuenta las necesidades del mercado objetivo para poder
comunicar a través del producto.

5.1.3. Evaluacion de participacion en ferias
Evaluacion de la participacion de la comunidad en la Feria de las Colonias y
Expoartesanias, comportamiento de compra del consumidor; cémo exhibir una linea de

producto.

5.1.4. Taller de tendencias
Presentacion en power point sobre las tendencias para objetos de hogar

5.1.5. Desarrollo de la matriz conceptual
Qué queremos comunicar, cudndo, dénde y ¢6mo?

Ejercicio que permitié poner de acuerdo a la comunidad para desarrotlar la linea de
producto a partir del arte rupestre.

5.1.6. Taller de experimentaciéon con fique

Proyecto:
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Mezcla de fique y bejuco en algunos tramos del producto
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5.1.7. Taller de produccion de productos.
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+ 2 lineas de producto socializades en toda la comunidad
Planteados 20 beneficiarios, terminaron la asesorfa 25 beneficiarios

+ Introduccién del amarre por secciones en el gallardete.
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Seguimiento de ejecucién de productos.

5.1.8. Charla sobre fijacion de precios

= Andlisis de la competencia

» Comparacidn de precios de la competencia vrs la estructura de costos y revisién de
viavilidad de la propuesta.
Biisqueda del punto de equilibrio
Estrategias de mercadeo

5.2 Resultados de la Actividad: Lineas de producto desarrolladas, sintesis de los
resultados, nuevos desarrollo, nuevos materiales incluidos, de donde surgid,
propuesta de disefio. Con la correspondientes (Ficha de planos y Ficha de producto).

Socializacién del producto.

Exploracion técnica con el fique.

Presentacion productos de la competencia.

Organizacion para la produccién.

Evaluacién DOFA de la mini cadena productiva.

2 lineas de producto socializados en toda la comunidad

Planteados 20 beneficiarios, terminaron la asesoria 25 beneficiarios
Introduccién del amarre por secciones en el gallardete.
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Conclusiones: Especificamente de los resultados de la asesoria

* 45 artesanos comenzaron la asesorfa, 20 desertaron por los problemas de
inundaciones.

* La baja escolaridad hace que las explicaciones sean largas y reiterativas.
Niveles muy altos de egoismo.

» Talleres incémodos =poco productivos.

Recomendaciones

Existe un gran potencial de desarroilo en Fiquene como modelo de mini cadena
productiva, cerca de 80 artesanos (dato dado durante la asesoria por el sefior Pedro
Mendieta) que realizan el oficio durante décadas. Otro factor importante, es que al
contrario a Ia tendencia de la gente joven en otras comunidades artesanales, las
nuevas generaciones se han ido interesando en el oficio y ya lo realizan con destreza.

Si la comunidad decide introducir otra fibra como el fique como material de mezcla,
debe asegurarse de la sostenibilidad del mismo, del buen tratamiento y preparacién
dela fibra durante elsecado,elpeinado y eltefiodo,pues lamateria prima con la que se
realizaron las pruebas era demuy baja calidad.

La comunidad debe organizarse para poder realizar y garantizar una buena
produccién; este es un trabajo que dia a dia se va construyendo, la cultura de la
inmediatez y del egoismo atentan contra la posibilidad de que las empresas de
cardcter artesanal y asociativo vivan,

Es importante que realicen un benchmarking constante para poder hacer la fijacion
de precios de acuerdo a la competencia.

Desarrollar la especializacion del trabajo es uno de los factores que facilitan la
competitividad, se realizo un primer acercamiento en donde cada una de las personas
manifesté sus preferencias, estas deben ser tenidas en cuenta y deben organizarse de
forma tal que les aumente la productividad de los procesos y la efectividad en la
comunicacion con clientes.

Proyecto:
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Deben aprovechar la participacion en ferias para realizar sondeos de mercado, esta
proximidad con el cliente permite tener ideas para desarrollar nuevos productos o
para mejorar los que se tienen.

La comunidad debe tener en cuenta las ventajas que presenta el encadenamiento
productivo y comenzar a utilizar posconceptos y modelos para mejorar su oficio.

Anexo:
Fichas de Asistencia

Fichas de Taller - Productor
Directorio de artesanos
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Piezz:FloreroX3 Arteseno-Agustin y Flor Alba Bricefio
Nanhre:Fioreno gigante G
-OficioCest eperamente—Condinnm
~TETmoE ATmaTado [ V71 757 753] 7]
Materia Jupco [ Localidad/vereda: Puerto Roble
Do 5 NoX 5 s N
Largo (¢ Diismetro (cm)30 Precin en Bozota: 224K
g (Cm) Paco {or} Vuiiarig $22500
Colpaurat Por mayvor $220(K]
Observaciones:

Responsable: Liz Adriana Fetiva

Lenio de Disefip para Ia Artesarda v las Pymes

Fecha: Marzo de 2006

D Muesira

Referenie(s)

—

—
Linea | Empagque
FORASD 08 Ficha de producio odr



FORMATO

. sEmA
Ficha de TN
Winiena o Comaetsc, Industia v Tusemo . . B ™
artesanias de colombia 5.2. Producto VERSION: 1 Pdgina 1 de 1 o
Subgerencia de Desarrollo - Centro de Disefio para la Artesania y las Pymes
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L N e
e -~ e g g - e
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E.s ‘5’*‘.'.. }.?":“\ *
Pieza-Frutero x3 B Aresano:Agustiv  Flor Alba Bricefio
Nombee:Frnuem desnivel Grupo: -
1e:Cest: Prepert
A AT alo Ciodad"MUmeipio Fuguens
Materia Junco Localidad/vereda: Puertc Roble
bemificdpsleshpradano 5 NoX Prodiuccion mes. 0
Largo (cm) Didmetro (cm) 26 Prec o ep Bog 1 -13500
Acurchorfon)

At _om 1R

Peco (g8

[

Observactones:

W13

Responsable: Liz Adrianz Fetiva

Fecha: Marzo de 2006

Cexero de Disedo pura s Ancsamz v laz Pymes

Referente(s)

D Muestra [:l Linea Empaque D

FORASD 08 Ficha de producio cdr



FORMATO
E @ Ficha de

Wi, tir Costic. Wahostti y Tutiema

aresanias da sokmbia ga. Producto

L 4
SERO

AN

VERSION: 1

it s [ bR
g

Pagina 1 de 1 S |

Subgerencia de Desarrollo - Centro de Disefio para la Artesania y las Pymes

! Pieza-Frutero Anesano:Agustin y Flor Alba Bricefic
| Nomhre-Yadiea Grupo:_-
: Pepanarmento-Cundinamares

rtEchica AmaTado Ciisdt JuTsba]e 2

Mazetia Junco Locsalidad/vereda: Puerio Roble
(B e demo S No X B me s,

Largo (cm) Difimetro {cm)20 |_Precio en Rogrea: 1RS00

o Pego P

| Ao frmil] OO Par EYRAN
Observaciones:

|
L
| Respomsable: Liz Adriana Fetiva

Cegre de Diseshi pare 1 Anesania v las Pymes

Fecha: Marzo de 2006 .
Refarante(s) U Muestra D Linsa _1 Empague. D

FORASDHOE Ficha de producto cdr




FORMATO

Ficha de
Minisiario de Comardio, indusire y Tusiama

IEE N A

N

-nesaf\las de colombia s.a. DiijO y Planos VERSION 1

e s was vy e e s

Pégina 1 de 1 =

Subgerencia de DEéanéolin - Centro de Disefio para la Artesania y las Pymes

2 1 oo

33 v
|
! 4 ‘ . 21
- ] ni\osg
a8 cm | Cada ‘—\ o oy
Pieza:Florero Linea:Decoracion ESC. (Cm):1 PL.12
Nombre:Florero gigante/ florero mediano/florero pequefio Referencia:
Oficio:Cesteria Materia Prima: Junco
Técnica: Amarres

Proceso d: Produccién: Elaboracion de gallardete, se ubican las puntillas de acuerdo al diseito

It ici 5 de ju te_uniones es _umione!

Observaciones:La materia prima debe tener un

torma que las medidas finales de largo corresponder)

a 85cms para el florero gigante, 75cms para el me-

diano y 65 para el pequeiio

Responsable: Liz Adriana Fetiva Fecha: Abril de 2006 |

Referente(s)

Cemro de Diseno para la Anecsania » las Pymes

D Muestra F‘__j Linea __J Empaque D

FORASD 07 Ficha de dibujo ¥ plance cdr



Ministndio de Comartit, Inchssdia y T e

artesanfas de colombia s.a. Dibujo y Planos VERSION 1 |Pi’lgina 1del

FORMATO

®
S ENA

Ficha de N

e T e —
Dubwarite

Subgerencia de DEéanfodlv - Centro de Diseiio para la Artesania y las Pymes

230 cms  agmetro 26 cons g
m3s e .
21 pias smeto 22 cm35 di
20 p&as |8 P-*OS
20c¢ms
1Bems
o -
o5 =5 s O Bem
o. S ' q" g
! log ' a3 _ 4.5 _
L\, O . ' 0,5
loscm teem  _\Bem s '
0,9 4 LBem ' . - ) '
as L 65cm ! t %‘.6 l |
lem o (dcm | [ remn !
: 1286cms - a0 cms } w5 as ‘25 L, g
Pieza: Linea:Decomacion ESC.(Cm):1 PL.12
Nombre: Referencia:
OficioCesteria Materia Prima: Junco
Técnica: Amarres
Proceso de Produccién: Elaboracion de gallardete, se ubican las puntillas de acuerdo al diseOo Observaciones: La materia prima debe tener un
disposicion de hilos junco des; uniones unione; acabad ' buensecado bod ' cuidando la fibra ara ofred
—ceroplima-calidad
e EMIEHU € g E T es e
™ inales deben g e 118,90 y 86 cims
respectivamente.

| Responsable: Liz Adriana Fetiva

Fecha: Abril de 2006 \

Centro de Disefio para la Ancsania y Jas Pymes

Referente{s) D Muesira [Z’ Linca D Empaque D

FORASD 07 Ficha de dibujo y planos cdr



FORMATO
E @ Ficha de

Miciatea ¢o Covnedso, Incustia v Tudsma

artesanias de colombia s.a. Dibujo y Planos VERSION 1

N
Pégina 1 de 1 -

Subgerencia de DEéaniolio - Centro de Disefio para la Artesania y las Pymes

V/

77 - -~ -
22 cm -
5.1 cm
Pieza: Linea:Decoracion ESC. (Cm):1 PL.12
Nombre: Referencia:
Oficio:Cesteria Materia Prima: Junco

Técnica: Amarres

Proceso de Produccion: Para realizar la construccion de esta pieza es necesario utilizar elmolde

Observaciones: La materia prima debe tener un

adecuado, se realiza el comjenzo gl cual debe estar perfectamente elaborado siguiendo upa linea

_ge;_gpu.g;n calidad.

T—-i-m*-ie T Y = P 'L.[I' P YucgT—T
retorcida Ia fibra, de tal {orina que hacia adentro el aspecto es iso y hacia aluera €5 retorcido.
| Responsable: Liz Adriana Fetiva Fecha: Abril de 2006 |

Referente(s)

Centro de Discfio pari la Aniesania y fas Pymes

I___IMuestra Elmea DEmpaque D

FORASD 07 Ficha de dibujo y planos cdr



FORMATO
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Ficha de N

Waris el (30 Csnibeoies, ket i Toatann e g b s

arasanfas de colombia 5.8, Dibujo y Planos VERSION 1 Pégina l1de1il
Subgerencia de DEé¢aniodln - Centro de Disefio para la Artesania y las Pymes

//_ Ve -
( ~
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l( N\
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N |
\\\

~ /
.

e
i o .
235 cm A —
Pieza: LineaDecoracion ESC. (Cm):1 PL.12
Nombre: Referencia:
Oficic:Cesteria Materia Prima: Junco
Técnica: Amarres
Proceso de Produccién: Para realizar la construccion de esta pieza es necesario utilizar el molde Observaciones: La materia prima debe tener un
R . I 1o bode idando 1a fi ;
abidad
| Responsable: Liz Adriana Fetiva Fecha: Abril de 2006
Referente(s) Muestra Linca D Empague

Cemtro e Disctio pars 1a Astesanda y las Pymes PORASD 07 Ficha de dibujo y plancs odr



