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INTRODUCCION

E! presente informe busca dejar registrado la asesoria y capacitacién en disefio y
desarrollo de empaques y embalajes a los artesanos que forman parte del Programa
Nacional de Cadenas Productivas para el sector Artesanal Colombiano, actividad que
se realiza en la Cadena Productiva de la Ceramica en el Departamento del Huila,
en el Marco del Programa Nacional de Conformacion de Cadenas Productivas para el

Sector Artesanal, Convenio FIDUIFI — Artesanias de Colombia S.A. - FOMIPYME.

Los temas centrales del presente trabajo se ampliaron en talleres tedrico — practicos, en
los que el modulo practico se desarrollo con un taller de creatividad en el que el
artesano estara en capacidad de generar una propuesta de disefio basada en los

conceptos trabajados en modulo teorico.

Basados en los resultados de los talleres de creatividad se disefian empaques genéricos

que los artesanos pueden adaptar a sus diferentes productos.



MARCO METODOLOGICO

Objetivos

Objetivo General

Fortalecer los diferentes eslabones de la cadena, especificamente la produccion vy la
comercializacion, motivando y orientando a los actores productivos en la
formulacién y puesta en marcha de planes y estrategias para la promocion y
comercializacion del producto artesanal, mejorando la productividad, la

competitividad y el desarrollo sostenible de las comunidades artesanales.

Objetivos Especificos

Sensibilizar al artesano de la importancia de los empaques y los embalajes como
medios facilitadotes de la comercializacién y distnbucion de sus productos, asi
como, las ventajas comerciales y posibilidad de apertura de nuevos mercados
cuando estos son utilizados adecuadamente.

Brindar al artesano las herramientas para comprender el lenguaje que se maneja en
el campo de empaques y embalajes, asi como, los aspectos a tener en cuenta cuando
se requiere disefarlos e implementarlos.

Dar a conocer la normatividad nacional e internacional en cuanto a empaques y
embalajes (rotulado, simbologia y manipulacion) , aprovechamiento de espacios

para disminuir los costos en distribucion y almacenamiento.

(V)



CAPENA PRODUCTIVA
DE LA CERAMICA
EN EL HUILA

ANTECEDENTES:

- Desde la década de los 70 Artesanias de Colombia ha hecho presencia en
el departamento del Huila, principalmente a través del Centro Artesanal en el
municipio de Pitalito.

- A lo largo de estos afos el Centro Artesanal de Pitalito ha sido impulsado por los
actores locales del departamento del Huila, desde donde se han realizado
programas de cooperacion internacional, de acopio, de gestion comercial vy
convenios de cofinanciacién con la organizacidn artesanal.

- Artesanias de Colombia desde su Centro de Diseio ha venido prestando
asesorias en disefio para la diversificacion de nuevos productos, mejoramiento de
la calidad y aumento de la productividad.

- En el marco de! Programa Nacional para la conformacion de Cadenas
Productivas para el Sector Artesanal se articulan los propietarios de las minas
de arcilla, talleres de beneficio de las materias primas, artesanos ceramistas y
comercializadores, beneficiando a 200 artesanos ceramistas, 3 propietarios de
minas de arcilla y 3 talleres de beneficio de arcilla.

Artesanias de Colombla
Subgeiencia de DesarroNo
Ceonlro de Disefio para la Artesania y las Pymar
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—— — UBICACION GEOGRAFICA

El departamento del Huila tiene una extension de 19.890 Km2. Limita por e! norte con
los departamentos de Tolima y Cundinamarca, por el oriente con el departamento del
Meta, por el sur con los departamentos de Caqueta y Putumayo y por el occidente con el
departamento del Cauca.

Los principales renglones econdémicos del departamento son la agricultura y la
exploracién petrolera. Los productos agricolas industrializados son el armoz, el cacao, el
algodén, el sorgo, la soya y los frutales. La agricultura tradicional se basa en cultivos de
yuca, maiz, arveja y platano. La mineria ha adquirido mucha importancia en los uitimos
afos gracias a los yacimientos de petréieo y gas natural. El Huila también produce
electricidad a través de la represa de Betania, la cual aprovecha las aguas del rio
Magdalena. . g . "

Artesanias de Colombis
Subgerancia de Dessmolio
Contre da Dmefo para ln Antasanis y las Pymes



CULTURA AGUSTINIANA

El arte de los antiguos
agustinianos se orienté hacia
la escultura litica monumental,
en la que desarrollaron un
estilo simbdlico, alcanzando
también formas de un
impresionante naturismo.

No se sabe a ciencia cierta que
civilizacion fue la que habito
estas tierras, se cree que
provenian de la selva tropical
amazodnica y que habitaron alli
en el periodo arcaico, unos
4000 anos AC. Esta
civilizacién constituye una de
las grandes incégnitas de la
arqueologia del continente. Las
esculturas presentan indicios
de que abandonaron este lugar
bruscamente, pero se ignora el
motivo y hacia donde se
desplazaron.

Las lito-esculturas muestran el
complejo mundo  religioso
presente en su cultura, estas
fueron colocadas al lado de las
tumbas. Representan el origen
de la vida y los atributos de la
muerte, la fuerza de Ia
naturaleza, los seres
protectores, los ancesiros
miticos y los entes que
pueblan el camino que deben
recorrer los muertos hasta
llegar al sitio donde inician la
vida ultraterrena.

Los bloques de piedra en los cuales se labraron las estatuas, abundan en el subsuelo de
San Agustin y regiones aledafas. Son cantos erraticos o rodados, de grandes
dimensiones, alcanzando los 5§ mt de altura. Se ha podido establecer que se labraron
figuras antropomorfas y zoomorfas en el mismo sitio donde estan ubicadas actualmente.

Anesanles de Colombie
Subgerancia de Desarrollo
Centro de Diseho para (s Anessnia y las Pymes



CULTURA AGUSTINIANA

Los tipos de esculturas de la cultura de San Agustin pueden clasificarse en:

Figuras netamente antropomorfas en que el ser humano se representa con un gran
realismo, sobre todo los guerreros que fueron empleados como guardianes de los
templos.

Figuras que representan seres humanos con detalles como largos caninos que
sobrepasan los labios o facciones de simios, que se interpretan como imagenes
antropomorfizadas de la divinidad.

Figuras de representaciones totaimente zoomorfas.

Las lito-esculturas tienen 3 caracteristicas que las distinguen de los demas pueblos pre-
hispanicos de Colombia: la “boca bestial” con colmillos salientes, la representacion del
“doble yo" y la “cabeza trofeo”.

Los objetos empleados para labrar la piedra eran piedras de moler, nicleos
(Machacadores) y lascas de piedra dura (Navajas, raspadores, buriles, cuchillos y puntas
de proyectil), las que se han encontrado de manera abundante en los sitios de habitacion,
en tumbas y en las colinas artificiales.

LA CERAMICA EN LA CULTURA AGUSTINIANA

Aunque el indigena agustiniano desarrollo una extraordinaria habilidad en el arte
escultérico no puede asegurarse lo mismo sobre su cerdmica, esta presenta una
manufactura muy burda y foormas y ornamentacién muy simples. Entre los objetos en
ceramica hallados en la regidbn se cuentan cuencos, ollas, copas, alcarrazas y urnas
funerarias, predominando en Tierradentro las alcarrazas y las ollas tripode. Los motivos
ornamentales lo constituyen por lo general serpientes, algunas veces esquematizadas o
en composicion con un motivo antropomorfo o de cualquier otro animal.

En cuanto al uso dado a las piezas ceramicas se cree que las de contextura burda y sin
decoracion debieron haber sido destinadas a la coccién de alimentos, las mas elaboradas
a ofrendas rituales y los grandes cantaros de forma ovoidal y gruesas paredes para uso
funerario ya que han aparecido con esgueletos humanos.

Se ha encontrado también un tipo de cerdmica que por su estilo y material puede
corresponder a otro pueblo, llegado a San Agustin por intercambio cultural.

Anesanlas de Colombia
Subgerencia de Desarrolio
Centro de Diseho pars is Artesania y las Pymes



SITUACION ACTUAL EMPARUES Y EMBALAIES

En el Programa Nacional para la Conformaciéon de Cadenas Productivas para el
Sector Artesanal, la Cadena de la Ceramica en el departamento del Huila beneficia los
municipios de Neiva, Pitalito y San Agustin. Ei tema de disefoc de Empaques y
Embalajes fue desarrollado por la Disenadora Industrial Ana Ximena Arango Gaviria, en
los municipios de Neiva, Pitalito y San Agustin.

La comercializacién de los productos elaborados por los artesanos de la cadena de la
Ceramica en el Huila puede clasificarse de la siguiente manera:;

o En San Agustin la gran mayoria de los artesanos(as) comercializan sus productos
en el mercado local, especialmente el turista que visita el Parque Arqueoldgico de
Tierradentro. Para las replicas pequefias de estatuas emplean plastico
transparente en forma de tirilla donde van varias de estas piezas. Para los otros
productos no se cuenta con empaque definido.

o En Pitalito gran parte de la comercializacién se realiza por intermedio de
comercializadores que no requieren los productos empacados, lo que ha generado
que el uso de empaques para este mercade no haya sido tenido en cuenta por los
artesanos(as). Sin embargo, ante la necesidad de penetrar otros nichos de
mercado, la implementacion de empaques y embalajes se convierte en una
necesidad.

Varios de los artesanos(as) de Pitalito participan en ferias a nivel departamental y
nacional con relativa frecuencia convirtiéndose el tema del empaque en una
priondad para la efectiva comercializacion. En algunos casos emplean como
empaque cajas de cartdn corrugado.

o En Neiva la gran mayoria de los artesanos(as) participantes en el taller llevan
relativamente poco tiempo en el oficio pero ya han sentido la necesidad de emplear
empaques y embalajes apropiados ya que comercializan sus productos tanto en la
ciudad como a nivel nacional. Algunos ya han tenido experiencia en ferias
regionales y nacionales.

Como en el caso de los empaques, el uso de la etiqueta tampoco esta implementada. A
los participantes a los talleres se les hizo énfasis en la necesidad de emplearia. La
etiqueta se convierte en el medic mas efectivo para la generacién de futuros contactos, le
da valor agregado al producto, permitiéndole a la persona que io adquiera “contar una
historta™ del producto, del artesano, de 1a regién donde fue elaborado, de la materia prima
con que fue fabricado, etc.; asi como para indicaciones de conservaciéon de! producto,
nunca debe ser comunicado oralmente ya que el artesano no puede asegurar que la
informacién le va a liegar al usuario final de la misma manera en que €l la transmitié.

En el caso de los embalajes, el sistema empleado son las cajas de segunda en cartdn
corrugado, las cuales son una alternativa valida siempre y cuando se le incorpore ia
normatividad internacional 1SO de dimensiones, simbologia de manipulacién y marcado de
embalajes, que puede verse més adelante en la “propuesta de embalaje”.

Artesanias de Colombin
Subgerancs de Desamotlo
Centro de Disefic pare 1a Artesenls y las Pymes



TALLERES DE CREATIVIDAD

La tematica tratada en esta cadena productiva en el tema de empaques y cmbalajcs, asi

como la metodologia desarrollada en los talieres de creatividad se presenta en el capitulo
inicial de "Metodologia™ de este mismo informe.

En los talleres de creatividad en empaques y cmba|a_jcs dictados en los municipios de

Neiva, Pitalito y San Agustin, se conté con una participacion de 13 artesanos y 34
artesanas para un total de 47 personas.

Como resuttado de la evaluacion de los talleres puede determinarse que se logro la
sensibilizacién en las diferentes comunidades de la necesidad de emplear empaques
disefiados especiaimente para sus productos, usando materiales de facil consecucion en
la regidn y que en la medida de lo posible o por lo menos en la fase inicial pudieran ser
elaborados por los mismos artesanos(as) o por personas de la region.

Se hizo énfasis en que los empaques se elaboraran en material reciclable, evitar la
mezcla de materiales no compatibles (Ej cartdn-plastico) y se descarto el uso de
materiales de rellenc naturales (Ej viruta de aserrin), con el animo de cumplir con la
normatividad ISO internacional en cuanto a empaques y embalajes, ademas que esto
puede traer desventajas comerciales en el caso de exportaciones a paises como
Alemania, lider en estas normatividades.

El costo del empaqgue debe estar implicito en el precio de venta de! producto por lo tanto
debe tenerse en cuenta el tiempo de elaboracion y el material a emplear.

Considero que la apropiaciéon del tema por parte de los artesanos(as) fue buena
generandose en ellos(as) inquietud al respecto, asi como conciencia de las exigencias de
los mercados actuales en cuanto a calidad y empaque entre otros aspecios.

Artesanlas de Colombia
Subperencla de Desamolio
Cantro de Disefio para s Arlosania y las Pymes
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TALLERES DE CREATIVIDAD
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TALLERES DE CREATIVIDAD

Artesanias de Colombls
Subgarencia de Desamolic
Centro de Diseho para le Alesanis y las Pymes



PROPUESTAS DE DISENO GENERADAS EN
TALLERES DE CREATIVIDAD

En los talleres de creatividad cada artesano definié el producto a trabajar para desarroliar

el empaque respectivo, segun sus prioridades y necesidades actuales de
comercializacion.

Artesanias de Colombila
Subgerencis de Desamollo
Ceniro de Disafio pars |a Artesania y (as Pymes



PROPUESTAS DE DISENO GENERADAS EN
TALLERES DE CREATIVIDAD

Anlesanfas de Colombia
Subgarencis de Desa oo
Canirg de Dizado psra |a Aesanis y las Pymes



PROPUESTAS DE DISENDO GENERADAS EN
TALLERES DE CREATIVIDAD

Artesanias de Colombia
Subgerencis de Desamolio
Cantro de Dissho para la Artesanis y las Pymes



PROPUESTAS DE DISENO GENERADAS EN
TALLERES DE CREATIVIDAD

Artesan(as de Colombla
Subgerende de Desarolo
Centro de Diseho pare ia Alesan(s y las Pymes



PROPUESTA DE EMPARIAE Y EMBALAIE
caracteristicas del empaque y embalaje

SE GENERARON UNAS PROPUESTAS DE EMPAQUE GENERICO,
disefos que los artesanos(as) pueden adaptar a diferentes
referencias de productos, conservando el concepto, diseiio y material,
esto con el objetivo de estandarizar procesos y
conseguir una produccion eficiente.

El artesano al conocer el comportamiento de su producto, sus debilidades y
fortalezas ya sean estructurales, fisicas o quimicas, debe estar en capacidad de
determinar los requerimientos que debe cumplir su empaque y embalaje para que
asegure que el producto llegara al consumidor final en el mismo estado en que
salid de su taller.

Asi mismo debe implementar los aspectos relacionados con Normatividad en
empaques y embalajes vistos durante la capacitacion y asesoria, ya que con esto
se logra reducir los costos de distribucion y transporte, se obtiene la posibilidad de
acceder a nuevos mercados y se facilitan |as relaciones comerciales.

- Se parte del analisis formal del producto, sus condiciones quimicas y fisicas, sus
requerimientos de proteccién y el mercado al que va dirigido para asi determinar los
requerimientos del empaque a diseiar, su forma, dimensiones y materiales.

= Los productos en Ceramica son de estructura rigida que no permiten la flexibilidad en el
empaque, ademas del componente de la fragilidad del material lo que se convierte en el
aspecto mas importante a considerar en el disefio del empaque: la proteccion.

- Cantidad de productos por empaque: Uno, para entrega a cliente final.

- El material de! empagque debe ser compatible con el producto a empacar, conservando
las propiedades fisicas del producto y la calidad con que saie del taller hasta que llega al
consumidor final, protegiéndolo de golpes o vibraciones que aseguren gque el producto va
a llegar en optimas condiciones al consumidor.

- El material del empaque debe conseguirse facilmente en la regién, pudiéndose
transformar por medio de un procesc sencillo para que en lo posible sea elaborade por los
mismos artesanos(as) o por empresas de la regién.

- Emplear materiales reciclables evitando {a mezcla de materiales no compatibles en el
mismo empaque (Ej carton-piastico). No emplear como material de relleno icopor vy
materiales naturales (Ej viruta de aserrin, hojas, etc), con el animo de cumplir con la
normatividad 1SO internacional en cuanto a empaques y embalajes, ademas que esto
puede traer desventajas comerciales en el caso de exportaciones a paises como
Alemania, lider en estas normatividades.

Artesanias da Colombis
Subgerencia de Oesarolio
Centro de Disedo para ls Artesanla y (s Pymes



PROPUESTA DE EMPARILE Y EMBALA)E
Cavacteristicas del empaque Y embaLajc

= Con el fin de cumplir la normatividad internacional ISO en cuanto a empaques y
embalajes que busca que los empaques puedan reutilizarse o reciclarse, las propuestas
de empaque se desarrollan en material reciclable.

= Simbolos que pueden incorporarse al empaque segin sea el caso y dan valor agregado
al producto:

- Biodegradable: Cuandc esta elaborado en materiales naturales que no requieran
proceso para su descomposicion.

- Reutilizable: EI consumidor puede darle un segundo uso al empaque.

- Reciclable; Cuando el material del empaque puede ser sometido a procesos de reciclaje
y puede volver a utilizarse la materia prima con la que esta elaborado.

Biodegradable Reutilizable Reciclable

= El material del empaque no debe incrementar el peso ni el volumen del producto, ya que
esto repercute en costos en el transporte nacional como para exportacion.

— Para amortiguar el producto en el interior del empaque puede emplearse insertos en
carton, plastico burbuja o papeles no litografiados para evitar manchas en las superficies.

" Uso de etigueta como elemento de comunicacién que informe al consumidor sobre las
caracteristicas del producto y el artesano, aplicando la normatividad Icontec en cuanto a
etiquetado

= El costo del empaque y la mano de obra empieada en su elaboraciéon debe incorporarse
al precio de venta del producto si es el mismo artesano(a) el que lo elabora. De alli la
importancia de desarroliar empagues que no sean complejos en su fabricacién, se emplee
poco tiempo y que el artesano(a) cuente con las herramientas necesarias para su
elaboracioén.

- El sistema de embalaje lo forman cajas de cartdén corrugado de doble cara, onda tipc A
(5 mm) u onda tipo C (4 mm), color kraft, especificAndose mas adelante con esquemas y
forma como debe incorporarse la normatividad 1SO en cuanto 38 marcado de embalajes.

- Para conservar {a uniformidad en la simbologia de manipulaciéon para las cajas de
embalaje, se recomienda fabricar plantillas en madera o carton y rellenar con pintura
negra, un tamano ideal es de 10 cm de altura, tener presente que los simbolos no deben
“‘redisefarse” ya que hacen parte de una normatividad internacional.

Anesanlas de Colombla

Subgerencia de Desamroiia .
Centro de Disefio para la Alesanis y ias Pymes
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Subgerencia de Desarrollo - Centro de Diseno para la Artesania y las Pymes

c.sza: Empague generica Ceramica Artresano:

Nombre: Empagque “Exhibidor Chiva” Grupo:

Dficio: Trabajo en cartén Departamento:
Tecnica: Corte y grafado en cartén Ciudad.

Matena Prima _ Cartén microcorrugado calibre 1,5 mm Localidad/vereda:
Centificado Hecho & Mano Si [ No [J Resguardo:
‘Dimensiones Geaerales: Produccion mes:
Largo (cm) 15 Diametro {cm) Precio en Bogota:
Ancho (em) 9 Peso (gr) Unirario $300
Alto (cm) 10 Color Kraft Por mayor §
Observaciones:

Considerar la elaboracién de un troque! para cartdon dependiendo del volumen de produccién y ventas.
** Costo de empaque elaborado con troquel.

Responsable: Ana_Ximena Arango Gaviria D.|. Fechs: Julio de 2004 |

Referente(s) D Muestra D Linea D Empaque .

Sentro de Disedo pura s Antesanin y las Pymes FORASP 08 Ficha dr producto cdr
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}—ﬁcm }&chl 150m—’—10 cm‘*“ls cmﬂG.Z cm 4
| | | 1 | 2.4
T
Jotro l l | Lrsom
| | i | |
—— 13cm
: Empaque genérico Ceramica Lincs: Cadena Productiva Cerdmica ESC.(Cm):1:4 PL.1/1
bre: Empaque “Exhibidor Chiva” Referencia:
o: Trabajo en cartdon Materia Prima: Cartén microcorrugado calibre 1,5 mm
ica: Corte y grafado en carlon
o de Produccidn: Observaciones:

borar un plantilla en cartulina del empaque para evitar las marcas sobre

**Empaque genérico al que se le pueden

nton del empaque final. Traspasar al cartdn las medidas por medio de

variar las medidas dependiendo de!l pro-

cas finas.

ducto a empacar.

Realizar los cortes con un bisturi que tenga buen filo.

ara s _dobleces, colocar el filo de una regla metalica y golpearia suave-

**Cada producto debe ir siempre con su

te para realizar el grafado y el cartén doble de manera natural. Los doble:

respectiva etiqueta

| deben quedar completamente rectos formando un dngulo de 30°.

**Se debe incorporar la imagen gréfica al

empaque por medio de impresidn directa

o sticker.

nsable: Ana Ximena Arango Gaviria D.l.  Fecha: Julio de 2004

]

Referente(s)
Diseho pars la Anesania y Jas Pyroes

I:] Muestra D Linea D Empaque

FORASD 07 Ficha de dibujo y plencs.cdr
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paque de tres piezas, no requiere pegues para su armado.

2. 3. 4. Sistema de cierre.

= - —
Artesano:
Grupo:
Departamento:
Ciudad:
i Localidad/vereda:
[Certificado Hecho 2 Mano Si 0 No (0 Resguardo:
w Produccion mes:
=] Precio en Bogota:
Peso Unitario $ 300
Color Kraft Por mayor $
bservaciones:
onsiderar la elaboracién de un troquel para carton dependiendo de! volumen de produccién y ventas.
* Costo de empaque elaborado con troguel.

Responsable: Ana Ximena Arango Gaviria D.l. Fecha: Julio de 2004 |

Referente(s) D Muestra D Linea D Empaque .

nire de Discde pare 18 Artesaals y las Pymes FORASD 08 Ficha de producto.cdr
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| Subgerencia de Desarrolio - Centro de Disefio para la Artesania y las Pymes

Astreseno:

Grupo:

Departamento:

Ciuded:

. Localided/vereds:

Sertificado Hecho a Mano Si O No O Resguardo:
[?imensicncs Generales: Produccion mes:
L.ﬂo (cm) 6,8 Diametro (cm) Precio en Bogota:
Ancho (cm) 5,8 Peso (gr) Unitasio § 100
!“w (cm) 8,8 Color Kraft Por mayor §

i)bscrvacioncs:
~onsiderar Ja elaboracién de un troquel para cartén dependiendo del volumen de produccién y ventas.
* Costo de empaque elaborado con troquel.,

esponsable: Ana Ximena Arango Gaviria D.1. Fecha: Julio de 2004 ]

Referente(s) D Muestra D Linea D Empaque .

witro de Disedo para 12 Astestaia y lus Pymes FORASD QE Ficka de producto.edt




2. Sistema de cierre.

npaque de una sola pieza, no requiere pegues para su armado.

5 3. 4. 5. Por medio de cortes en el cartén
’ se logra el sistema de sujecion del producto.
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Eicza: Empaque genérico Cerdmica Linea: Cadena Producliva Cerdmica  ESC.(Cm)1:2 PL.1/71
Nombre: Empaque “San Agustin” Referencia:
Oficie: Trabajo en carton Materiz Primna; Carton microcorrugado calibre 1,5 mm
Técnica: Corte y grafado en carton
Tocmso de Produccida: Observaciones:
|. Elaborar un plantilla en cartulina del empaque pare evitar las marcas sobre| [""Empaque genérico al gue se le pueden
3l canton del empaque final. Traspasar al cartdn las medidas por medio de variar las medidas dependiendo del pro-
marcas finas. ducto a empacar.
2. Realizar los cortes con un bisturi gue tenga buen filo. i
3. Para los dobleces, colocar el filo de una regla metalica y golpearla suave- **Cada produclio debe ir siempre con su
mente para realizar el grafado y el carton doble de manera natural. Los doble respectiva etiqueta,
ses deben quedar compietamente rectos formando un angulo de 90°.

**Se debe incorporar la imagen grafica al

empaque por medio de impresion directa

o sticker.
Responsable: Ana Ximena Arango Gaviria D.l.  Fecha: Julio de 2004 I
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PROPUESTA DE EMPARIUE Y EMBALAJE
caracteristicas del cmbaLaje

cartdn
""-—_-_H
Mm'fcac:o dc r — - COrrugado Doble
EE
| Mawnipulacién cara onda tipo
A (5 mn) W
onda tipo C (4
! T T 4 g \
Mareado de
Expedicion
Fragi ———
do haci
arriba

El Marcado de Manipulacién para
embalajes corresponde a la norma de
calidad /SO 780 (Organization for
Standarisation) y busca la correcta
manipulacioén, transporte y
almacenamiento de los embalajes
(Instrucciones de manejo) durante la
cadena de transporte, distribucién y venta.

EN CUANTO A LOS SIMBOLOS
GRAFICOS:

Se ubican en el extremo superior
izquierdo de las 4 caras de! embalaje.
- Se colocan de izquierda a derecha
segun su grado de importancia.
- Usar colores oscuros, preferiblemente
negro y altura de aprox. 10 cm.

- Para conservar La uniformidad en La
simbologin Y la buena presentacibn se
recomienda fabricar plantillas en madera o
carton Yy rellenar con plntura negra.

- No deben “rediserarse” ya que hacen parte
de una normatividad internacional.

Antesanios de Colombia
Subgerencia de Desarrolio
Centro de Disefo para (8 Arlesanla y las Pymas

Para el Marcado de Expedicion de
embalajes debe tenerse en cuenta si va a
transportarse por via maritima o via aérea.
Debe hacerse en el centro de minimo 2
caras del embalaje. El tamano de la letra
debe ser de minimo 2 cm.

Marcado de Expedicién por via AEREA:
Normalizado por la IATA (Asociacion de
Transporte Aéreo Internacional).

- Nombre de la compafifa aérea

- #de la carta de porte aéreo

- Destino: Cbdigo de 3 letras dado

por la |ATA. Ej. BTA (Bogota)

- #de embalaje / # total de cajas

- Ej. Caja 1/6, 2/6...6/6
Marcado de Expedicién por via
MARITIMA:

- Iniciales o nombre abreviado del
comprador

- # de referencia acordado con el
comprador

- Lugar de destino

- #de embalaje / # total de cajas

- Ej. Caja 116, 2/6 ... 6/6




PROPUESTA DE EMPARUE Y EMBALAJE
caracteristicas del embaLajc

TIPOS DE CARTON CORRUGADO:

)
e Single face,
Simple cara o de Una cara

La resistencia del cartén corrugado depende del calibre de la onda:

Onda Tipo A =5 mm

Onda Tipo C =4 mm

Onda Tipo B =3 mm

Onda Tipo D = 1,5 mm

Reglas de manejo de las cajas de carton corrugado:

- Deben protegerse de la humedad.

- Evitar el aplastamiento de 1as ondas ya que perderian su estructura.

- Las caras y las esquinas no se deben doblar ni guebrar.

- Las cajas no deben cerrarse doblando las aletas superiores e inferiores.

- En el momento de empacar, las 4 esquinas deben estar bien apoyadas sobre una
superficie plana.

- Cuando las cajas estdn desarmadas deben apilarse sobre una estiba o plataforma de
manera horizontal.

- Se recomienda usarlas en un plazo de 3 meses de fabricadas ya que por los efectos
ambientales comienzan a perder resistencia.

Artessnlas de Colombia
Subgerancia de Desarolio
Centra de Disefo para la Anesanip y las Pymes



PROPUESTA DE EMPARILE ¥ EMBALAJE
caracteristicas del cmbaLaje

GUACALES EN MADERA:

Los guacales en madera deben fabricarse en madera de cultivos industriales o especies
renovables, nunca emplear maderas nativas. Se aceptan el Pino y el Eucalipto.

La humedad de 1a madera debe ser del 12%, siendo aceptada hasta un 18% maximo.

La madera debe estar libre de micro organismos, insectos y hongos y debe estar exenta
de pigmentos y olores.

FORMA DE UNION DE LOS LISTONES
EN LOS GUACALES

Usar puntillas estriadas
. _(Tornillos), para evitar que el
~———"" guacal pueda desarmarse o
desajustarse por la accion de

' Se recomienda un golpe o.caida.

usar listones de 2 a

2,5 cm de espesor

y 7 cm de ancho.

Algunos paises exigen certificado que constate que la madera ha sido tratada, entre ellos
se encuentran Argentina, Australia, Brasil, Canada, Chile, China, Estados Unidos y
México. Se recomienda investigar la reglamentacién del pais destino y consultar los
servicios de proteccion fitosanitarios en las embajadas o consulados correspondientes.

Anesanias de Colombia
Subgerencis de Desanciio
Contro de Disefio para la Anesania y ias Pymes



PROPUESTA DE EMPARUE ¥ EMBALAIE

cargas paletizadas

l.a estandarizacion dada por la 1ISO (Organization for Standarisation) en cuanto a estibas
determina que la estiba para transporte aéreo es de 120 cm x 80 cm x 15 cm y la de
transporte maritimo 120 cm x 100 cm x 15 cm. Esta area debe optimizarse al 100% para

hacer mas eficiente el costo de transporte.

Como guia puede emplearse el concepto de modulo ISO, modulo de 60 cm x 40 cm el
cual se ajusta a los dos tipos de estibas.

ESTIBA AEREA

Ll [

]

Artesanles de Colombla
Subperencia de Desamolo
Centro de Dise/\c para la Anesania las Pymes

ESTIBA MARITIMA

120 cm

En cuanto a las unidades de carga o carga
paletizada (Carga puesta sobre la estiba), Ia
altura para transporte aéreo es de 180 cm
incluyendo los 15 cm de altura de la estiba y
para fransporte maritimo de 205 cm
incluyendo los 15 cm de aitura de la estiba.

Tanto el area de la estiba como la altura
de la carga paletizada deben

“aprovecharse al 100% y evitar el dejar

areas vacias.
Desde el momento del disefio del
empaque estas dimensiones deben ser
tenidas en cuenta si se va a realizar una
exportacién.



Informe Consolidado de Viaje
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Locallzaclén Identificacién Programaclén _E]_ecucldn
Proyecto
Oepto ukleipis | Yersno ] Tipo de oficlo Materia prima {Conjunto de Bowca § Totsl hapes Contenldos desarroliad
localldad | poblac:ién ]!
actividades)
- Taller de creatividad en
Ags:;m Sitard Mestiza Cerdmkca Arcilla diseno de empaques y| DPO7 ]
embalajes * El por que del empaque y el embalaje.
* Definiciones relacionadas con el tema de empaques y embalajes.
* Funciones del empaque y embalaje.
* Materiales a empiear en empaques y embalajes { Naturales y
celuldsicos) .
* Manejo y ulilizaclén de troqueles para elaboracion de empaques
en cartén.
* Normatividad Icontec e ISO (Rotulado, dimensiones, peso,
simbologia de manipulaclén, eco empaques y eco embalajes).
Taller de oreatividad en * Sistemas de embalajes.
Hulla Phtalto N Mestiza CerAmica Arcille disefo de empaques y| DPC7 13
yrtisho embalajes
* Generacién de propuestas de @ampaques por medio de taller de
Casco Tt Sh doeqiaig o creatividad
i Ami Arclll diseno 7 14 y v ) :
He/e urtano MEStn Cakroica o " ::;Er:u Pay| LPP * Presentacién y evaluacion de propuestas por medio de lluvia de
Ideas.
vnie = Covan

Sgerchs i Dv sando
Cortre 64 Bt pm 1+ Aarmaren g it Py

[ 303
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EJecucion
Ho. BENEFICIARIOS Operador Entload, . L
Periodo de | Fecha de T S o -t ONG u oua carsctersticas Observaciones y comentarios
contratacion | realizacién it ity Hamtves | Mueres | berefcartcs organizackdn | Cel especialista
droclos contratista
* € dls anterior a comanzar el taller los artesanos no habian sido convocadaos, el Secretano
de Cukurs y Turismo clelego ia resporsabllidad en uno de los artesanos sin recibr el apoyo
necesario por parte de este, sin embargo, paniciparon 9 de los aprox 15 artesanos con que
sa cuenta en esta localidad.
” ; P Ana Ximnena * E! taller se realizg en |as instalaciones de la Casa de la Cullura, cuenia con buenas
Ene 13/04 [M2010/04 asd::‘:jlf :;ﬂz:::‘;ﬂ::ﬂ;ﬁi T:: @ 5 o Famipyrme Arengo Gaviria instalaciones y mesas para trabajo, la Alcaldia facilicito el video be.!nj. ‘
Jun 13404 |Mzo 11704 productos elaborados para su adecuada Diuhadfn * Los artesanos comentarar Que & ano pasado se les habia dado una QNM|M en
g stribucin y venta Indusiria) empaques embalajes por parte de la Camara de Comertio y que los que na asistieron no
* Definkcidn de los requerimientos necesarios cre'::: et:menieqte \olver d: tratar este tema, ain cuando ne tienen resuelto de maners
; eficiente sus sisternas de 2mpaque '
x;;:m:m:: :r:tgec ues‘ z Consicero necesario enfatizar en diversificacion de producto para lograr penetrar en nichos
* El antessno estd en capacidad de analizar de mercado que no tienen cubiertoa.
los aspectos A tenes en cuenzd al disaNar un '
empaque parz sus productos.
* Generacion e propuestas de empaque por * Se presenta desinfo'macidn en la convocatoria pof pane de la Camara de Comercio, las
parte oe los aresanos para legrario s2 realiad fechas y herarios 82 conservaron desde que realzamos la invitacidn,
un faller de creatividad en cada localidad i * Participaron 16 de los aprox 25 artesanos con que se contaba en esta localidad.
Bruadarts Wiea 17404 trabajdnddse en grupas pequence o ‘ A'::: o:‘(';::\;tl = E) taller se realizo en las irslalaciones del Centro Atesanal, cuenta con Instalacianes
Jun 13704 |Mzo 13704 Individualmente dependiendc del nomero de 4 12 16 Fomipyme Disefedora aceptables, la C de Comercio facllicito un computador, .
un participantes en cada taller. indusirial * Como en San Agustin, jos arlesanos comentaron qu2 el afiu pasads se les habia dado una
capacitacion en empaques embatajes por parie de 13 Cadmara de Comercio y que fos que n
aslstieron no creian conveniert.e volver a tratar este tena, adn cuande No tienen resuelto de
manera eficients sus sistemas de empaque
* La mayorla de propusstas generadas por los
anesanos con la gula de |a disehadora se * Participaron 22 de los apfox 25 artesanos con gue se contaba en esta localidad.
basan en empaqucs en cartén con aito A * El taller se realiz6 en las instalaciones del Centro de Convenciones de |la Casa de Is
Ene 13704 |Mzo0 15704 contenida de disefio salléndose qe.a ]a_ _ AR5, Omeifls Cultura, cuenla con buenas lnal_alactmes y &2 conté con la @Iaboraclén del Secretario de
Jun 13400 |Mzo 18704 lrad@unal que no cuenta con ningan analisis 5 17 22 Fomipyrme Disefadora Cuttura y Turismo, al!l nos fue I‘acﬁlllada video beam. ‘
de dis2fo. " e diniotal * En Neva sa esta generando i2 creacidn de asoclaciones, en su mayor!a liderados por
A estas propuestas se le haidn los ajustes jovenes de barrios deprmidos, por lo que se hace necesaria la capacitacién y
nacesarics para dar respuests a ias acompafamiento por parte de Art de Col en el prozeso de disefio y comercializacién,
especificaciones dadas er el cont-ato.
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