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Flujogramas del Proceso

GENERALIDADES DE LOS FLUJIOGRAMAS

La herramienta mas apropiada para el disefio grafico de procesos
es el flujograma matricial que es una representacion de Ia
secuencias de pasos que se usan para alcanzar un resultado.

Proporciona una vision detallada de un proceso. Cualquier
persona realiza muchos procesos diferentes en su vida diaria, por
ejemplo se adhiere a rutinas para tareas tan sencillas como
desayunar o tomar una ducha.
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Inicio J

¢Necesita
cortarse el
cabello?

Si

¢ Esta Listo
el automovil?

¢ Esta listo
el peluguero?

Y

Hagése cortar
el cabello
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No

No

¢Hay mas
de tres personas
esperando’2
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Flujogramas del Proceso
Uno de estos procesos
podria ser cortarse el cabello
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Los simbolos clasicos que se utilizan en el flujograma son:

Actividad

/_ Inicio / Fin \
. /
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Desplazamiento

Documento
| Conexion |

P G

Espera
Bases
de datos
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A partir de estos simbolos se pueden disefar
mapas de procesos que facilitan la
identificacion de todas las  partes
intervinientes y la forma en que participan.

Los flujogramas son una de las principales

herramientas de esquematizacion, analisis y
mejora de procedimientos.
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EXTRACCION DE ADECUACION DE .| ELABORACION DE
MATERIA PRIMA ™  MATERIA PRIMA *»  PRODUCTOS
! ! T
COSECHA - CORTE — SECADO DISERO
+ + ¥ l
LIMPIEZA DESPUNTE TEJIDO PLANO CORDELERIA
+ + + Y L
TRANSPORTE AL LIMPIEZA PREPARACION CORDON TRENZA
ESPACIO TRABAJO
TALLER 7
LAMINADO O v | MEDICIONY
PLANCHADO URDIMERE 7|  CORIE
¥ v ¥
ADECUACION M. ASFIcATon TRAMA: TAFETAN. ANUDADO Y
PARA VENTA LIoAD SARGA | FIJACION
+ + + ¥
ENTORCHADO TRENZADO
SELECCION MP.
T DESORILLADO VERIFICACION
ATADOS v MEDIDAS L o]  Ewpate 4_)
i ADECUACION v "
e ORILLOS DESMONTE TEJIDO REMATE
v ¥ 1
v SEPARACION COLOCAR pm—
EMPAGUE CARNAZA "

v v MOLDEADO ¥
TRANSPORTE ¥ | RASPADO : MADEJAS LAMINADO
DISTRIEUCION A ¥ v v v

TALLERES | SUAVIZADD PEGADURA FORRADO PEGADURA
¥ v v ESTRUCTURA "
WENTA CONTEQ Y TERMINADCS: METALICA EORDEADO
SELECCION PLETEADD ¥ ¥
¥ COSTURA ENTRAMADO -
PREPARACION v
CINTAS CORTE

Calceta de Platano -Turbo
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ACABADOS

¥

FLAMEADO

CEPILLADGC

-

TRANSPORTE

Y

ETIQUETADC

:

ALMACENAMIENTO

¥

EMPAQUE -
EMBALAJE

!

VENTA
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Rocesamiento de
Materia Rima

[ Sleccion de la Madera ]

[ Dimensionamiento Frevio]

/—[ Pesecado ]—\
|

Al aire libre Talanquera o H Bajo techo
Cadtillo

Inmunizacidn

Almacenamiento
Talanquera ]—[ Bajo techo

Dimensionamiento Revio de
acuerdo al disefio

‘ Poduccién ’

| Uilitario H Decorativo |

| Hantlllasl | Modelosl

Despalme con| | Afilado con
Esmeril Pedra

,_l Talla de la madera |_‘

IB’dimensionaI 'I'ridimensional]

Fondear el Modelar el
bajo Relieve| | | Alto Relieve
Recortar o
: Decorar
Delinear

[ Acabados ]

Detalles

[ Limpieza de la superficie]

Fondear el bajo Relieve ’

[Aplicacio’n de Acabados]

[ Empaque J

[ Comercializacion ]

Talla de Madera -Popayan
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A 4

Mochila Kankuama
Tejido con Aguja

1. Extracciéony
Preparacion de
la de la materia

A 4

1.1. Extraccién

A 4

1.1.1. Corte

Hija

1.1.2. Raspado

A 4

1.1.3. Enjuague

A 4

1.1.4. Secado

prima

A 4

\ 4

2. Proceso de

Tejido

1.2.

'

Prepafacion
A 4

2.1. Tejido

1.2.1. Lavado

Chipire

A 4

(con apprreado
\VAN-Y, ~Tala)}

2.2. Tejido

1.2.2. Hilado

A 4

1.2.3. Corchado

Cudrpo

A 4

2.3. Tejido Gaza

(poner{en dos)
y

1.2.4. Enmadejado

(poner en dos)
A\ 4

A 4

1.2.5. Tinturado

A 4

1.2.6. Corchado

Mochila Kankuama - Cesar
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(volver a
corchar)

A 4

3.

Acabados

A 4

3.1. Pegue Gaza

\ 4

3.2. Espeluzado

1.2.5.1. Recoleccién

A 4

1.2.5.2.

Prepaj racion

1.2.5.3.

\ 4

Mords;ntado

1.2.5.4. Tinturado

A 4

1.2.5.5. Lavado

\ 4

1.2.5.6. Secado




— | Clasificacion |

L Almacenamiento |
Preparacion
> | MateriaPrima |—
r—1Rajado |
—Cepillado |
[Seleccion de la madera |
—(Corte |
Estructura del
—> mueble -
[Ensamble |
o | |
1 Pulimento
=
— '—|Acabado |
=
2
= Embutido
E | |
S ——{Embarrilado |
o
8 —Travillado |
o —|Tejeduria para muebles I—
< _|Tejido 0 tramado |
=
g —{Remate |
uc) —» [Tejeduria .
Ll
—Armado |
——Tejido |
—{Tejeduria para cesteria H
| Hormado |
—— Remate |
——Inmunizado |
| [Tintillado | . . .
— [ Acbades 1 Mimbre — Tolima y Cundinamarca
| llacado |
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CERTIFICADO
DE GESTION
DE LA CALIDAD
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