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I. INTRODUCCION

A. ENFOQUE GENERAL DE LA ARTESANIA

Al tratar la historia de cualquier actividad humana es 

conveniente ,;;,ncer-rarla en el marco d.e la cultura, dentro de la 

cual se realiza todo quehacer social. Cu! tura es todo ci.ianto 

t1ombre ha producido y produce como ser activo y humano que 

l'",á vs:nicto trasmitiendo de generación en generación mediante 

métodos directos e indirectos, a través del ambiente social. 

Comprende desde los modos de actuar hasta los productos de su 

activicta•j material y mental, es decirt las técnicas, 

los objetos elaborados con su fuerza y ,.:,tr:<s 

fuentes de energia, las creencias, las costumbi-es, el 

las leyes y todo cuanto es necesario para ordenar 

una manera de vivir .

La Artesan1a es la materialización de las expresiones más 

,;;,l m:dio gevgráfico, dentro del que se es¡:,ecifica un grupo 

human,.:, para la selección y explotación de los recursos 

mat,;,ri.:1les. Además como la Artesanía contribuye al

mantenimiento de la originalidad y diferenciación culturales, 

se hace posible l.a unión de grupos mediante la identificación 



de sus ideas, costumbres, creencias y otros aspectos de la 

vida y de espiritualidad, que se materializan en la producción 

artesanal de cada sociedad. 

A travas de la Artesanía, el hombre ha descubierto en la 

milenari• historia de la humanidad, la mayor utilidad de los 

elementos de la naturale:.:a que lo rodea, porque el tl·abajo de 

las manos par.a que dé resultado artesanales requiere d,esde las 

111ás remotas edades del signo del talento, del ingenio y quizás 

del amor .a l.a obra que se quiere realizar. 

por su posición geográfica, su riqueza natural, su 

variedad clilllática y su divei·sidad étnica en la que conviven y· 

se funden diversas corrientes migratorias milenarias con 

mestizajes europ,eos y africanos mas recientes, se conforma 

-.:eme un crisol donde el sinc1·etismo de sus mi tos y sus 

y las maneras objetivas de su civilización, se 

manifiesu,n e11 la superviver,cia de los productos a1·tesar,ales. 

La Art=sania ha sido, en la historia de este pais, un 

testimonio vivo de su cultura, vital en el reconocimiento de 

mate:ri.;;s pt'iru.,;,s que le brinda su medi,:, ,¡¡,n objet.:is útiles a la 

con los c•.1a.l.es plasma el testimonio de la t1-actici,:,n 

ct., La et.tal es ,:,rgullosos portador. 



B. OBSERVACIONES SOBRE PRODUCCION ARTESANAL

l. Desde el punto de vista de diseño.

En los lugares donde se presenta una situación de transición 

sociocultur.al acusan con mayor evidencla los siguientes: 

aspectos: 

Falta de pericia y deficiente utilización di: las 

innovaciones técnicas y fo1'ma1es. 

bl Elaboración de productos de dificil identificación en uso y

función prácticos, frente a la satisfacción de necesidades que 

faciliten su mercado. 

el Influencia de disei'los y usos de recursos ajenos a la 

éxperiencia y dominio tradicionales los cuales se adoptan, por 

lo regular con base en apreciaciones equivocadas de le 

div,;;,rs.ificacion. 

d) Deterioro de la calidad por razones, además de las 

anteriores, de la búsqueda de rebaja en los precios i:•a1-a 

afrc•ntar la competencia, el mal pago de la mano de obra y le 

personal sin calificación profesional ,:r, los 

..:;,ficios. 

z. Désde é:l punte, de vista de la com-=erci.ali::.ación.

Al deben destac:orse varios aspectos en los que 

influy-en ..:ircunstanci.as muy diversas que incluv.;,n puntos 

a) Preocupación exclusiva por el !',al l.azgo de mercados de 



volumen, careciendo de capacidad productiva para 

r·esponder 

bl Desventajas frente a los siste�as de circulación, 

volúmenes limitados c!e produc.ciwn, 

3.propias:la E=n ellas. 

y para su ubicación 

industria. 

dl Creciente difusión de modalidades de comercializaciOn que 

incrementan los riesgos econ�micos tales como: 

- V-:=nta por consign .. ción, ,.:¡ue le permite al intermediario 

de gr.sndes existencias sin inversion ni 

financiación, trasladando dicho peso económico al artesano. 

- Participación en ferias en for�a 

volúmenes ni calidades adecuadas. 

desordenada, si.n 

,;;,¡ Alto costo df: su movili::aci6n hacia los �randes centl"OS de 

comerciali2acion. 

fl Gran distancia entre productor y consumidor e interferencia 

de ag,:;,ntes -:.,:,mercialzadot'és carentes de p¡·ofesional idad y 

que �antienen alejado al artesano de la posibilidad de 

observación de las tendencias y cambios del mercado . 

.3. Ot•se1·vacion.es sobre los precios. 

Por todas las caracter1sticas sE:�a!adas para gran porcentaje 

la cuestión de precios es un fenómeno 

causas y los siguientes riesgos: 



a i Desconocimier,to y/o ausencia de apl ica,;:;ión del control de 

costos. 

b) Grandes variaciones de los costos en si mismos, 

problemas cte la materia prima y la mano de obra. 

pOl' los 

el C:a.rencia del conocimiento preciso de la referencia entre 

costos :,r precios de venta.. 

dl IndeterminaciOn de ganancias o perdidas. 

el Cuando el artesano intuye su !liquides decide, generalmente 

abandonar el oficio. 

como mecanismo de defensa, con su unidad de intereses, debe 

tener •�omo ob_ietivos de solución dentro de su maYco especifico 

de trabaja autogestionario v dentro del érea de posibilidades 

y responsabilidades -.:¡ue les competen. 

·-. ESQUEMA .DE LA UNIDAD DE PRODUCC!ON ARTESANAL 

element.,:, c.::,ncreto medL,nte el que se realiza 

,;,studio. la Unidad de Prcduc-::ión es el con.1untc, fun-:ional de 

re 1 ac i on.;,s de di sei',o, 

individuos 

des:-=1rrollo. 

toma y ejecucion de 

en nivel,;,s 



E.s: ct,;;,cir, 

co..:,rdinación 

máquinasi, 

realizar un 

servicios., 

En el 

-=:s ur. principio d� orden d-a dife:rentes .gr,ados de 

entre elementos (personas, instrumentos 

que se reunen en un todo integrado, montado para 

fin que puede ser la pr0ducción de bienes o de

·qu: satisfacen r,ecesictades de los 1 ndi v iduos er,

la página siguiente, s..;;, puede apreciar 

-.:lar.amente la importancia d,el artesano come, patrono, productor 

Fara ini-.:iar el procese, de produccic,n s,a, parte del artes.anc, 

.;,n l.:1 cual, es a su vez el patrono de esa 

actividad i:·ar=. lo cual es necesaria la fuer.za de trabajo 

representada en él mismo '.I en su familia como integrantes del 

taller familiar. También los medios de prod•.i ce i 6n 

indispensables tales cc·mo los materiales /ma-.:¡uinaria, equipo, 

le-cal y mate!· i as primas! y los ra-.: i ,:,nal es que vienen a 

un tc·dü ,:, ¡::-arte integral que es el taller ,.:, síntesis material 

l = Unidad de F1·odu-:.ci6n, los bienes 

la en,ergia humana en sistemas de relaciones 

encaminadas la obtención de bienes en cantidades y 

Asl, las ne�esidades de la Llnid.:d de Pr•:,duc.:ion se ,ex¡:,erim,;,n-



ESQUEMA DE LA UNIDAD DE PRODUCCION ARTESANAL 

�R!ESANO 

NIVEL ANALIT!CO 

ri'ESTRO 

NIVEL DE EJECUCION 

¡J)IRECCION V ADNINISTRACION 
j INICIATIVA 

FORNACION PRACTICA FUERZA DE , CREATIV !DAD 
TRABAJO OPERARIO EFICIENCIA TECNICA 

¡ PATRONO - ENPLEO APRENDIZ 1 INSTiJCTOR 
LTRABAJO CALIFICADO 

! PRODIJCCION PRODUCCION1 

LCOflERCIANTE l'IERCADEO 
1 

1 1 

VENTA IJENTA 

r 
1 

; MATERIALES 

f71AQUINARIA, EQUIPO 
¡ CENERGIA) 
1 LOCAL 
LJ1ATERIAS PRIIIAS l NEDIOS DE !

' PRODUCCION'! ¡.
:��;���S DE PRODUCCION

¡ RELACIONALES! FINANCIACION 
. ' . 

\ CRED I TO, AHORRO 
_ L.DISENO, 

TALLER 

LA fUNCION de patrono tiende a estabilizar los 
productos Mientras la de coMerciante los conduce 
a la Movilizacion perManente desvinculando a los 
artesanos de 1a produccion. 
No todas las funciones aparecen ni deben aparecer 
en. toda unidad de produce ion, pero en ningun caso 
faltara la funcion de produccion. 

Síntesis Material de coordinacion y 
jerar9uizacion de los eleMentos y las 
relaciones internas y externas de 
produce ion. 



D. PROCESO DE PRODUCCION

En las condiciones modernas de prOducc.ión toda persona o grupo 

de personas, que desarrollan una actividad, buscan la forma 

más efectiva de efecutar los distintos pasos que le aseguren 

la mayor facilidad y economia para cumplil· los objetivos que 

se han propuesto. 

Para alcanzar esta meta es necesario el análisis de todos los 

factores que contribuyen a la ejecución de cada actividad, y a 

partir de este análisis ordenar y programar lógicamente las 

diferentes operaciones para obtener el mayor provecho de las 

mismas con el minimo esfuerzo y la máxima utilización de los 

racursos con que se cuenta. 

Veamos cuales deben ser los 1'equisi tos y las relaciones entre 

estas distintos elementos, para que la Unid.ad de Producción 

marche como un todo orgánico, en la forma más eficiente, o

c�n el mayor aprovechamiento posible da toda energia 

(mecánica y humanal dis¡:,-onibl,;;, en l.a Unida-.:! de Producción. 

Proceso de PrOducción Artesanal 

l. LOCAL O TALLER

• 

destina, para permitir la colocacion del .;,quipo necesario, 



d•Jando pasillos y espacios para que los movimientos dentro 

del taller sean ágiles y rápidos. Deben tener espacios 

para el almacenamiento de la materia prima que se va a 

pr,.:,,..:¿,sar y de los obj,;tOs termir,ados mier,t1·as son vendidos. 

los servicies minimcs necesarios para la

prcduccion tales como la electricidad, 

acceso, salida, etc. 

• Distribucion de espacie en forma confortable,

iluminación y ventilación. 

2. MAQUINAS, EQUIPOS '.:.' HERRAMIENTAS

con buena 

La maquinaria y equipos se deben distribuir dentro del 

ta 11 er d.= acuerdo al 01·den con que se van necesitando en 

las distir,tas operaciones que s,;;, van a ejecutar. 

una máquina o herramienta determinada para darle un uso 

para evitar demoras en las operaciones y el 

3. MATERIA PRIMA

• las cantidades 

Se' debe 

hacer una programacion de aprovisionamiento, de acue.rdc a 

la ¡:,n:,duccion ,:¡ue se espere c,bt-&ner en un lapso de tiempo 

• La ma.t-aria prima se debe mantener -er. un siti,::. y ..,n 



favorablE:s, para que conserve sus 

caract1::risticas, necesarias para un buen procesamiento 

f 1 ria l . 

4. MANO DE GBR.A.

En el nivel de pr-oduccit-n ari:esanal .. apari:e de la 

habilidad y destreza en el manejo de herramientas, se debe 

tener en cuenta la materialización en los objetos útiles 

que se producen, un conocimiento de las distintas clases de 

materias primas utilizables. 

• L: mano d& obra debe mostrar un dominio total sobre los 

?'ecursos naturales en su transformación, mediante la 

voluntad y la fuerza fisica del ejecutante. 



II. GENERALIDADES DE QRGANIZACION

Y PRODUCCION ARTESANAL

A. COHERCIALIZACION DE ARTESANIAS

Las artesania.s forman p.arte del pa trimonic, cultural de ur-, 

pueblo; comercializándolas esta.mas vendiendo la. imaginación, 

el talento, el esfuerzo y el traba.jo y, ¡:; .. .:,r qué nú decirlo, 

parte de nuestras tradiciones y costumbres; lo que !",a.ce más 

i1nport.ante el producto poi· lo que su acabado, terminado y 

calidad debe hacerlo sobresalir y diferenciarlo de les 

productos obtenidos industrialmente de una producción en 

Algunos de los principales problemas que a.fr,:,nta la 

comercializacion de artesa.ni.as son: 

Aunque el potencial de ventas más grande de las .artesa.ni.as 

se ,s,ncuentra en el e,:.:tericr, se presenta el inconveniente d,s, 

la falta de un volumen importante de productws que justifique 

lc•s esfuarzos de distribucion er, el e�ter ior. 

b) Posibles incumplimientcis en las entr-egas d1: las Ordenes d,;, 

produccion hacen que el distribuidor o el exportador no 

efectGe una transaccion, lo -gue perjudica nc,tcriamente la 

comerciali:zacion con perdidas economicas y de t'eputaciun. 



s-.., desconoce el producto porque no se define en forma 

cc,ncre::ta su precio, lo que evita saber hasta donde puede 

dlsmlr,uir su precio sin que dé pérdida, para poder otorgar un 

descuento por un volumen importante cte venta. 

dJ Se desconoce el producto porque no se sabe disminuir los 

esfuerzo, gastos de materia 

prima. 

En ocasiones el artes:1nc no utiliza para las ventas a 

comerciantes, almacenes, distribuidores mayoristas y 

exportadores, sino a cierta clase de interruediariaos que sólo 

buscan el lucro personal, explotando la ingenuidad comercial 

del artesano. 

Si s,:,m.os vendedores no obtenernos ningún benefici..:, en producir 

·..t,: art1culo ,qu-a el mercado no a•.::-apta su precio, su calidad, su 

peca o nula funcionalidad para satisfacer la necesidad para la 

.:ual fue cr ... ado. 

a continuación hago 

er: cuenta par:1. dicho conocimiento: 

l. C•.:,nocimiento del producto: pa!'timos del hecho que •,amos a 

producir un articulo que satisface una necesidad, lo que 

determina su planeación, en lo que se refiere a forma, peso, 

consistencia y demás caracteristicas: 10 mismo que la 

manera más barata de p1·oducirlo, 10 que ,.:,casiona •.Jn claro 



,::onocimiento de los costos de producción, materias primas, 

mano �.:te obra, costos indirectos de fabricación, para poder 

determinar claramente el precio al que vamos a ofrecer el 

producto en el mercado. 

2. Conocimiento de la competencia: par la comptencia podemos 

enterarnos de la historia de las ventas, anali:::.ando las 

tendencias en el mercado . 

.al Cuál es la historia del producto mismo, si tiene 

problemas de calidad que estén afectando sus ventas, los 

•.:ambios de moda en su uso y preferencias del consumidor. 

bl Cuáles son los principales productos con los que es 

necesario competir, 

nacional. 

si la competencia es local, regional o 

Cuál es el mercado, quiénes son los clientes actuales, 

.;iuienes son los mejores clientes potenciales y que sabemos 

de ellos. 

Cuál es la tendencia de la distribucion, 

distribuidores venden mejor el producto en el 

que no nay que olvidar que la inadecuada distribucion, es 

un impedimento para el progreso de las ventas . 

.3. Comercializacion: es la suma de t..:-d,:,s. los esfuerzos -.:¡u.=.: se 

llevan .a cat-o ¡::•ara la t.r.ansferencia de la propiedad de 

mercanci.as y ,:¡ue proporciona también su distribuciOn fisica, 

.=.:s deci1', la operacion da vende.r·. 



mercanclas entre productores y consumidores, existen varias 

-:;;lases de canales de distribución, los más comunes son: 

a¡ Productor - consumidor: ,:,uando el fabricante ctisps::-ne cte un 

sitio ¡:,ara la V>:!nta de sus ¡:,reductos y sEe encarga directamente 

cte su comercializacivn. 

b) Productor - detallista - consumidoi-: el productor surte 

diferentes puntos de venta, en peque�a escala, para que estos 

vendan al consumidor final sus productos. 

e) Productor - mayorista - detallista - consumidor: en este 

;:;aso un solo almacen ó distribuidor adquiere la Pl'OdUCCión 

para encargarse d,s, su distribuciun a tc,dos los niveles, por le, 

tanto el productor r,o requiere de mavores esfuerzos para la:

venta de sus pr,:,ductos y concentra en ·un solo client: la 

actividad comercial. 

sist,;,ma 

cornunicaci�n permanente entre productor - distribuid0r 

que el primero obtenga la informacion del le 

permita analizar sus caractarlsticas, los hábitos de compra 

•=onsumido1', las innovaciones que deban hacarsen sus 

productos, su optima calidad y en general las razones por las 

�ue un art1culo es aceptado o racha=ado en el mercado. 



S. APLICA0::ION DE LA CONTABILIDAD DE COSTOS EN LA PRODUCCION 

ARTESANAL 

Ubicado y¿¡ -.a,n nuestro tem¿¡ y en r¿¡zon de que el artesano 

compra y proc-.a,sa determinadas materias primas o materiales, y 

luego crea o fabrica un producto, entonces tiene que valerse 

de una herramienta adicional de trabajo, como es la 

contabilidad de costos, que tiene como objetivo proporcionar 

rápidamente al duef:to o propietario, los datos relacionados a 

los costos ,:1..,. prod1Jcir o vender un produ..:to. Estos datos 

informact1vos son sumamente útiles, pues muestran lo que se ha 

hecho, la forma en que se hizo, lo que costo hacerlo, en

cuánto se vendió y la utilidad c,btenida. 

Universalmente y para calcular el Costo Total de Fabricación 

de un producto cualquiera, se emplean las siguientes elementos 

del costo: 

Materia prima O materiales 

+ Mano de obra

= Costo directo 

+ Ccst.os indirei.:tc•s d� f::tbricaciwn

= Cost..:i Total d,;;,l Producto 

Materia prima o materiales: representa el valor o cost� de los 

que hacen parte integJ·a de cada Unidad de

Produce ion. 



Mane, ct,;, obra: representa el pago que se le hace a los 

trabajadores que directamente laboran sobre el articulo o 

producto, asl como tambi•n el valor de las prestaciones 

social.;:s. 

costos indirectos de fabricación: constituidos por los 

indirectos, tales como los combustibles y !llateriales 

lubricántes, implementos de aseo, Además, todos los 

perc, que gastos que no van incorporados en el producto, 

ne.::esariamente hay que efectuar!.os para pc•derlos p!·oducir, 

tales como el arrendamiento, 

{agua, luz, teléfono). 

la papeleria, los servicios 

C. ORGANIZACIONES DE ARTESANOS

No e;,:isten organizaciones gremiales suficientemente sólidas :v­

representativas de la población artes.anal, que sean capaces de: 

ctefencte1· los intereses comúr,es me-::!ian'te l:1 in'termediacion ante 

el Estado v al sect01· privado. 

débil f O!'!llac ion , debido a la fragmentación originada por 

gr.;,n ·.:antidad de gremios existentes con radios de a,;;ción 

especlficos y limitados. Aunque an el si�la XIX jugaran un 

su débil consol ict¿,civn no l0gr,:, per·durar y 

se manifi;:sta hoy en dla en vacios 01-ganizacionales. 



El artesano 1::n Colombia no ha alcanzado '°'" ningún momento un 

nivel <1e agr-amiaciór: que le permitierá obtener beneficios 

importantes del Estado . La labor artesanal en el área rural 

.se l"1a cara-.:;terizado siempre por ser- una actividad apoyada en 

labor agr.1ccla, realizada en una alta proporción por 

mujeres, como parte cte los trabajos domésticos. La producción 

artesanal urbana se constituia, al contrario de la producción 

campesina, en una actividad única para los artesanos con un 

mercado más amplio. 

Los objetive:s de las organizaciones están dirigidos a resolver 

problemas de mercadeo, la diversificación, 

búsqueda de capacitación para sus afiliados, fomento y 

desarrollo de la actividad artes.anal en las localidades y la 

Las org.ar,izaci,.::;nes consideran ,:iue 

tienen bastantes dificultades para la realización de sus 

la falta de participación e interés de los 

falta de claridad en los diri�entes y falta de 

estlmulos para los asociados. Otro aspecto que dificulta el 

�•r ga.ni=a..:.icr:es son les presupuestos estrechos y 

f_:,l t,;¡ parte de entidad,;;,s e

instituciones, con la única exepcion de Artesanias de Colombia 

linam!cen su labo� pr-0ductiva, adei11.ás -.:it;, E<delantar labor,es de 

,;¡si s t¿,nc ia involucrando mayor nGmero de artesanos 



calif1c.ados al desarrollo economice:, d,::l pa1s para ,;;ncontrar en 

la actividad ,u·tesanal un generador im.,01·tante de empleo. 

1987 existian según el Instituto SER la cantidad de 93 

maner:'!I: 

CLASIPI:ACION DE LA2 CRGANI:ACICNES ARTESANALES 

TIPO DE ASOC!AC!CN Ne .. 

53 

1. 1

11 

Fuente: Instituto SER de investigacic,,es 

•n formas más solidas y fuertes.

:::. 1 ! 

- -· - -, 

.!.. •_: ._. t ·-· 



D. PROSLEMATICA GENERAL DEL SECTOR ARTESANAL

Con relación al cultivo, los únicos problemas importantes que 

se poctrian s:é:fialar, serian los s�guientes: 

1. La falta d.e conocimiento acerca de las prácticas ag:rc.ncmicas

indispensables para 1:l manejo del culti'IO, 

como suelos, fertilizaciórl y sistemas de siembra. 

2. como consecuencia del problema anterior·, los rendimientos 

del cultivo resultan escasos, comparados con los que podrían 

esperarse, de acuerdo con una adecuada densidad de siembra y un 

buen grado de desarrollo de las matas. 

3, como consecuencia de tOdo lo anterior se ve la incapacidad 

de la produc,.:ión par·a satisfacer la demanda y la necesidad de 

buscar la materia prima en otras partes {con ezepci6n de 

En cuanto a los problemas del tejido y acabado, podemos señala.1· 

..:::omo de mayo1· trascendencia, los siguientes. 

La descrganizacion e:eneral del sect.c•r, se pue,:!e 

y p,:.-!· la presencia de demasiados 

intermediarios en ,el proceso de mercadeo. 

2, La baja remuneraci6n·que tienen ciertos grupos dentro del 

proceso de industrialización de la p.aja, como ce:n.se,.:uencia 

directa de su deficiente est.ructuracion actual. 

los precios a lc•s cuales ad-:¡uieren 



les resultan demasido altos, en tanto que los que 

obtienan de .;¡uienes compran les sombreros "en rama" son 

axcesivamente bajos, no sólo con relación al trabajo -:¡ue d,a,b,.,n 

efectuar, sino también con respecto al precio final, que al 

consumidor paga por sus articules. 

3. La disminucion de la calidad de los sombreros, como efecto

inevitable de su escasa rentabilidad, la cual no ofrece nlngGn 

estimulo para la habilidad y eficiencia de las tejedoras. 

Despues de analizar pormenorizada.mente todos y cada uno de los 

procesos existente, tanto en el cultivo de la iraca, com,.:, en 

las diferentes etapas de la industrialización y mercadeo, se 

puede concluir que existen graves problemas no solo de indole 

técnica respecto de su cultivo, sino también econ�micas y 

sociales en relacion con la organización de la industria y 

mercadea de los productos artesanales. 

En la presente asistencia técnica y como explicaré más 

adelante, en cada une de los núcle,0s :rtesanales, 

unas raspuestas viables para la solución de dichos problemas 

mediante una adecuada organizacion de la producción, de 

acuerdo a los inconvenientes que se presenten en cada núcl,;,,.:, 

artesanal. 



E. RECCMENC>ACIONES GENERALES AL SECTOR

Para dar unas recomendaciones generales al sector, parto de la 

premisa de que no van a ser las soluciones especificas para 

cada núcleo, porque los problemas son variados en cada uno de 

c:llos, pero que van a servir como un enfoque importante de las 

cuales se podrán sacar algunas soluciones al final de esta 

asistencia. Dentro de estas recomendaciones generales existen 

algunas que ya están siendo puestas en marchas en ciertos 

núcleos artesanales. 

l. Del estudio de los problemas presentados, puede deducirse 

que la mejor fórmula para encarar la situaci6n seria, sin 

lugar :1. dudas, la organización c!e c.ooperativss en cada 

núclee> artesanal, tendiente a pi-omov-er la unión ,je los 

esfuerzos individuales en pre, de la solución de las 

necesidades comunes. 

2. comprar al cultivador d-e la irac.: los cog-::llos silvestres 

y reali:ar par su cuenta el beneficio de la paja. 

J. Después vender directamente la paja a 

asociad.as.

4. Dar el ac.ab':!do final 

d,::b ida.man te establecidos 

los sombreros, 

en cuantc, 

las teje..:i..::r.as 

talleres 

distribuclon, 



ilumina�iOn, etc. 

5. Encc:1rgarse de la distribución de sus diferentes productos a

nivel departamental, nacional y por que no, internacional,

baj,::, la asistencia de entidades como bien podrlan hacerlo

Artesa.ni.as de Colombia.

6. Promover el aumento y la tecnificación del cultivo de la 

iracil.

7. S.a justificarla que la cooperativa se encargará de 

adiestrar a los tejedores que no saben realizar las labores 

dentro del proceso técnico de la elaboración del sombrero, 

para que se logre un buen producto desde el principio hasta 

su acabado final. 



II I. NUCLEO ARTESANAL DE NARIRO 

A. GENERALIDADES

ISANDONA, LINARES, PUPIALESJ 

La artesan1a de Nariño se caracteriza por un estilo propio, 

original y austero ..;¡ue peco a poco abandona 

convirtiéndola en artesania evolucionada, 

la rusticidad 

objetiva, con 

proyecciones al futuro, pero afirmando sus ralees cargadas de 

matices indigenas y mestizos. 

El común denominador de los artesanos en los Andes colombianos 

consiste en los textiles y tejidos que se úrden a 10 largo de 

las montañas colombianas, con un hábil despliegue de las más 

variadas y refinadas técnlcas. 

En Nariño s..;;, destaca ;;;,l barniz ds:: Fasto, los tallos de tri.ge 

de las laderas del Volcán Galeras que, abiertos y finalmente 

recortados se aplican sobre piezas de madera y muebles. El 

resultado es la taracea de tamo, -:¡uiz.ás de origen turco y tal 

0,e.:: tra1das por maestres espal'loles o po!· comerciantes. 

3•ndoná, Linares, Túquerres, San Pablo, San Bernardo, La Union 

y Florencia son los mayores productores de t.ej idos y somb1·eros 



de paja toquilla. 

V-ardaderos encajes y combinaciones de colores muy variados, 

son las caracteristicas de esta producción, que ocupa de 

tiernp0 completo gran parte de la pob!ac!on en el cultivo de la 

materia p!·ima, en la tejeduría del scmt,rero ). -:1 

terrni nade, del mismo y, en al 

distrit>uclcn de lo.s articulas por todo ,:l pais. 

laborioso 

mercado y 

l. Adecuaci0n de la materia prima en el municipio de Linares.

El proceso astá relacionado estrechamente c,;,n el· cultive• de la 

planta y as lleva.de, a cabo por mano de obra emimentemente 

masculina. 

L,;;s di versas. etapas. del pro-ces.e· s.uf ren a veces p,aquef'las 

pero 

-::n general ot,edecen a un mismo tratamiento bási•:,o .;:¡ue abarca 

varias tareas. 

-· Proceso del tejido �el sombrero.

Es elaborado �asl exclusivamente an l& zona rui·al de Sandoná, 

Lina.l'-=S y Pupiales pc,r .;_ampesinas ·:iue d::dican buana parte de 

su Jornada al oficio, los qu<'=ha..:eres 

domésticos y las imprescindibles tareas del campo. 

Las mujeres del hogar, ancianas, nifias y adultas ejecutan las 
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3.1 DIAGRAMA DE RECORRIDO 
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3.Z DIAGRAMA DE RECORRIDO

PROCESO DE ELABORACION

(TEJIDO) 

HECHURA DEL CUADRO 

HECHURA COPA Y ALA 

0 ESCOGENCIA ADECUADA DEL MTERIAL 

o 

::) ELABORACION DE LA PRil'IERf\ ESTERILLA 

:'.) ELABORACION DE LA SEGUNDA ESTERILLA 

,'.)ELABORACION DE LA TERCERA ESTERILLA 

::) CERRAR EL CUADRO 

0 REVISAR CUADRO 

Ü HECHURA UERT !CAL DE LA COPA 

Ü HECHURA DE ALfl O FALDA 

0 REl'IATAR CON TRENCILLA 

()HECHURA DE COSTURA ALREDEDOR DEL RE11 

7 REVISION SOMBRERO EN RAIIA 



•jistintas ::t..:::pa,$ del tejido t::n la medida de sus capa-::.idades o 

del tiempo disponible, constituyendo asi un taller familiar, 

-::¡ue desarrolla sus labc•res en la vivienda misma, donde 

utilizan para ello todo sitio apropiado, que las ampare del 

;:;;;-:,l o d,:,l '.liento. 

3 . Proceso de acabado del sombren:, en Nar i ño. 

Esta actividad, con poqu.!.simas excepciones, está m:inejada por 

mano da'obra masculina a la qua parecen estas destinadas las 

las distintas responsabilidades de la 

comercialización. El oficio adquiere all! las modalidades de 

los urb=.no y s'5: enfrenta la manejo de grandes volúmenes, el 

trcabajo "¿,n S<::l'ie" o les salarios '.-' las obligacion:s para con 

Este sector manipulador de las nuevas !ormas, 

se en cierta de pautas artesanales 

tradicionales, es el que, obviamente, acusa indices mis altos 

,j.,;, utilida.j, 

B. ORGANIZAC!ON DE LA FRODUCCION

L i nar-=:.s, 

y 

En Pupiales en cambio apenas se está 

arganizando este grupo artesanal y solo se proctuce el sombrero 

c0rriente sin estufar, es decir, sin blanquear. 



3,3 DIAGRAMA DE RECORRIDO 

(>i 

ACABADO SOl'IBRERO EN RAM 

REl10JADO 

0 Ql.l ITAR RESIDUOS (DESPUCHAR) 

ÜAPRETADO 
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0 CARGAR ESTUFA CON AZUFRE 
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0 REVISION 

o 

C) LAVAR CON AGUA 
I 

JABON Y CEPILLO

e)
:J SECAJl A LA INTERPERIE

() DESPUCHE O CORTE DE TRAMA

::) BLANQUEADO CON PEROXIDO DE HIDROGENO

e)
:J MAJADO

Ü CotlPROBAR HAJADO

o

O PRENSADO

0 REVISION

(> 
V�LHACENAHIENTO DEL SOMBRERO 



Es por eso que primero analizaré la situación de organización 

de la ¡:,roducci6n en Sandoná y Linares, en cuanto a Pupiales 

daré unos modelos de organización de talleres para cuando se 

implante el pr·oceso de acabado en la Vereda Casa Fria. 

l. Optimización de tiempos en los talleres artesanales de 

Sandoná y Linares. 

Fara un mayor rendimiento en la producción del s.:,mbrero -en 

paja toquilla en este núcleo artesanal, ante todo se debe 

buscar una distribución adecuada de los materiales, insumos y

equipos dentro del taller de acabado, pues en la visita que 

realice, noté la deficiente utilización de los espacios de 

dich0s talleres, en donde las operaciones llevadas a •cabo 

dentro del proceso, se realizan simultlnearuente en un reducido 

espacio. 

Para la siguiente propuesta de distribución, tomE: como 

parámetro o guia especial el talle.r .;;,xistente en Linares, 

donde laboran las 20 artesanas que conforman el 

Artesanal F-ernenino de Linares, �uienes cuentan con un taller 

amplio, para el cual ¡:,ropongo la siguiente 

distribuciOn de planta, en la cual se ¡:-odrán llevar a cabe• 

tedas las fases del proceso, de una manera secuencial y 

ordenada, que permitirá la econornLa de tiempos y en dond-e las 

operarias artesanas encargadas del proceso, contarán con sus 

respectivos puestos de trabajo bien ubicados, para cada una de 



las actividades que se realizan en el acabado de sombrero. 

Para comenzar se deben adaptar los mesones en los cuales se 

llevarán a cabo el apretado y el recorte de pajas, lo mismo en 

'é:l que se re:alizará el lavado y el despuch'i= d'i= tal maner·:o que 

•::uenten con sus respectivos cajones en donde se mantendrár, l0s: 

implementos y herramientas que se van a utilizar en las 

diferentes operaciones, tales como las tijeras comúnes y 

cuchillas de afeitar para el recorte de pajas, las agujas 

mt:::tálica.s. i:,a.ra cerrar y r€:men.dar el tejido, y los cepillos y 

jabones que se han de utilizar en el lavado d..e los sombreros. 

Los mesones pueden ser como se indica en el plano de la página 

siguiente, para de esta m.:1r:era contar 

implementos y herramientas en el sitio .:1decuado. 

El diseño de estos mesones por su funcionalidad, 

con los 

también 

pueden ser adoptados en cualquier otro taller de diferente 

núcleo artesanal. 

En ,;,l 

proceso de :;.cabado del sombrero en N.:1ri�o. sigue una secuencia 

-je oper:::•.::i-.:,nes qu,;, van ,;;,n cc•ncordanci.:1 a la ,jistribuci-.::,n del 

m0d,;,lo de taller propuesto en este estudio. 

Las ünicas operacion,;,s que na pueden ser lnclu1das dentro del 
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taller como conjunto integral, secado antes del 

azufrado y que debe hacerse a la interperie en los andenes 

aledaí',os al taller, como es la costumbre en Sandoná y Linares. 

La otra operación es el majado, 

también en la puerta del taller, 

el cual debe realizarse 

debido a que esta operación 

se realiza sobre una piedra muy dura y lisa donde el operario 

coloca los sombreros para proceder al golpeado con un mazo de 

madera <=n la copa y ala de los mismos, 

superficie completamente tersa y flexible. 

para lograr una 

En cuanto al horno rectángular utilizado en el estufado, se le 

debe adaptar un extractor de residuos para que el humo de 

azufre no invada el taller, de no ser posible lo ante:rior por 

estructura misma del taller, d ict",o horno deberá instalarse 

,;;,n lE< parte posterior o patio, si el local lo posee. 

2. Propuesta de adecuación de materia prima dentro del taller 

-j� ac:tbadc, de sombrero.

destinado para taller de acabado con un 

amplie patio trasero, se podrá llevar a cabe el pro•:::eso de 

p.r�para..: i en t..1e la paja, lo

Diagrama de Recorrido 3.1, se lleva a cabo en su mayor parte a 

está ubicada dent�o del taller de acabado y que sirve para 
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blanquear los sombreros. 

La paja se puede adquirir silvestre en el mercado de Linares, 

y con la asesoria de una persona conocedora de todo el proceso 

< pajero l , se podrá capacitar a las operariss artesanas: para 

que lleven a cabo dicha labor, con lo cual se verán 

disminuidos los costos de fabricación del producto final, ya 

que de esta manera la paja beneficiada, será inmediatamente 

utilizada por los artesanos en el procese del tejido, lo cual 

evitará que el material se deteriore pasand;.::, de mano en mano 

hasta que pcr fin llega a manos di= las artesanas tejedoras. 

En cuanto al proceso de tejido sombrerc,, este 

indefectible.mente deberé 

viviendas de las artesanas, 

relizars,;¡, en las resp.;;ctivas 

puesto que esta parte del proceso 

l.:1 alternan con los quehaceres doinésticas v las tareas del 

entcnces es casi que imposible lograr que pudieran 

cumplir una jornada completa de trabajo dentro de las 

instalaciones del 

sc-mbrer-.:>. 

taller, llevando a caco la tejida del 

Para el proceso de preparación de l.a pa_i.a dentro de l .as

instal.aciones posteriores del taller !patio!, 

artesanas deben contar con 

lierramientas: 

las · optlrarias 

implementos y 

- Compás de punta fija llamado tarja 0 ripiador: consta de dos



agujas de metal afiladas, l:1s cuales están separadas por un 

simple trozo angular de madera. Aqul se podrán adaptar 

-�ompáces de fabricación industrial de punta fija, los cuales 

son más durables ya que su extrem0 superior también es de 

metal. Generalmente la abertura entre las dos puntas es de 

unos 6 milimetros. Se contará por 10 menos con 3 compáces los 

-�uales podrán tener 5, 5 y 7 milímetros de abertura entre sus 

puntas, para de esta manera tener la herramienta necesaria de 

ac1.1erdo con la necesidad del grosor de la paja para la 

fabricación del sombrero, se utilizará el compás más 

;,ipropiado. 

- Aguja metálica par:i abrir las h•ojas del ripio •destinadas a 

la fabricaciOn de escobas y cuya longitud aproximada es de 35 

Para ,,;,vitar los des¡:,,,;,rdi<:ios se pueden <::laborar 

que van a ser de mucha utilidad r� solo en el 

hogar de las artesanas, sino también para el aseo del taller. 

- Un caldero metálico de grandes dimensiones a 60

centlmetros de diámetro por 60 a 70 centimetros de altura!, 

destinada a la coccion del m:1terial. 

A medida que se va beneficiando la paja, esta le es entregad.a 

a las artesanas tejederas, las cuales deberán comprometersen a 

entregar el sombrei-o en rama, an el taller, en un 

predispuesto de acuerdo con la calidad del mismo. 

En al Uh:�nh::nt...:, -en que st:: lleva a cabo l:t. entrega del 

tiempo 

sombrero 



en r.am.::t, �ste deberá ser recibido por una de la.s arte:sanas 

encargadas del acabado y quien deberá tener muct1a experiencia 

en el proceso de tejido, pues será la encargada de r·evisar el 

producto, el cual debe cumplir con ciertos requisitos o 

parámetros para que el sombrero en rama sea 

iniciar el proceso de acabado. 

La artesana tejedora debe cumplir con 

aceptado para 

los siguientes 

requisitos mínimos para que su producto sea aceptado en el 

a) En el inicie del tejido del sombrero,

se debe hacer lo más pc,quefto posible y t,.ien apretado, 

garantiza la buena calidad del product,::, final. 

le• cual 

El tej ld-;;:• del 

para 

sombrero hacerle• en su totalidad bien 

uti.l i.::�r muy 

las hormas de madera con las que cuentan y que sirven 

para sostener y moldear .;:l tejido. 

n,::, deb,,H, llevar hilos e pa.:!as ve!·des. 6 mar:ct,ad:is, 

d3�ar la estética del sombrero. 

En el supuesto que el sombrero no cumpla con los minimos 

el sombrero en rama deberá ser 

recl1az.ad•.:< i,' la arte.s:1na deberá reembolsar un •;alor establecido 

anteriormente corespondienta al costo de preparación de la 



Con est...:1 se busca mejorar la calidad del sombrero en rama, 

evitando que la tejedora por elaborar más cantidad en menos 

tie.mpo, descuide la calidad del producto; y que antes por el 

·.:ontrario se esmere por entregar· un producto de óptima calidad

par.;, asegurar sus ingresos por la lE<bor artesanal realizada. 

En el ·.::aso de Pupiales (Vereda Casa Fría J, cuyo grupo 

artesanal está compuesto por 25 artesanas, y su personería 

jurldic.;, está en trámite; se presenta en inconveniente que no 

cuentan con un taller en el cual se puedan reunir sus 

asociadas para realizar el proceso de acabado del sombrero, 

por lo cual solamente se dedican cada una en su vivienda al 

tejido del sombrero, el cual siempre es corriente y sin 

blanquear; r,o hay perfección en el tejido que es ur, pc,co 

defe:ctuoso, pero están en }:,roce.se ,je una mej!::::ra s.ustan,:;íal en 

la elaboración del tejido. 

C-eb.ido a que la materia prima la c•btienen 

int.;;:rmeoic- d:: un p.·ove,¡;,,jor que les lleva hasta la ver::da al 

material obtenido en el Ecuador, y con una regular calidad, no 

han podido mejorar mucho su destreza en el tejido. 

r>iclio prc,v¿,edc•r en la ma:,,·01·1"' d¿, los casos les compra luego el 

sombrero en rama y en Tóquerres les nace el acabado quedándose 

con la mayor ganancia. 



Como el clima de la zona es aproximadamente de unos se

puede presentar el inconveniente de que la mata de iraca no 

tenga un desarrollo adecauado, y lo suficientemente apto para 

1/ 

ya que esta planta crece en climas que oscilan 

los 20 y 2s·c y en alturas comprendidas entre los 1.000 

además e!. 

suelto, 

ser- húmedo,

de superficies 

planas. 

A pesar de ello doy algunas recomendaciones para una posible 

prueba de cultivo tecnificado de la palma de iraca en esta 

zona !cultivo experimental de 1 hectárea por ejemplo): 

Es meneste1"' efectuar por le menos 3 desyerbes y remoclcnes 

dc.1 suele: superficial anualment,;;, hast.21 lc,grar que ,ast.;, bien es 

t:) Es costumbre intercalar otros productos como el plát.anc,, 

la mata necesita algo de sombra hasta tanto llegue a 

el Antas de los 4 a�os dasde su siembra no se debe esperar 

Una planta bien desarrollada alcanza una 

metros aproximadamente y e! cogollo utilizable 

hasta �o centimetros da longitud. 

altern:.:ativ.a, 

puede 

de ,_jcis 

tener 

condiciones m1nimas exigidas para prod1Jcir cogollos -:¡u,e puedan 



utilizarse� en el pr-oce!B.o de elaboración de sombr<:r·os 1 

se podria recurrir al material •.:¡ue se bsmeficia en 

Linares para el abastecimiento de este grupo artesanal: no 

importand,::, que el precio sea ur! po•.::o más alto, puesto que si 

no s:� t't.ac:e a.si, siempr-e est=.rán prod1..1cieni:lo sombrero r.:orrientE: 

y a e:q:;ensas de las proveedor€:s de Túquerres. 

Adquiriendo la paja y llevando a cabo la tejida del sombrero, 

bien podrian con la capacitación de un experto (como sucedió 

-en Linar'=!s), conocer 

mediante la instalación de un 

las operaciones del acabado y 

taller local, llevar ellas 

mismas el sombrero en rama a pr·oducto terminado p3ra su 

posteri•.:,r venta, con beneficios mayores para ellas. 

t:nien,j_c, c.om•.:; única 

•::!i ferer,cia en relación con los ·::le Sandoná y Linar·es, que en 

llevarán a cabo la operación de planchado del 

lo cual utilizar las planchas 

L�s partes que conforman este taller son; 

pesadas de hierro. 

A: Mesór! par=s r2alizar por parte ,je 13.s c,per.:1rias a.rt-=:sanas el 

a¡:,retc:do, 

sc,mbr1::ro 

L i na. r·es ; En 

recorte de pajas, laV=<dO del 

igual diseno que el propuesto para 

los cajones se guardarán las tijeras, las 
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cuchillas de afeitar, las agujas metálicas, el jabon y los 

cepillos. 

E: Horno rectángular para el estufado, construido en tabla, 

bahareque o manposteria, también debe adaptarsele un tubo 

extractor nacia el exterior del humo de azufre que se puede 

acumular dentro del taller. 

C: Mesón para hornear y planchar el sombrero {igual diseflo que 

Al. En este mesón se toman los sombrer,:¡s aún ligeramente 

húmedos después del majado y se colocan en hormas de madera, 

la artesana operaria los ajusta en el quiebre de la copa y el 

.::la con una cuerda de fique que golpea repetidamente con la 

"cachiporra". 

falda, luego 

Con el pulgar y la palma de la mano alisa la 

introduce en el cent.t'O de la ho!'ma una cufla o 

pisquilla para templar completamente el 

"J-,orma•.:L::.." hasta el siguie,nte di.a. 

grande 

alisándola y dando buena forma al sombrero. 

D: Máquina plana para encintar y ribetear. 

t-aj idc,, 

la 

contar con un almacen para vender el iH'ticulo, 

que deja 

Es muv 

sirve para conservar los sombreros de muestras a la vista de 

posibles compradores que bien podrian ser mayoristas si la 

calidad del sombrero es buena. 

Con un apoyo decidido, se podrA contar a muy corto plazo con 



una Asocla•.:.1'.:::n Artesanal en Casa Fría, l:: :::ual podrá tener una 

infraestructura similar a las de Sandaná y Linares en la cual 

el proceso de tejido y acabado del sombrero podr·á ser llevada 

a cabo por las asociadas, las cuales se deben repartir las 

actividades (en especial en el acabado), de tal manera que las 

más jóYenes lleven a cabo las operac.iones más fatigos:1s como 

lo son el majado y la hormada, dejando a las de más edad las 

otras operaciones un poco más sencillas. 

Todo lo anterior será posible con la asesoria de una persona 

muy conoce-:tora de los diferentes pr0cesos llevados a cabo, 

para ello me atreveri� a recomendar a don Gildardo Ortega, 

quien en Linares realizó una buena labor de asesoría y los 

resulta.ct0s se empiezan a ver. 

Para la organización de la infraestructura de costos y demás, 

actualme:nte cuentan con la valiosa ases•.:.•!'la de Emilio C:ha,1es 

quien también adelanta una gran labor en Linares. 

3. Análisis de costos y comercial!zaciOn del 

( sombrero) 

En Sanctoná y Linares, los costos cte la paja y lCJs ...:.ustos

necesarios para el acabado del sombrero son ldentlcos debido a 

la cercania entre las dos poblaciones. 

A continuaci0n presentaré una serie de datos referentes a los 



costos d== proceso de fabricación del sombrero, en los procesos 

de tejido y acabado del producto, con los cuales nos podremos 

dar perfecta cuenta de acuerdo a las recomendaciones -�ue se 

t,an hec!io a través dE: la presente propuesta, que lo más viablE: 

y l'ecomer:dable para el sector artesanal, es la fusión de tc,ctos: 

de los esfuerzos mediante la asociación de las artesanas en 

cooperativas o asociaciones, conformando grupos artesanales, 

en las cuales las artesanas podrán contar con la posibilidad 

ct,;: manejar ellas mismas todo el proceso de fabricación y 

comercialización del producto. 

Empezando a analizar la rentabilidad que deja el tejer un 

sombrero fino de r,ombre ! se toma este producto ya que es el de 

!?layar f·roctucci6n en sandooá y Linares), tenemos que: 

- Costo de la paja (25 cogollos! l 500

- Precio unitario de venta !sombrero en rama) $1650 

Rentabilid�d obténida $1150/s-.:imbrero 

3 •.:lia:. 

Salarie deducido diario = 11150 / 3 = $ 384 

$384 X 30 = $11520 

De lo anterior se explica el porqué las artesanas prefieren 

.. :h�di•.:ar.sen a las labores c::gricola..s {cultive,; i_je café, plátano, 

antes que tomar la labor del tejido come algo 

cotidiano y del cual puedan pensar en subsistir, ante:s por el 



lo toman como un complemento de sus actividades 

agr1co1as y domésticas. 

Caso contr::irio sucuede en el acabado del sombrero en dc•nde 

tenemos �ue los costos causados y la rentabilidad obtenida, se 

puede analizar de la siguiente manera: 

EGRESOS Unidad Docena 

Compra sombrero en "rama" $ 1650 $ 19800 

Costo acabado del sombrero f*l 60 720 

·=asto total $ 1710 $ 20520 

!NGRESG·S Unidad Docena 

Valor venta del sombrero $ 3200 $ 38400 

Costo t-=·t.:11 1710 20520 

Gar,anci::: r,eta del sombrero $ 1490 $ 17880 

En talleres de SandonA y Linares se paga por cada 

0peración de acabado asi: 

- Apret:i·:!-::,; l docena sombre:ro fino $ 120

l docena sombrero corriente $ 50

l docena sombrero corriente $ 100

- M:ijadc: l docena sombrero fino $ 150

l •:!•:,cena sombrero corriente $ lOG

!='rer,s:1-::!o: _ docena sombrero fino $ 300 

1 doc�na sombrero corriente $ 250 



Tomando como ejemplo en este estudio al Grupo Artesanal de 

Linares, sabemos que la producción mensual promedio en dicho 

grupo, es de 60 docenas de sombreros, entonces en base a este 

dato tendriamos que la ganancia neta mensual del grupo seria: 

Ganancia neta por docena $ 17880 

- Producción mensual 60 docenas

Ganancia neta mensual =$ 17880 x SO = $1072800

Aqui se pueden deducir los$ 72800 para pago de arriendo, 

servicios e improvistos, por lo tanto tendriamos que la 

ganancia. real mensual seria de $1'000.000,oo 

Como el grupo artesanal está compuesto por 20 artesanas, es de 

suponer que las ganancias son repartidas equitativamente, 

entonces tendremos que a cada una le corres¡;,onde: 

Ganancia neta mensual $1'000.000 

Artesanas asociadas, 20 

Ganancia por artesana = 1'000.000 20 "' $ 50.000 

Es fácil deducir que es mucho más conveniente para la art-asana 

tejedora, asociarse a una cooperativa, con la total seguridad 

de que sus ingresos se van a incrementar, debido a que se 

están evitando toda clase de intermediarios que hacen que sus 

ganan..:ias sean exiguas. 



Para el caso de Pupiales (Vereda Casa Fria), contamos con que 

solo llevan a cabo el proceso de tejido del sombrero, y este 

producto obtenido (sombrero en rama), aún no es de óptima 

calidad, por consiguiente lo están vendiendo más barato. 

La paja que les lleva el intermediario les está costanto $4500 

al mazo, del cual 

rentabilidad será de: 

sacan 7 sombreros, por lo tanto su 

- Costo de la paja (para un sombrero corrientel=$4S00/7 = $642

- Precie unitario de venta (sombrero en ramal = $ 1200

- Rentabilidad obtenida = $  1200 - $ 643 = $ 557 / sombrero

Tiempo utilizado en la tejida = 2 dias

Salario deducido diario = $  557 2 = $ 278,50

- Salario deducido mensual = #278,50 :i:. 30 = $ 8355

Coma podemos ver su situación es más desventajosa que las 

artesanas tejedoras de Sandaná y Linares, por 

razOn de �ue les están vendiendo una paja muy ordinaria, y a 

un precio demasiado alto, si agregamos que el ¡::,rodu·.:. to 

obtenido no es de la mejor calidad, debido al material y a la 

poca perfeccion del tejido, les están comprando el sombrero en 

rama much•.:.• más barato que ,;,n Sandc·ná y Linares. 

Después de que perfeccionen al máximo la técnica del tejido, y 

reciban una materia prima de Optima calidad (proveniente de 



Linares), cte seguro que el producto en rama lo podrán vender 

mejor; si a esto agregamos: que puedan montar su propio taller 

de acabdc del sombrero, sus: utilidades se incrementarán, y la 

motivación para seguir con su oficio artesanal será mayor. 

C. RECOMENDACIONES GENERALES PARA EL NUCLEO ARTESANAL DE 

NARIRO

1. Es una urgente necesidad que se haga un proyect0 de

Asesoría en los aspectos agrlcolas de cultivo, manejo y 

control de plagas y cosecha; e.s:to con el fin de mejorar el 

cultivo de la iraca en las regiones donde se da, ya que la 

calidad de la ¡::,aja según se dice no es la misma que antes. 

El tratamiento de la materia prima, también requiere de 

hay necesidad de que un quimico investigue la 

forma de optimizar la blancura de la paja. 

2. En relacion a la blancura de la paja, esta se está llevando

a c.;;bo mediante la estufada c,.:,n el hume de azufre en el

proceso de adecuación del material, pero cuando el sombrero

ya está en proceso de acabado, se ha venido utilizando 

últimamente 

blancura 

peroxido de hidrógeno para darle mas 

producto terminado, lo ,:::ual ha venido 

ocasionando da�os que pueden ser irreparables �on el tiempo 

para el artesano, ya que el peróxido de hidrógeno, aunque 



de ordinario no es considerado como sustancia tóxica, 

produce: una irritación considerable en los tejidos vivos. 

Las soluciones diluidas causan sensación de picor y 

blan-;:¡ueo temporal de la ¡:,iel; las soluciones concentradas, 

aún por muy breve contacto, pr·oducen ampollas blancas que 

no difieren de las quemaduras ordinarias. Las lesiones que 

origina el peróxido de hidrógeno en los ojos son muy 

dolorosas; por eso deben usarse anteojos protectores cuando 

t1ay que manejar peróxido de tüctrógeno algo c·oncentrado. 

Por lo anterior, se recomienda al artesana evitar el usa de 

sustancias quimicas, de las cuales no conoce sus efectos y 

consecuencias a largo plazo. 

3. A pesar de que la artesana tejedora, alterna este oficio

con sus labores domésticas y de campo, es r:ecesario, cuando

aso,:.iada a cualquier exi.gír le:: 

cumpl imienta en La entrega del sombr·ero er, "rama", en un

tiempo prudencial, E·::ip�na. de t...!na multa que se 

-=S ti ¡:,u 1 ar á con anterioridad: pues de esta manera habrá un 

buen volumen de sombrero tejido en el mes, que= se: verá 

reflejado en una buena producciOn mensual, 

t,.:,das la 

integraciOn de la artesana tejedora en todo el procesa de 

i:,r·.::duc·.:.í•:;r:, pues va 2 ve::·· 121 impc-rt.::::nci2 de su labor ,. 



4. Dentro del grupo de artesanas asociadas, se •.:!ebe buscar la. 

forma más equitativa de repartir las labores a realizar en 

especial en el proceso de acabado del sombrero en rama, ya. 

que en dicho proceso se presentan operaciones un pace 

pesada.s, ta.les como el estufa.do, maja.de y prensado, las 

cuales en lo posible deben ser rea.liza.das por todo el 

personal más joven de artesanas, y las otras operaciones 

corno el apretado, la.vado, secado, despucl,e y ribetea.do bien 

pueden ser realizadas por las artesanas de más edad . 

.5. Se debe llevar a cat,o un control de inventario en los 

implementos y herramientas necesarias paa realizar las 

diversa.s labores, y que tienden a agotarsen con el uso, 

tales ccmo agujas metál. leas para ce1-i-ar y remend.:1r el 

tejido y las agujas de tipo industrial que se utilizan en 

las máquinas planas para el ribetea.da y encintado; le mismo 

que los lubricantes para las máquinas planas y la máquina. 

prensadora de va.por, ya ,:¡ue hay la. posibilidad de que no se 

puedan conseguir en el sitio del talle1· ,.- haya necesidad de 

ir hasta Fasto. Con el inventario se detectará la falta da 

cualquiera de ellas y se podrá conseguir antes que se 

agoten y �-uedan ocasionar trastornos ,en la produce ion. 

5. El mantenimiento de las máquinas planas y la m . .§..:¡uina 

prensadora de vapor, debe hacerse pe:• i6dlcamente 

cada .3 meses), puesto que d.el buen funcionamiento de ellas, 



depende en gran parte el volumen de prcduccion que el Grupo 

Artesanal pueda lograr en un determinado lapso de tiempo. 

7. Es necesario inculcar a las artesanas de Pupiales, la 

necesidad perentoria de que se inicien en el porceso de 

acabado del sombrero en rama, ya que ello contribuirá a una 

mejora sustancial en sus ingreses y los motivará aOn más 

para seguir esta importante labor artesanal. Para legarlo, 

se les debe 

proporcioná+ndoles 

dar una asistencia en ese

la posibilidad de poder contar 

sentido, 

con una 

pei-sona capacitada y con c0noclrnientos profundos de todo el 

proceso de acabado del sombrero para que les transmita sus 

conocimientos, encaminados a la organización de su taller, 

para ..:¡ue ellas puedan llevar a cabo todo c,l proceso. 

8. Buscar canales de distribucion para el Grupo Artesanal 

Casa Fria que cumplan el ciclo productor - d.;;,tallista

de

en el cual el productor, surte con su producto

di fe.rentes puntos de vent.:i, en pequeña escala, para

vendan al consumidor fina! sus productos.

necesaric• re.al izarlo de esta mane1-a, Grupo

Ar·t¿,sanal no cc,noce el rnerca..:lo, ni compradores pc,tenciales,

por le• tanto es conveniente entrar al 

rnodel0 de distrJbucJon.

mercado con este



�n.carguen visitar difer�ntes embajadas 

�xtr.arJ.jer.3s, llevando las respE:ctivas muestras, con el fin 

de buscar la posibilidad de mercados e" el exterior, ya que 

a nivel nacional ha decaido un poco el mercado, debido a 

que en muchas regiones del territorio colombiano el uso del 

sombrero entró en decader:cia total. 

10.Llevando a cabo las anteriores recomendaciones, y esto 

agregado al interés y esfuerzo mancomunado de tedas las 

artesanas ctedi·.::.adas a esta hermosc1 labor ,je fabricación del 

sombrero en paja toquilla, es posiblE: ver los resultados en 

incremento de la pr,::,ctucción, en un lapso de tiempo 

relativamente corto, puesto que las acciones que se han 

01enidc- 1 lE=var:do a cabo 11asta el momento, €:nea.minadas a la 

=1s-:,ci2ción de las artesanas, ya estén ctancto sus frutos en 

varios sitios de la región. 



IV. NUCLEO· ARTESANAL C-EL HUILA {SUAZA)

A. GENERALIDADES

El departamento del Huila cuenta con una gran riqueza en 

materis. de tradiciones culturales de las ,que forman parte fsu 

música, su folclor y sus artesanias. 

Estas últimas tienen sus ralees en las culturas de los grupos 

precolombinos que poblaron la región antes de la llegada de 

los espal\oles. 

La artesania, siendo uno de los valores mis autenticos de 

nuestra cultura, está -.:.ondic.ionada en g!·an medida pc,r el medio 

ambiente, por los recursos naturales y por el desarrol lc· 

historico, social y cultural de las gentes que la producen. 

La tradicion artesanal en el municipio de Suaza se ha 

mantenido prácticamen�e pura desde que se inicio el oficio de 

la te.iedur!a de sombr1:ros, en el si,slo pasado, cuando 

procedente de Ecuador, llego a Nari�o y de alli pasó a otras 

ragiones dal pals. 

En el Huila se asentO en el municipio de Suaza, convirtiéndose 



la principal ocupación de las mujeres en las veredas de 

Guayabal y San Calixto. 

Los sombreros "suazas", como son conocidos, s.,;, consider=in como 

los más fines del pals y alcanzaron eran auce a principios de 

este siglo durante la construccion del Canal de Panamá: de

alll que cc,múnmente se les cc,nozca come· "Panamá", "Jipijapa'' o 

"sua.::.a" . 

El proceso del tejido es dispendioso >' se inicia con ,;,l 

"ripiadc" c sacado de las hebras y el blanqueado de la paja, 

luego viene la tejida. 

Un sombrero fino requiere de dos semanas aproximadamente de 

-que se termina con el planchado y la colocaciOn

de la cinta. Actualmente se producen tres tipos de sombreros, 

el cvmún v gardeliano, el llanero y al scmt,r,aro de -quiebr-=. 

l. Adecuacion de la materia prima en el municipio da Suaza.

La su

desarrolle normal: al individue productor 

necesita de un ambiente social favorable para su elabcraciOn y 

ccmarcializaci6n. 

traca crece en condi�Jones ambiantales de sombrlo, 

faltar, sus •c-.:,gol los no sirven para tal fin. Se r,a ido 



4.1 DIAGRAMA DE RECORRIDO. 
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0 REUISION 

VALMACENAR PAJlA LA UENTA 



.::1caband-:, en la cercania de los poblac!os por los procedimientos 

tecnolOgicos agrarios, el sistema de tenencia de tierra, y por 

la tala y quema de bosques primarios y secundarios. 

La calidad de fibra se garantiza con el ripiado -grosor- y el 

cccimiento y secado -color blanco marfil-. 

Esta fase dura un dia y una noche, sin contar con el 

ne-::::esario para recolectarlos. Se necesitan unos 

tiempo 

sesenta 

-2ogol los para tejer un sombrero. Algunas familias se dedican 

a cortar y vender cogollos; otras, preparan la paja de iraca, 

vendiéndola por docenas a las tejedoras. 

2. Proceso de tejido del sombrero en Suaza.

Al sombrero suacefio lo constituyen las siguientes partes del 

tej idc·: 

a,Empiezo; inicio o punto de irradiacion del tejido. Los hay 

diferent.�s. según tama�o o estilo del borsa.lino, 

Representa otra de las mar�as distintivas del 

su.::1-.:ei"io. Una horma plana de madera colocada en un 

tripode llamado chanchala, sirve de soporte de empi.;,,z.o ..:¡ua, 

una ve::: ta_iido, 

doblada ,;;,n "U", 

se le agrega a cada cruce de pajas una 

donde una punta ..:¡u..;,da perp,;;,ndicular v la c•tra 

horizontal, aumentando el número de fibras tejidas. 

Completando una vuelta, se le denomina crecido de empiezo: 

distribuyendo y reorientando hacia iz..:¡uierda y derecha del 
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tejedor, las pajas. 

bl Plato: dos o cuatro vueltas después del crecido de empiezo 

se adiciona otra vuelta de crecido, ahora de plato, repitiendo 

el procedimiento hasta obtener el tamaño del plato en relación 

al estilo y medida. El crecido del plato incrementa la 

cantidad de pajas. Definido el tamafio del plato se cortan las 

puntas sobrantes de los crecidos, suavizando los nudos con 

sobaderos de madera. Enseguida se reemplaza la horma por una 

de acuerdo al estilo y se voltea el tejido del plato, quedando 

los nudos sobre la norma, dentro de lo que será el plato de la 

copa. 

C) Copa: 

posición 

el saque de copa se teje una vez se cambie la 

de los naces de paja, al voltear el plato. 

Terminando unas cuatro veces se presiona con correa el tejido 

con.tra la r,orma para lograr su forma, bajándose con las 

vueltas que en proporción con su numero indican la altura de 

la copa del sombrero. 

Ala: su anchura depende del estilo y está acotada en su 

sección interna por el saque de ala y en la externa por al 

remate, tejido doble hacia dentro: contorno final del 

s,.:,mb1-ero. El doblez del remate se acentúa con el sobador. 

La fibra tejida se va protegiendo de viento y luz, cubriéndola 

-:::en tela :-,:, para no reventarla por la constante manipulación, 

se remoja con manos y brocha de la •isrua paja. 



La calidad de la paja y el tupido parejo del tejido conlleva a 

ct.acir que un sombrero es "fino"; que está "bien abatanado", o 

sea, al mirarlo por dentro a contra luz, ésta no se observa. 

3) Proceso de acabado del sombrero suaceño.

En la última fase, el sombrero revisado, evitando puntas mal 

cortadas, se dobla a trav�s del plato, copas, ala, colocándolo 

encima de una horma para golpearlo con una mazo de madera 

desde el empiezo hasta el remate. 

constante con una inclinación fija; 

propina con destreza y paciencia, 

El golpe debe ser firme y 

por su fuerza, si no se 

muele el sombrero. Los 

mazos tienen forma y tamaño definidos con peso variado. El 

golpeado dU!"a aproximadamente dos i-,oras y media, dando al 

tejido una textura inconfundible, convirtiéndose en otra marca 

singular de: calidad del sombrero suacef:o. 

Lue:go del golpeado se definen las lineas del sombrero en 

armonia con los estilos que, aparte de los mencionados, se 

confecc.!.onan ,tPE.t'/as''' "go:r·r-as", 

necesidades y gustos comerciales. 

B. ORGANIZAC:ION DE LA PRODUC:CION

siguitndc1 las 

Las manualidades tradicionales populares actuales en el Huila, 

son E:l resultado de la fusión de técnicas de producción, 

expresan un valor cultural asimilado de las circunstancias 
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sociales de su origen y de los contextos histOricos de las 

posteriores 

productos. 

modificaciones -técnica y acabado- de eses

Dinámica de apropiación, que revela su identidad 

artesanal en objetos de prestigio, de consumo com.arcial o de 

simbolos regionales. 

En el Huila la producción artesanal más predominante son entre 

otras: 

a) Alfarería y cerámica (Campoalegre, 

G.3rz6n l. 

b) Tejedur1a .;:n fique (San Agus:tin!.

e) Tejeduria en iraca (Suaza).

dl Cesteria {Neiva, Garz.onJ. 

e) Cuero (Pitalito, San Agustinl.

Acevado, Pitalito, 

En el municipio de Suaza se !leva a cabo en forma exclusiva a 

nivel departamental la elaboración del sombrero en paja 

toquilla 6 sombrero suacefio, el cual siempre na tenido •ran

renombre y aceptación a nivel nacional. 

Para analizar la situaciOn de la crgani=acion de praducciOn en 

aste núcleo artesanal, tomo como elemento de estudio la 

Ce>o¡::,erativ=. d:::e Artesanas del Sombrerc, S;.1aceño, ,:omp•Jesta hasta 

el mamante de mi visita por 25 artesanas quienes se dedican al 

tejido y acabado del sombrara, aun cuandc algunas de ellas 

hacen el beneficio de la paja en sus casas, para ev!tarsen el 



costo del material, ya que la palma de iraca se da silvestre y 

los cultivos no son tecnificados, pero ellas conocen los 

sitios en donde pueden encontrar la iraca silvestre que les dá 

los cogollos adecuados para la labor de tejido. 

l. Optimización de tiempos en los talleres artesanales de 

Suaza. 

En 1 a coop.ara ti va productora de sombrei-o Sua.:za "COOPSUAZA" 

cuentan con un local bastante amplio en el cual llevan a cabo 

el proceso de acabado del sombrero, pero -al 

inconveniente que no utilizan adecuadamente el espacio 

disponible para ello. 

Al igual que en el núcleo artesanal de Narlfto y de acuerdo a 

las opraciones que se llevan a cabo, me permito presentar la 

si•uiente distribución del taller, la cual está elaborada en 

base a las necesidades y espacio existentes dentro del local 

acondicicnado para el acabado del sol!lbrei·o, además anexo la 

distribución de un pequefto taller para la preparación de la 

paja que se puede adecuar -an la par·te posterior, con lo cual 

se eccncmi=.aria los costos de adquirirla ya beneficiad,;;. La 

iraca se consigue en las inmediaciones del casco urbano de la 

población, puesto que no existen cultivos tecnificados. 

En la distribución podemos encontrar: 

llevar a .:abo las operaciones de 
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de5ombligado y ripiado. 

B: Horno elemental de forma circular utilizado en la cocción 

del material. 

Cuerdas a lo largo del patio para colgar los manojos. 

D: Vitrina para la exhibición del producto terminado. 

E: Máquinas planas para el ribeteado. 

F: Mesón de madera para llevar a cabo el recorte de fibras 

sobrantes, y para el lavado ccn agua y jabon. 

Al igual -:¡ue en Narif'io, en Suaza se lleva a cabo las 

operaciones de golpeado del sombrero y el s.;,cado del mismc,, en 

los andenes del taller, puesto que es indispensable el espacio 

suficiente para poder realizarlos. 

el sombrero S<:?. dobla a través d-el plato, 

copa y ala, colocándolo encima de una horma para golpearlo con 

una mazo de madera desde el empiezo hasta el remate. 

debe ser firme y constante con una inclinacion fija: 

sino se propina con destreza y paciencia, 

El golpe 

por su 

muele el 

;::ombrero. El golpeado dura aproximadamente dos horas y media, 

dando al tejido una textura inconfundible. 

Dentro de los procesos de adecuacion de la paja y el acabado 

sombrero suaceñ0, cabe resaltar corno hecho impc,rtante 

dentro de �ste nOcleo artesanal, el que no utilizan ninguna 

clase de componentes qulmicos para darle blancura al material 



; paja l, al producto ya terminado, lo cual nos permite 

incluir ó clasificar al sombrero suaceño dentro de los 

productos considerados como biodegradables. Esto es muy 

importante debido a que resulta un producto o articulo, que en 

ningún momento va a ser considerado nocivo ni perjudicial al 

medio ambiente y con ello podré tener fácil 

mercados extranjeros. 

Lo mismo se debe buscar dentro de 

acceso a los 

demás núcleo 

art,¿,sanales, eliminando comp,::mentes quimicos, nocivos :11 inedia 

ambiente, y que van a dejar mucho que desear de la calidad 

Optima del producto final. 

Puesto que en Su:1za se obtiene un sombrero de buena blan-.::uri:i, 

habrla que buscar la manera de pode1 implantar las operaciones 

realizadas, para obtener el sombrero suace�o. en los demás 

núcleos artesanales, para de esta man-e.ra obtener igual c:lidad 

y por lo tanto eliminar el uso de componentes 

qutmlcos que solo llevan al perjuicio del producto dentro del 

mercado, y por que ne de la salud de! artesano. 

2. Propuesta de adecuación de materia prirna dentro del taller

de acabado del sombrero suace�o. 

Dentro del modelo de taller para Suaza, resulta un poco !écil 

y adecuada la integraci�n de los proceses de 

y el acabado del sombrero, puesto �ue dentro de las 



operaciones que se realizan en este núcleo artesanal, se 

muchas que se realizan en los demás núcleos 

artesanales INariño y Caldas); como por ejemplo la estufada, 

tanto para el beneficio de la paja, como en el acabado del 

sombrero !humo de azufre), además como se elimina el peróxido 

de J-1 i dr 6ger,o 1 as operE:c iones se reducen bastan te, 

el lavado después de la estufada. 

incluyendo 

Aqui en el Huila no se lle•1an a cabo dichas operaciones, luego 

los espacios dentro del taller son mayores, para poder pensar 

llevar a cabo la adecuación de la paja dentro del mismo, lo 

cual es factible de realizar, ya que las operaciones de 

beneficio de la paja en Suaza son minimas, a saber: 

a) Desombligado, bl Ripiado, c) Cocimiento, dl Secado.

Según las artesanías suaceñas, este proceso de preparación del 

material, dura aproximadamente 3 dlas, pero cuando se comience 

l lenc, el proceso de adecuación dentro del taller de 

acabado, se va a tener material disponible, para proveer a las 

asociadas para que puedan llevar a cabo el ¡:..,rcc.ese:

,.j,al tejido, lo cual conlleva a una disminución de los costos, 

puesto que 50 cogollos de paja beneficiada, que se necesitan 

aproximadamente para tejer �n sombrero cuestan $3000. 

Cabe recalcar aqui, que lo ideal seria !levar a cabo t:1mbien 

la tejida del sombrero dentro del mismo taller, para lo cual 



se buscarla en una forma fácil y conveniente, la ubicacion del 

espacio adecuado dentro de los sitios de menos iluminación del 

taller, para que ellas llevaran a cabe• su labor: pero ..,1 gran 

inconveniente es que las artesanas tejedoras prefieran, "t./ ya 

es costumbre de muchos a�os, llevar a cabo ase proceso de 

tejida en su propia vivienda, para pc·der llevar a cabo las 

labores domésticas y combinar esa actividad con la tejida del 

sombrero. 

En cuanto a la materia prima en si, ne sobra recomendar la 

necesidad de implantar dentro de determinadas áreas del casco 

urbano e sus alrededores, la siembra tecnificada de la iraca, 

ya que es fácil suponer que en condiciones desordenadas de 

la planta tiende a escasear, �uestc �ue no hay un 

puede un.3 rne_ior calidad de paja, 

rendimiento por hectárea cultivada. 

3. Análisis cte costos 

Suaza& 

En el municipio de Suaza de acuerdo con lo datos obtenidos, 

podemos afirmar que se produce un sombrero da óptima calidad, 

pues mientras en Narino se teje un sombrero con 25 

son necesarios SO cogollos; lo cual ncs

..::..oncluir 

manera más fina, y el sombrero suaceno se elabora mucho más 



apretado en todas las fases del proceso lempiezo, plato, copa 

y ala J, de lo cual resulta un producto de óptima calidad, que 

unido a la carencia de componentes quimicos en su estructura 

g':::neral1 lo hace un producto de fácil aceptaciOn en el 

mercado. 

Vemos también que a pesar de que el proceso de elaboración del 

sombrero en "rama", es un poco dispendioso debido a la finura 

del tejido (son ne..:esarios 1S dlas para tejer un sombrero 

Gardeliano o Borsalino, a quien tomaremos como ejemplo) , la 

utilidad para la artesana en este nócleo artesanal es mayor, 

debido a que su producto está mejor confeccionado. 

A cantinuacion demuestre lo dicho anteriormente, c-::,ntanctc con 

les datos obtenidos gracias a la colaboración de do�a Luz 

Cecilia Auctor, presidente de la cooperativa: 

• 3ambrero Gardeliano o 8orsalino

- Costo de la paja 1SC cogollos! $ 3000 

- Precio unitario de venta {ramal I 30000 

- Rentabilidad obtenida $ 27000 

- Ti-ampo utilizado en la tejida, 15 dias

- Sala.ri•:.:.} deducido diario = .Z70C·O f 15 = :¡; 

;.;."Ja.l.:sri-::, de:ducido mensual = 1600 :.: 30 = $ 

1800 

5400G 

Debido a que la calidad en el tejido es muy buena, a pesar de 



que al tiempo cte duración del proceso es mayor, la artesana en 

Suaza, percibe una utilidad que va de acuerdo a la labor que 

realiza. 

Para E:l pro,.:::eso de acabado del sc,mbrE:ro en Suaza tenemos que 

los costos y los ingresos se pueden analizar de la siguiente 

manera para el caso particular del sombrero Sorsalino o 

Gardel Lana; 

EGRESOS 

Compra sombrero en rama 

Costo arreglo sombrero 

Costo total 

INGRESOS 

Valor de venta del sombrero 

- Costo tc�t.31

Unidad 

$ 30000 

3000 

$ 33000 

Docena 

$ 360000 

36000 

$ 396000 

$ 480000 

39é000 

- Ganancia neta 7000 84000 

De acuerdo con las socias de la cooperativa, trabajando las 2S 

artesanas asociadas, en el proceso de la tejida del sombrero, 

·:.on un.a dt:dicación exclusi'/d a díct""ta lat:r.:ir, se alcanzan a 

confeccionar al mes 18 docenas, con lo cual su ganancia n�ta 

mensual será: 

�anancia neta mensual - $ 8�000 x 18 = $ 1'512.000,oo 

l .a c00perativa la conforman 25 asociadas, a.ntonct:'!.s l.:t 

utilidad por artesana serla: 



$ 1'512.000,ao / 25 = $ 50480 

Es conveniente buscar que más artesanas integren al 

cooper:iti va para con el lo incrementar la pt·oduccion, puesto 

que esta es muy baja comparada con otros. núcleos. artesanales, 

debidQ a lo dispendioso de la tejida, aunque cuentan como 

positivo el que sus precies son más altos, debido a la calidad 

del producto final. Esto se puede lograr porque aparte de las 

25 socias de la cooperativa existen por lo menes otras 300 

artesanas en los alrededores del pueblo, que confeccionan el 

sombrero en "rama" y los venden en los talleres de acabadc• 

independientes que existen en Suaza para luego venderlos en 

Bogotá, Cali y Cúcuta entre otras ciudades. 

Al. asociar más artesanas, se aliminan lc.•s intermedi.:1:rios, y el 

núcleo artesanal en si, con la unificación de esfuerzos, harán 

de este n�cleo una fuerza productiva bastante organizada y con 

buena aceptacion a gran escala dentro de mercado para su 

ya que el sombrero Suaza tiene buena acogida por su 

textura v calidad en su acabado. 

�. RECOMENDACIONES GENERALES PARA EL NUCLEO ARTESANAL DEL 

HUILA 

la palma de iraca, que tienen su asentamiento en el municipio 



de Suaza. va •.in reconocimiento muy espe,.::ial, pues es el único 

núcleo artesanal objeto de la presente propuesta que 

involucrado procesos quimicos para lograr una mayor blancura 

en el producto final, con lo cual está adquiriendo la etiqueta 

d,:, biodegradable, lo que lo hace -.:::onvertirse E:n un producto de 

gran aceptaciOn en el mercado, por su natural calidad. 

Entre las recomendaciones més relievantes para este sector 

tenemos entre otras: 

1. Fomentar 

estatal, 

por intermedio del DRI o cualquier otrc, ¡:,rograma

el cultivo tecnificado de la palma de iraca, ya 

que ésta se da hoy dia en las alrededores d.,al pueblo, bajo 

condiciones mínimas de cuidado y en cantidades menores, 

debido a los procedimientos tecnolcgicos agrarios quB hacen 

que la escasez de esta planta sea cada vez mayor. 

2. Capacitacion para las artesanas tejedoras an lo referent6

al acabdc, del sombrero, pues con ello encontraran más

beneficioso hacer parte de una cooperativa, en la cual ella

misma va a manejar sus propios recursos, les cuales podrán

ser incrementados de acuerdo al grado dé preparación ,:¡ue

tenga en dichas actividades.

3. Más dedicación en el proceso de tejido, en cuanto a tiem¡:,o 

se refiere, de parte de las artesanas tejedoras, ·¡,;a que 



la elaboraciOn del sombrero suace�o es demasiado 

larga, se le debe dedicar por lo menos ocho ,,oras diarias 

para •;:¡ue el tiempo tot=<l de duración no -2:.:c8da la semana, 

porque de lo contrario las utilidades que va a reportar el 

producto final decrecerán en forma ostensible. 

4. Dedicación exclusi 'l:1 por parte de dos artesanas ·::orno minimo

en las operaciones de ribeteado y encintado del pr·oducto ya

terminado, ya que se detect=1 un poco la falta de destreza

en dichas operaciones, puesto que el ribete trata de quedar

=1rrugado y en algunos casos mal cosido, mientras que la 

cinta externa del sombrero en determinados casos queda 

torcida, lo cual trae como consecuencia, la desvalorización 

del pr·oducto final, ¡:.•cir la falta de exper·iencia en algo muy 

espea;.:ial, como es al acabado opcional en cuanto Q adornos, 

que se le da al sombrero de acuerdo al estilo. 

�. La adquisiciOn de cintas y ribetes de buena calidad, pues 

6. Lús tres estilos de sombreros que mas se fabrican en Suaza 

son el Gardeliano o Eorsalino, el Ranchero y el sombrero de 

Quiebre: �ue tienen diferenciación por cuanto el empiezo se 

�llferencia de acuerdo al estilo as1: 

a! El G�rdeliano debe tener un empiezo en el tejido en forna 



b) En el Ranchero,

bot�n o mariposa.

su empiezc es con ur,, tejido 

el En el de Quiebre, su empiezo es con tejido redondo. 

7. En cuanto al terminado se debe tener en cuenta que:

Al Gardeliano se le hace el terminado en el plato con 

estilo borsalino. 

b) Al Ranchero y al de Quiebre se le hace un terminado en 

al plato llamado tres canales.



V. NUCLEO ARTESANAL DE CALDAS /AGUADAS)

A, GENERALIDADES 

La comunidad A.guadaña en un porcentaje muy alta se dedica al 

laborioso arte de ta_ier sombreros de ir.aca, que guardan gran 

similitud con los fabricados en Sandoná y Suaza. Esta 

actividad tr·adic.ional origina su importancia en la cantid;;d de 

mano de obra ocupada, en el número de empleos que genera en 

cada una de las etapas del proceso productivo, en el volumen 

de produce i C•n a 1 canzada ,;,n la semana, .etc. 

1 1 Adecuación de la materia prima en el municipio de Aguadas. 

El cultivo de la iraca en Aguadas ocupa una extension de 70 a 

he·:::táreas, de l.as •:::uales 20 son pequeños cultivos 

intercalados con cafetales y el resto, iracales plenos. 

El b=na�l�tn del material después de cortados los cogollos, �� 

someten a la "ripiada", la •.:ual sé verifica ,.::on un instrumento 

manual 11.:::tmadc, ••tarja", que es un par de agujas sostenidas en 

un manguito de madera: sus puntas salen un centimetro y están 

separados una de otra, entre 6 y e millmetras. La "ripiada" 

corte hecho can 12 !arja a lo ' -

1 ct 

11,;,rvadura y los bordes: se lntroduce la tarja y luego se hace 



5,1 DIAGRAMA DE RECORRIDO 
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•::orrer h:1·.:::ia arriba, quE<dando separados y sueltos los bordE<s y 

la ner-rvadura del cogollo. La operación se finaliza a mano 

separando ner-vactura y bordes desde la mitad i-,asta la base del 

cogollo; luego se cortan la nervadura y los bordes, donde se 

unen con el peciolo, la paja útil es: la que se mantiene 

.adherida a este. 

La paja, es llevada luego a un proceso de cocción en una olla 

grande, donde se deja hervir cerca de dos horas; sacados de 

a 111, se cuelgan en una ramada donde se dejan medio dia hasta 

su seca-.jc,. total. Después se extienden en el suelo, 

generalmente en un prado, para el ''asoleado'' que dura cerca de 

tres .:lias, por espacio de ocho horas diarias. Secada al sol 

es llevada :1 la "estuf.a" d-.:,nde se s.cmete a la acción del humo 

•je azufre. 

someterse 

La paja 

a la estufada, 

-=1praximadam.,,nte. 

previamente antes de 

c,peraciór. que puede durar 12 horas 

21 Proceso del tejido del sombrero -=t8Uade�o. 

El proceso es similar al utilizado ,:;,n N.:n-ii\c, v Huila c•.:,n '...! r.a 

peque�as variaciones que en nada afectan el producto final. 

Esta que es �l fondo de la 

copa del sombrero. Final iza•j(:, s:::l "platc•" se ini,.:la la "copa" 

para lo cual se utilizan una horruas de madera con dos agujeros 
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que hacen de agarradera, llamadas "entr-e�opas11

• El uso de 

ésta se hace al final de la etapa. Mientras tanto, se usa una 

pi-edra pequeña, de forma redonda para "pls.ar" la copa y riacer

que la •.:,bra no se levante y facilite su tejido. La

"entr::co¡::,a" determina el tamaf.o de la copa, el cual se señala 

mediante un número que va desde el l !":asta el 1 .

Terminada la copa, se inicia el tejido del "ala" ya con la 

''entrecopa" puesta, adherida al sombrero por un cordón llamado 

"1 iga". Id l leg.:1r el tejido del "ala,., o su tamafio exigido se 

remata �on el "bordo". El sombrero asl, t=s denominado "en

rama" porque las puntas de la paja no r1an sido recortadas. 

dejar el borde del ala, parejo y unido. 

"motila.da" -as el recorte de sobran.tes del 

''bo:cd•.:>'', utilizando unas tijeras. A continuación se realiza 

sombrero. "engoma" ut i 1 i::::ando 

-::..,;:,lapisis para entiesar el sombrero¡ l ut:�o .s:t:: "a 5o 1 ea"

�¡ue la ·::.c•l.:: seque debidamente, en lo ..:¡ue: se llama la "tostada" 

·.:: sec. acto . A cct""t"t i n1Jación !/ iene la "seguc:diada" o sea, prer.:.sa.:r

DE:.spu�s. s.t:: !':a.ce 1 a "desbordad e." t 

r2a!iza can tijeras y cansiste en qu!tar de los bordes los 

�ltimos sobrantes de paja. Para darle numeraclOn al sombrero 
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.::e utilizan las hormas de cu!":a y por ülti.mo viene ,;,1 

tafileteado y encientado para culminar can la "ch.i!.rquiada" que 

consiste en darle la forma deseada al plato del sombrerc de 

acuerdo al estilo. 

Se llama sombrero "cr·udo" a•.:¡uel que no es sometido al 

"engomado" ni tratado con blanco de zinc. 

El auténtico sombrero aguadefto es blanco y de cinta negra. 

El sombrero aguadef\o para damas, se denomina "pavas". 

B. ORGANIZACION DE LA PRQDUCCION

de Aguadas �u• se encar1a de comprar el sombrero en rama a sus 

como proveedoras potenciales, para despues dentro del taller 

con que cuenta llevar a cabo e! proceso de acab.l!.d�. 

Dentro ct•l proceso de acabado del sombrero hay una operacion 

se llama el prensado, 

,·e.;, 1 i =aba al sombrero. 

relativamente reciente, 



proceso que antes consist1a en el planchado del sombrero 

utillzando planchas pesadas para tal fin. En la Cooperativa 

Atesanal de Aguadas se está utilizando una máquina prensadora 

marca MACUMING Y CIA., la cual está compuesta esencialmente 

una base e soporte, en la cual descansa la norma en la 

·::ual se coloca el sombrero, ·-¡ después me--:!iante el proceso de 

prensado se estampa el sombrero cor,tra la r,or-ma, 

se le da el acabado deseado de acuerdo al estilo. 

con le cual 

La máquina 

cuenta en la parte trasera con unas pesas adaptadas de tal 

manera que sirven par:1 dar el golpe de prensa deseado (70 

toneladas de fuerzal, las cuales se pueden medir exactamente 

gracias a un manómetro marca Royal Gauge el cu.al nos muestra 

exactamente, la fuerza del golpe de la prensa, la cual como se

dije ya, no debe sobrepasar las 70 toneladas de fuerza, ya que 

�na mayor eztrusi6n o fuerza en el prensado podria ocasionar 

la rotura del sombrero dentro de la horma. 

:::,:11:. el r:omb�·e genérico de prensa st: ent!t::ndE: t·Qda máquina que 

¡:,roporcionar ur, impacto seco e instantáneo, 

aprovechando la energla cedida por la �isma, para transformar, 

deseada para cualquier pieza, en su mayoría metálicas. 

Esta máquina de prensar a vapor, est� clasificada dentro de 

las prensas mecánicas, pues se llaman asi los diversos tipos 

cuyos elementos activos se mueven y 



mediante un mecanismo, siempre consta de un bastidor qua sirve 

de apoyo al 6rgano activo y una plataforma robusta come sostén 

al objeto que se comprin1e. 

l. Optimización de tiempos en los talleres de Aguadas.

En la siguiente distribucion de planta que sugiero como modelo 

de un taller de acabado del sombrero en Aguadas, 

base indispensable el seguimiento de todas las operaciones de 

tal manera, que las actividades a raalizar se llevan .:a cabo .en 

una forma ordenada y rápida. 

Esta distribución nos permite tener cerca a la entrada del 

taller la máquina plana para realizar el tafileteado y el 

encintad-:i, lo que le permite al operario artesano un.:1 mejor 

i lumina..:.ion todo ,;;st=.r ap-artado ,je 

prensadora de vapor y la estufa de gas, 

siesprenden una intenso que provocarla 

la má ... 1uin.9: 

er, el

artesano: pro eso también se aconsej;;. el mesón colocarlo cerca 

la entrada para mayor iluminacJon en ope1·aciones qu8 asi 10 

El meson tiene las mismas caracteristicas del que propuse en 

el capitulo !II, para el núcleo artesanal de Narino, 

·.:uenta con espacio dentro del mismo meson para gu.:rdar las 

las tijeras y las cuchillas, 

las hormas de cuna para darle la numeracion al sombrero, 



l10DELI) DE D!Si!l!BUC!Otl DE UN iALLER DE ACíiBftOO DEL SOIIBRERO f\G!_if\DEm, 

ESTUFtl DE C.AS 
,P�RA EL SECADO 
·DEL SOt1BRERO,

1.0 f.lt 

1 \ 
MAQUINA PREN-' 
isADORA DE 
:UAPOR 
• MACUl1 ING ,

U I TR !NA PiiRA LA EXH !B l · 
C!ON PRODUCTOS TERMINADOS 

MAQU!HA 
: PLANA PA­
RA EL F!-

1U:HADO. 

IMESON ¡ i
iPARA LA 
APRETADA, 

;MOTILADA, 
IENG011ADA ,2.5 '·&,0 
;y CHAR- 1 f.lts 'ints 
jQUlADA, : j 



la engomada se necesita de una espor.j¡;, qu,;; c:ambién se guarda 

dentro del meson. 

2. Gptimiz.:ci6n en el uso de m.steriales, insumos y equipos.

Par3 darle un máximo de rendimiento a la m�quina 

se debe contar por lo menos can tres operarias artesanas para 

que realicen la operacion de la apretada del sombrero "en

rama", ya que por ser una labor manual su rendimiento es bajo, 

entonces conlleva a u11a pérdida de tiempo ocasionada por la 

escasez de sombrero para el acabado. Por ello es conveniente 

cumplir primero con los trabajos en el mesón {apretada, 

motilada! acumulando por lo menos 10 docenas para luego si 

comenzar con la primeriada, -.:¡ue es la primera prensada qu,;, se 

le, da l:a sombrero, y cc,ntlnuar •.:on la engomada, hasta llegar "' 

1 3 últim.:1 

debe ser realizado por una operaria que conozca bien el uso y 

manejo de la máquina plana dastin.:da para ello. 

Tan te, 

tener un mantenln1ien�c 

prcducciori, asi mismo cada 3 meses se les debe hacer el cambio 

de lubricante para evitar el desgast� v d�terioro de sus 

componentes mecánicos. 

En (:U.:::tnt•� a lc•s materiales, la paja tc...:¡ui l la puede s,;,r 



TALLER DE ADECUACION DE �ATERIA PRIMA EN AGUAtiAS. 

ES?f\ClO PAAA RíP1í1-', 

.DO� DESVENADO. 

ESTANQUE PARA HUMA-¡ 

•DECER LA PAJA.

-2.0 11ts

CUERDAS FARA COLGAR MAHOJOS 

ESTUFA DE LA 

PllJA (HIJMO 

DE AZUFRE). 

1.5 f!lts 

'! 3.0 
1

; ¡,¡ts

=-=-=-=-==================-=-=-=-=-=-=-=-=-=-
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taller 

l 
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las 

¡.:. .. ,:. l 



un.a 



sustancias quimicas n0civas a la salud y al me�io 

ml.i.: !:o 

¡::-ues mal 



se han da considerar indispensables y 

n6C6sar1os ctesda el mom�nto en que se ini�1a el 

'l 

se pr•santaran las 

de 

se 

.emarr.:1· 



las 

·J; El 

las 3 O 4 hojas más duras y oscuras de cada 

6! Hay que separar las cintas centrales que se utilizan 

para el tejido mediante un compás denominado también 

cl.::i.van,jo las puntas del compás en su parte 

:necia, atravesándolos completamente y r asgand·� 

l l.:::.m.ac!as con 

cortezas duras de !a misma planta. 

ª! Se deben enrrollar los manejos formando circules, para 

se hace en un caldero mt:tálico en 

se quemen las cintas tiernas durante la 

limpi¿, ¡:.•ara 
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cual se debe realizar con el tejido ajustado a la. 

•.:!;;,se i ende 

d) Despu�s de la copa, 

anch� deseado del ala. 

se inicia la hechura del .ala ,:, 

�) Finalmente se remata con una trencilla en forma bien 

hecho en sentido contrario para que el 

scmbrero no sufra aflojamiento de las pajas que los 

componen .. 

f l D! .. l!'an te t c,do el proceso del te ji •.::!o, 

humedecer constantemente los dedos en agua, 

las fibras ce>nserven to•.::!a su flexibilidad. 

agua .:: 11··edector da l remate. 

los flecos sobrantes del tejido. 

p:ra que 



se 

g, Por segunda vez, y con mayor minuciosidad 1/ utilizando 

de de 

l::: 

·.:!e

!. -·.::.:. 



A¡:;,rendiz: que 

GLOSARIO GENERAL 

�t== E:n.cuent.ra E::n el

capacitación técnica, da asimilación y ejercitación artlstica, 

dentro de la unidad de produccion. 

Actividad creativa, de producción de objetos y 

pr-e.stación de servicios realizada ccn predominio manual, con 

ayuda de herramientas y méquinas simples, la -.:¡us se 

-obti<:::ne un resulta,jo final individualiza::!-.:,.

Artesanía Tradicional Popular: Es la producción de objetos 

por el pueblo en forma anónima, 

dcmin!o de materiales que generalmente preceden de la región, 

se transmite de generación en generación . 

?ersona que ejerce una .:i.·.:.ti 'lidad 

manual 

t�cnlcas y artlsticas, 

la 

mercanc1as V que proporciona también distribución flsica, es 



decir, as la operación de vender. 

Comerciante: Función que ejerce un artesano o grupo de 

artesanos personalmente al poner en el mercado, cualquiera que 

su forma, 

produccion. 

Condicionas de 

los bienes realizados en su 

trabajo: Factores tales como 

unidad 

iluminación, 

temperatura, humos, seguridad, riesgos, ruido, polvo, etc., 

que afectan al rendimiento de un puesto de trabajo o el 

bienestar general del trabajador. 

Control de calidad: Técnica para establecer limites aceptables 

de variacion en las medidas, peso, acabados, etc. de productos 

servicios, y para mantener los productos o servicios 

resultantes entre estos limites. 

Control de existencias: Técnica para mantener los stocks a un 

ya sean las materias primas, los materiales en 

proceso o los productos acabados. 

Costos directos: Método de costes que carga a las existencias, 

además de la mano de abra y materiales dire,:tos, los costes de 

fabricación que varlan directamente como resultado de la 

fabricaclon del producto. 



Costos indirectos de fabricación: Están constituidos por los 

materiales indirectos, tales como los combustibles, 

lubricantes, implementos de aseo, etc. Además gastos 

imprescindibles necesarios en la producción del articulo tales 

como arrendamiento, papeleria, agua, luz, teléfono, etc. 

Diagrama de circulación: Representación gráfica de la zona de 

trabajo afectada por la situación de los puestos de trabajo y 

el movimiento de hombres y/o materiales. 

Diagrama de proceso: Representación gráfica de las fases que 

componen una serie de operaciones y la información referente a 

ellas. 

Distribución del puesto de trabajo: Disposición de las 

1-ierramlentas, muebles, recipientes, vertederos y otros equipos

en un determinado puesto de trabajo. 

Distribucion de planta: Disposición f1sica ya existente o 

planeada de rná-.:iuinas, equipos y· medios dé producción 

especialmente dispuestas para la producciOn por lotes. 

Empleo: OcupaciOn del artesano en el proceso de producción, es 

decir, utilizacion y �plicacion de la fuerza de trabajo de la 

pc-blación, -..."!án.dole un 

Jornadas de trabajo. 



Esper.a: Periodo durante el cual las condiciones de trabajo no 

permiten o no requieren la inmediata ejecución de la próxima 

a-::ción prevista. 

Estudio de movimientos: Análisis de los movimientos manuales y 

visuales que se producen durante una operación o ciclo de 

trabajo con el fin de eliminar movimientos inGtiles y 

establecer una mejor sucesión y coordinación de aquellos. 

Existencias: Todos los materiales, piezas, suministros, 

herramientas y productos acabados o en curso de fabricación, 

registrados en los libros de contabilidad y distribuidos en 

diferentes almacenes, depósitos, talleres, etc. 

de trabajo: Energía huntana especial izada o no,

necesaria para la realización de un procesa productivo de

bienes. 

H-,:,jas de ruta: Impreso en el que se relacionan, 

fabricación de un determinado articulo, 

,.:,peraciones, transportes, almacenamiento o inspecciones, asl 

como también los tiempos y las máquinas, herramientas, 

equipos, puestos de trabajo, número de ob!·eros, m.� teriales,

piezas y otros, que han de utilizarse. 

Ins¡:,e•.::ci,.:•n: Exámen de un objeto para su identiflcacion o 



control, verificando cantidad o calidad de algunas de sus 

caracter.1sticas. 

Jornal: Promedio de remuneración por dia de trabaje que recibe 

el artesano en una determinada ocupación o empleo excluyendo 

p!'"imas. horas extras y cualquier otro devengo por causas 

s::speciales. 

Local o taller: A nivel artesanal, el taller representa la 

sintesis material de la unidad de producc!On, donde se 

disponen los bienes materiales y la energia humana para la 

obtencion de bienes en cantidades y calidades esperadas. 

Mano de obra: Personal con poca o ninauna responsabilidad de 

mando, cuya única o principal misión es ayudar en la 

producción de materiales, bienes o servicios. 

Maestr·o: Persona que posee el concepto global de la unidad de 

produccion v la ejecuta en el proceso de obtencion de bienes. 

Su oficio está dirigido a caracterizar e identificar un nJclec 

cultura! especifico. 

y e-:¡u i po: M.,a..:¡u i n;;¡r ia elmer:to�. 

indispensables para la •l�bc-�ri�� da .1��=-minado objete en !a 

unida•.:! •J� prc,d1-1,:ci1::í1. 



control, verificando cantidad o calidad de algunas de sus 

Jornal: Promedio de remuneración por dia de trabajo que recibe 

el artesano en una determinada ocupación o empleo excluyendo 

primas1 horas extras y cualquier otro devengo por causas 

Local o taller: A nivel artesanal, el taller representa la 

sintesis material de la unidad de producción, donde se 

disponen los bienes materiales y la energia humana para la 

obtención de bienes en cantidades y calidades esperadi:is, 

Mano de obra: Personal con poca o ninguna responsabilidad de 

mando, cuya única o principal misión :yudai- en la 

produccion de materiales, bienes e servicios. 

Maestro: Persona que posee el concepto global de la unid:d de 

prcducciOn y la ejecuta en el proceso de obtencion de bienes. 

Su oficio está dirigido a caracterizar a identificar un n�cleo 

cultural especifico. 

Ma-.:¡uinat'ia y Ma-..1uinaria simple 

indispensables par� la elaboraciOn de determinado objeto en le 

u1)ldad de producciOn. 



Materias primas: Elementos que se utilizan en la elaboración 

de los objetos, que condicionan la forma, la utilidad y el uso 

mismo. En el nivel artesanal de producción contribuyen a dar 

un toque de identidad cultural para estar relacionadas con el 

media ambiente fisico, 

producción. 

Medios de producción: 

dentro del que se realiza la 

Conjunto de conocimientos y 

experiencias, que ponen en equilibrio todos los factores 

materiales necesarios en la producción, 

eficiencia y rendimiento. 

mediante un máximo de 

Mercadeo: Acción mediante la cual se establecen las relaciones 

,entre el donde todos son 

productores de alguna manera, y por tan�a deben intercan1blar 

los productos de sus actividades, para satisfacer sus 

n,ecc:sidades, 

Procedimiento e sucesion de movimientos utilizado por 

uno o más individuos para realizar una opeiacion o tarea. 

Núcleo artesanal: Forma gremial natural de organización de la 

producción, la cual se destaca la presencia de un solo 

oficio, con u!,a limitada seleccion de lineas de productos. 

Operaci-.:in: 



0 qu1micas de un objeto; preparacion de un elemento para otra 

-.::,pei·aci6n, transporte, inspección o ;1lmacenamiento. 

Operario: Artesano con capacidad técnica para la ejecución de 

los bienes de consuma, que se encuentr!:i :adiestrándose e:n el 

proceso productivo de bienes. 

Organización: Proceso de determinación de las actividades o 

posiciones necesarias en una empresa, departamento o grupa, 

disponiéndolas según las mejores relaciones funcionales, 

definiendo claramente la autoridad, responsabilidad y deberes 

de cada persona y asignándolas a los individuos, de forma que 

el esfuerzo de, que son capaces pueda ser aplicado y coordinado 

!=a.trono: Función que: ejerce un artesano o gr·upo de artesanos 

que tienen a su cargo la autoridad, organización y direcciOn 

de la unidad ae producción. Orienta la producción, fija los 

la: ampliac!On de la fuerza de trabajo y la

division especializada de la misma. 

Fl aní f i·::aciOn: Procedimiento para determinar -E:cl curso c;a un 

pro,.:::eso dest i na-::lo a cumplir un fin determinado. 

prevista de acciones u operaciones que ha�en 

avanzar un material o procedimiento desde una de 



realización a otra. 

Producción: Conjunto de acciones necesarias para obtener un 

t>ien, que exige una secuencia determinada a realizar, es 

decir, una organización que debe partir de la habilidad 

flsica del artesano, la utilización de los medios mecánicos de 

.::¡ue dispone la unidad de producción, como herramientas, 

máquinas simples, etc. y la materia prima. 

Productor: Es la función que ejerce un artesano o grupo de 

artesanos que se encuentran presentes en el proceso de 

producción, de las bienes necesari•::>s para la sati.sfaccion de 

las necesidades personales y sociales an 

prc:,ctucc i en. 

la unidad de 

Producción en linea: Método de produccion en planta en el que 

las máquinas y demás equipos necesarios, prescindiendo de las 

op�raciones que ejecuten, $E: disponen en el orden que han de 

ser utllzadas en el proceso. 

Prcduccion por lotes: Fabricación de piezas o productos, para 

un el ie:nte e• un al macen, en pequeñas c.antictactE:s. 

PuE:sto de trabajo: Lugar de un centro de producción en donde 

trabajador �je�uta tos trabajos asignados, 

espacio necesario para sus equipos auxiliares, 

in,:hii-.:lo el 

tales como 



bancos de trabajo o máquinas, con las 

estanterias, para el material que ha de ser trabajado alll. 

F.enct i mi en te,: Grado en que un trabajador aplica su destreza y 

Este 

grad� se expresa en términos de eficiencia o definiendo puntos 

de: referenci.:1 tales como: bueno, malo, mediano. 

Simbolos de !)i.:1gramas de Proceso: Símbolos gráficos o signos 

ut!l!zados en los diagramas de proceso para 

su·::eso.s que SE! producen dur.;;nte el proceso. 

si!!tbolos, y sus nombres, son: 

Q Operación

r7 
/___. L·,spe·.:c i 6n 

(> Tr .:±r,sporte

=:) Esp,:;,ra

V . .!. .. lmacen.amiento 

representar 

por los servicios prestados corrientemantd, 

un cierto nGmero minimc de horas por dla o sema11a. 

Di r-e:-:::tr ices y orientaciones dadas a uno o 

los

más 

ir,dividucs .:¡u,;;, -,,_ie•.:utan trabajos y c,peraciones deter,ninadas. 

Taller artesanal: Es un lugar . generalmente el habitacicnal, 



donde el artesano o artesanos tienen sus elementos de trabajo 

instalados para lograr un proceso autónomo de producción de 

objetos o prestación de servicios y donde existe una baja 

diviE!On del trabajo, con una funciOn maltiple de creación, 

ense�anza y organización. 

Tall-er f:1miliar: Su fuerza de trabaje está integrada po1· los 

miembros de una unidad familiar en la cual un,.:,s son de 

dedicación permanente y ctros temporal, en cuanto a trabajo Sé 

refiere. La dirección corre por cuenta del padre o la madre. 

Elles organizan el trabajo de los hijos, 

parientes. No e:dste un sisteiua ,:!e 

sobrinos 

pago monetario 

estandarizado dentro de los miembros de la unidad familiar. 

T::iller obrero patronal: Es aquel en el cual les medios de 

producciOn son de una sola persona, quien puede ser el maestro 

�rtesano o cualquier otro productor. 

e�cepto cuando dicho movimiento !011112 parte de una operaclon o 

es realizado por el trabajador en el puesto de trabajo durante 

una operaci�n e inspección. 

Unidad de produccion: Es el conjunto funcional de relaciones 

tom2 \' ejecución de decisiones, 

-.jistri buci�r, ,:;spacio, te,.:noiogla, 



especlalizaciOn e intercambio, realizados por los individuos 

en niveles determinados de desarrollo. 



GLOSARIO OPERACIONES ARTESANALES 

Primera tarea en el proceso de acabado del sombrero 

"en rama.
u

, se rematan los bordes, anudando fuertemente los 

flecos del tejido. 

Blanque.3.do: Operación que se lleva a cabo .an la prep.3.ración de 

la paja, y consiste en remojar las fibras secas en agua fresca 

durante unas cuantas horas, para volver a &%tenderlas al aire 

-¡ al sel, donde permanecen por otros dos o tres ,:jias. 

Blanqueada can peróxido de hidrógeno: Operación que se lleva a 

cabo en los departamentos de Nari�o y Caldas, 

blanquea el sombrero con dicho compuesto quimico, -al cual le 

t.ctmbi�r: ..::onl1.ev2 

riesgos para la salud del artesano. 

lleva p�ac�sa de acabado, 

consiste en darle la forma deseada al plato del sombrero de 

acuerdo al estilo. 

-::r:irliada: la preparación de la paja, consiste en dejar 

ex te:nd.i•;:to material al par.:i t:.rminar 

Durante esta estapa, los manojos se toman por sus dos extremos 



y se cierran y se abren con un movimiento brusco cte los brazos 

para separar completamente cada uno de los hilos entorchados. 

Al preparar la paja los manojos se enrollan formando 

• . .:l rcule:, para depositarlos dentro del caldero metálico, en

donde previamente na sido colada cierta cantidad de residuo de 

las plana.tas, para evitar que se quemen las cintas tiernas 

durante la cocción. La cocción dura de 2 a 3 horas y se hace 

a fuego lento, en un pequefio fogon alimentado regularmente con 

Desague: 

-::xtie:nden 

C-epositan 

Terminada la COC·..:i6n 1 

¿,n el piso 

en t:=:stanques 

dur.:nte toda la 

-..:on agua 

noche,. 

los manojos se retiran y se 

enfriados, más 

limpi=1 y 

tarde SE:

En la pre,paración de la paja, el cogollo se abre 

las manos y se arrancan las 3 0 4 

L2 aper=1cion se hace cuidadosau•ente, para �onservar 

En al proceso de acabado se recortan las sobrantes 

minuciosa uti l i zan,jo 



Entorchada o tostada: Operación en la cual los manojos se 

colocan en cuerdas o alambres extendidos al aire libre, donde 

escurren y se secan al sol. Las cintas se entorchan sobre si 

mismas formando muy delgados cilindros. Antes del secamiento 

completo, un operario toma los manojos y los golpea con las

palmas de la mano para separar hilo y evitar el 

sacamiento de hojas mal cerradas. 

Estufado o azufrado: Se realiza en el acabado del sombrero, 

consiste 

sombreros 

blanquear 

en que después de remojado, y todavía 

se someten 

aún más el 

a la acción del humo de 

material. 3e utiliza 

húmedos los 

azufre para 

un horno 

rectángular, que consta básicamente de una cámara de 2 metros 

de altura por unos 80 centimetros de sección, dividida en su 

altura media por una rejilla de pequeftos listones espaciados. 

Los sombnreros doblados y aplicados en la parte superior, 

reciben a través de la rejilla, el humo de azufre, que durante 

toda una noche quema en el espacio inferior del horno. 

Hormada: Es un proceso que está en desuse �e�ido a que ahora 

se utiliza el prensado en cambio del planchado, consiste en 

los sombreros e11 hormas de madera donde el 

los ajusta en el quiebre de la copa y el ala con una cuerda de 

fique que golpea repetidamente con una cachiporra. 

Lavado: Se lleva a cabo �on sombreros después del 



se hace con agua f1·1a y jabon, los aarticulos se 

lavan y se cepillan cuidadosamente. 

sol durante unas cuantas horas, 

Se ponen luego a secar al 

para lo que generalmente 

utili.:.i:in ¿,l largo de los anden¿,s o lc•s patic•s :tbiertos. 

Mojado: alisar y emparejar el tejido, 

sombreros sobre una base d<:: piedra muy dura 

se majan los 

lisa. El 

toma 3 o 4 artlculos a la vez y usando un gran mazo 

d.* mader.at 

3.l·.:.anzar 

que casi siempre está 

10 libras de peso, 

hechc, de "•.:ir-ate" y 

,.,aries minutos hasta lograr una s1Jperf icie -.::ompletamente tersa 

muy 

la prensada que hoy dla 

e.abe· ,asta 

se le: da al 

oper.:ción, 

s:c-mbrero, 

c-.::,nsiste an recorrer toda la superficie del sombrero con una 

forma 

Utilizando una prensa ntanual se toma sombrero por 

�0mbrer0 y se introducen en una !1orma la cual tlen� la forma 

se le q�iera dar al sombrero, en su capa de acuerdo 

-2stilc·, 

proporcionando una t.�uena term i na,:ta ,al 

.::rtlcul•:,. 



Recolección: Consiste en escoger los cogollos jóvenes cerrados 

que se van autilizar en la prE:par:1ción de la paja, los 

cultivadores acostumbran amarrarlos para evitar que éstos se 

abrab y la clorofila dé color a las hojas tiernas. El corte 

se efectúa con machete corriente, cuidando de corservar una 

porción de 10 a 15 centimetros de tallo, llamado "coto" o 

"palmicl"1e", que servirá posteriorm::nte para :1marrar y soportar 

las l",ojas del cogollo durante L,,s operaciones de secado y 

blanqueado. 

Recorte de pajas: Durante el acabado las pajas sobrantes, que 

r,an quedada en el interior '.i el borde del sombrero, se 

recortan superficialmente con un par de tijeras comúnes. 

Remojado: Después del recorte de pajas los sombreros se ponen 

remojar en agua fria y se dejan escurrir para iniciar el 

estufada azufrado. 

Ribeteado y encintada: La �!tima etapa protege los bordes y el 

interior del 2ombrero con cintas v ribetes de distintos anchos 

jule:, plástJ,;:o o cintas de seda, t:!e acuerdo ,::on 

la categoria del articula. Ribetes v tafiletes se cosen a 

máquina � con hilo y aguja. 

R.i pi ::ido y d-2.svenado: Al preparar la paja y despu�s de la 

d,,,s-;:,r i 11 acta, se procede .-3 l 



" ripi.::1do" s:p�r:¡,,.�.; las cintas 1:er�tt�·�l-=:s� ·:JUe 3€: utilizarar::

para el tejido, de :,::,s bordes o "ripi0s:", que se destinan a la

manufactura de e1��bas. Para obtener cintas regulares, el 

operario cie::rra 

su parte media, 

.,,·. "abanico" y cla',a las puntas del 

,�ravesánctolas: en tres porcione;s. 

compás en 

Con las 

luego desprende :.•s ripios o cintas laterales. se reunen 

,c,ntonces los co,¡;,•: to.s por pequeños paquetes de unas zo 

unidades llamadas "m.,n-;:,jc,s" • amarrándolas con cortezas duras 

-_je la misma planta. 

Tejido: Es una set 1� ordenada de entrelazamientos de fibra en

m.:t.r,o . t,;,jedcra 

traba•1 mlnimo cinco h�ras diarias combinadas con 

a puertas ,  ve1itanas, controlando asl

el .res<:h ;tmit=�nt:,::,. Y (;a:tmbio de e-e-lar dt::! 

le cons! 1tuyen las siguientes partas 

luz :! viento y 

la paja. Al 

del tejido: 

Es la últ tmd �tapa de la adecuacion de la paja y es 

�l@atoria v gener.,tmcnte es llevada a cabo por las tajedoras 

mi .;;mas, s,;;,gün su,, gu,� tos Y pr,eferenc i .':IS. Los .;;r tAsanso 

1 r�! t izEuJ :r1itlr:iis !:1lt11striales.r�lat,tt,;.amente �-.. :on,'.:)mi,.::as y d� 

� ;,:.11 manej-.::,. Hi,,, t·�·i: 0:l mat,;,rial du!-ante d;;,t,;Hminad•.:;, tiempo 

1 1,,.;;. val'l.il según 1, t ntc.,ns1dad que sa ,jes.ae t.;,ner ¡, agr.:::,gando 



al agua de cocciOn el colorante y un �ordiente casero, como la 

sal, el limón o el vinagre. 
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