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INTRODUCCION

El Proyecto “Capacitacion Técnica, estimulo a la comercializacién y organizacion para
artesanos y productores de arte manual, vendedores informales en el Distrito Capital™, se
desarrollo dentro del marco del convenio entre Artesanias de Colombia S.A., la Alcaldia
Mayor de Bogota y el Fondo de Ventas Populares, con el propdsito de prestar asesoria en
el mejoramiento de la calidad, disefio y desarrollo de nuevos productos en los oficios de
bisuteria, joyeria, textiles, marroquineria y artes manuales como resultado del proceso de
seleccion realizada por el Fondo de Ventas Populares al cual Artesanias de Colombia
respondio eligiendo un grupo de 6 disefladores experimentados en oficios como el disefio
de joyas, industrial, textil y de modas que atendi6 cada uno un grupo aproximado de 25
artesanos en dichas areas y un grupo de disefiadores graficos y de empaques para el
asesoramiento de imagen e identidad grafica que capacitdé a la totalidad de grupo
conformado por 150 artesanos, en estos temas.

El desarrollo del proyecto se encamino hacia el aprendizaje de técnicas para la adecuada
fabricacion de productos, el diseiio de los mismos bajo parametros del mercado urbano o
zonas de comercializacion de los productos, la innovacion en el producto, la ilustracion, el
manejo de colecciones o lineas de producto, el uso de conceptos de disefio, la seleccion
adecuada de materia prima e insumos, el uso de acabados y otros procesos de trabajo
manual y finalmente el manejo de la imagen grafica, identidad de marca y empaques.

Mediante este informe se analizan y describen todas las actividades relacionadas con el
proyecto, actividades que parten desde el diagndstico inicial del producto de cada uno de
los artesanos, pasando por las etapas de desarrollo, las asesorias puntuales para cada
artesano, los talleres de disefio, ilustracion y nuevas técnicas, la fabricacion final de
prototipos hasta la socializacion a través de un desfile de modas y exhibicion de
manualidades, asi como los pasos y decisiones del proceso formativo y de la experiencia
practica que condujeron a culminar adecuadamente este proyecto.



1. ANTECEDENTES

A raiz del “Pacto de cumplimiento” firmado por la Alcadia Mayor de Bogota junto con
el fondo de ventas populares, los vendedores informales independientes, los comités
locales de vendedores informales y otras entidades del distrito relacionadas con el
espacio publico y la movilidad, se reunieron y concertaron una serie de compromisos
que buscan fijar las normas que permitan preparar las condiciones para la vinculacion
de los vendedores informales a la economia formal. Estos compromisos estan
orientados a fijar las normas para el uso regulado, ordenado y controlado de las ventas
informales, fomentar la creacion de formas asociativas y fortalecer las organizaciones
existentes de vendedores informales que suscriben el pacto, ofreciendo progresivamente
alternativas econdmicas viables y sostenibles para la formalizacion de los vendedores
informales, programas de reubicacion fisica, programas de reubicacion laboral en
empresas distritales, desarrollo de proyectos microempresariales y comerciales con su
respectiva capacitacion, fortalecimiento de las organizaciones de vendedores
informales, apoyar la organizacion de ferias temporales y generar procesos
organizativos conducentes a la buena gestion de los programas sociales para la
reubicacion de espacios para el comercio de pequeiia escala el Distrito.

El resultado de la concertacion identifico la vocacion econdmica de los 370 vendedores
informales, el Fondo de Ventas populares elaboré un paquete completo de ofertas
productivas precedidas de un periodo de capacitacion y respaldadas con un apoyo
econdmico diario para recibir formacion en las areas de trabajo como manipulacion de
alimentos, confeccion, madera, cuero, joyeria, manualidades y textiles a través de
entidades como Artesanias de Colombia, Fundacion Corona, Fundacion Compartir, el
SENA, Mision Bogotd, y el Banco de la Mujer. La inversion proyectada asciende a los
803 millones de pesos, aproximadamente 330.000 dolares.

Como resultado de estos compromisos pactados el Fondo de Ventas Populares en
convenio con Artesanias de Colombia S.A. a través del convenio interadministrativo
No. 001-2005 se ha hecho participe de este proceso ofreciendo la oportunidad de
acceder a procesos de capacitacion técnica y estimulo a la comercializacion de los
productos elaborados y los puestos de trabajo generados en la actividad productora de
artesanias y artes manuales. Este convenio esta dirigido a 150 vendedores mayores de
14 afios, inscritos en el Pacto de Cumplimiento, y a los vendedores informales de La
Candelaria, ubicados en la carrera Séptima, el barrio Restrepo y la localidad de Antonio
Nanifio, que cuenten con conocimientos y experiencia en artesanias y/o artes manuales.
Las actividades de capacitacion a desarrollar buscan mejorar los procesos

administrativos, de disefio, asistencia técnica y grafica en cada artesano y/o su taller.
Ademas, de brindaran pautas en propiedad intelectual, asociatividad, gestion ambiental,
comercializacion y exportacion de artesanias, entre otros.



2. CONTEXTO

Bogota como ciudad capital en desarrollo, ha concentrado la mayor cantidad de recursos y
ofertas de todo tipo para sus habitantes tanto en infraestructuras fisicas como entidades y
organizaciones publicas y privadas, dedicadas a las diferentes actividades que generan
desarrollo y bienestar para la mayoria de sus habitantes, organizandose dentro de los
términos que la hacen mas competitiva a nivel global y mas adecuada para soportar este
paso hacia la modemidad. Como consecuencia de estos procesos de reordenamiento, los
elementos urbanos y en especial manera los ciudadanos, han tenido que convivir con
innumerables cambios que les han permitido incrementar su bienestar o deprimirlo, como
es el caso de los vendedores informales a quienes el desempleo, el desplazamiento o
simplemente la necesidad de sobrevivir, los obliga a utilizar el espacio publico como medio
de subsistencia, el parche, el carreto y la “nave” son las herramientas para conseguir el
sustento diario, encontrando un mercado que les favorece su forma de vida y requieren de
sus productos para sentirse parte de lo urbano o solucionar una necesidad basica, ya que la
calle consolida la expectativa econdémica mas grande de Bogotd, y naturalmente la que
filtra, depura, genera y muestra lo que se usa, como se usa y que no se usa, en cuanto a
moda, tendencias, estilos de vida, decoracion y otros. Dentro de estos aspectos el colectivo
urbano se ha formado una estética particular alrededor del artesano, reconociendo una alta
capacidad manual en oficios como el pirograbado, el tejido, el calado y el decorado en
general del cuero, debido a que la practica de estas se realiza en el punto de
comercializacion y acredita su trabajo como oficio especializado. Estos oficios han
determinado un margen de productos que pueden ser de acabado rastico como las billeteras
y manillas en cuero o las de buen acabado como la bisuteria, parametros que ha definido el
usuario. Las mujeres en el caso de la bisuteria son un importante factor de renovacion y
actualidad en moda a diferencia de los hombres que no favorecen el desarrollo de productos
en cuero ya que no son exigentes en cuamto al terminado y no reconocen el valor en
mnovacion, ni en calidad, debido a el rezago de algunos estereotipos masculinos como el
metalero, el punketo o el hippie que guardan uniformidad a través de los accesorios que
siempre los han identificado y que refuerzan su identidad a través de colores oscuros y los
acabados brillantes, en el caso de los punketos y metaleros o con los crudos, los ocres y los
térreos en el caso de los hippies.

Como resultado de todo este proceso social, existen productos que aparecen y se renuevan
rapidamente y otros que declinan o llegan a establecerse como el caso de las manillas que
resulta ser un producto de rapida venta pero de muy poca ganancia, no llegando a ser
competitivo por sus relativamente largos procesos de fabricacion a pesar de los minimos



costos en materia prima. A este comportamiento se suma el hecho de encontrar una oferta
de estos elementos muy similares en cada uno de los parches lo que causa desinterés en el
posible comprador ya que siempre encuentra los mismos articulos, como resultado muchas
asociaciones de artesanos, vendedores y demas participes de las ventas informales
intercambian entre si sus productos con el prop6sito de ampliar su oferta facilmente, sin
necesidad de entregarse a la fabricacion de otros articulos. Estos grupos organizados
muchas veces por localidades o por zonas estratégicas de comercio, han facilitado el
desarrollo y la gestion de procesos para entrar a la venta legal de articulos a través de plazas
comerciales o centros artesanales organizados, en los cuales ha surgido la inquietud de
desarrollar proyectos relacionados con el mejoramiento de producto, su comercializacion y
la diversificacion de los mismos. Sin embargo el resultado no es diferente al que sucede en
los parches ya que el publico que asiste a las ferias artesanales permanece indiferente y
cada vez se vuelve menos adepto a participar en estas, debido a la similitud y falta de
diversificacion que hace idénticas a todas las ferias artesanales de Bogota.



3. OBJETIVO GENERAL

Brindar los elementos, las técnicas, y los procedimientos necesarios para fomentar en los
artesanos dedicados al trabajo manual en cuero, el perfeccionamiento de habilidades que
les permitan conceptualizar lineas de productos, desarrollarlas técnicamente, producirlas y
comercializarlas, garantizando la calidad, innovacién, diversificacion e identidad de
producto de las mismas para la satisfaccion de un mercado objetivo.

4. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Contribuir a mejorar la oferta de productos artesanales elaborados en cuero a partir de la
innovaciéon en el color, materiales, formas, procesos y acabados de los productos.,
utilizando la herramienta conceptual.

Incorporar elementos que permitan planear y ejecutar adecuadamente una linea de
productos desde su conceptualizacion, como técnicas de dibujo y dimensionamiento de los
productos.

Concebir el oficio artesanal bajo una organizacion productiva, que requiere componentes
basicos de funcionamiento a lo largo de todo el proceso de fabricacion de un producto
como necesidad para minimizar los imprevistos y malos resultados en la ejecucion o
concepcidn del producto.

Desarrollar actividades didacticas, que brinden herramientas o metodologias para detectar
un mercado, que condicionara de forma pasiva las caracteristicas de una linea de productos.

Desarrollar talleres y actividades individuales en las que se den a conocer nuevas técnicas
para experimentar con el producto, de manera rapida, sencilla e innovadora.

Conocer y apropiar el procedimiento para realizar moldes técnicos para pequeiia y mediana
marroquineria, como necesidad sobrentendida que garantiza, buenas caracteristicas en el
producto en cuanto a acabados y se constituye como la forma adecuada para generar un
elemento antes de su fabricacion.



5. METODOLOGIA

5.1 Mapas Mentales:

Los mapas mentales son un método para organizar ideas rapidamente de forma
individual o colectiva, permitiendo interactuar entre conceptos, personas y situaciones,
garantizando resultados satisfactorios.

5.1.1 Metodologia de aplicacion individual y grupal:
A partir de un tema central propuesto, se consigna en un papel todos los conceptos
que se relacionan con el tema a manera de esquema, como se muestra en la figura:

Arena

Al definir estos conceptos relacionados con el tema central se comprenden los
elementos que lo estan articulando, e igualmente se entienden los que no lo estan
haciendo posible o que son ajenos al tema en cuestion. En la medida en que se
generen mas brazos alrededor del tema central se encuentra mas comprension
acerca del mismo, es por esta razon que los temas se trabajaron de manera grupal
utilizando el tablero acrilico como elemento socializador.

5.2 El Diseiio de Colecciones como Metodologia del Curso

Mediante esta metodologia utilizada en los lanzamientos de disefio de accesorios y
moda en general, se abordo el proyecto personal mediante el planteamiento de una
coleccion de un niimero minimo de cinco piezas, las cuales para su fabricacion
contemplaron las siguientes etapas de desarrollo:

Concepto de Coleccion
Plan de Coleccion
Desarrollo de Coleccion
Precoleccion

Presentacion de Coleccion



5.3 Flujo de Procesos y acabados

Para esta actividad se utilizaron ejemplos de procesos cotidianos, para entender que
sucede al momento de realizar un proyecto en cuanto a los procesos, insumos,
operaciones logisticas y demas. Se tomo el caso de cocinar el desayuno para una
persona de la casa en donde se vive, esto genero inmediatamente pensar en alguien
especial para el cual existen una serie de necesidades, haciendo un paralelo inmediato
con el mercado objetivo. Estos requerimientos los llevo a definir una serie de insumos
y procedimientos que debian adquirir previamente, formandose un plan estructurado de
trabajo con el cual proceder. Finalmente la presentacion final configuro los requisitos
finales para presentar un desayuno lo que les dio a entender como seria el final del
curso preparandolos de antemano para esta etapa.



6. EJECUCION

6.1 Reconocimiento de producto

En esta etapa se conocid el trabajo artesanal del grupo y las expectativas en la asesoria.
Ademas se realizd la clasificacion de los trabajos artesanales y se dividio el grupo de
manualidades en dos grupos relacionados a continuacion;

1. Marroquineria y accesorios en cuero (D.l. Ramon Vadamootoo)
2. Manualidades en General (D.1. Camilo Aldana)

En esta actividad se analizo el estado actual de las manualidades realizadas y
comercializadas por los artesanos, materiales utilizados y las técnicas artesanales e
industriales que dominan.

Se identifico especializacion en la técnica para la transfonnacion del cuero, como el
calado, el tejido, el repujado y el pirograbado. Se encontraron serias debilidades en la parte
creativa y de exploracion de nuevos productos al igual que en la de acabados y finizaje, ya
que estos generan un alto valor percibido en el producto, caracteristica que desconocen los
artesanos.

A partir del Diagnostico previo se llego a la conclusion de que la oferta de articulos
elaborados artesanalmente esta estancada en una serie de formas semejantes para todos los
productos, al igual que los colores y los materiales utilizados.

Finalmente se realizo un registro fotografico de los productos y la actividad.




6.2 Taller de Innovacion

El artesano a partir de una palabra definié que posibilidades tiene su producto de innovar
mediante el color, el estilo, el material, las texturas, herrajes, accesorios, etc. Al expresar
estas posibilidades en una palabra, el artesano puede afianzar su capacidad de concrecion
logrando conceptualizar una idea facilmente. Esta misma metodologia se utilizo en el
trabajo grupal utilizando el tablero para definir en grupo los conceptos claves para el
adecuado entendimiento de tendencias.  Otra modalidad utilizada fue plantear
personalmente una pregunta en una hoja en blanco, seguidamente hacerla circular a través
de los puestos de los artesanos formados en mesa redonda, hasta que finalmente la pregunta
volviese a cada artesano. Esta metodologia permite multiples puntos de vista y aportes
especificos de una manera concreta y rapida. El tiempo cronometrado para hacer los
aportes personales fue de 3 minutos.

0 a3 min
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“ f * y rotacion
final
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6.3 Diseiio, Conceptualizacion y Desarrollo de colecciones

6.3.1 Dimensionamiento de accesorios en la figura Humana.

Mediante esta actividad se utilizo las herramientas del dibujo para concretar las
dimensiones de los accesorios en la silueta humana. Previamente, se manejo el concepto de
coleccion, con el que se conocid la generalidad de ideas que inspiran el disefio de los
accesorios.

A partir de la silueta humana se manejaron las proporciones y dimensiones para los objetos
que se portaban en la mano, la cabeza, muiiecas y demas articulaciones y extremidades.
Este ejercicio permitié anticipar los problemas que puede generar un accesorio, inclusive
en su parte funcional.

Se identifico luego de ubicar todos los accesorios las caracteristicas de la linea y del estilo
al que corresponde en nuestro entorno, de manera que se progreso rapidamente al
momento de concretar las cinco piezas de la coleccion.

Se tomo un registro fotografico de cada silueta desarrollada, con el que se puede conformar
una linea evolutiva del proyecto, hasta su exhibicion en la pasarela y comprar si los
elementos visualizados en estas son correspondientes a lo planteado inicialmente.



6.3.2 Conceptualizacion de una coleccion

A través del cuento como elemento literario se sintetizo la idea que enmarcaria la coleccion
de cada artesano, mediante este elemento se describen las zonas geograficas, actitudes,
modo de vida, estilos y otras caracteristicas del usuario final, que le permitieron al artesano
hacer mas facil el reconocimiento de formas que debian dibujar y disefiar.

6.3.3 Plan de Coleccion
En esta actividad se manejaron las siguientes etapas:

I. Manejo de conceptos basicos: Que es una coleccion, A quien esta dirigida
(usuario/cliente), Que familia de objetos la conforma, Que tipo de materiales, procesos y
acabados le corresponden, cuanto me va a costar, cuanto le cuesta a mi usuario o cliente.

I1. Definicion del Plan de Coleccion a través de un cuento literario realizado por el artesano
donde involucra los elementos del plan de coleccion.

[11. Definicion de las piezas de la coleccion a través de S dibujos que expresen los objetos
que la conforman. Punto basico para continuar con el desarrollo de producto.




6.3.4 Desarrollo de una Coleccion

La etapa de desarrollo abarco un gran porcentaje de clases, en las cuales se tuvo la
oportunidad de conocer nuevos procesos, desarrollar los moldes de cada producto y en
general planear y organizar adecuada y paulatinamente todas las etapas de la produccion.

Esta etapa esta compuesta por las siguientes fases:

I. Conceptos basicos: Que es desarrollo de producto, Que es un proceso productivo,
Anadlisis de costos, Materia prima, Insumos, Dimensionamiento, Estandarizacion,
Acabados, Herramientas y Maquinarias.

I1. Disefio de Moldes y Planos Basicos: Disefio de moldes para el area de cuero y planos
para los demas objetos.

I11. Diagrama de flujo productivo: Definir la cantidad de pasos que intervienen en la
fabricacion del producto incluyendo todos los procesos, insumos, materia prima y
operaciones que intervienen en el mismo.



6.4 Taller de diseiio de moldes técnicos para pequefia y mediana marroquineria

Se hizo énfasis en la produccion y planeamiento de la fabricacion de accesorios, para
cumplir estos requisitos a la hora de ejecutar la fabricacion de los accesorios, se hizo
imperativo dar a conocer la técnica para desarrollar moldes en cartulina que representan las
siluetas de los accesorios, asi como sus partes principales como los fuelles, correas,
bolsillos, forros e indicadores para las perforaciones, costuras y demads detalles de
construccion.

En primer lugar se dispuso una zona adecuada para realizar la actividad, que requiere de
buena luz y de un espacio de trabajo comodo minimo con una mesa rectangular y un
asiento. Posteriormente se entrego a los artesanos una regla de metal de 50cm, cartulina
bristol en pliegos y un bisturi punta de lanza o estilo quirirgico. Con estas herramientas se
ensefio como realizar cortes con el instrumento, como grafar la cartulina, como trasladar
puntos de una cara de la cartulina a su opuesta simétrica y como doblarla adecuadamente
para realizar cuadrados simétricos, que son la base con la cual se construyen los elementos
que componen los moldes de los accesorios.

Después de dominada la técnica, los materiales e instrumentos y los tipos de armado de
maletas, bolsos y carteras, se entro a la parte de construccion con la cual se midieron la
cantidad de perforaciones que requeria cada pieza y se perforaron directamente sobre los
moldes, no antes habiendo hecho marcaciones a lo largo de las uniones para que estas
permanecieran rectas y simétricas en todas las caras de los objetos.



6.5 Taller de Disefio de Rejillas para estampacion

Este taller permitio a los artesanos desarrollar habilidades de abstraccion de formas a partir
de una reticula o rejilla con la que encontraron en sus innumerables lineas y areas, una serie
de caras y figuras abstractas destinadas a ser estampadas sobre las piezas en cuero que
conformaran sus accesorios. Utilizando las piezas visibles para recibir el estampado como
son los frentes, forros de solapas, solapas, espaldares, etc..

En este taller los artesanos recibieron dos reticulas con las que disefiaron formas sobre
¢llas, estas reticulas igualmente pueden hacerse mediante elementos de dibujo.

Posteriormente se realizaron ejercicios en los que se encontraron flores, rostros, letras y
otros objetos. Terminada la sesion se entrego el material con el cual se fijaria el disefio en
la malla de estampado, este material conocido como Profilm es una pelicula fotosensible y
traslucida de color verde, que permite a partir de cortes sobre su superficie trasladar el
disefio del estampado.

A cada artesano se le entrego un tamario igual al area de una hoja carta para que trabajara el
disefio del estampado. He aqui algunos resultados:



6.6 Taller de estampacion

Terminada la sesion de disefio de estampados a partir de rejillas se procedié a fijar los
disefios de los artesanos a las mallas de estampado, con las que finalmente se adornarian
algunas piezas de los accesorios para su posterior armado, inmediatamente de haberse
secado la tinta de estampacion.

La estampacion estuvo a cargo de los artesanos Edgar Becerra y Alberto Montenegro
quienes son expertos en el tema y aportaron su conocimiento y algunos de los materiales
(marcos, espatulas ) para el estampado.

La sesion se desarrollo en aproximadamente en tres horas con las que se llevo el siguiente
proceso:

Fijacion de disefios a los marcos, mediante Thinner adherente

Seleccion de piezas a estampar, mediante criterios de tamaiio y visibilidad de la figura.
Seleccion de los colores de las tintas de polietileno

Divisidn del grupo por colores para optimizar los recursos del taller.

Pruebas iniciales sobre papel

Aplicacion de estampados al cuero, una vez hecha la prueba sobre papel

Limpieza de marcos con Varsol

Secado de las piezas (6 horas aproximadamente)



6.7 Planeamiento de procesos y acabados

Como etapa final se realizo un asesoramiento general en el cual se planteaban los términos
en que se recibirian las propuestas, comenzando por los moldes como requisito base,
seguidamente de los talleres de rejillas y estampados que garantizaron innovacion y buen
acabado.

Este asesoramiento busco mantener la identidad de linea de los productos razén que
requeria plantear a cada artesano la generalidad esperada encontrar en el producto. Estas
recomendaciones se hicieron primeramente en la entrega del cuero y en la etapa de
estampado donde se observaron las piezas y se manejaron criterios para selecciona hilos,
forros que contrasten, herrajes que mantengan la identidad de la linea y otras
recomendaciones particulares con la que se busco culminar el proceso adecuadamente.



6.8 Asesorias Puntuales

Las asesorias puntuales estuvieron presentes en la gran mayoria de las clases tomadas por
los artesanos con una promedio de 4 asesorias por artesano. Estas recomendaciones
orientaron especificamente los productos a potencial izar sus fortalezas de una manera
sencilla pero efectiva.

Las principales tareas llevadas a cabo fueron el orientar y motivar al artesano en sesiones
de 45 minutos las cuales se realizaron con cada uno de ellos por lo menos una vez por
semana, durante el desarrollo del curso, encaminando su proceso formativo, para que el
artesano adquiera las suficientes herramientas que le permitan continuar con un proceso de
disefio cada vez mas independiente del asesor.

Otras actividades fueron las tareas practicas, que fueron evaluadas en cada sesion, esta
actividad redunda en la disciplina alrededor del oficio al tratar de trabajar organizadamente
por lo menos una vez por semana, tarea que le brinda elementos para afianzar los procesos
involucrados en el curso.

Las sesiones de asesoria puntual se trataron los inconvenientes resultantes de la exploracion
de objetos nuevos, se motivo al artesano a seguir en la bisqueda de nuevos elementos,
mostrandole registros fotograficos que se hicieron en cada sesion y con los cuales es
posible verificar el grado de progreso que adquirian los objetos.


















































































































































































































































































































7. LOGROS E IMPACTO

Como resultados visibles de la asesoria cabe destacar el interés por parte de los
artesanos, con que se desarrollo cada uno de los talleres. Este comportamiento ha
permitido que se pueda hacer un seguimiento desde el diagndstico hasta los resultados
actuales que hicieron parte del desfile de modas con el que se culminaron los cursos.

Como logros existen indicadores de muchos tipos los cuales estan relacionados con la
renovacion de producto, caso especifico de Alvaro Ruiz quien fabricaba payasos en
piedra de rio pintada y desarrollo como trabajo final una colecciéon compuesta por una
billetera y un bolso cosidos por el mismo y estampados los talleres que se hicieron para
este fin.

Otro tipo de logros es la incorporacion de los colores vivos, las texturas y los acabados
en los productos artesanales en cuero ya que estos usualmente utilizan el negro y el café
como colores basicos. Caso especifico de Armando Guarnizo quien tiene una
experiencia amplia en el tema de la marroquineria, pero no se ha lanzado a proponer
una linea mas acorde con los estilos actuales, en cuanto a la gama de colores como
minimo. Este artesano decidié lanzar una coleccion en donde el color se manifiesta
ampliamente bajo diversas formas e intercalandose con los estampados que ayudan a
realzar este proposito.

Uno de los logros mas destacados es haber rescatado la técnica artesanal de
estampacion en frio, también conocida como screen, y aplicarla como elemento
innovador en el cuero y como vinculo comun a todos los artesanos adaptandose
mediante el disefio del estampado a cualquiera de las condiciones o usuarios requeridos.
Esta herramienta flexible permitié aumentar la expectativa sobre el producto y agilizo el
proceso de fabricacion de los accesorios.



8. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Como diseflador ha sido fundamental trabajar con las personas de toda indole, que estén
interesadas en aprender y construir nuevas formas de exploraciéon para la vida diaria.
Considero que para satisfacer estas necesidades como individuos, es importante estar
reunidos y tener un espacio en el cual estas actividades puedan plantearse y ponerse en
marcha rapidamente. Este espacio a permitido articular todos los procesos que se
desarrollaron en el transcurso del proyecto, siendo de vital importancia su permanencia
regular para que no se pierdan las expectativas y proyectos generados a raiz del mismo.
Ademas considero que es fundamental la interaccion no solo entre personas de un
mismo oficio como ocurri6 en los cursos recientemente terminados, ya que también los
recorridos con otros oficios resultan provechosos e incluso cooperativamente hablando
se pueden lograr mayores alcances en cuanto a producto, diversificacion, calidad e
innovacion.

El resultado del presente curso mostré como la segmentacion a partir del oficio
artesanal se convierte en un elemento limitador en cuanto a renovacion de producto, ya
que no permite la renovacion de los mismos. Como particular cabe enfrentar la
situacién de los vendedores independientes o sin “parche”, que se dedican a realizar
muchos productos innovadores, pero de algiin modo su capacidad de produccién no les
permite obtener el tiempo suficiente para producir adecuadamente y mucho menos de
fabricar series de productos que le permitan explotar el disefio. En cambio si favorece a
que el publico se acerque a observar nuevos productos, pero con la complicacién de que
el producto se masifique y sea copiado por otros, sin obtener resultados relevantes en
cuanto a retribucién econdmica.

Como disefiador siento que el proceso fue congruente ya que los resultados fueron los
esperados, considero que es importante que se haga una mejor selecciéon de las
habilidades de los artesanos estén o no comprometidas con su habilidad manual, ya que
es indispensable cultivarlas en beneficio del trabajo en grupo entre estos y como medida
que garantice una formacion integral en cuanto a todos los aspectos de un negocio, no
solo a los dotados de habilidades manuales o sensibles, sino también a los que poseen
habilidad para comercializar, liderar, llevar a cabo un proyecto, etc.



9. LIMITACIONES Y DIFICULTADES

Al no haber una clasificacion especializada previa al inicio del curso no se consiguieron
grupos homogéneos en cuanto a la técnica o habilidad manual, lo que no permite
abordar un tema ampliamente para llegar a un grado avanzado.

Es necesario acceder a salones con la infraestructura suficiente para realizar actividades
de aprendizaje, como mesas de dibujo y manualidades, caballetes para dibujo de la
figura humana y naturalmente sillas y butacos adecuadas para estas actividades.

Establecer compromisos con los que se garantice el cumplimiento de actividades y
tareas extra clase, con el fin de que se haga efectiva la etapa de capacitacion y asesoria.
Ademas de seleccionar las personas que realmente dispongan el tiempo necesario para
dedicarlo a la capacitacion, ya que estas conforman la gran mayoria del grupo que
culmino satisfactoriamente el proceso.

Una de las mayores dificultades del proyecto fue evitar la desercién, a pesar de los
talleres, actividades y demas recursos puestos a disposicion de los artesanos la
desercién ayudo a disminuir el ritmo de trabajo en los artesanos y la credibilidad en el
proyecto. Como consecuencia la desercion solo permitié que 12 artesanos culminaran
satisfactoriamente el proceso de formacion y capacitacion.

Finalmente la temporada en que se realizo el curso, es la mas lucrativa para los
artesanos, por lo que era problematico para ellos dejar de vender para asistir a las
capacitaciones. Hecho que redundo en la mencionada desercion por parte de algunos
vendedores ante la oportunidad de participar en las ferias artesanales dispuestas en
Bogota.



10. CONCLUSIONES

El proceso de formacién en disefio aporto una nueva vision para conceptualizar
productos de forma rapida y sencilla, lo que facilito generar resultados practicos,
visiblemente mejores en cuanto a creatividad, con las técnicas propias de los
artesanos.

Los artesanos que trabajaban técnicas distintas a la marroquineria obtuvieron
resultados de gran diversidad y valor artesanal percibido, gracias a que se
arriesgaron a conocer nuevos métodos de fabricacion para articulos artesanales y a
los cambios que se hicieron en cuanto al color de los productos y los decorados
tradicionales, que siempre ha sido monotematicos dentro de estos oficios.

Se cambio el paradigma del trabajo artesanal inclinado unicamente hacia
productos de bajo presupuesto como manillas, aretes y demdas accesorios;
caracterizados también por los acabados rusticos o poco elaborados. Se forjo una
visién encaminada a destacar el oficio en accesorios funcionales que generen alta
retribucion y valor percibido como carteras, bolsos, chalecos, billeteras, cinturones
y demas articulos, terminados adecuadamente con forros, herrajes, insumos y
moldes que garantizan todas estas caracteristicas.

En el transcurso de la capacitacion el factor clave para el éxito de las colecciones
le correspondidé principalmente a las exigencias en cuanto a innovacion, este
requerimiento inclino a la mayoria de artesanos a renovar sus ideas y optar por una
perspectiva amplia y de nuestro momento, que también es un elemento clave a la
hora de proponer accesorios y productos al publico en general.

Finalmente la interaccion entre artesanos fue un factor clave para motivarse y
conocer nuevas experiencias, que les permitirdn en un futuro formar grupos de
trabajo, siempre en torno al desarrollo y continuidad de proyectos de indole social,
con los que puedan hacer mas productiva su opcién laboral.



11. RECOMENDACIONES

Es importante organizar la capacitacion para que se formen colectivos de artesanos
alrededor de la produccion. Estas practicas les ayudarian a detectar fortalezas entre
ellos y a encontrar nuevas alternativas en cuanto a producto, ideas de negocio,
asociaciones estratégicas, diversificacion de producto, nuevos mercados, etc ...

La seleccion de los artesanos debe hacerse no solo en cuanto a sus habilidades
manuales o artisticas, ya que algunos a pesar de sus fortalezas en diversos oficios,
carecen de vision, en cuanto a mercados o simplemente no saben destacar las
fortalezas de su trabajo a la hora de comercializar.

La capacitacion puede orientarse hacia conocer otros oficios distintos a los que los
artesanos dominan, creando jornadas cortas con cada uno de los disefiadores para
que tengan la posibilidad de experimentar nuevas técnicas y aplicarlas a las que ya
dominan. Estas actividades pueden ayudar a configurar rapidamente una nueva
oferta de productos.

Como continuidad para los cursos es importante integrar a la capacitacion el
analisis de costos para cada producto, un panel de usuarios, un asesoramiento para
comercializar adecuadamente y un lanzamiento en una feria artesanal exclusiva para
los resultados generados en este proceso.

Finalmente es recomendable hacer evaluaciones en el transcurso de la capacitacion
con el proposito de identificar a tiempo factores que retrasan el proceso de
aprendizaje u otros inconvenientes de diversa indole que deben resolverse para
evitar la desercion y el incumplimiento de obligaciones, que son los factores mas
criticos dentro de los grupos de formacion.
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14. GLOSARIO

Parche: Espacio delimitado por un género o textil, que sirve de soporte para los
articulos que se venden en la calle. También se asume como el grupo de individuos con
los que esta relacionado un artesano y ejerce la venta ambulante.

Nave: Término utilizado para describir una situacion de cualquier tipo. Usualmente se
relaciona con eventos que no pueden describirse con facilidad.





