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lntroduccion 

·'Fortalecimiento de la Actividad Artesanal

del Municipio de Jardin - Antioquia" 

Informe Ejecutivo 

El Convenio de Cooperaci6n CNV2005-007 se 
suscribio entre la Alcaldia Municipal de Jardin
Antioquia y Artesanias de Colombia, para 
prestar asesoria y asistencia tecnica a 
productores de artesanias y artes manuales del 
mumc1p10, con el fin de contribuir al 
fortalecimiento de la actividad y competitividad 
del producto. 
Artesanias de Colombia, a traves del Laboratorio 

Vista de Jardin. Tomada por Constanza Arevalo 
Colombiano de Disefio, puso al servicio de los 
beneficiarios del convenio, la capacidad 
profesional, el conocimiento y la experiencia de la Empresa. Para ello, la Disefiadora 
Constanza Arevalo asesor6 a 46 personas residentes en el casco urbano, algunas veredas y en 
el Resguardo Indigena del municipio de Jardin. 
La asesoria contribuyo con el logro del objetivo de propiciar la creacion de nuevos productos 
artesanales y el mejoramiento de procesos productivos, mediante estrategias de innovacion y 
creacion, conducentes a elevar Ios niveles de produccion y comercia1izaci6n de artesanias de 
la region, con identidad, calidad, disefio y precios competitivos. 

1. Antecedentes

El Alcalde Municipal de Jardin, Doctor William Enrique Rendon, a traves de la Directora de 
Planeacion, Doctora Luz Mercedes Garcia, se propuso cualificar las artes manuales y la 
artesania de la Region y para ello solicito el apoyo de Artesanias de Colombia, entidad a la 
que le reconoce su experiencia exitosa en la diversificaci6n y desarrollo de producto y 
comercializacion del mismo. 
Con la informacion preliminar que puso a disposicion la Oficina de Planeaci6n sobre la 
poblaci6n objetivo y los productos elaborados en la region, la Empresa elaboro una propuesta 

inicial, que finalmente se debio modificar para adecuarla a las expectativas de Ia Alcaldia 
Municipal, en una primera fase, en la cual se considero pertinente realizar el reconocimiento 
del producto y con base en este, desarrollar, con la poblaci6n objetivo, contenidos generates 
sobre tendencias del disefio aplicado a la artesania; asesoria para el desarrollo de lineas de 
productos; paleta de color; mejoramiento de la calidad; asesoria para el desarrollo de nuevos 
productos; asesoria para desarrollar identidad grafica para los talleres y para el producto; 
empaque; presentaci6n final del producto y participaci6n en eventos feriales. 

2. Objetivo General

\rtcsanias de Colombia. Centro d,: Disciio. Bogota Julio 30 de 2005 
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Asesorar la creaci6n de nuevos productos artesanales y el mejoramiento de procesos, mediante 
estrategias de innovaci6n tecnol6gica que contribuyan a elevar los niveles de produccion y 
comercializaci6n de artesanias con identidad, calidad y precios competitivos. 

3. Objetivos Especificos

3. I. Realizar recomendaciones para que se !ogre una organizaci6n mas eficiente de la
producci6n, en los talleres de los beneficiaries
3.2. Orientar a 30 productores para que por media del rescate e identidad, se desarrollen
nuevas propuestas innovadoras acordes con la demanda de! mercado.
3 3. Orientar a 30 productores para que mejoren la calidad, identiftquen y presenten sus
productos.
3.4. Orientar a 30 productores en estrategias de comercializaci6n y participaci6n en eventos
feriales

-t M etodologia

Las actividades que se desarrollaron con los artesanos estuvieron antecedidas por reuniones 
con funcionarios de la Alcaldia Municipal, a quienes se !es hizo una presentaci6n de los 
contenidos a desarrollar con el grupo de beneficiarios. La convocatoria estuvo a cargo de la 
Oficina de Planeaci6n de la Alcaldia Municipal. 

Se realizaron cinco seminaries taller, en los que se trabaj6 la parte correspondiente a 
conceptos, especialmente la diferencia entre artesania y arte manual, oficios, aplicaci6n y 
concepto del disefio en artesania, identidad grafica, empaque y comercializaci6n. En estos 
eminarios se desarro116 una parte te6rica que se ilustr6 con imagenes y fotografias de lineas 

de productos, empaques e identidad grafica, que luego los artesanos llevaron a la practica bajo 
la direcci6n de la Disefiadora, estimulando de esta manera la asimilaci6n de los conceptos 
expuestos 

La Disefiadora hizo el reconoc1m1ento de la zona de trabajo y visit6 los talleres de los 

beneficiaries de la asesoria para observar el proceso productive, la obtenci6n y manejo de la 
materia prima y apreciar la disposici6n de los puestos de producci6n. Las asesorias puntuales 
se hicieron individualmente, luego de una charla participativa, orientada a brindar elementos y 
herramientas suficientes para enfocar el producto con una vision empresarial y cornercial. 

El trabajo en general con los beneficiaries se llev6 a cabo de forrna interactiva, de manera que 

este se pudiera enriquecer, tanto desde los asistentes a las actividades, como desde la 
Disefiadora, como facilitadora de los procesos de aprendizaje. Esta metodologia se aplic6, 
tanto en las sesiones de trabajo que se llevaron a cabo con grupos de beneficiaries, corno 
durante las jornadas de trabajo personalizado, que se realizaron con cada uno de los 
beneficiaries del proyecto. 

Con el animo de mejorar la calidad del serv1c10 que presto Artesanias de Colombia, a los 
beneficiaries, se les solicit6 la evaluaci6n de las actividades realizadas, cuyos resultados se 

presentan en un capitulo posterior. 

\rtc,anias de Colombia. Centro de Disd'io. 13ogota Julio )0 de 2005 
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5. Actividades

En el marco de la asesoria en diseno se realizaron las siguientes actividades: 

5.1. Reconocimiento y evaluacion de la artesania de la region. 

Esta actividad tuvo una duraci6n de 36 horas y asistieron 51 personas incluyendo la visita al 
resguardo indigena, entre ellos 41 mujeres y 11 hombres 

Esta actividad permiti6 analizar las debilidades y fortalezas de la artesania y plantear 
estrategias para lograr un producto artesanal con identidad individual y colectiva, acorde con 
las especificaciones del mercado en cuanto a calidad y diseno y con acogida en el mercado 
local y nacional. 

En el reconocimiento que se adelant6 en el mun1c1p10 de Jardin, la Disenadora Arevalo 
identiftc6 algunos oficios tradicionales como la cesteria, la tejeduria, el patchworks o trabajos 
en tela sobre tela, los bocados tipicos y otros oftcios aprendidos, como la bisuteria y los 
trabajos en guadua. 

o encontr6 organizaciones de artesanos constituidas legalmente, pero identiftc6 el Taller

"lmaginando con las Manos", en el Resguardo de Cristiania, donde elaboran trabajos en 
chaquira, algo de alfareria y modisteria. 

En el municipio de Jardin los productos estan pensados y desarrollados para el mercado local, 
debido a que el municipio es el mas sobresaliente del departamento de Antioquia, en lo que 
respecta a turismo. Los productores tienen un manejo basico de las tecnicas y los productos no 
poseen m identidad, ni imagen grafica, ni empaque y la mayoria de los talleres no tienen 
nombre. 

La comercializaci6n del producto se hace directamente en los espacios publicos como el 
parque; algunos productores venden directamente en sus casas y otros a traves de una tienda 
artesanal que maneja diversidad de productos, muchos de los cuales no se elaboran en Jardin. 

Muy pocos productos cuentan con disefio, manejo del color y dominio de la tecnica, pero se 

encontr6 que la mayoria de los asistentes se muestran muy interesados en el desarrollo de 
estos temas y en el mejoramiento de las procesos de producci6n. 

La identiftcaci6n de fortalezas y debilidades en las productos artesanales y de artes manuales 
de la region, fue utilizado por la Disefiadora Constanza Arevalo para desarrollar los talleres 
que se mencionan a continuaci6n y para realizar las asesorias individuales a cada uno de los 
participantes y evaluar y sugerir elementos para mejorar, tanto las tecnicas de elaboraci6n de 
los productos, como para motivar el desarrollo de nuevos productos con posibilidades en el 
mercado, que se podran observar en el punto 5.4. 

En el reconocimiento de productos que hizo la Disenadora Arevalo encontr6 lo siguiente: 

\rt.:sa111a, de Colomh,a. Centro de Di�dio. Bogota Julio 30 d.: 2005 
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- Los trabajos en guadua, que se realizan en tres talleres, que consiguen la materia prima en la
zona� los mismos artesanos la secan y la inmunizan antes de elaborar los productos, que son
todavia muy primarios y denotan la necesidad de mejorar las tecnicas de elaboraci6n y los
acabados.

- La colcha de retazos es un producto que posee cierta tradicion en la region y tiene un
componente industrial; la trabajan varios talleres que hacen muy buen manejo del color y de la
tecnica.

- Los tejidos en crochet son abundantes en la region, especialmente carpetas, manteles y
algunos adomos de navidad, sin embargo no hay una propuesta nueva, ni propia que resalte
esta tecnica y que se diferencie en el mercado.

- La bisuteria es una tecnica que se ha generalizado en el pais, donde hay una buena oferta de
capacitacion, que se podria aprovechar para desarrollar un producto diferenciado e innovador.
En Jardin se encontraron tres talleres que manejan esta tecnica; uno de los mas destacados es
el de Margarita Jimenez, que aunque elabora colchas con una tecnica no artesanal, cuenta con
un taller organizado, buena producci6n y excelente factura en su producto.

- La pintura en oleo es un arte al que se dedican algunas personas en Jardin; una de ellas es
Nury Marin, quien, ademas de realizar cuadros, pinta paisajes de la region en sillas tipicas de
cuero; este es un producto que plasma los colores vivos que identifican al municipio.

- Los bocados tipicos son un renglon que sobresale en la region; existe una pequefia empresa
que se dedica a la fabricacion de dulces, mermeladas y pasabocas que registran buenas ventas.
La imagen grafica del producto no es muy llamativa y el empaque es el adecuado, pero es
generico y no posee identidad.

- La cesteria es un oficio que se practica muy poco en la region, mas exactamente lo realizan
dos artesanos, que utilizan diferentes tecnicas y materiales. Un artesano trabaja con bejucos
similares al yare y el otro, trabaja con enea; los dos materiales se encuentran en la zona y son
recolectados por los mismos artesanos; en estos productos se observa buen manejo de la
tecnica, pero hace falta mejorar la calidad y hacer diversificacion, especialmente en los
productos elaborados en enea.

Se observo, en general, la necesidad de generar una identidad propia y colectiva, puesto que 
no se encontro un producto que se identifique en el mercado y sobresalga por su disefio, ni que 
posea empaque, ni identidad grafica, como tampoco la poseen los talleres que se asesoraron. 

5.2. Seminario Taller "Tendencias de color y conceptos de disefio" 

Esta actividad tuvo una duracion de 9 horas y asistieron 12 personas: 9 mujeres y 3 hombres. 
La artesania ha dejado de ser un objeto decorativo para convertirse en un objeto funcional en 
cualquier contexto en el que se exhiba, lo que lo hace mas competitivo en el mercado. Esta 
situacion es determinante en la epoca actual y es por ello que los artesanos deben ser 
conscientes de esta situacion y proceder en consecuencia. Es necesario tener en cuenta, tanto 

el manejo del color, de acuerdo a las tendencias actuales, como los conceptos de diseno. 

\n..:sama� d..: Colomhia Centro de Dis .. fio Bogota Julio :io d" 2005 
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El color tiene un lenguaje propio y mediante su utilizaci6n se expresan emociones, ideas, 
sensaciones y gustos. Para manejar de una forma apropiada el color. es necesario conocer los 
conceptos que lo definen, entre otros intensidad, saturaci6n, degradaci6n y conformaci6n. 

El seminario tuvo como objetivo sensibilizar al artesano 
con respecto al color, para que logre una buena 
aplicaci6n en el producto; para ello se realizaron varias 
presentaciones de !as tendencias actuales de disefio y las 
diferentes cartas de color, de acuerdo con las tendencias 
de 2005-2006. Tambien se hizo un taller practico con 
vinilos aplicados sobre papel, para manejar los conceptos 
de intensidad, saturaci6n, degradaci6n y circulo 
cromatico. 

Se mostraron diferentes paletas de color de las 
tendencias actuales del diseno y se escogi6 una paleta 
que identificara a los artesanos de Jardin. Los 
conocimientos que adquirieron los participantes en el 
taller se aplicaron posteriormente en la asesoria para 
desarrollo de productos. 

Paleta de colores escogida con los artesanos en el taller 

Explicaci6n de colores prunarios, 
secundarios y tercianos. Foto tomada por 
Constm1u1 Arevalo 

Otro componente importante del producto es el diseno, que permite desarrollar identidad que 
era uno de los objetivos del seminario. 

Los a11esanos deben tener presente que lo mas importante del diseno consiste en aplicar a un 
objeto tecnologia, foncionalidad, cultura, creatividad, estetica y espiritu, para satisfacer las 
exigencias del mercado. Al manejar el concepto del disefio se logra facilitar la 
comercializaci6n, adaptar la producci6n artesanal a las necesidades del mercado e incrementar 
la productividad y competitividad. 

Se hizo enfasis en el tema de valores sensoriales, tales como: funcionalidad, forma, color, 
texturas visuales y tactiles. Se utilizaron otros medias visuales como revistas especializadas, 
que muestran las tendencias actuales del diseno en cuanto a decoraci6n; estas se dejaron para 
consulta en la Biblioteca de la Casa de La Cultura del Municipio. 

Fn el Anexo 1 se encuentran las memorias de las presentaciones que se hicieron en el 
Seminario Taller "Tendencias de color y conceptos de diseno" . 

. \J k'.'t,tllJ<t:-. i...k Cul01nh1,-t Lt:11l.Jo de Or:-.cilo. ilogula Jul1u JO Ji: 2005 
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5.3. Seminario - Taller de Creatividad para el desarrollo de nuevos productos 

.Csta acti\ idad tm o una duraci6n de 9 horas ) asistieron 12 
personas· 9 mujeres y 3 hombres 

ti producto artesanal no se puede limitar a una cop1a de alga 
que se aprendi6 a hacer, es importante que refleje un rasgo 
)ropio de la persona quc lo rcaliza, para lo cual se utilin la 
cn.:atl\ idad. que cs. aikinas de una prop1cdad de! hombre. una 
act,tu<l o un conjunto de actiludcs frcnte a la \ ida. que involucra 
...,u.1l1dadc . no solo rntdu:tuaks. s1110 tamb1c11 cmocionaks. 
sociaks, dc caractcr. 

Scgt'111 Ghisclin. un producto cs una rcalizaci6n crcati, a en la 
mcdida en quc sc rccstrnctura cl univcr o significativo y c hacc Ia 
pnmcra configurac16n de un umvcrso: cs la cxpres1on de como un 
1nd1 ,duo .;nt1c1 c.l.; su mun o . a s1 mismo. Tomad d., Ro ngu ... z 

Productos claborndo en cl taller 

con fibra naturaks. Foto 
tomada por Consla.iv.a Arc, alo 

1--.strada Mauro. Manual de Crcat1v1dad. los proccsos ps1qu icos .\ dcsarrollo Fd fnllas Mexico 1990) 

Fl c;crnmano tu ·o como ob_1cti o pnnc,pal brindar al artcsano clcmcntos para dcspcrtar cl potcnc1al 
crcativo .\ propiciar el desarrollo de productos unicos. rcsultados de la inspiraci6n individual. 

Se abordo el tema sabre identidad del producto, con el fin de 
dar al asisteme los elementos necesario para crcar y para 
entende1 que la creat1v1dad esta 1nt1ma111ente ligada con la 
1dent1dad (Jue en el hecho de crear se hace una proyeccion 
del "er , se impre!ma al roducto de una identidad tmica 

Se desarrollaron los conceptos de cultura, origen e identidad, 
que no" dan rasgos que nm hacen d1ferentes de los demas 

lgualmente. se abordaron preguntas quc sc deben tener en 
cuenta en el momenta de crear un producto, como por 
ejemplo: para quien (grupo objetivo), que (tipo de pieza), 
como (tecnica, materiales .. ), para que (ocas1on), 
funcionalid· d ( 'rgonomia, peso ... )) de donde parto (forma). 

(es1enc1 de rollo en amero 

Foto tomada por Constanza Arfralo 

Se hizo un ejercicio practico con diferentes fibras que se encuentran en la region como amero 
y calceta de platano, para aprender nuc\·as tecnicas de ccsteria y tejeduria y aplicarlas en cl 
desarrollo de nuevos producto. 

1--n ces ena se trabaj6 la tccnica de rollo que mclu_ e dos componentes· el alma realizada en 
amero y calceta de platano y el amarre en fibra de algodon. 

\rtcsa111as ck Colombia Centro de Discito. Bogot,i Julio 10 de 2005 
Iui...,11111. .. · l-_1�1.·ut1,·n 
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Sc aplic6 la tccnica de telar vertical, para Jo cual fuc necesario que 
los artesanos utilizaran un marco de madera como telar, en el que 
:,c monto la urdirnb, c corrcd1za y �c h1.w la �cparac1on de hilo:, 
con un peinc, para abrir la calada. Esta tecnica se le cnscfi6 a los 
part1cipantes con el fin de que la aplicaran en la elaboraci6n de 
productos a partir de fibras naturales propias de la region coma: 
calceta de platano, amero, enea y fique, entre otra 

5.4. Mejoramiento de la calidad y desarrollo de nuevos 

prod tos C'apac1tac16n v aplicac1on de 
lc1 tccniccl de tel elf\ crticc1l 
Foto tomada por Constaiv.a 

Esta actividad tuvo una duracion de 36 horas y as1st1cron 51 Arevalo 
personas incluyendo la visita al resguardo ind1gena, entre ellos 41 
rnujeres y I I hombres 

n, ista de que durnntc cl reconocimienlo quc se hizo de la actividad artesanal sc identificaron 
productos artesanales, manualidades y productos semindustrales, se opt6 por hacer visitas a 
cada uno de los talleres, con el fin de observar la forma como cada uno aplica las tecnicas, 
organiza los puestos de trabaJo, utiliza los matenales y las herram1entas y la manera como 
clabora los productos En cstas visitas sc dctcctaron fortalczas y dcficicncias en cl proccso de 
Jroduccion que fueron intcrvenidas por la Disefiadora, quien realize propucstac; individualc" 
para que fueran aplicadas por lo a11esanos, en relaci6n con aspectos de calidad, 
divcrsificaci6n y desarrollo de productos nuevos con identidad Los talleres que se visitaron 
tucron los s1gu1cmcs 

5 .. I. Kesguardo de Cristiania-Taller maginando ron las 1\1.anos 

El Resguardo lnd1gena de Cristiania de la comunidad Embera-Cham1 esta localizado al 
l 010este <lei 1unicip10 de Jard111, en la via Ja1d1n-Andes, a 12 k.m�. de Ja1d111 ya 5 Kms. de 
.\ndes Esta cornunidad es originaria de San Antonio de! Cham,, en el Bajo San Juan, 
conservan algunas costumbres de la'> cornunidades que attn permanecen en esa region v la 
principal actividad econ6mica es la agricultura 

. \ la asesoria que se Ile, 6 a cabo en el R sguardo asistieron 31 
indigenas: 28 mujeres y J hombres, quienes se mostraron muy 
rcccptivos <lurantc 6 horas quc dur6 la intcrvcncion de la 
Disci'iadora, que aprovech6 para realizar una evaluacion de los 
produdos, L .iplit;m:ion de la::i tccnicas y el proceso de 
producci6n. 

Reconocimiento de las acti 'idades y de los productos: 

La mayoria de las mujeres. por Lradicion. hacen tejidos con 
chaquira como por ejemplo: cimurones. aretes, pectorales. 
bolsos, pulscras y anillos 

• \rt.:sa111as ,k Col,1J11b1:1. C cnlro tk Disciw. Bognl:1 Jul1t1 30 de 2005 
inf ,rm ... • l· 1-..:1.:utl\ , 
hn ,;ilccimic,11<> ,k b \..:ti, ,<L<l . \: 10,.;,::.1! ud :-.Iuni<.:1p:u u<: J.u Jrn . 111iu4u:;i .. 

Capilla de! Rcsg11ardo Foto 
10111:ida po, f'onsta111:i An',alo 
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Tienen buen dominio de la tecnica y utilizan hilos de 
policstcr como base dcl tcjido. Sc Jes rccomcnd6 aplicar los 
.:orrectivos que se les ensenaron, para mejorar los cierres y 
broches de los collares. En la diversidad de disefios que 
desarrollan se ubsei va un uuen maneju <lei color. Se les hizu 
la sugerencia de suprimir el uso de mostacilla que no es de 
uso trad:(;ional de la cultura Chami. En sus productos 
plasman la propia iconografia y las abstracciones que 
haccn de la natura!cza. 

Reunion con los artcsanos Fo10 
que tomada por Constanza Arevalo

desafortunadament.e esta en extinci6n en la Comunidad 
La Alfareria un oficio tradicional, es 

Embera-Chami Muy pocas indigenas lo practican, obviamente con deficiencias, puesto que la 
tradici6n se ha ido perdiendo progresivamente en el tiempo. 

En los tejidos de crochet se observa clarameme la intluencia de culturas foraneas, por lo tanto 
los productos no poscen identidad, no involucrnn disenos propios y se elaboran mediante una 
cornhinaci6n de acrilicos y fique 

tn aigunos productos de cestena se observo la aphcacion 
de la tecnica tradicional del azargado diagonal, utilinndo la 
tihra nat11ral ··con go". que desatortunadamente no es de 
tacil consecuci6n en la region. lo que ha incidido en ei 
decremento de la practica y en la esca cz de lo productos 

La disenadora atendio a una persona que elabora ch1vas, a 
partir de rnadera rcciclada. mediantc cone y cnsamble. quc Pulscras en chaquira Foto tomada por

unl1za ltja para los acabados y vimlos para el color Aunque Constail/.a A,e.alo

no es un oficio tradicional, la asesora consider6 que este podria mejorarse para el mercado 
local. 

Se encontr6 un taller de modisteria bien dotado, en el que 
tr,tbajan \·arias mujeres rcalizando prcndas de vcslir. Esle 
no s un oficio tradicional, pero constituye una fuente 
importantc de ingresos para la comunidad, por lo cual seria 
impoilanle Liabaja.i en el rnejo1amienlo de los Jiseiios, la 
utilizaci6n de materiales de calidad y la creaci6n de lineas 
de productos acurdes con las tendencias de1 n1ercado 

Fl taller f maginando con las manos, recibi6 en otra epoca 
asesoria para el desarrollo de imagen grafica y empaque, 
que no utilizan por los altos costos. 

Taller de mod.isteria. Foto tomada por 

Consta1va Arcv<1lo 

El Resguardo cuenta con un punto de exhibici6n y venta, que requiere moditicaciones, 
especialmente en lo que se refiere a la disposicion del producto en la vitrina. de manera que se 
pucdan aprcciar y dikrcnciar los disenos y las cspeciticidades de cada una de las artcsarnas 
que se exponen a los turistas y al publico en general. 

\11,,..,:1n1:1, (k ( ·1,k11nh1.l C�Ptrc, d� I l1t..c>ii,, }-�t,gnt:-\ lulu"' Hl rir ?00� 

Jnl" ,rm� l-'j, .. :.._·uli\1 

Tu, lah.:c:i111i.:11lu J" la . 'wti•. iJaJ. \J l�:-.a11al :.ld \lu1ti,iµiu :.l.: 1"1 Ji11 . \atiu4uiJ ·· 
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puedan apreciar y diferenciar los disenos y las especiftcidades de cada una de las artesanias 
que se exponen a los turistas y al publico en general. 

Recomendaciones: 

A partir de las descripciones y consideraciones 
planteadas anteriormente, la Disenadora Arevalo 
hizo a los artesanos indigenas las siguientes 
recomendaciones: 

- Elaborar productos que combinen tecnicas y
materiales utilizados en la practica del tejido en
chaquira y la modisteria, con el fin de realizar
prendas con un valor agregado fundado en la
tradici6n y la cultura Embera-Chami.

- Elaborar lineas de productos para: accesorios de
moda como bolsos, collares, cinturones y
capelladas, realizando partes tejidas en chaquira
y partes mezclando telas; prendas de vestir como
tops, blusas, pantalones, faldas, pareos, vestidos Estantcria y exhibici6n dcl producto. Foto

de bano, en Ios que se realce el tejido en chaquira tomada por Constanza Arevalo

sobre bases de telas en algod6n unicolor; accesorios para mesa y cocina como servilleteros,
centros de mesa y fruteros, realizados con tejidos en chaquira que involucren hilos metalicos
para producir las formas deseadas.

- Modificar la exhibici6n del producto, como se dijo anteriormente, de manera que se puedan
apreciar y diferenciar los disenos y las especificidades de cada una de las artesanias que se
exponen a los turistas y al publico en general. Para ello es importante tener en cuenta la
f uncionalidad, el tamano e incluso el precio.

5.4.2. Taller de Monica Jaramillo 

.\rtcs;mias de Colombia. Centro de Disetio. Bogot,i Julio 30 de 2005 

Inform.: Ejecutivo 
·Tor1alecimicmn de la \ctivu.fad \nesanal dcl Munieipio de Jardin Anhoqu,a·· 
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La especialidad de la Senora Jaramillo es el 
trabajo en bisuteria para Ia realizaci6n de 
accesorios de moda como aretes, collares, 
cinturones y llaveros. Para ello utiliza chaquiras, 
mostacillas, semillas, hilos de poliester, cordones 
en algod6n, cintas, guayas y cuero, que compra 
en Medellin y trabaja mediante las tecnicas de 
ensartado, crochet y macrame. 

Se percibi6 habilidad y destreza en el manejo de 
las tecnicas. Para la elaboraci6n del producto se 
tiene en cuenta el gusto de! cliente. Los precios 
son econ6micos y acordes con el poder 
adquisitivo de la region. El precio de los collares 
oscila entre $5.000 y $10.000 y Jos aretes entre 
$1.000 y $5.000. 

Monica Jaramillo rcalizando su producto. 
Foto romada por Constmv . .a Arevalo 

En el taller tambien se realizan velas en diferentes formas y colores, para un mercado 
especi fico de! 7 de diciembre., con un precio, por paquete, de $1.300. 

Recomendaciones: 

- La realizaci6n de collares es algo muy comun, por ta! motivo se recomienda escoger un tema
especifico para realiLar nuevos productos como por ejemplo el circulo, que es un elemento con
el cual se identifica Monica Jaramillo.
- Se recomienda hacer lineas de productos como por ejemplo accesorios de moda, bolsos,
cinturones, capelladas para calzado, en cuyos disenos prime un elemento con movimiento,
cortes y repeticiones.
- Se sugiere involucrar las tecnicas de tejido de punto y macrame en la elaboraci6n de
productos.

- Para el Taller se defini6 el nombre de "Arte, color y brillo" y para las tarjetas de
presentaci6n se propuso la imagen grafica.

r illo

@]
' 

'"\ 

lisutcn1 

Maaica Maria Jar lllillo V 

Cllc. 11 flariiio No.6-11 

lcl,US6114 

lerdin Antioquia 

SA.3. Taller de Teresa Valencia y Oliva Perez 
\rt.:sama, de Colombia. Centro de Diseiio. Bogota Julio 30 de 2005 

lnlnrm" E.1ccul1Yo 
··t ortal.:c11111<:nlo d.: la .\crividad \rtcsanal del /1.-funicip,o de Jardrn ,\n1ioqu111'· 
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Estas dos personas aprendieron a tejer asistiendo a cursos 
yen la actualidad manejan muy habilmente la tecnica del 
crochet, con hilos acrilicos, para elaborar adornos 
navidenos, toallas para la cocina y carpetas con destine 
para un mercado local. 

Recomendaciones: 

- Elaborar munequeria infantil, a partir de los personajes
de los cuentos de la region, combinando el crochet y las

telas. Adomos navidcfios 
Fotos lomadas por Constan1..a Arevalo 

- lnvolucrar las figuras de los animales propios de los
pesebres para elaborar los adomos navidenos

5.4.4. Flores y Plantulas de Heliconia de Piedad Hernandez 

En el Km. 1.8, en la via a la vereda San Bartola, se 
encuentra la finca de la Senora Hernandez, quien 
maneja cultivos de 45 especies de heliconias, anturios, 
orquideas y otras plantas, que vende directamente en 
su v1vero. 

Recomendaciones: 

- Desarrollar una 1magen grafica que identifique el

producto.

- Tomar excelentes fotografias de las flores para

Finca vivcro cx6Licas. Fotos tomadas por 
Constarua Arevalo 

realizar un catalogo impreso y uno digital, que facilite la promoci6n y comercializaci6n del
producto

. \rtcsanias de Colombia. Centro de Disciio. Bogota Julio 30 de 2005 
I 11 formc Ej <!CUI I VO 

h>nalecimicnto de la ,\ctiviclad \rtcsanal del l\lunicipio de Jardin ,\n1ioquia·· 
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Este debe contener el peso del producto, el precio por 
unidad y al por mayor en Pesos y en D6lares. 

Se hizo una propuesta de empaque para 
comercializar ramos de flores. 
- Incluir la finca en una Ruta Turistica del Municipio,
que sc le 

• 

.. �· .. -•� l:.J� .. ' 
':. . (i J "�\'1) .... ,; 

' . 

; ,j':4 ' . 

: �,-��.. . J> .. . 
' 

·, 

•>··./ �
podria proponer a la Alcaldia, para que el turista 
visite un lugar interesante desde el punto de vista 
eco16gico y pueda apreciar los cultivos, cornprar las 
flores y ademas degustar un bocado tipico de la 
region. 

Anturios. Fotos tomadas por Constanza 

Arevalo 
- Desarrollo de tarjetas de presentaci6n

Flo 

1.81(r. I 

tulo.s de Heli<ontos 
tu los y Orquldlos 

c) Hentanc>ez
.52009 · 3103965252 

n anolo - La Ca lana 
Jordm o 

.J_f_c_h@ hotmail.co,n 

5.4.5. Taller de Blanca Adiela Cano 

La Senora Cano realiza trabajos en crochet, bisuteria, flores en amero y tela, especialmente 
prendas de vestir y accesorios de moda. Los materiales que utiliza como acrilicos, guayas, 
nylon, semillas y pedreria sintetica, los adquiere en el mercado local; otros, como las hojas de 
mazorca, las utiliza en crudo y las consigue en calidad de desechos. Tiene un buen manejo de 
la tecnica y es creativa en el desarrollo de los productos, que vende a personas conocidas y a 
veces en el mercado local, sin embargo, no cuenta con lineas definidas de productos. 

Recomendaciones: 

- Desarrollar lineas be bolsos, involucrando la tecnica de crochet y mezclando materiales
naturales como semillas, fibras y cuero, con el fin de generar texturas muy atractivas.
- Aplicar medidas estandar en las asas y en el cuerpo del bolso.
- Aprender nuevas tecnicas.
- Para el Taller se defini6 el nombre de "Moda y Disefio" y se desarroll6 la propuesta para las
tarjetas personales.
- Desarrollo de ta�etas de presentaci6n

.\rtcsanins de Colombia. Ccntrn de Disei'io. Bogota Julio 10 de 2005 

lnfonne Ejccut1\"0 

··Fonakci1111ento de la \\:tiv1dad \nesanal de! Municipio de Jard111 \nti1x1111a·· 
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Mooa ;,tJ Diseno

5.4.6. Taller de Jorge Velasquez 

B[,rnca Aoiela cmw 
I ,·lli� 55-1 'i" 

El artesano es especialista en trabajos en guadua que el 
mismo prepara. Utiliza la tecnica de corte, ensamble y 
calado; los acabados los realiza con brea, produciendo una 
apariencia de envejecimiento; las uniones las hace con hilo de 
algod6n cerado. En Cuenta con accesorios para mesa y cocina 
como vasos, bandejas, y jarras entre otros. Tambien utiliza 
los residuos de la guadua en la elaboraci6n de collares y 
aretes. 

El Senor Vasquez es creativo y tiene un estilo propio, pero, 
en cuanto a la parte tecnica, requiere mas conocimientos 
acerca del tratamiento de la guadua y la manera de perforarla. 

Recomendaciones: 

Produclo en guadua. Foto tomada 
por Constawa Arevalo 

- Mejorar los ensambles y utilizar otro tipo de acabados para brindar una mejor apariencia al
producto.
- Mejorar las estructuras de los porta vasos.
- Se realize propuesta de tarjeta de presentaci6n e impresi6n de 40 unidades
- Desarrollo de tarjetas de presentaci6n

i 

5.4. 7. Taller de Hector Ramirez 
\nesi1n1as ck Colombia. Centro de 1)1,eiio. llogot:i Julio 10 de 2005 

lnfonne Ejccutivo 

h>r1alcc1micnto de la \ctn 1dad \rtcsanal dcl l\lunic1pio de Jardin \nt1oquia .. 
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El senor Ramirez se dedica a elaborar productos de bisuteria, en semillas, hilos metalicos, 
plumas y moldeado en materiales sinteticos; los productos no cuentan con una identidad 
propia y se asimilan con los productos que realizan los hipies en las calles de Bogota y 
Medellin, sin embargo, tiene capacidad para transformar las materias primas e interes en 
aprender mas tecnicas para mejorar su producto. 

Recomendaciones: 

- Utilizar semillas y transformarlas para desarrollar lineas de accesorios como collares,
cinturones, aretes, pectorales, utilizando ademas fibras naturales y tecnicas de tejeduria y
cesteria.
- Para el Taller se defini6 el nombre de "Ritos magicos"

Taller Ritos Magicos 
Creacidn de Productos <1rtesanole.s 

l.ogrados de lo irnoginoci6n 

Hector Ramirez 
CroJ No.6-09 Tel.8456275 

T 'lrc1in - AntioqlM 

5.4.8. Taller de Margarita Jimenez 

Cuenta con un taller de lenceria muy organizado, dotado de maquinana y herramientas; 
dcsarrolla lineas de edredones, alrnohadas, cortinas y forros para cobijas; las telas, en 
materiales sinteticos, las adquiere directamente en la fabrica. Algunos diseiios son de su 
creaci6n, pero la mayoria los copia de revistas o los recibe de sus clientes. Los productos se 
destacan por tener buena factura y acabados; su taller es reconocido en la zona por la calidad 
de los articulos. 

Recomendaciones: 

- Organizar un catalogo con buenas fotografias, que incluya lista de precios, medidas y peso
del producto, para facilitar la comercializaci6n
- Definir la imagen grafica y aplicar la propuesta de empaque que se trabaj6 durante la
asesoria.
- Para el Taller se defini6 el nombre de "Suave textura" y se propuso tarjeta de presentaci6n

\,1..,sa111as ck C.\,lcllnbia c..,ntro d" Dis..,t1o. 13ogota Julio 10 de 2005 

lnformc: I JC�Ull\u 

r,111akc11111..,nto ck la \c11v1dad \rtc:sanal dcl \lu111c1p10 d� Jardin \n110<1u1a" 
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5.4.9. Talkr de Diana Maria Marin 

Elabar11cio11 dt Lmctrfo paro ti hcgar 
Margarito. 1inine.z 
� FerMi,:lo 1,Miu 

Ttl: 13-3H3059ll9 
• Amtoquill 

La Senora Marin realiza bordados en punto de cruz, como figuras religiosas, paisajes y dibujos 
de arte country, que enmarca para que sirvan come objetos decorativos; aplica disenos de 
revistas especializadas. Es muy pulida y por esta raz6n goza de admiraci6n en la region. 

Recomendaciones: 

- Elaborar productos utilitarios y funcionales en la linea de lenceria para mesa y cocina, en los
que se destaquen detalles realizados en la tecnica de punto de cruz.
- Desarrollar la propuesta de tarjeta personal que se trabaj6 en la asesoria
y se defini6 el nombre de su taller.
- Para cl Taller se dcfini6 cl nombre de "La Aguja dorada"
- Se propuso tarjeta de presentaci6n

:i� ::1r�,,, rt':wu!,, I ' 1 
rfµ.,�;� ( 11 J't, ,,lh r.k � 

1Y:r�nt1 � It,. G' /t,,.1,. 

"'7,�,.,l<c 0£!</,."I" 

rJ;-/ .U:-Jti'CrJtf.<U 

r-fi >tdtn ..:£ l>tt«"J(l�a 

5.4.10. Tejidos en crochet de Regina Oliva Osorio 

La Senora Osorio conoce varias tecnicas de costura, bordados y crochet. Trabaja por encargo, 
el cliente le dice lo que quiere y ella lo hace. Los materiales los compra en el mercado local o 
el cliente se los lleva. Realiza productos come bolsos y correas tejidas. 

Recomendaciones: 

- Definir materiales, tecnicas y productos para una producci6n sostenida.
- Utilizar fibras naturales modificadas por medo de tecnicas de tintura y de hilado, para
realizar accesorios de moda que incluyan la tecnica del crochet. 
\11csar11a, d- Cnlnrnhi;i C'c111rn ck Disciin llngola .l11lio 10 ck 200. 

1 n f� 11 Ill\.' I j \..·1..·ut i, '" 
·f--011.tkClllll�lltn c.k l;.1 \dlVl<lad \rtr.:'-.llli.d dd \h1111�1jHU 1..k J.utl111 \t1{B�tUl<1., 
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5.4.11. Dukes del Jardin de Luis David y Mariela Arango 

Dulces del Jardin es una microempresa familiar, que 
elabora bocados t1p1cos, mermeladas, postres y dulces de 
diferentes frutas. La fabrica esta en la casa dondc ticnen 
una buena infraestnictura Han hecho inver'<ion para 
modificar y mejorar el espacio de trabajo y para recibir 
capacitacion 

ficnc un empcique pr; 0ric er \·idrio pcira la� rnermebdas 
y los dulces y un empaque en acetalo para los demas 
productos El empaque secundario lo hacen en bolsas 
I la:.,,tlcas que dan la apanenc1a de un productL genencL 

!.1 ifl'1agf"n gr::ific:l !<:1 !1tifi7qn en tarjet<:1c;: y etiCj'Jl:'ftlc;: que 
adh1eren a las ca1a de acetate, visualment no , muy 
atractiva y aunque utilizan la imagen de un senor batiendo 
dulcc la tetra y cl fondo no rcm1tc al producto 

' . 
. 

1· \'.OliiU 1,n·1011n1: 

.\plicar la imagen del producto que se desarroll6 durante la 
ascsoria para las mcrmcladas. en !a quc se cspccifican los 
mg red I ente!>. 

[1.:.11 ii, r l.:.s di'-1 · t<:1;; 1-1 1-' I �da d.._ pl· t nu 
Atar las etlquetas -:on tibra de fiqu� y arnrlas fl la boca ct�I 

frasco, con el fin de destacar el caracter natural de las 
mr1tem1,;; pnm<1<; utili7ad!'l'i en la produeeic'm 
- exn10Jr ios prooucros en una anchcta o canasro en bejuco
,.?JahcradJ p·'r el artesano .\nge! Jararrillo 

- Aplicar la propuesta de empaque que e desarroll6 durante
la a:eso11a

- Prnp1wst .1 rlc> etiquc>tt1 r:::ira los d 1 1!c-ec;: y mermelad::is de las
c11r1ie. ,;; , 1mrrimi ,r0n I 00 unidad ,;;

Emp,1quc pnmano de mermcladac; 
Folo tomada por Constan/,1 rc\alo 

Ima •en grafaa 

t·ropucsia cmpaquc para 
111ennclaru1s Folo lomada por 
Consta111a Arc,alo 

P10puesta d1,; empu4u1,;:, pa1a 
productos que sc prese11ta11 en una 

C.un::.taiua Ar \ .110 
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100.% Q/V"ak-l 

Prn1mcsta para identificar el contenido y los precios de los productos exhibidos en las 
estanterias 

PON QUE DE NATAA $3000 

5.4.12. M uebles rusticos de Aurelia no Morales 

El aflesano t1abajc1 juntu con su esposa en un taller familiar 
ubicado en su casa, construida con guadua, al borde de la carretera 
que va al municipio de Andes. 

Realiza muebles de formates grandes como camas, sillas, sofas y 

mesa 

\rtc,amas d.: Colombia Centro de Disdio. Bogota Julio :10 de 2005 

lnlormc Fjccut1vo 

"l·nrtalcc1micnto de la \ct1\ idad \rtesanal <lei \!uniciprn de .Jardm \ntH>lJt1ia" 

T:iller del artesano Aureliano 

Morales. 

Folos lomadas por Constanza 

Arevalo 
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Tiene dos puntos de venta, uno en su casa y el otro en la Plaza de Jardin, en un puesto que solo 
es permitido los fines de semana, donde vende floreros hechos en guadua. 

La materia prima la cultiva y prepara el mismo de manera 
empirica. Realiza cortes y ensambles con tarugos y tomillos, 
amarres en fique y otras fibras. Su especialidad son los productos 
en gran formato, que desafortunadamente presentan grietas por el 
desconocimiento tecnico del manejo de la guadua. 

Los disefios son propios, mezcla materiales y su producto esta 
concebido para ubicar en espacios amplios de fincas y hoteles. Es 
creativo y muestra interes en conocer y perfeccionar la tecnica y el 
manejo de la guadua y de otros materiales. 

Recomendaciones: 

- Desarrollar una linea de productos que combine nuevos materiales
y tejidos en fibras que se encuentran en la region.
- Dar otros acabados a la guadua que mejoren la apariencia de los
productos.
- Se trabajo en el disefio de tarjetas de presentacion.
- Para el Taller se definio el nombre de "Muebles R(1sticos Las

Palmitas"

Fotos de silla en guadua 
tomadas por Constarv.,a 

Arevalo 

Florcros y mesas en guadua. 
Foto tomada por Constan/.a 
Arevalo 

La materia prima la cultiva y prepara el mismo de manera empirica. Realiza cortes y

ensambles con tarugos y tomillos, amarres en fique y otras fibras. Su especialidad son los 
productos en gran formato, que desafortunadamente presentan grietas por el desconocimiento 
tecnico del manejo de la guadua. 

Los disefios son propios, mezcla materiales y su producto esta concebido para ubicar en 
espacios amplios de fincas y hoteles. Es creativo y muestra interes en conocer y perfeccionar 
la tecnica y el manejo de la guadua y de otros materiales. 

Recomendaciones: 

- Desarrollar una linea de productos que combine nuevos materiales y tejidos en fibras que se
encuentran en la region.
- Dar otros acabados a la guadua que mejoren la apariencia de los productos.
- Se trabajo en el disefio de tarjetas de presentacion.
- Para el Taller se definio el nombre de "Muebles Rusticos Las Palmitas"

. \rksa111as de Colombia. Centro dc Disciio. Bogota Julio 30 de 2005 

Inform� Ejccutivo 
"Fortalcc1111icn10 de la ,\ctividad ,\rtcsanal dcl Mu111cipio de Jardin .\ntioquia" 
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l.'.��ble.s y acce.sorios en g�adua y Bol'loo 

Atreliaf'IO Maritll!.S 
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Tot.: 8417424 

5.4. J 3. Cesteria en bej uco de Angel Jaramillo 

El artesano es una persona que tiene una capacidad especial 
para transformar la materia prima en productos novedosos, 
por lo cual es admirado en la region. 

La materia prima la consigue en la zona, la procesa y prepara 
para tejer; no aplica ningun acabado a su producto y no tiene 
un estilo que lo identifique. 

La comercializaci6n la realiza directamente en la calle yen la 
tienda artesanal, pero con dificultades 

Recomendaciones: 

- Detinir un concepto para desarrollar una linea de productos

Foto dcl artcsano Angel Jaramillo. 
tomada por Constaw.a Ar6 alo 

- Realizar una linea de anchetas para Ia empresa "Dulces del Jardin".
- Hacer un chamuscado para mejorar la apariencia del producto y cortar adecuadamente las
puntas de la fibra.

5.4.14. Productos en enea de Luis Emilio Jaramillo Ochoa 

Este artesano no asisti6 a ninguno de los talleres porque no 
fue informado, sin embargo se le visit6 en su taller, que esta 
ubicado en la vereda La Herrerita, en la Finca los Naranjos. 
Elabora esteras, en telar vertical, a partir de la enea, que 
consigue en la zona y corta en menguante para evitar la 
polilla; los amarres los hace en fibra sintetica y argumenta 
que con esta tiene buenos resultados. El precio de venta es 
$15.000. 

Recomendaciones: 
Enca ul.ili7,ada como maleria prima. 

Foto tomada por Constanza 
- Desarrollar una linea de productos para el hogar que Arevalo
involucre accesorios de cocina, fruteros, individuates,
servi lleteros, asi como una linea de puff forrados en diferentes tejidos en enea .
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- Solucionar problemas tecnicos y de medidas.

5.4.15. Colchas de retazos de Lilia Suarez Osorio 

Es un oficio tradicional en la familia de la Senora Lilia Suarez, quien maneja muy bien la 
tecnica, hace una excelente utilizaci6n de! color y aprovechamiento de las telas que utiliza en 
la elaboraci6n de colchas y cojines; es creativa y recursiva; sus productos se destacan por los 
excelentes acabados, los cuales comercializa directamente en su casa. 

Recomendaciones: 

- Realizar lineas de productos de formates mas pequefios como individuales, caminos de mesa
y organizadores.
- Elaborar un catalogo que presente el producto con medidas, peso y precio, para facilitar la
comercial izaci6n

5.4.16. Productos de Nury Marin 

Realiza cuadros en oleo y plasma paisajes de la region en las 
sillas tradicionales de cuero. 

Recomendaciones: 

- Realizar productos que pueda comercializar mas facilmente
como bolsos y cinturones que, por tener un formate mas
pequefio, facilita el transporte, tanto a vendedores como a
compradores.
- Utilizar otros materiales como Jonas de algod6n, madera y
cordones de algod6n para los amarres.
- Aplicar la propuesta de tarjeta y utilizar el nombre del Taller
definido durante la asesoria como Arte y color

Arte� Cofor 
� · JOfeo 

( Nur�Marin 
Cra 3 Cordoha No.4 -04 
T cf :84S�3S8 

Jardin- Anfio�111ia 
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5.5.Seminario Taller para desarrollo e implementacion de identidad grafica, empaque y 

presentacion final del producto 

Esta actividad tuvo una duraci6n de 9 horas y asistieron 14 personas: 10 mujeres y 4 hombres. 

Incluy6 dos capacitaciones, una para la implementaci6n de la imagen graftca y otra para el 
empaque del producto. A lo largo de la actividad se realizaron presentaciones con enfasis en 

los conceptos basicos de imagen grafica, su importancia y elementos que se utilizan para 
crearla. Se dieron herramientas para que el asistente pudiera crear la imagen de su taller y una 
imagen colectiva de Jardin. Se abordaron los conceptos basicos del sistema de empaque, 
dando los elementos necesarios al participante para aprovechar el ejercicio practice y crear el 
diseno de empaque para su producto. 

5.5.1. Capacitacion para el desarrollo de la imagen corporativa 

Esta capacitaci6n tuvo una duraci6n de 9 horas y asistieron 16 personas: 12 mujeres y l 4 
hombres. Se hizo el analisis de diferentes imagenes corporativas de empresas, para identificar 
nombres y colores y para trabajar, sobre un modelo, en el desarrollo de imagenes corporativas 
para los talleres y para un producto que identifique el municipio de Jardin. 

La identidad grafica incluye un conjunto de mensajes para identificar a una institucion o a un 
producto. La proyecci6n de estos mensajes, de una manera sostenida, a traves de los medics 
de cornunicacion, otorgan un caracter unico, de identidad 

El diseno grafico combina fases y etapas que incluyen la investigaci6n, el analisis, el diseno 
(rediseno), y la implementaci6n. El resultado de este proceso es una imagen que identifica a 
una organizaci6n o a un producto en el mercado. 

5.5.1.1. Propuesta de imagen corporativa para Jardin 

Esta actividad se hizo en dos fases. En la primera se trabaj6 con el grupo de participantes una 
propuesta para identificar al producto de Jardin, describiendo las caracteristicas mas 
importantes que identifican al municipio. En la segunda fase se hizo el ejercicio de construir 
una frase que sintetizara las caracteristicas propuestas por los participantes, que finalmente 
concluy6 en la frase "Jardin para ti", que expresa la calidez, hospitalidad y generosidad de los 
habitantes de la region y su disposici6n para agradar a los turistas y visitantes con sus 
productos. Para proponer la imagen grafica se hizo referencia al ambiente, la arquitectura y la 
distribuci6n territorial. 

5.5.1.2. Propuesta de imagen grafica para los talleres 

Este ejercicio se realiz6 con cada uno de los asistentes, algunos de los cuales disponian de una 
tarjeta de presentaci6n, pero sin precisar el nombre de\ taller. Para realizar el ejercicio se le 
propuso a cada persona pensar en elementos o palabras que identificaran el taller, ya fuera en 
relaci6n con el oficio, la materia prima o las herramientas, lo que permiti6 definir un nombre 
para cada taller y una propuesta para las tarjetas de presentaci6n. 
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5.5.2. Capacitacion en empaque y embalaje 

A esta capacitacion asistieron 12 personas: 9 muJeres y 4 
hombres; tuvo una duracion de 9 horas. 
Se desarrollaron temas relatives a la clasiftcacion de empaques 
y caracteristicas de los mismos y propiedades y tipos de 
materiales utilizados para su elaboracion. Este trabajo se 
cornplernento con un ejercicio practice, que permitio ilustrar a 
los asistentes sobre la manera de utilizar adhesives o ensambles 
simples, la forma de realizar un empaque de dos piezas y 
avanzar en el desarrollo de propuestas para el producto de cada 
uno de los participantes 

5.6. Seminario: "Como participar en ferias". 

El seminario tuvo una intensidad de 9 horas y asistieron 10 
personas; se hizo una presentacion sobre los resultados de 
los diferentes eventos feriales que organiza anualrnente 

Propucstas de empaqucs adomos. 
bisutcria :.v norcs. Fotos tomadas por 
Constanza Arevalo 

artesanias de Colombia, como: Eje Cafetero, Artesa Manual es, MAN OF ACTO y 
EXPOARTESANIAS. Se hizo una presentacion de los requisites para participar en cada uno 
de los eventos, especialrnente fechas de evaluacion de los productos, pagos de stands y fechas 
de realizacion de las ferias. 

Se hizo enfasis en la diferencia conceptual y fisica entre 
artesania y arte manual, de manera que los asistentes tuvieran 
elementos para identificar su producto y evidenciar la 
diferencia con respecto a otros. 

Se abordaron temas referentes a la venta de productos, 
mercadotecnia, actitudes de) cliente potencial en una feria, 
atencion al cliente, servicio de post-venta y conceptos basicos 
de exhibicion como, jerarquia de los productos, color, 
iluminacion y finalmente, utilizacion de la imagen corporativa. 

Seminario sobrc participacion en 
fcrias. Foto tomada por Constanza 
Arevalo 

5.6.1. Planeacion: el stand, la exhibicion y las lineas de productos 

Se hizo una presentacion de los diferentes tipos de ferias, bien sea tematicas o por zonas 
geograficas, en las cuales se debe destacar el producto, su funcionalidad y los materiales que 
utiliza. Se mostr6 a los asistentes como deben aprovechar la oportunidad que ofrece el 
organizador del evento para escoger stand. 

Se Jes ensefio la forma de exhibir los productos, teniendo en cuenta los elementos de la 
composicion, las formas y el color del producto, asi como la iluminacion. Para mayor 
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ilustraci6n. se hizo la presentaci6n de algunos ejemplos de exhibici6n de productos y 
estanterias. 

Se les mostr6 la importancia de ser previsivos y de hacer planes claros en funci6n del tipo de 
evento, para definir el presupuesto requerido y los productos, teniendo en cuenta el diseno. la 
calidad, el costo y el color, ojala acordes con las tendencias del mercado objetivo. 

En general se Jes instruy6 sobre los aspectos que deben tener en cuenta antes, durante y 
despues de! evento. 

5.6.2. Participacion 

Se hizo una presentaci6n de los diferentes eventos 
feriales que organiza Artesanias de Colombia, tanto en la 
Plaza de los Artesanos como en CORFERIAS, el horario 
de atenci6n en las oficinas de la empresa, las fechas de 
evaluaci6n y selecci6n de! producto, inscripci6n y pago 
de derechos por concepto de alquiler de stand Tambien 
se hicieron recomendaciones sobre como participar en 
los eventos, como seleccionar el stand, como manejar los 
dineros que se reciben por las ventas y como actuar una 
vez terminado el evento. 

5.6.3. Estrategias de mercado 

Seminario sobrc cxhibici6n de 
productos. Foto lomada por Constan/.a 
Arevalo 

Con el fin de dar elementos para facilitar la comercializaci6n de los productos, se hicieron 
ejercicios para ilustrar a los asistentes acerca de los tipos de mercado hacia Ios cuales se puede 
orientar el producto artesanal. Se recomend6 a los participantes conocer el mercado, visitar 
almacenes, consultar revistas y ver paginas de Internet, con el fin de realizar una comparaci6n 
entre los productos existentes y el producto que se esta elaborando, en cuanto a precios, 
materiales y dimensiones, para visualizar las carencias de! producto y dotarlo de elementos 
que lo diferencien de los demas y Io hagan mas atractivos para el comprador. 

5. 7. Otras actividades

En las diferentes reuniones con el senor Alcalde y la senora Jefe de Planeaci6n se plante6 la 
impo11ancia de realizar una actividad que motivara la union de los artesanos y el desarrollo de 
un elemento grafico para identificar el producto de Jardin. De alli surgi6 la idea de desarrollar 
el disefio de un toldo para todos los artesanos que deseen vender su producto los fines de 
semana en el parque y la propuesta de la imagen grafica del producto de Jardin, actividades 
que a se describen a continuaci6n: 

5. 7 .1. Diseiio de Toldo para instalar en el parque de Jardin

Esta actividad se hizo para responder a una solicitud del Alcalde municipal y su grupo de 
trabajo, que desean apoyar a los artesanos para que dispongan de un lugar digno, con una 
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ubicacion estrategica en el municipio, para que comercialicen el producto. El Alcalde propuso 
que el toldo se disefiara en el parque, por ser el primer sitio de la ciudad al que llega el turista. 

Se diseiio un toldo tipico, inspirado en los toldos tradicionales de las plazas de mercado, para 
construir en guadua, madera y Iona. 

5. 7.2. Imagen grafica para identificar el producto mas sobresaliente de Jardin

Como se informo anterionnente, este ejercicio se adelanto con la participaci6n de las personas 
que se beneficiaron de la asesoria en disefio, que estuvo a cargo de la Diseiiadora Constanza 
Arevalo. La idea la planteo el alcalde Municipal desde la primera reunion que sostuvo con la 
Disefiadora y con la Jefe de Planeacion municipal, con el fin de contar con un signo distintivo 
para los productos mas sobresalientes del municipio, de manera que estos pudieran ser 
identificados facilmente en otras regiones del pais y mas adelante en el exterior. El trabajo en 
grupo concluyo en la propuesta de! lema "Jardin para ti", para expresar la calidez, 
hospitalidad y generosidad de la gente de Jardin y su disposicion a ofrecer al turista lo mas 
preciado de la region. 

6. Logros e impactos

• Se hizo una identificacion de los oficios y productos artesanales y de artes manuales
del municipio de Jardin, mediante visitas a los talleres y entrevistas con los artesanos.

• Se sensibiliz6 al grupo de personas que particip6 en la asesoria sobre la importancia de
elaborar productos con identidad.

• Se realizaron cinco seminarios-taller, a los que asistieron, en promedio, 15 personas.
• Se proporcionaron herramientas para contribuir al mejoramiento de los productos

artesanales y de artes manuales de jardin, en lo concerniente a imagen grafica,
empaque, promocion, comercializacion, diseiio y desarrollo de nuevos productos.

• Se realizaron 16 asesorias puntuales, incluyendo la del Resguardo lndigena de
Cristiania, en la cual participaron 31 personas, que trabajaron los temas de evaluaci6n
del producto y diversificaci6n, para la obtenci6n de nuevos productos con identidad y
dotados de imagen grafica y empaque.

• Se hicieron recomendaciones para hacer una mejor organizaci6n de la producci6n,
cualificar el producto y facilitar la comercializaci6n.

• Se despert6 en los productores la necesidad de realizar nuevas propuestas de productos
con identidad, buen manejo del disefio y del color, acordes con los requerimientos del
mercado.

• Se socializ6 informaci6n sobre los eventos feriales que organiza Artesanias de
Colombia y en general, sobre estrategias de comercializaci6n.

• Se desarroll6 una propuesta de imagen grafica para el municipio de Jardin.
• El diseiio de un toldo, que se ubicaria en el parque del municipio, para la exhibici6n y

venta del producto de Jardin
• Se desarrollaron 12 propuestas de tarjetas de presentaci6n y una propuesta de etiqueta

de producto .
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• Se presento propuesta para organizar los puestos de venta en el parque de Jardin.
• La evaluacion que hicieron los asistentes de la asesoria en disefio arrojo un resultado

muy estimulante: Muy bueno: 98.57%

7. Conclusiones

• La mayoria de Jos productos que se evaluaron son para un mercado local, pero
requieren identidad y correccion de fallas tecnicas.

• Aprovechar la calceta de platano y el amero de maiz que existe en la region para
producir artesania, crear posibilidades de ocupacion y fuentes de generacion de
ingresos, queen la actualidad no son aprovechados por desconocimiento del potencial
que existe.

• Es impo11ante que en una segunda fase se incluya, en el equipo de trabajo, un
disefiador grafico, para que perfeccione el trabajo que se alcanzo a realizar en relacion
con el desarrollo de imagen grafica y la elaboracion de catalogos.

• Para los productos en guadua es importante resaltar que, aunque los artesanos han
invcstigado acerca de los diferentes procesos de preparacion de la guadua, hace falta
mayor conocimiento y asesoria de expertos en el tema.

• El trabajo que e realizo en la zona fue fructifero, pero requiere de mas tiempo para
d"sarrn!!ar alguna. d0 la. propucstas quc surgieron en la primcra fase. Es cntonccs
conveniente ieali.Lat una segunda lase

8. Recomendaciones

• Sena 1mportante explotar el potencial de produccion de manualidades, bocados t1picos,
11nrc·.:; � :irtesan1a que cxi-t .,, en la r .... gion 

• Dar continuidad al trabajo que se realizo, puesto que la cualificacion, la diversificacion
y el desarrollo de nuevos productos exige esf uerzos de mayor enverga<lura

• Valdna la pena realizar una reunion con la pcrsonas qtJe ac;;ist1eron a la a-.eson,:i ,:i
cargo de la Disefiadora Constanza Arevalo, para que hagan comentarios sobre la
,.,, periencia )' m0t: .. en a otro'- productore, a parti·�ipar en una nue,a fa.:;c

• �ena conveniente estudiar la posibdidad de crear una rutas tunstica para los vis1tantes
que llegan al municipio <le jardin, que iricluya vj,;:itas a lo,;: tallcrcs artc1;anale y al
Resguardo de l1istiama

Aunque la colaboracion de la Alcald1a municipal Jue la meJor, falto mayor dit'us1on y 
morivacion cntrc ios imcrcsados potcnciaics de una ascsona en discno como ia quc sc ilcvo a 
�:al)O en lar<l111 De la poblac1on obJet1vo que se hab1a calcuiado c.n 3U personas, stilo a 1st1eron 
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Como se mencion6 anteriormente, Jardin cuenta con un gran numero de productores y 

personas que desean mejorar sus productos, que podrian recibir este tipo de asesorias y 
muchas otras, en temas relacionados con tecnicas artesanales, mejoramiento tecnol6gico, 
disefio, asociatividad y gesti6n administrativa y financiera. Esto amerita la realizaci6n de una 
segunda etapa, para desarrollar durante un afio, que incluya las actividades que se mencionan a 
continuaci6n: 

- Asesorias para el mejoramiento de producto a nivel individual, por medio de un trabajo
minucioso en el taller de cada artesano, de manera que el asesor pueda ir haciendo
recomendaciones de mejoras a medida que el productor avanza en la elaboraci6n de los
productos.

- Realizar un taller de acabados para madera y guadua, de modo que se proporcionen
herramientas para modificar la apariencia del producto. Igualmente, programar una
capacitaci6n tecnica especializada para que los artesanos actualicen sus conocimientos y los
utilicen en la elaboraci6n de productos de mayor calidad y con mayores opciones en el
mercado local y nacional.

- Para las personas que realizan bisuteria, seria importante programar una capacitaci6n en

tecnicas para transformar la materia prima, de manera que se de cabida a la utilizaci6n de
semillas, modificadas a traves de cortes y coloraci6n. De esta manera se haria un buen
aprovechamiento de los recursos naturales que existen en la region para elaborar productos
diferenciados. lncluso, se podria pensar en capacitaciones para transformar el cacho de vaca y
producir accesorios de moda.

- Con los cesteros se podria realizar un taller de diversificaci6n de producto, puesto que son
personas que maneJan bien la tecnica, pero necesitan productos mas llamativos y
contemporaneos.

- Para lograr el nuevo desarrollo de productos es necesario incentivar a JOvenes de la
comunidad a rescatar oficios tradicionales del Resguardo Indigena de Cristiania, como la

alfareria y la cesteria. Este rescate se haria con el apoyo de un maestro artesano del Resguardo,
quien dictaria las capacitaciones. Tambien es importante motivar el cultivo de la fibra que se
utiliza en la elaboraci6n de la cesteria tradicional.

Es necesario dar continuidad a las asesorias en disefio, puesto que muches temas se tuvieron 
que dejar planteados por las restricciones de tiempo. AJgunos de estos temas tienen relaci6n 
con medidas estandares de los productos, realizaci6n de prototipos y soluci6n de problemas 
tecnicos. 

Un potencial importante de la region es la cantidad de fibras naturales que se encuentran, 

como por ejemplo la calceta de platano y el amero de maiz. En el reconocimiento que se hizo, 
se percibi6 el interes de los asistentes en capacitarse en nuevas tecnicas de cesteria y tejeduria. 
La calceta de platano es un material adecuado para trabajar estos oficios y por lo tanto seria 
acertado realizar una capacitaci6n que incluya preparaci6n y obtenci6n de la materia prima y 
desarrollo de nuevos productos. El hecho de que la artesania que existe en el mercado 
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nacional, de estos materiales, sea de costos elevados, por realizarse en zonas apartadas del 
pais, se convierte en una ventaja competitiva para Ios productos elaborados en estas fibras 
naturales, en Jardin. 
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Anexo 1. Propuesta de Diseiio de toldo para instalar en el parque de Jardin 
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Propuesta de Diseño de toldo para instalar en el parque de Jardín 
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