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SEMINARIO TALLER “EL DISENO APLICADO A LA ARTESANIA"

CLCILIA DUQUE DUQUE

cxerenie veneral Artesanias de Colomba

Muy distinguidos colegas y amigos de Chile, Uruguay, Costa Rica. Estados
tUnidos. Espana y Coiombia. esta reunion tiene como tn intercambiar
experiencias y opiniones en torno al tema de las artesanias en
Latinoamenca. Como vicepresidenia para Amenca Latina del Conselo
Mundial de Artesanias y getente general de Artesanias de Colombia. les
expreso \a mas coraial bienvenida a nuestro pass.

£l tema de este Seminario Taller de Disefio Aplicado a la Artesania se
enmarca deniro det Decenio Mundial para el Desarrollo Cultural 1988-1997.
proclamado por la Asamblea General de las Naciones Unidas en 1986 y poi
et Pl n de Accion Decenal paira el desanollo de ki artesania en el mundo
1990-1999. definido en la reunién de Expertos en Artesanias. celebrada en
iamamed. Tunez. en mayo de 1989. En esta ultima reunion. se recomendaba
al director general de la UNESCO, tomar la iniciativa de convocar
encuentros periodicos aue se encargaran de ia coordinacion regionaqi para
la financiacion de proyectos encaminados al desarrollo de la artesania.

£l objetivo general de este plan es ei de seivii de marco de ieferencia para

tos distintos programas que han de llevarse a cabo en el futuro y facilitar a



105 organbmos naclonales del Estado. entidades privadas, de caracter
naciona e internaclonal dedicados ai sector artesanal. ka posibiidad de
concertar acciones y programas que permitan el intercambio de
conocimientos y auvnar todos estos esfuerzos en tomo al tema de las
artesanias. pues este es el espiritu Que nos anima en la realizacion de este
Seminario.

flvertiginoso avance industrial de paises desarrollados y tercermundistas, las
poltiticas macroeconomicas y financieras de estas naciones. los procesos de
internacionalizacion de la economia. la reconversion industrial y apertura
economica que se adelantan actuaimente en Ameérica Latina. parecen
indicar que el sector artesanal. se enfrenta peligrosamente a la
competencia de la estandatizacion productiva. en los paises en donde
impera la ley del mas fuerte y el que mejor pveda defenderse de cara a la
competencia. denfro del marco de la oferta y ka demanda.

Al tiempo que los paises industrializados han visto como progresivamente
desaparecen considerables valores culturales. entre los que se encuentfian
los procesos tecnoldgicos ancestrales que caracterizaron importantes y
otiginales desarrolios de ios pueblos. perdurables hasta hoy, paralelaomente
surgen movimientos internacionales y nacionales, que fratan de impedir el
deterioro de manitestaciones de rica herencia milenaria. que han loarado

sobrevivir hasta la actualidad. Desde hace varios afnos. nuestros paises se



encventtan en wuna agitada carrera desarrollista hacia la
internacionatlizacion de la economia. en procesos de apertura economica.
que ha obligado a los pueblos a controntar seriamente su propio desarrolio
interno y han visto la necesidad de modernizar kas industrias para que
puedan competit cabalmente con los productos importados.

Guardando las proporciones y ka distancia que separa al sector artesanalde
la gran industria, se podria pensar que el gremio de los artesanos y la
pequena industria deben entrar en este mismo proceso de reconversion. ya
que aligual que la gran industria enfrenta no solo elreto de la apertura sino
la competencia de la misma indusfria nacional. pero en circunstancias
mucho mas dificiles. debido a que los artesanos desde hace varias décadas
han visto como su trabajo ha sido reemplazado por materiales como el
plastico. el aluminio y los sintéticos entre otros.

Estos niveles de produccion fueron invadiendo el campo de los oficlos
tradicionales. dejando muchos de ellos sin piso y condenandolos a su
desaparicion. La fuerza de la tradicion y de las costumbres ha impedido
afortunadamente, que todos desaparezcan y todavia muchas familias
hacen de su rabajo artesanal. una forma de subsistis. de un tabajo que es
patrimonio nacional y simbolo de nuestra identidad.

Sin apartarse del tema central. vale la pena reilexionar sobre ei tema del

desarrollo artesanal y su puesta en valor tanto cultural, como social y



acondmico. En la misma medida que la gran industria ha considerado
prioritario y fundamental entrar en el desafio de la apertura, el sector
artesanal no puede ser ajeno a estos mecanismos, pues de esta actividad
dependen. en elcaso concreto de Colombia. aproximadamente mas de un
millon de personas y en forma similar ocurre en los demas paises de América
Latina.

Por todo esto es necesario despertarle el interés a los artesanos, para que
sean ellos ios autores de su propio desarrollo, porque de lo contrario siempre
estaran bajo la exigencia y la dependencia de los organismos que los
yapoyan y nunca lograran despegar por cuenta propia. El apoyo que se le
dé al artesano debe ser sostenido y sistematico. aunque para ello sea
necesarno que franscumrran varios anos.

£l artesano debe participar en todo este proceso de reconversidon y no
qguiere deci que se convierta en un manufacturero. por el contrario es
necesaria la tendencia hacia el refinamiento de su trabajo, que sean mas
individuales y originales, al igual que un disennador aprende su oficio a traves
de la preparaciéon académica, “un artesano es un artista en potencia y un
artista es un artesano en su formacion” segun lo expresaba Danlel Rubin de
La Borboya, en su libro “Arte Popular de México".

ti tema especifico del Seminario Taller El Diserio Aplicado a la Artesaniqg,

busca establecer esos mecanismos de reconversion racional de los



productos artesanales. porque hay que tener en cuenta que en muy poco
iempo Colombia estard invadida por todo tipo de produccion extranjeraq,
como resultado de la apertura total, y con articulos provenientes de China,
india. Tailandia. lo que obliga al sector artesanal a redoblar estuerzos para
salir adelante en esta coyuntura.

Es conveniente agradecer a el doctor Indrasen Bekatachelo, director de ka
Seccion de Artes de la UNESCO en Paris y a la doctora Olga lLucia Turbay,
Jete de Relaciones Internacionales del Ministerio de Educacion Nacional. al
Ministerio de Desarrolio Economico de Colombia. al igual que personas y

entidades que apoyaron y financiaron este Seminario.



Carlos Baquero (Colombia)

Jete Division de Diseiio. Artesanias de Colombia

Para todos los diseiiadores que han escogido el camino de la artesaniq, el
destino cval mensaje ha proporcionado vn destinatario que enriquece con
sus ensefianzas. para muchos, vitales en ka formacion como disefiadores en
este campo.

A haves de esta labor se puede conocer el mundo particular del artesano, la
forma como ellos resuelven sus problemas, la manera como se apropian de
unos medios. los dominan. los manejan y finalimente elkaboran sus objetos.

Quizas la simplicidad de la forma de vida del artesano y su cornrespondencia

con los elementos de la naturaleza son los componentes que atraen al
disenador y que de alguna manera se identifican con los vatores de todos.
Las razones por las que un disenador decide trabajar en artesania son varias:
en primer lugar. puede ser un problema de desempleo, porque hay una
gran cantidad de profesionales egresados que no encuentran una
ullernativa de trabajo o todas las plazas estan ocupadas; en segundo fugai,
porque muchos de ellos no tienen acceso al campo de la artesania o no
saben que ahi existe un area de trabajo; y en teicer lugar, de pronto por
romanticismo se infroduce en la artesania y encuentta vna forma mas

inmediata, mas clara. de llegar a pequenos centros productivos y comenzar
a proyectar con mucha fuerza sus ideas, su creatividad y hasta su

sensibilidad.



La tilosofia de los disennadores que trabajan en esta Division parte del
teconocimienio que se debe hacer a una comunidad. a una region, a un
artesano, a un asentamiento, a los grupos indigenas, y esa distinciéon es
muy seria que iorma parte de una investigacion inicial y que lvego,
cuando el disefiador tiene toda la informacion que le permita conocer, en
tender a esa comunidad. inicia su diagnostico de diseno dirigido al
mejoramiento de la calidad. de la produccion de determinado sector.

En el caso especifico de esta Division, hay tres grandes frentes de accion:
1) Tiene que ver con el desarrollo de productos en todo el tertritorio, en las
diversas zonas donde hay distintas técnicas, materias primas y procesos
artesanales. Esa area esta a cargo de disenadores que investigan, viajan a
los lugares de trabajo, hacen uvna labor de campo con los artesanos,
regresan, procesan su informacion, adecuan el producto, diseian un
programa de asistencia, regresan a fas comunidades, hacen un trabajo de
seguimiento. de contol de calidad, y finalmente colaboran para que ese
producto pueda entrar en un engranaje comercial que le permita despegar
¢ incentivar la produccion como validez del trabajo.

2) La segunda area de trabajo tiene que ver con los talleres y artesania
vibana; se ha iniciado un ttabajo muy serio con las asociaciones de
artesanos urbanos. con la participaciéon de sus lideres, con asesorias,

revisando en que situacion estan, cuales son sus problemas, qué le sucede



al producto, en fin todo lo que se relaciona con este grupo.

3) El tercer frente tiene que ver con el diseiilo como una herramienta para
promocionar las artesanias. compuesto por un departamento creativo de
disenadores expertos en comunicacion.

Es de resaltar que muchas de los profesionales que trabajan en Artesanias
de Colombia a su vez se desempeinan como docentes, en vniversidades
donde tienen la oportunidad de hacer llegar toda esta informacion técnica
de tradicion. de cvultura. de tecnologias a esos esfudiantes para que se

vayan familiarizando con un medio tan importante como lo es el artesanal.

Entre todas estas personas estan Gladys de Téllez, Juanita Muihoz y Juanita
Almanzar. disenadoras textiles, Maria de los Angeles Gonzalez y Asdrubal
Fajardo. disenadores industiiales. Martha Liliana Cadena y Eugenia
Cardenas. disehiadoras grafica y disenadora fotograta respectivamente, asi

como Manvel Ernesto Rodriguez, artesano y también disenador.



Manvel Ernesto Rodriguez (Colombia)

Jefe Oficina de Ambientacion. Artesanias de Colombia

La empresa, Artesanias de Colombia es una entidad de economia mixta,
que no esta propiamente especializada en el campo del diseho, pero que
tiene diversos departamentos dedicados a esta area y durante los ultimos
anos ha creado una politica en el sector, y especificamente en el diseno.
Artesanias de Colombia ha desarrollado programas de investigacion en las
materias primas. en las tecnologias tradicionales, en el listado y en la
ubicacion de los oficios que tiene el pais, ha promovido programas de
conservacion de la artesania indigena en conjunto con las comunidades,
ha frabajado en el sector radicional campesino con pueblos mixtos que
tienen influencias diversas. pero que ya consolidan una fradicion.

Como resultado de estos procesos la empresa dispone de material grafico
y de diseno. carpetas de oficio y de diseho, investigaciones y documentos
que hacen parte hoy en dia de un bagaje que tiene el Centio de
DocumetTitaclori, CENDAR, que es tambieli uli pllar muy importarite para (os
diseniadores. pues eri fivestro medio o es f acil eficolitrar documeritos,
blbliografia especlalizada, por €50 ha sido relevarite el aporte de la

empresa.



Uno de los retos mas grandes es el disefio aplicado a la artesania
contemporanea. a ka gente de hoy en diaq, sin tradicion, se enfrenta al
sector o que ha tenido vna tradicion determinada y pasa a ofro momento
productivo u otro instante de diseho. Por eso se esta habajando en este
campo, porque elreto de la demanda, de la productividad. de la
economia artesanal como alternativa. exige ka modernizacion y la
competencia; ademas, porque los artesanos, no solamente los
campesinos y los indigenas. sino los artesanos de lka civdad, tienen todo el
derecho de entrar en los procesos de modernizacion y competit en los

términos actuales.

Para la Oficina de Ambientacion se ha convertido en un desafio. pues
aspectos como la adecvacion de espacios, de oficinas, de espacios
publicos. de centros comerciales, de parques o de eventos, esta muy
relacionado con la moda y las tendencias, pero que en términos
generales no involucra ios aspectos tradicionales o ka artesania. Por eso ha
sido importante, la reaccién de los artesanos en el radiaciéon y en introducir
disenos modernos a sus trabajos, para hacer propuestas de objetos con

nuevas funciones y uvtilidad, y como estos uvtensillos se pueden incluir en los



obletos que se manejan en la vida cofidiana. Para lograrlo, se ha trabajado
en una linea de arficulos decorativos para sakas, y en utensilios y objetos
para los comedores, cocinas, bafos y patios, al igual que ambientaciones
regionales. mobiliario y otras propuestas con mucha aceptacion por parte
de la gente.

Los resulados de toda esta labor se puedan observar en varios lugares de
la geogralia nacional: como ejemplo se puede citar lo realizado en el sur
del Cauca. donde se ha hecho un frabajo de recuperacion y diversificacion
de la produccion, planteando distintas alternativas; otto proyecto. con
mujeres del departamento de Caldas, concretamente en ka poblacion de
Aguadas, para recuperar los tejidos de los bordados en los sombreros y las
nuevas formas que podian tener; en lka iska de San Andiés, se pudo

incentivar una pthuccbn muy importante con vna fibra propia del lugar,

que se llama wildpine y esto es un contenedor o un soporfe para refractarias,
lo cual permitio involucrar estas dos funciones, el elemento industrial con una
fibra natural. En muchos sitios del pais se ha trabajado. no siempre con los
resultados esperados , pero si con grandes perspectivas en este campo.

Hay ofras propuestas confemporaneas a parfi de un ftaller fradicional
artesano, que es lo del vidrio soplado, para el cual México prestd asesoria
y con influencia espariola en este campo especifico, pero se ha fratado de
darle una expresion moderna a la decoracion y ya se estan fabricando

copas. platos y demas elementos de la vaiilla, en vidrio.



Mairia Teresa Marroquin de Narvaes. Oficina de Cooperacion Internacional.

Artesanias de Colombia (Colombia)

PROYECTO DE SUSTITUCION DE CULTIVOS DE COCA EN EISUR DEL CAUCA,

EN COLABORACION CON NACIONES UNIDAS

En 1985 el Gobierno nacional. a fravés del Ministerio de Agricultura. suscribio

un convenio marco con la Organizacion de Naciones Unidas para

adelantar trabajos en las zonas de cultivos de coca. Inicialmente el

Ministerio trabajo con entidades regionales en distintas zonas y en 1988

Artesanias de Colombia

fue convocada a participar en el proyecto, porque una de las areas de
trabajo estaba localizada en el sur del departamento del Cauca, en el
macizo colombiano, considerada como vuna tierra muy apta para el
cultivo de coca.

Se encontrd que las comunidades alli asentadas habian tenido una
tradicion que venia desde la época precolombina. de tejidos en telar o
guanga como lo llaman ellos, conservaban la lengua quechua y muchos
de los elementos de los telares y utensilios de trabajo. los denominaban
aun con esta lengua.

Cl convenio se suscribio y Artesanias de Colombia se compromefia a
aportar recursos humanos y asesoria técnica para adelantar el proyecto, el
cual fue denominado "Desarrollo artesanal como una alternativa de
empleo para sustitucion de cultivos de coca en el sur del Caucay elnorte

de Nariio”.



El ptimer paso fue realzar visitas de diagn6stico para conocer las
condiciones en la parte de produccion artesanal de los oficios fradicionales
en las localidades y las condiciones socioeconomicas del medio; una vez
reaiizado el diagnostico. se elaboro vuna propuesta de trabajo cuya esencia
era rescatar unos valores que estaban perdidos en la comunidad, ya que
la gente no era consciente del dano que representaba el hecho de estar
dedicados a cultivar coca y por otro lado, no valoraban lo que poseian
como ancestro y como fradicion, tal es el caso del tejido y su oficio. Se
empezo entonces un proceso de motivacion con la comunidad, basado en
tratar de cambiar una actividad altamente rentable. por el oficio artesanal,
haciendo de esta labor un frabajo que verdaderamente generara ingresos.
Los principales problemas de tipo social y economico detectados en el
diagnostico estaban centrados en que la gente no tenia ni conocimiento,
ni el sentido de fabajo en grupo. no conocian aspectos contables y
adminisfrativos, no poseian estrategias de comercializacion, no existia mucho
intercambio enfre los miembros de ka comunidad y desconocian totalmente
los mecanismos para obtencion y manejo de créditos.

En el aspecto de la produccion, habia escasez de materias primas.
deficiencia en los acabados de los productos, estaban vfilizando lanas
acrilicas y se estaban abandonando las téecnicas tradicionales, ademas

habia muy poca adaptabilidad de los productos tradicionales a las



necesidades de los mercados actuales. Sin embargo, existian aspectos
positivos y es que ka gente todavia tenia habilidad y destreza en el manejo
de las fibras naturales y en las técnicas del tejido, habia un arraigo de unas
fécnicas ancestrales de origen indigena prehispanico y los procesos de
aprendizaje por tradicion en la comunidad, todavia perduraban.
Teniendo como base lo antes mencionado. se plkantearon las actividades a
desarrollar para llevar a cabo el proyecto. En primer lugar se seleccionaron
las veredas donde todavia existia la fradicion del tejido y se implementaron
los programas de capacitacion y asistencia técnica en varios campos; uno
de los procesos fradicionales era el de la hilkanderia, alli las mujeres utilizaban
un sistema primitivo con el huso en la tierra, asi hilaban la lana logrando
excelente calidad pero con un proceso de trabajo bastante lento y poco
rentable. Se introdujo la rueca europea, de pedal, se dio capacitacién a
varios grupos de mujeres de las veiedas e incluso a hombies; kas primeras
ruecas las llevd Artesanias de Colombia y lvego la gente comenzd a
tabricarlas pata satisfacer sus necesidades, o que indica ka acogida de este
programa en esa zona.

En el campo de fa fintoreria se observo la inquietud que tenia kn comunidad
de introducir color y de ufilizar la lana no sélo en las tonalidades naturales.
Se recogio la fradicion del finturado con matices que da la naturaleza, tanto

vegetales como animales, y la disefniadora del proyecto dicté cursos de



capacitaclon en tintoreria simultGneamente con una asesoria en disefo, esta
vltima diigida basicamente hacia fres aspectos : en primer lugar, hacia el
tescate y la conservacion de las técnicas tradicionales, pues se trataba de
salvar el conocimiento. la desteza, que posetan las mujeres de la
comunidad en el manejo de los materiales y de sus elementos de trabajo,
de hacer valorar su oficio y también hacer que la radicion se extendiera en
su misma comvunidad; en segundo lugar, el radiacion de los productos
tradicionales. se trataba entonces de que todo aquello que las mujeres
tejian como ruanas. cobijas y panolones se adaptaran mas a las
necesidades del mercado y que dentro de estos objetos tradicionales se
pudieran desarrollar productos con nuevas posibilidades de vso, como en
elcaso de las ruanas. cuya vfilizacion ha entrado en desuso y tampoco esta
incluida en la moda contemporanea, por esto también las cobijas de lana
muy pesadas han sido reemplazadas por plumones o por mantas acrilicas.
Teniendo en cuenta esto se frabajé en una nueva linea y se cred la de
marroquineria produciendo bolsos, carteras, papeleras. con el fin de idear
ofras posibilidades de uso y de mercados; y en tercer lugar, hacla el
mejoramiento de la calidad. tanto en el tejido como en los acabados, y
cabe resaltar, que se inicié un programa en las veredas de cria de ovejas,
teniendo en cuenta la escasez de materias primas.

Lo que respecta a la comercializacion, Artesanias de Colombia inicio un



proceso en esa zona, llevando los productos de esta comunidad a ferias
regionales y nacionales, ya que esta gente vivia muy aisiada y por tanto su
mercado era local. Artesanias ha comercializado lo que ellos producen y
realizé una exposicion que se llamo "Guangas o cingas”, pakabras quechuas,
cuyo significado es telar y vara del marco del telar horizontal,
respectivamente. Esta muestta tuvo como finalidad la divulgacion y
promocion del proyecto, lo cual se logré con la ubicacion de esos
productos en el mercado nacional y se esta buscando también, introducilos
en las plazas internacionales.

Todo este proceso. en generai ha sido lento. pero muy provechoso ya que
Naciones Unidas pretenden ampliar el proyecto al norte del departamento
de Narino. Putumayo y Arauca. y tambien porque se ha logrado una mayor
participacion tanto de mujeres como de hombres en el frabajo artesanal. se
hantescatado los valoies propios de la comunidad. ka comercializacion de
sus productos es ya una realidad y los beneficios economicos para el
artesano son evidentes porque, aunque no sea lo mas rentable, si esta
siendo una entrada conslderable dentro de la economia familiar.

La institucionalizacion de una medalka denominada "Maestria Artesanafl’ y
otorgada en 1990 a una artesana de esta comunidad, ha motivado a estas
personas que integran esas zonas a frabajar en forma mas organizada y con

el incentivo de que sus productos son bien recibidos en el mercado.



tn la parte técnlca y puesta en marcha del proyecto participaron personas
como Gladys de Tellez y Juanita Munoz, diseiiadotras textiles. quienes
asesoraron y trabajaron directamente en la zona desarrollando el proyecto
y los nuevos productos, al igual que Juanita Almanzar quien colaboro en el
lomento de la linea marnoquinera; también, Atvaro Chavez Mendoza,
arqueologo. quien realizdé una investigacion de tipo historico y anfropologico
en la region, lo que de alguna forma permitio tener una vision mas clara y
mas real. sobre los antecedentes del oficio artesanal en este sector del pais.
MANOS DEL URUGUAY Y EL W.C.C. AMERICA LATINA:

10 ANOS ACTUANDO JUNTOS

Olga de Artagaveytia (Uruguay) Expresidenta y actual directiva de Manos
de Urvguay.

Manos del Uruguay es una asociaciéon civil sin Gnimo de lucro, que surgid en
1968 como respuesta a la carencia de fuentes de trabajo para la mujer en
el interior del pais y la falta de oportunidades para su desarollo personal y
familiar.

La finalidad de esta entidad es la de promover el desarrollo econdémico,
social y cvultural de sus miembros a través del trabajo en empresas de
produccién artesanal. avtogestionadas e integradas a un sistema
administrado en forma colectiva y solidaria. e integrado por 18 cooperativas.
48 grupos de trabajo, 800 a 1000 intermno y externo de 3 y 4 millones de

dolares.



Muchos factores han incidido en el proceso de conformacion de Manos del
Uruguay. entre los cuales cabe destacar :

a) Esta es una empresa que tiene objetivos sociales, pero que fue
concebida bajo criterios empresariales.

b) Las artesanas que la integran son mujeres con niveles de alfabetizacion
relativamente bajos. pero con una capacidad de aprendizaje
impresionante.

¢) Los niveles de participacion de lkas artesanas han mostrado un incremento
sostenido.

d) La capacitacion ha sido el motor fundamental en aspectos como el
técnico, administrativo, de gestion. de direccion empresarial, de desarrolilo
personal y comunitario.

e) Mantener el desafio constante de redefinir e incorporar nuevos productos
y mercados.

f) La incorporacion de nuevas tecnologias como un reto hacia el futuro .
9) la existencia de focos o nucleos de desarrollo.

Sin embargo, existen aspectos muy complejos que han generado todo fipo
de tensiones y que de alguna forma dificultan la gestion de estas empresas.
convirtiéendose en verdaderas confradicciones como: eficiencia empresarial
vs. promocion social, conformidad vs. inconformidad, intereses conjugados

vs.intereses contrapuestos, rentabilidad limitada vs. expectativas crecientes,



empresa participativa vs. innovaclon tecnolégica entre otras, que en menor
o mayol giado estan presentes en Manos del Uruguay y que no pueden
resoltverse en forma definitiva e inmediata, sino que es necesario convivir
con ellas e ¥ generando respuestas adecuadas en cada sitvacion.

Sara de Sovuza (Uruguay)

Expresidenta y Socia Fundadora de Manos dei Uruguay

Los dos grandes rubros de produccion texti de Manos del Uruguay
conresponden a la vestimenta y la decoracion de interiores; en lo referente
a vestidos, se confeccionan ropas para mujeres, hombires y niitos elaboradas
en tejido manual. en donde se destaca el poncho. una prenda tipica del
gaucho uruguayo y la producclén de esta prenda se mantiene hasta
alcanzar el actual prestigio nacional e internacional del que gozan los
articulos de Manos, por su valor artesanal. la combinaciéon de colores y por
ia adaptacion a la versatiidad de ka moda contemporanea. Y lo que tiene
que ver con la decoraciéon de interiores, los articulos son realizados en lana
hiknda a mano. en alaodon industiial y ofras fibras, y entre kas cosas que se
fabrican estGn cubrecamas, alfombras, telas para taplceria, mantas,
aimohadones. tapices de pared e individuales para mesa.

Los medios que uftilza Manos del Uruguay para colocar su produccion son
la exportacion. ka venta local y las ventas en pkaza se realizan a fraves de
sus siete locales ubicados entre Montevideo y Punta del Este, destinando una

de sus tiendas exclusivamente a ios objetos de decoracion.



Magdalena de Supervielle (Uruguay)

Vicepresidenta Delegada del World Craft Council. WCC, para América
Latina

Las acciones realizadas por el WCC han estado encaminadas hacia distintos
tipos de servicios como: la organizacion del primer encuentro y exposicion
nacional de artesanos. publicacion de boletines y audiovisuales, Censo del
sector artesanal apoyado por el Fondo para la Cultura de la UNESCO,
concursos organizados conjuntamente con femas comerciales. cursos de
lécnica y disefio con el apoyo de la OEA, interaccion de los grupos
artesanaies con instituciones nacionales. promocion de las oportunidades de
capacitacion e informacion, que incluye becas y cursos entre otros.

Un caso concreto del apoyo que presta el WCC al gremio es el de Roberto
Micol. un artesano uvruguayo con mucha sensibilidad y quien con la ayuda
de esta entidad y de Manos del Uruguay, ha participado en muchas ferias
y cncuentros del pais y del mundo, ademas exporta sus productos a Francia,
finlandia. Espana y Sviza, logrando de esta forma. hacer de la artesania un
estilo de vida que lo hallevado incluso a participar en Expo-Sevilla 1992, con
su coleccion de animailes autdéctonos del Uruquay.

Desde el punto de vista internaclonal. la secretaria del WCC mantiene
activos los contactos con oraanizaciones de orden mundial como el SELA

{Sistemna Economico Latinoamericano) para la reactivacion del PLACART



(Programa Latinoamerticano de Cooperaclon en Artesanias), con el
Proarama de Las Naciones Unidas para el desarollo en Bolivia. con la
UNESCO, con FONART de México a través de un convenio mediante el cual
el WCC asumio ko coordinacidon de los proyectos y el intercambio de
artesanos y técnicos.

tl proyecto que el WCC y Manos del Uuguay estan desarollando se
denomina “"Unidad para el Desarollo Integral del Producto™ ideado
precisamente por ko necesidad que tienen los artesanos de que alguien
venda lo que ellos producen; se cred para esto una pequena empresa de
servicios. ka cual proporciona a los artesanos que viven mas askados. toda
la informacion que incluye catdalogos y libros, para que puedan estar
enterados sobre lo que oftos artesanos hacen con las mismas materias
primas; se les apoya y asesora en cuanto a informacion, maiketing, diseiio
y coordinacion. todo esto bajo lka financiacion de la fundaciéon
Interamericana y el gobierno del Canada.

Este proyecto busca apoyar el frabajo del artesano a partk de la relacion
mercado-producto-precio-calldad, y la Unidad ha tenido en cuenta las
materias primas nacionales disponibles, para o cual ha dispuesto que se

labore con marmol, mimbre y cafia tacvara,materiales propios del Uruguay.



Maria Isabel Baixas (Chile)

PROGRAMA DE ARTESANIAS, PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE CHILE
Es importante hablar de lo que es la feria, porque ella es la cabeza de este
cuerpo que se denomina Programa Artesania y que realiza multiples
labores, acercando entre si a distintos sectores nacionales mediante la
ejecucion de cursos. seminarios. conterencias. investigaciones con alumnos
de diseno. de arte, de arquitectura, porque a través de la Universidad
Catdlica se puede realizar una labor que compromete la artesania
tradicional. de norte a sur del pais, y esto significa llevar anvalmente a la
feria | 40 artesanos quie representan a casi todas kas regiones de la nacion.
Esta f eria se hace una vez al aio y ya se han realizado 18, siempre en el
mismo lugar: en el municipio de Santiago. municipalidad de Providencia.
donde anualmente se construye un pabellon que varia también de disefio
segun el tema cenfral de la feria (por ejemplo, instrumentos musicales.
juguetes populares, imagenes religiosas), y el cual es fabricado en
coilaboiacion con la facultad de arquitectura de la Universidad.

A través de sus profesores, la Escuela de Disefio de la Universidad Catolica
oraaniza el aiea docente de la feria, se preocupan por disefar el stand, los
paneles. el contenido en si, por la parte del deisefio grafico y la imagen
que fiene la feria desde los afiches. folletos. carteles de cada artesano. las

invitaciones, el contenido tedrico o grafico y la fotografia. De igual forma,



los organizadores han instavrado un premio al mejor artesano de la feria,
que mncluye a uno nacional y a ofro internacional, con el fin de estimular su
ttabajo.

Un aspecto que es mportante de este evento es ia organizacion y
coordinaciéon: partiendo desde cada stand, sobre la ubicacién que va a
tener. donde va a estar cada persona y kas cosas que frae cada vno.
También, los materiales con los que se disena cada puesto, que deben ser
livianos y con ia posibilidad de armarse y desarmarse, y tener en cuenta los
espacios entre uno y otro, para que el publico pueda observar las muestias
comodamente.

La feria “exige” a los artesanos que le ensefnen al publico asistente lo que es
su frabajo. es deck como producen su artesania. el proceso. las materias
primas, las maquinas, telares, en fin, todos los instrumentos que vtilizan para
eiaborar su producto. con el fin de que ia gente pueda observar, preguntar,
opinar, lo que genera vna relacion entre el artesano y el comprador, para
que este ultimo aprecie lo que adquiere ali.

El acercamiento entre el artesano y el publico en general es muy
importante. porque el comentario del comprador indica kas tendencias y
preferencias de la gente hacla determinados productos, también se conoce
de esta forma si ka calidad. los disefios. materiales y técnicas son kas mas
adecvadas, lo que permite evalvar a los organizadores, las deficiencias

tanio del artesano y su frabajo. como de ka misma feria y asi mejorar en el



futuro.

De esta t orma. la feria se ha convertido en un pun to de encuenfro entfre
artesanos chilenos de distintas regiones con sus colegas de otros paises, en
especial de origen suramericano, y también permite que este evento
reuna a disefiadores, arquitectos, anttopologos, arquedlogos, agrénomos y
toda una gama de artistas y protesionales que pueden encontrar muesfras
de cesteriq, tejido, orf ebreria, ta lla do en mad era y en general todo el
con jun to de objetos que enmarcan el contexto artesanal.

A esta feria asiste toda clase de publico, desde adultos, adolescentes y
ninos hasta protesionales de todas kas areas. ya que este evénto ademas
de artesanias incluye actos de bailes populares, cantos, adivinanzas, juegos
para chicos y todo lo relacronado con el folclor chileno; ka feria abre sus
puertas a las nueve de la manana y ciemnra a las diez de la noche, por
espacio de |4 dias seguidos y con un promedio de asistencia de 80 mil

personas.



Carlos Laorden (Espania)

LA EXPERIENCIA DEL DISEHO EN LA ARTESANIA EN ESPAT4A

El punto de partida de este tema es que en ltalia, Espafia y francia no
existen valores con respecto a la fradicionalidad. a los valores populares.

porque quizas el propio desarrollo industrial en Europa provocé en gran

medida, no totalmente, la desaparicion de los sistemas artesanales
fradicionales. excepto algunas excepciones que se mantienen un poco
como cultura.

Arte Espana es una empresa publica de comercializacion y de asistencia a
la artesania, y como cualquier entidad ha pasado por periodos de
prosperidad y también de crisis. En 1985 ka empresa tenia 60 mil productos
que comercializaba, lo que quiere decir que ni siquiera se sabia con certeza
lo que se vendia, cada tienda comerciaba ko que quena. no existia ninguna
coherencia entre unos productos y otros, habia calidades muy buenas, unas
aceptables y oftas impresentables, lo que indicaba que el producto
dominaba a la empresa, cuando deberia ser al contrario.

Ante esta situacion. se hizo un esqueleto del producto y el planteamiento
estrella fue: Qué se puede vender, qué necesidades del mercado de hoy
se puueden cubrir con soluciones artesanales. A parts de esto se empezo a
pensar en que, la artesania tendria un espacio en cualquier lugar y el primer
sifio era el habitat. en la casa., porque se pueden infroduck muebles.
alfombras, lGmparas e implementos artesanales; también, meter la artesania
en ios regaios y en todas las celebraciones que se conmemoran durante
todo el afio y obsequiar carteras, billeteras y dar almismo tiempo, soluciones
ariesanales a empresas para los obsequios que se dan a los empleados, y
a hoteles, para reemplazar todos esos objetos industriales por articulos mas

auvtoctonos.



También este proceso inclvia el aspecto financiero, debido principalmente
a que Espana habia enfrado en ka Comunidad Europea y el Estado no
otorgaria mas dinero a la empresa publica, lo que significaba convertirse en
avfosuficiente. es decik bajo el planteamiento econémico de k auto-
subsistencia; entonces este proceso de cambio implicaba de igual forma,
vna variacion en la mentalidad de ka propia esfructura de la empresa, una
reconversion total.

Para toda esta franstormacion se tuvo en cuenta aspectos bien importantes.
que son los tipos de artesania

1) £l diseno tradicional

Es aquel que se reproduce milimétricamente y que se repite en forma
tradicionai. aunque a veces se cae en ei tansformismo exagerado.
perdiéndose el diseno original; esta forma de reproducir objetos puede
lograrse con ks tecnicas y los motivos ornamentales de antes. pero
manteniendo la esencia y el frazo genvino. En Arte Espafia los articulos que
se comeicializan con diseno fradicional son sombreros regionales. cantaros
de Calandaq, filigranas de oro, el vidrio mallorqui, tambores, cestos de
castano y muchos ofros.

2) Elredisefio

Significa tomar de la fradicion tecnicas artesanales., motivos ornamentales
y convertirlos en productos de hoy; en el campo del redisefio lo mas

importante es saber extraer de k riqueza tadicional. técnicas, formas.



decoraciones y saber llevar esto al mundo actual, con aligeraciones, lo que
induce a buscar una haera reduccion del tamano. del giosor del material e
incluso, introducir determinadas técnicas que mejoren la calidad del
producto. teniendo en cuenta que ka incorporacion de esos nuevos metodos
de fabricacion sean para beneficio del producto en si; ejemplos de rediseno
lo constitutyen abanicos. afombras de Cuenca. la marroquineria que
combina tela y cuero, los muebles en forja pintada, el papel hecho a mano
con la tecnica del aguafuerte. los cenfros de mesa para flores hechos en
cobre y laton.

3) La neo-artesania

Denominada asi porque es un colectivo de personas que ha ido
profesionalizando y han desarrollado su arte, en talleres que sin una fradicion
familiar y sin conocer el oficio, elaboran productos artesanales con un gran
concepto estético y formal. propio de la sociedad actual. Sin embargo, ka
nco-artesania sufre de inconvenientes basados en la calldad, el plazo y el
precio. sobre todo si se fiene en cuenta que ellos fabrican vna pieza unica,
5Us obras son creativas y pequenias series, por lo tanto a este sector le ha
costado bastante esiverzo adaptarse a los sistemas profesionales normales,
aunque poco a poco ha evolucionado. Denfro del gremio de la neo-
artesania se uvbican también hippies. rabajadores manuales. chapuzas y
horteras, al igual que revendedores, qQuienes en ocasiones fraen la

destiuccion de este colectivo: ejemplos de neo-artesania son pequenas



series, piezas muy creativas y unicas, los gigantes y los cabezuvdos

entre otfros muchos objetos.

4) El proyecto de diseno

Tiene que ver cuvando se define, a raiz de una determinada tendencia en
el mercado, lo que hace falta y a partit de esa carencia, se establece una
linea de produccion: por lo tanto. el proyecto de diseino se leva a cabo
cuando existe un plan previo con unos bocetos para hacer un producto, alli
entfran a frabajar diseriadores, talleres artesanos y desarrolfo del producto,
para it puliendo todos los problemas constructivos que se dan y una vez que
se tfiene definido el producto. se evalva si puede ser enviado para
exportacion o para las propias tiendas de Arte Espana. Ejemplos de
proyecto de diserio son objetos en donde se mezckan matetiales como
madera, hierro y castaino para fabricar una silla, articulos muy curiosos que
unen madera. ceramica y textiles. con mucho éxito en el mercado.
Teniendo en cuenta estos cuatro tipos de artesania Arte Espafia define sus
polilicas en cuanto a su mercancia, si un producto funciona se desarrolian
nuevas versiones y modelos, y sl por cualquier circunstancia no es funcional,
se saca y se anaiiza ka razon (precio. calidad) por la cual no es acepfado,
ya que esta empresa lo que frata de hacer es dar soluciones desde la

artesania a productos de la sociedad de este siglo.



Jaime Pellissier (Estodos Unidos)

DISENO Y TECNOLOGIA EN EL CAMPO DE ORFEBRERIA Y METALES
El nivel latinoamericano en joyeria es bien distinto del americano y del
euvropeo. porque en Estados Unidos por ejemplo, si hay un sector que

todavia hace artesania autoctona tradicional indigena, ademas las

condiciones y conceptos sobre este campo son diferentes en todos ios
continentes y las razones saltan a la vista.

Para lograr una ubicacion mas precisa en lo que respecta a la joyena es
necesario distinguir que existen fres niveles del medio artesanal en metales: |
) Las artesanias tradicionales

Muy conocidas en América Latina, rabajadas con monedas espanolas
como lo hacian los indios mapuches en Chile, quienes creaban elementos
con distintas formas. Estas formas, sobre todo en nuestrto medio, han sido
aprendidas por una tradicion familiar, de cultura. de pueblo, fransmitida
normalmente de padres a hijos, con una limitacion técnica bastante
grande y un conocimiento muy limitado del oficio.

2) La joyeria vibana

e origen europeo. en reiacion a que lkas técnicas y los disefios
empleados. han sido copiados fradicionalmente por afios y donde no hay
ninguna expresion creaiiva, ni conocimientos téecnicos y el artesano
aprende vna parte del oficio, ya sea preparar alambres, formarios y
ponerlos juntos en diferenies formas: es un oiicio que se aprende en _la

misma joyeria y esta



marcado por una serie de “secretos empresariales” que protegen a este
artesano de ka competencia de kas ofras joyerias.

3) El disefiador joyero-platero

Es el arfista que kamentablemente en Ameérica Latina, casi no existe. Hay
intenciones de escuelas de arte con talleres que tratan de impulsar el oficio,
pero con fundamentos muy pobres y deébiles, porque el oficio es el
conocimiento profundo de la materia prima. de las formas de construccion,
donde la técnica esta totaimente controlada, de manera que el artesano
no piensa como hacerlo. sino que simplemente lo ejecuta.

En Europa el oficio ha sido sagrado. Aunque elaprendizaje ha desaparecido
pavlatinamente. en paises como Francia todavia se puvede aprender este
arte en escuelas de oficios. donde después de varios anos de instruccion y
de tabajar gratis con un maesto, recibe su fitulo. En Austria, se recibe
diploma del Estado y ninguna persona puede abr un taller de joyeria sin
tener este titulo que otorga el gobierno. En el caso de Dinamarca, elalumno
ftabaja enfre ka industria y la escuela de artes y oficios y/o la Escuela de Oro
y Plata de Copenhague, en un plazo de cuafro afios y de alli sale como
maestro caiificado. luego si lo desea. puede solicitar puesto en ka Escuela
de Diseno de la misma civdad. En Estados Unidos, este tipo de aprendizaje
esta prohibido. por ka sencillka razon de ka explotacidn al inmigrante. de ka
pcrsona no preparada y ademas, de los menores de 16 anos.

En cuanto a diseno se refiere. en el campo de Latinoameérica. kas escuelas



tratan de establecer areas de metales, muchas veces sin resultado, debido
a que se cuenta con expertos en el tema. que puedan ensenar en vn nivel
universitario; es por esto que se recurte a disenadores industriales y graficos,
que no tienen el mas minimo conocimiento de las técnicas especiticas de
los metales preciosos. Sin embargo, un incoveniente que surge en el medio
latinoamencano de la joyeria es de donde sacar los disefiios? pues estos son
coplados de los catdlogos extranjeros, especialmente americanos y
evropeos. lo que muestra que el artesano nuesfro no esta calificado para
disenar, y muchas veces estas copias son torpes, burdas y casi nunca llegan
a los niveles del original. Por ello es importante el rediseno, el cual ya se tiene
en cuenta, porque significa transformar un producto que puede ser bueno
en uno contemporaneo. o transformar un objeto mediocre en un producto
mejor.

En Europa ocunre todo lo contiario, como es el caso de Alemania y mas
concretamente en la civdad de Forsheim, donde existen dos escuelas que
ensenan la tecnoloagia adecuvada y cuentan con las asesorias y dimensiones
técnicas donde la industria puede recurrir.

En America Latina existen areas de conflicto y hay problemas en cuanto a
costos, porque nuestro artesano no tiene acceso al oro y se limita entonces
a frabajar con la plata. o que indica que ya existe un primer nconveniente
con la obtencion (en este caso la extraccién) de la materia prima, luvego la

dificultad surge por la ignorancia del artesano-joyero al desconocer o



referente a leyes y quintos (el quinto era una denominacién del periodo
colonial y consistia en estampar la pieza con ciertas caracteristicas). es deci
que el oro pese y valga a lo que verdaderamente corresponda, y por ofro
lado. el problema ético. el juego constante del joyero urbano, quien
transforma esas leyes y quinta esas piezas a un nivel mas alto de lo que
comresponde. es decw. articulos contramarcados como de 18 quilates,
cuando en realidad no sobrepasan los 10; aunque no deberia servir de
consvelo. cabe resaltar que este fenobmeno no es exciusivo de
Latinoamérica, en Estados Unidos también sucede y a mas alto nivel.

Y otra dificultad es el problema de las fuentes de informacion, ya que en
nuestro medio no se encuentran libros en el campo de la joyeria, por lo
tanto el artesano no tiene acceso a lecturas. a imagenes de otras formas y
su mundo creativo es restringido, limitado y sin ningun horizonte.

Todas estos inconvenientes y situaciones que se han citado podrian tener
soluciones, que pueden salir de eventos como este Seminario, y con
honestidad reconocer. que es imposible aptender este oficio. el de la
artesania, en seis semanas, porque esto toma aios; de igual forma analizar
que ki asesoria diecta al artesano no siempre funciona porque se
franstorma en uvna actividad muy tedrica, a su vez, el entrenamiento de
disenadores que conozcan el manejo de los metales y por vlfimo. crear un
sistema de informacion técnica, un banco de datos en el cual se puedan

traduci los elementos mas fundamentales y tenerlos disponibles al artesano.



Oswaldo Salemo (Paraguay)

Director Museo del Barro

EL MUSEO DE BARRO: UNA EXPERIENCIA EN EL PARAGUAY

La mayoria de ka poblacion del Uruguay esta compuesta por comunidades
rurales, que van creando a su modo, las imagenes que las expresan y en
las cuales se reconocen los skanos que unen la identidad colectiva, por
esto se llama arte popular a esas constelaciones simbodlicas creadas por
los pueblos. El Museo del Barro surge con el propaosito de reivindicar el valor
artistico del arte popular, porque se puede notar, que anos atras en el
Paraguay, las manifestaciones populares en el campo de las artes
menores, fueron erradicadas por completo.

En la década de los 70 se inicia un rabajo sistematico de recoleccion de
piezas de ceramica popuvulary en 1979 se crea el Museo del Barro,
iniciaimente instalado en San Lorenzo. una pequena civdad cercana a
Asuncioén, la capital del pais. Los objetivos del recién nacido museo se
cenfraron en rescatar, pro mover. dif undir y preservar ka ceramic a
popular de esta nacion; las primeras acciones del museo se encaminaron
a la promocion del reconocimiento del estilo personal de las ceramistas.
con el fin de individualizar cada pieza, buscando contramrestar el
anonimato y elevar su prestiqio. esto en procura de dignificar un medio de
vida. y ademas valorizar una expresion. El resvitado inicial se dio con ka
interaccién, eiectuada con la presencia frecuente de las propias

creadoras de cada



pieza en el museo, lo qQue produjo una relacion entre artesanas de diversos
y alejados lugares. convikhendo al museo en un punto cental donde
ademads de exhibir piezas se podian intercambiar ideas en torno a su propio
oficio. Se crea entonces un almacen de ventas dentto del museo. que se
conslituyd en una fuente generadora de ingresos; el sistema del almacen se
protege de los riesgos de masificacion, a traves de la aplicacion de criterios
selectivos rigurosos y del fomento a la creatividad personal.

En 1980 se comienza a constivk el Centro de Artes Visuales en Asuncion y en
1985, en el mismo predio se edifica el local definitivo de el Museo del Barro,
convertido actualmente en el motor esencial de todo el proyecto.
EiCentto de Artescomprende diferentes departamentos y secciones, donde
se conjugan toda clase de expresiones artisticas:

) El Museo Paraguayo de Arte Contemporaneo, orientado a promover la
obra de artistas uribanos latinoamericanos.

2) El Museo del Barro proplamente dicho.

3) El Museo de Arte Indigena, dirigido a estudiar. difundi y apoyar las
creaciones de las comvunidades étnicas asentadas en el Paraguay.

4) El Taller de Artes Visuales. organizado para promover la ensenanza teorica
y practica de las artes a fraves de cursos y talleres.

5) £l Departamento de Estudios e Investigacion sobre Cultura Popular. que
comprende archivos, banco de datos y proyectos de publicacion referidos

a diferentes aspectos de ka cultura rural indigena.



Alllnal de todo el proceso de organizaclén del museo, los objetivos iniciales
todavia se mantienen. aunados a ofros que consisten en la recoleccion y
exposlclon de piezas realizadas tanto por artistas del pasado como actuales,
la difusion de la importancia del valor del arte populkar por medio de
exhibiciones, publicaciones, contferencias y visitas guiadas con fines
didacticos. la reivindicacion de la diferencia cultural de los pueblos asi
como la del derecho de los mismos a participar democraticamente de un
proyecto cultural de conjunto. Es importante resaltar, que en el Paraguay
la actividad ceramistica popular estd en manos de mujeres., quienes no
vtilizan el torno ni moldes. sino el sistema de los rolos; sin embargo, hay otro
tipo de ceramicay es la que fabrican los habitantes de un pueblo llamado
Aregua. alli son hombres los que elaboran ka ceramica vtilizando moldes,
torno y las mujeres se limitan a decorar las piezas, las cuales estan matizadas
con pinturas sintéticas, industriales y Que son aplicadas después de ka quema
de la pleza.

Especiiicamente en el diseno aplicado a la artesania, ka experiencia en el
Paraguay no es nada halagadora. Se realizé un proyecto con un préstamo
por mas de un millon y medio de doélares del BID, el cual se aplicoé en o
localidad de Ita, con un resuvltado absolutamente negativo, porque los
técnicos americanos que participaron en el proyecto no realizaron un
frabajo de contextualizaclon, de anadlisis cultural y frataron de cambiar una

serie de elemenfos como: una produccion masiva, el cambio de una



tecnologia basada en la infroduccion de tornos. hornos de altas
temperaturas y cambio de los disefios en general. ademas del mal maneijo
en cuvanto al crédito para con el artesano, porque se tratdé de aplicar un
concepto inadecvado de capitalismo y de mentalidad vibana en una
region, donde la tradicion es la esencia, no el pensamiento monetario.
Estas expenencias negativas han levado a que, tanto el Museo del Barro
como el Centro de Artes Visvales sean entidades totalmente privadas.
financiadas por elsistema de ayvda de las empresas comerciales, kas cuales
hacen donaciones o contribuciones y mediante estarecoleccion de fondos
se mantiene en pie el proyecto.

Hoy el Museo consta de mas de 3.000 piezas cornespondientes a
producciones mestizas de los siglos XV, XVIll, XIX y XX, obras que van desde

tefidos, encajes. ceramicas, ort ebreria. hasta tallas en madera.



Hector Victoriano Lombera (Argentina)

"MATRA “DE ARGENTINA

La zona del monte de Oran desde el norte de Embarcaciéon hasta Tartagal
es donde se lleva a cabo un proyecto de revalorizacion y actualizacion
del disefio de las artesanias, con la comunidad saltefia, debido a que en

Argentina no existen politicas sobre desarrollo artesanal.

Las maderas con que trabajan los hvichi son consideradas como semi-
preciosas. de grano muy fino. de dureza. de colores muy determinados y
que adquleren billlo por simple frotacléon; son maderas que no es

necesario bomizarlos para que tengan vun brillo permanente, estable.

El primer paso, consistté en organizar los grupos y para lograrlo se hizo una
reunion con los caciques o cabezas de grupo, para tormar pre-
cooperativas, asociaciones de trabajo; tundamentalmente ordenaron la
produccion y se hicieron conexiones con algunos grupos de compradores
europeos, basicamente espanoles y colocaron interesantes pedidos

desde el punto de vista de la comunidod.



Las tallas que originalmente hacian eran de una factura bastante primitiva;
la materia prima es excelente, es palo santo, madera periumada y que
mantiene por mucho tiempo su olor. Las figuras que ellos hacian eran
animales del monte. porque conviven con ellos, se alimentan con ellos y
porque representan determinados tenomenos espiitvales,asif veron
logrando este tipo de productos. sin embargo. merced al trabajo
sistematico, primero del grupo de los anglicanos y después algunos
maestros, fueron transi ormando el producto.

Con la vtillzacién de maderas como el guayacan, el palo santo, el

quebracho e incluso el hueso. se logré que empezaran a elaborar

productos de ese tipo de factura interesante como el pajaro carpintero, el
tucdan y comienzan a aparecer en su produccion algunos elementos
funcionales como un servilletero y con la colaboracion de artesanos que
manejan el tomo, aparece la t abricaclon de caijas, portalapices, ceniceros,
rematadas con algunas de las tallas de madera.

Despues, se comenz0 a trabajar en prototipos de los animates del monte
conocidos por ellos. pero con uvna linea mucho mas simple, para que los
corrigleran y elresultado t ve bastante posttivo.

Como en Argentina no existen politicos sobre desorrollo ortesonol que
permitan ayuvdar al artesano o con creditos, se comenz6 a hacer vna
pequerio labor de capacitacidn con Aideca, con Maira y con lo Secretario de
Cultura de la Nacion, por media de cursos divididos en bloques, uno de
diseno. otro de capocitacidén y uno de asociocionismo, para grupos

artesanales de distintas regiones.



Se quiere completar el ciclo y actualmente se esta rabajando en
jugueteria, con rompecabezas, aprovechando los colores de la madera
porque tienen mucha insercion en el merc ado. sobre todo en el
norteamericano y algunos eviopeos, al no ser maderas ni pintadas, ni
tenidas.

Ahora en todo esto de las posibiidades de ingreso de nuevas y apropiadas
tecnologias, es imposible pensar que en la artesania se va a involucrar
tecnologia de punta. pues seria una locura, pero existen vna serie de
procedimientos alternativos, que pueden servir.

ts importante tener en cuenta que el mundo ha cambiado y es
impensable que una serie de productos que ya no se usan, y un producto
que en la cordiliera se vende bien como puede ser un matton o una matra
(pieza de obrigo bien grueso porque aiii hace 25 grados bajo cero), se
puedo vender en Buenos Aires, ya nadie va a poner esa manta en ia
coma, ia ubicaran mejor como tapiz o aliombra.

ts decir, es adaptor un producto a una reaiidad de compra

y de esto tiene que es tar consdente et artesano, aunque este
ptanteamiento io entiende mejor ei trabajador artesanai rurai Que el
uvrbano. ki artesano de ia ciudad se resiste ai cambio. pues QUiere tener un
reierente y sentirse protegido cuituraimente, en cambio, el Que trabaja en el
campo sabe cuituraimente que es, porque el inciuso tiene el orguilo de ser
aborigen, de grupo, entonces no ie preocupa tanto con su tecnica, que

producto va a hacer.



Actualmente se esta rantado de darles la mayor informacion posible, y en
poco tiempo la ied de comunicaciones sociales sacara una publicacion
que se llama Manos Artesanas, donde apareceran desde los precios de
venta, nuevos productos y todo lo que esta pasando en el mundo de la

artesania, y serda distribvido gratuvitamente a todos los artesanos del pais.



Diana Sojos de Pena (Ecuador)

RESCATE DE UNA ARTESANIA EN EXTINCION: EI IKAT EN EI AZUA Y

Elikat o jaspe es una tecnica para tinturar tos hilos de lo urdimbre, de la frama,
o de las dos, antes de tejer, y aunque este procedimiento estaba en extincién,
la investigacion adelantada enconté en toda ka técnica precolombina,
vestigios de este sistema en la vestimenta tradicional, de norte a sur del
continente americano.

El proyecto para el rescate de esta artesania comenzé en 1978, con
investiaacion en los lugares donde se estaba frabajando el ikat y se descubrio
que solo habia seis u ocho personas de mas de 75 anos, qQue eran las unicas que
estaban trabajando esta técnica, porque como muchas otfras costumbres de
nuestra culturq, este procedimiento se transmitia de generacidon a generacion.
en forma oral y no existia nada escrito alrespecto.

Al no tener referencia alguna. el siguiente paso fue empezar a divulgar dentro
de la misma comunidad todo lo concerniente a esta técnica, para ello se
conto con la colaboracidon de Dennis Penley, un norteamericano con post-
grado sobre técnicas de tejido, quien tenia una especial habilidad para
llegarle a la comunidad.

La metodologia del proyecto se basoé iniclalmente en un proceso de
motivacion, paia que la gente pudiera valorar su oficio y se procedio a llevar a

las personas de la comunldad a ferias y exposiciones, para que pudieran



comprobar por su propia cuenta, que el publico estaba interesado en una
tecnica que era demasiado compticada y que era muy diticil que se
pudiera hacer en oiros lugares. Se observdé que coda t am ilia conservaba
un disefo dif erente y se traté de que siguiera asi, pues el proyecto no
pretendia modificar esa originalidad.

Se inici6 la capacitacién con talleres de creatividad con resultados
positivos, luego se realizaron cursos de tintoreria para que ellos pudieran
recordar los tintes que usaron anteriormente, los cuales generalmente eran
naturales y se les dio vuna serie de posibilidades para que vfilizaran buenos
mordientes y fijadores de color. T ambién se hicieron taller es inf ormales,
don de los ninos comenzaron a hacer las f ajas pequenas para que
aprendieran a tejer, al igual. las personas un poco mayores hicieron piezas
de mayor tamaiio como butandas. chales y ponchos.

Lo Interesante de la experiencia es que esta labor reune a toda la f amilia:
la parte creativa o ka de diseno esta a cargo de ka mujer, pero pasa a
manos del hombre en el momento de tejer, porque ellos tienen un poco
mas de fuernza y el tejido es mucho mas parejo; despues de elaborado el
tejido, pasa de nuevo a la mujer, pues ella es quien hace el encaje del
fleco. Los problemas que presentaba ka comunidad en cuanto a materia
prima es que ellos nunca se dedicaron a hilar el hilo para tejer, porque era
demasiado fino y fradicionalmente lo compraban importado o a una
fabrica, ya fuera algodon o lana. A fravés del proyecto se realizé un
convenio con una fabrica de Ecuador. Indulana. para que elios e

suministraran directamente a la comunidad,



la cantldad de hllo que necesitaban; en la misma medida se hizo un
convenio con Quinfatex, una empresa especializada en filadores y
mordientes, y se les dictd un curso para que pudieran conocer el uso de
estos materiales.

En lo que respecta a la comercializacion, esta se hace directa para que
ellos mismos puedan darse cuenta de los problemas de mercado,
especialmente los relacionados con la calidad: los logros obtenidos hasta el
momento son satisfactorios. pues en los pueblos Bulcai y Bulshun, donde se
implemento el proyecto, hay actuvalmente 2.000 talleres familiares, lo que
indica que la poblacion de estos lugares que antes se dedicaba al oficio de
la zapateria, se consagra ahora al trabajo en tejidos con la técnica del ikat.
Lo que se esta haciendo en este momento es utilizar los tejidos en una linea
moderna de alta costura, muy bien disenada, para que la comunidad los
pueda vender, pues también hacen faldas, ponchos, sacos y una linea de
hogar que incluye individuales, caminos de mesa y ofros articulos. Siempre
se presta asesoria a lka comunidad, especialmente en control de calidad, y
por lo menos se nota que el tipo del hilado estad ya perfectamente bien
esiablecido, pues tiene una textura especial, una torsion buena y excelente
resistencla.

A raiz de foda esta labor se cred un faller que se kama Quinara (palkabra
quechua que significa tesoro), que hace las investigaciones, los colores de

moda. tambien hay un taller de confeccion, en donde el material se lava



previamente pues como es lan a quedan residuos de tintes; la conf eccidon
en si se hace con base a pafrones euvropeos y ka prenda se enfrega con
garantia de calidad.

Como fruto de esta investigacion se editd un libro que se lama “Panos de
Hualacero®, escrito en dos idiomas para que en el futuro se convierta en un
manvual sobre toda la forma y ka técnica del ikat, y como guia para
proximas generaciones, quienes encontraran en este procedimiento, parte

de su esencia cultural.



Banry Biesanz (Costa Rica)

“BIESANZ WOODWORKS" DE COSTA RICA

En Costa Rica es respetable ser artesano fino, lo que indica que este oficio
tiene un espacio en la sociedad de ese pais.

El aufor de esta intervencion afkma que, en sus inicios frabajo solo y por su
propia cuventa, luvego creod un sistema de mini-talleres compuesto por
artesanos que tras anos de superacion, de aprender un estilo y ser buenos
en su campo, se vincularon al sistema; a estos artesanos se les comprod
maquinaria y ahora frabajan en sus casas por confrato, de esta manera
pueden hacer mas cosas, emplean a su familia y se evitan problemas
adminisirativos.

Algo simikar ocurre en ftalia con la fabrica Gucci, la cuail solo tiene 30
personas, enfre tios y primos fienen sus propias fabricas y trabajan por
confrato. Un curso de disefio tornado en la Asociacion de Artes y
Tradiciones Popuvuiares le visivmbrd at autor ias posibilidades de convertise
en un artista, de esta manera empez6 a desarroliar iniciaimente temas
indigenas, pero ogregando detattes nafuroles, medio orgcmicos y
teniendo como base ias formas de los indios chorotegas y otros grupos,
aigunos ya extintos en Costa Rica. Aunque su diseno ha estado
inftuenciado por ei Tsen, por el budismo japones, en particuiar por ia

espontaneidad que surge de ia lucha y ia preocupadodn, privada, intima.



Con re spec to a la calidad, afirma que la mayoria de los productos
artesanales o industriales que estan en el mercado, tratan de parecer
mejor de lo que son en realidad, se ven bonitos en un estante, pero
cuando se tienen en lka mano. causan desilusion porque no hay técnica ni
estética, por eso las piezas deben sorprender, llamar la atencién, que entre
mas se vea, mas hermosa parezca y que su acabado se lleve hasta el
uitimo detalle. El mercado es elastico y el artesano puede estirarlo y
encogerlo; hay turistas que llegan a un lugar y no encuenttan en que
gastar su dinero, por eso compran vy sl ellos hallaran mas cosas intereantes
las adquiririan. Por esto ayuda mucho tener un surtido de precios en el
mercado, aligual que tener piezas originales, Unicas, presentadas en
galerias muy finas; hay artesanos que hacen copias y kas venden sin pensar
en el diseno, compiten por precio, y hay otros que compiten por calidad,
pero para todos hay espacio en el mercado. rero coplar diset' \os solo debe
ser una etapa, porque el artesano debe continuar trabajando hasta que logre
descubrir su propio estilo, de lo contrario no podra evolucionar como artista, ni
mejorar su nivel.

En Costa Rica se puede citar una experiencia con respecto a lo antes
mencionado, Ana Barrientos y Fernando Paramo son personas con una ampik|
experiencia en el campo del diseno artesanal y ademas trabajan para la
Asociacion de Artes y Tradiciones Populares de ka Nacion, ellos tueron
contratados hace aigunos anos por ACNUR (ONU) para brindar asesoria a
artesanos retuglados satvadorenos. Esta ayuda no tue valorada por los
artesanos, no ies interesé y continuaron hacienda sus antiguos disenos, sin

cattdad ni estilo.



Anay Fernando decidieron hacer y pintar sus propios disenos, trabajando
en elsector privado para ellos mismos, logrando un producto supetrior y de
alta calidad. que se vendia en el mercado a un precio tres o cuafro veces
mayor que el de ofros productos parecidos y con éxito. La gente se dio
cuenta de esto y empezo a interesaise, copiaron sus disenos e hicieron
diferentes variaclones de los mismos en diferentes materlales. Estos
productos los venden en el mercado a un precio mucho menor que el
original. pero no fienen calidad, porque en Costa Rica hacer artesania
copiando los disenos de un producto de alta calidad es muy comun.

En este pais centroamericano, con vna fradicion artesanal casi
inexistente, en quince anos ha tenido una evolucion impresionante, en
creatividad, calldad y va en creclente prosperidad, y esto se debe

fundamenfalmente a tres factores:

1) El surgimiento de artesanos-disenadores dedicados a la calidad como
Lyl Mena. llerbert Birkner, Francis Chavarria, Maribel, Edwin, Todd,
Ossenbach, Jay Morrison y ofros, quienes por falta de vna galeria
adecuada, venden en exhibiciones o en los propios tatieres, enife los
souvenirs y el arte clasico.

2) En parfe por la insistencia del medio, comienzan a desarnoliarse
galerias mas especiolizadas en frabajos de calidad, con productos

meiores y con una presentacion mas sofisticada.



3) Porque ha existido un crecimiento en el turismo, especialmente el turismo
ecologico, que ha ampliado considerablemente el mercado.

Ademas porque personas como Ana Barmentos, Fernando Paramo, Carolina
Barrientos y Carlos Jiménez, dan cursos de disefio a campesinos y de esta
manera coniribuyeron a lka creacion de un arte folklorico costarricense.
Actualmente existen programas de reforestacion y se obsequian arbolitos
de cocobolo a todos los que fienen finca y quieren sembrar, también con el
fin de mantener el equllibrio ambiental, pues para este oficio la materia
prima es ka madera.

Para que el artesano de hoy pueda proyectarse hacia el futuro es
importante que promocione su frabajo, que se valga de medios
publicitarios para que se conozcan sus piezas, de periodicos, revistas,
establecimientos, puestos de venta en los que puede hacer presencia con
su oficio.

Tamblén se recomlenda tener informaclon escrita en inglés y espainol,
porque la produccion la compran tanto nacionales como exfranjeros; que
las piezas estén fimadas y con el aino de fabricacién, porque esto tiene un
aran et ecto para valorar el arficulo en términos econdémicos, porque no es

aconsejable ser un artesano anonimo.



Ponentes

Cecilia Duque Duque . Gerente General de Artesanias de Colombia Carlos
Zoilo Baquero Angel Jefe Division de Diseno. Artesanias de Colombia
Manuel Ernesto Rodrfguez Jefe Oficina de Ambientacion. Artesanias de
Colombia

Maria Teresa Marroquin de Narvaes. Oficina de Cooperacion Internacional.
Artesanias de Colombia (Colombia)l

Magdalena de Supervielle (Uruguay). Vicepresidenta Delegado del World
Craft Council, WCC para America latina

Maria Isabel Baixas (Chile)

Carlos Laorden {Espana)

Jaime Pellissier (Estados Unidos)

Oswaldo Salemo (Paraguay). Director Museo del Barro
Hector Victoriano Lombera (Argentina)

Diana Sojos de Pena (Ecuador)

Barry Biesanz (Costa Rica)

Olga de Artagaveyfia (Uruguay)



PANEL SOBRE DISENO Y COMERCIALIZACION

Sobre estos dos temas y ofros que surgieron durante la realizacion del
panel en el que participaron Carlos taorden (Espana), Olga de
Artagaveytia (Uruguay), Diana Sojos de Pena (Ecuvador), Jaime
Pellissier(Estados Unidos).Héctor Victoriano Lombera (Argentina), Maria
Teresa Marroquin y Cecilia Duque Duque (Colombia), Barry Biesanz (Costa
Rica). a continuacion se sintetiza el planteamiento de cada panelista con

respecto a los temas propuestos.

Cairlos Laorden

Su planteamiento con respecto a las artesanias radicionales es que hay un
determinado hueco en el mercado para aquellas artesanias que se siguen
haciendo con calidad; parte de esos productos y disefios tradicionales ya
pueden enfrar en el redlsefio, partiendo de funciones acostumbradas, de
formas o de motivos ornamentales tradicionales. hay toda uvuna labor muy
rica de redisefio y de adaptaclon.

Con respecto al enfoque que deben dar las entidades encargadas del
manejo artesanal, affma que la labor de las Instituclones culturales debe ser
catalogar, documentar y dar a conocer las culturas tradicionales; las
empresas del ambito economico o estatal o comercial. su papel

logicamente es fomentar el desarrollo economico, social y productivo,



aunque evidentemente el papel de las instituciones depende de la realidad
social y productiva. y gracias a este analisis Arte Espana ha logrado avanzar
en muchos sentidos.

Esta empresa, inicialmente tenia el objetivo de prestar asistencia técnica a
la artesania y para eso se creo, pero lvego se entendié que habia otras
instituciones para esa lkabor como era el Ministerio de Industria y Energia de
Espana, los gobiernos reglonales, etc., y actualmente Arte Espana es una
empresa de comercializacion y todos los planteamientos de crédito y de

promocion, estan fuera de los objetivos de la compahia.

Olga de Artagaveytia

La experiencia de Manos de Uruguay sobre comercializacion es pequena
si se compara con la de Espana, sin embargo la entidad busco siempre que
los productos skvieran para exportacion y este hecho exigia fa busqueda
constante del producto adecuvado para exportar, el aprendizaje, elredisefio
permanente, técnico o de color, que acompanara vn producto que fuera

demandado por el mercado.

Diana Sojos de Pena
El proyecto de ikat, afortunadamente, marcha por si solo
y Ya se esta trabajando sobre otros programas, teniendo en cuenta la oferta

y la demanda. Actualmente se realizan talleres con vna comunidad



indigena al noite de Cuenca, que se llama Canar y Qque se constituyen en
los mejores tejedores de fajas; se ha comenzado la lkabor con ellos y se estan
haciendo las pruebas al producto, para ver que se puede lograr y que
aplicacion se le puede dar, también hacen ponchos que utilizan para
ceremonias y fiestas fradicionales, a los cuales también se les esta buscando

la aplicacion mas adecvada y comeicial.

Jaime Pellissier

Con relacién a la petrificacion del artesano hay que tener en cuenta que,
historicamente este trabajador ha buscado formas que ke han permitido
repetir su oficio, sus productos y acelerar su produccion; ahi estan los casos
del mundo egipcio. del griego. donde hay herramientas que al artesano le
permitieron simplemente formas de estampado para producii piezas que
aparentemente son hechas a mano.

El hecho de que el artesano busque nueva tecnologia indica que esta
inquieto por una forma distinta a ko qQque normalmente frabaja. pero es
riesgoso implantar tecnologias en una comunidad especifica y que no

conesponde a los medios socio-economicos de ese grupo poblacional.

Hector Victoriano Lombera
Durante mucho tiempo se ha pensado que el artesano debe seguir una

linea de produccion de sus objetos como ko hactan sus padres o abuelos y



muchos técnicos y mercados exigen eso, no variar ni los colores, ni las
tinturas, ni kas tecnologias. ni los tiempos de produccion. Pero se debe
respetar al artesano y si él desea ingresar al mundo de la tecnologia no se
le puede negar ese derecho, porque realizara piezas de buena calidad y
tendra su propio mercado, por esto también es necesario dejar a un lado
el concepto paternalista. porque él como individuo tiene que expresarse

solo.

Maria Teresa Marroquin

Con respecto a ka apreciacion de Héctor Victoriano Lombera, ella afima
que esta es una posicion que estd en un exiremo, por un lado el de los
pluralistas, que pretenden conservar intacta la produccion artesanalaunque
esa produccion no tenga un mercado, y por otro lado estan los
economicistas, que estan preocupados por ka generacion de recursos y
piensan que se debe producir cualquier cosa, no importa qué, con tal de

que satisiaga una demanda en el mercado.

Cecilia Duque Duque
En Colombia se ha frabajado mas que todo, a partir de la oferta artesana
o de la artesania tradicional en el rediseiio y es muy poca la experiencia en

el diseno a partir de la demanda.



A raiz de la artesania tradicional hay un campo de disefio que se ha
aclarado mucho y en América Latina hay muchas experiencias y esa seria
una primera parte, iniciando desde la tradicion se puede innovar; la otra
parte. es que en Colombia no se tiene mucha experiencia, como Espanay
otros paises, en el rabajo artesanal con elementos de diseiio, a partir de la

demanda sin fradicion artesana.

Barry Biesanz

Al artesano no le sirve tener un solo comprador grande, vale la pena buscar
un mercado mas flexible. rechazar ciertas demandas para enfocar lo que
si esta haciendo y eso ayuvda mucho.

El bakance es que se debe ofrecer al mercado lo que este quiere recibir y
necesita, y afirma que a veces se puede permiti a si mismo, introducir al
mercado productos de su propia expresion, en lo cual no compromete

absolutamente nada y el producto es aceptado en una escala diferente.

CONCLUSION GENERAL DEL PANEL

En todos los paises latinoamericanos existe una problematica compartida en
torno a la artesania, y debe quedar muy claro que una de las partes que
busca el diseiio tambien. es que el propio artesano. como el derecho, tiene
un mercado local y hay muchas comunidades que producen para ellos

mismos.



La otra parte tiene que ver con la conscientizacié del diseiio aplicado a la
artesania y tener en cuenta que es algo que mejora ka calidad de un
producto y por consiguiente mejora el nivel de vida del artesano.

Y en tercer lugar, ojakd en el futuro se pueda contar con ayuda
internacional para lograr que el disenador y su protesion, seareconocida no

solo a nivel nacional sino en ofros paises y continentes.

PLENARIA
A continuacién se sintetizan los aspectos mas importantes de cada comision,
los temas que se discutieton y ka persona que se desempeid como

moderador.

Tema: Tradiciéon, Innovaciéon y Tecnologia

Moderador: Oswaldo Salerno

La tradicidn es un proceso dindmico que identifica y que es reterente
cultural respecto del pasado. y esa seria ka primera cuestion.

Oftro punto que se estim6 importante, es que se debe evltar la agresion
cultural respetando ko eleccidon de vida de manera integral de tos
receptores, evitar almaximo invadir su espacio cultural, entendiendo que las
personas aqui presentes proponen modos, modelos o proyectos de
desarrollo. para concertarlos con los sujetos que recibirian esas acciones.

Fl ofro punto a citar es el de las innovaciones, porque interesa considerar



tecnologiasapropiadas,adecuvadas,respetuosas, pertinentes, conceptuarlas
como herramientas validas para coadyudar al crecimiento de la actividad,
desanollando acciones que permitan elacceso de los productos artesanales
y del arte populkar a mercados fijos, alternativos y potenciales, considerando
el producto en todos los estadios histéricos, como un bien de cambio y de
mejoramiento de ko calidad de vida.

Con respecto a la diterenciacion enfre artesania y arte popvular, las
opiniones estaban divididas, sin embargo se logré establecer en términos
genertales que, la artesania es aquella actividad vinculada a la manualidad
y a la tansformacion de kb materia prima. Por herencia, por cultura
discriminatoria, se ha llamado artesania a todas las expresiones emergentes
de los grupos étnicos, campesinos, barriales, suburbano, y se denomina arte
a las diferentes expresiones que hacen los artistas eruditos; es interesante
diferenciar tambien. que no todo lo que producen los sectores campesinos.
étnicos. o las comunidades marginadas, pueden ser consideradas arte
popular.

Tanto el arte popular como la artesania estGn muy bien diterenciadas en
una carta de la OtA y aceptada por todos los paises de America hace diez

anos y se llama Carta de Artesanias.



Tema: Disefio y Desarrollo de Producto

Moderador: Manvel Ernesto Rodriguez

Los elementos recogidos se refieren al diseiio en la artesania, como un
proceso integral aplicado a kas peculiares formas de ka produccién artesana,
teniendo en cuenta los valores culturales. las necesidades funcionales y las
expresiones estéticas. Como un proceso integral se refiere al diseiio del
producto en si, a su empaque, a su embalaje, a su presentacion y
ambientacidon en el mercado. con un determinado apoyo, con ayuvda
publicitaria especialzada en su promocion, en sus ventas, en sus espacios
comeiciales en ks ferias.

El diseiiador debe comprender y recoger las soluciones, las necesidades y
las tendencias, ka utilizacion de tecnologias y los materiales adecvados para
lo que pretende producii. También debe tener en cuenta los costos y las
soluciones en general que tiene que dar.

En cuanto al producto, es preciso partit de la informaciéon acerca de los
mercados. kas soluciones y los productos ya existentes, kas tendencias. las
necesidades, el gusto imperante en el momento y considerar la demanda
de los productos con sus pecufiaridades de acverdo a lo que necesita el
consumidor. También se debe conocer el consumidor, sumanera de ser, de
sentir kas cosas. su cultura. para que el producto del artesano pueda ser

aceptado.



La produccion esta determinada por la capacidad del proceso, porque no
se puede produci si no se conoce qué capacidad se tiene, cuanto se
puede hacer, con cuantos productos comprometerse, qué tiempos y qué
niveles de productividad: tener en cuenta las tecnoiogias, los disenos, los
materiales, el volumen adecuado y la mano de obria caliticada.

En cuanto al diseiho. este proceso debe ser interdisciplinario enfre el
disenador, el artesano, el mercadotecnista y el técnico de producciéon y
calidad:; el proceso de diseno exige que todo el equipo se integre y logie
un resultado final coherente entre el mercado, la demanda, o el producto,

o lo calidad.

Tema: Demanda, Oferta, Mercado y Comercializacion

Moderador: Sara de Souza

Se llego al diagnostico de que se parte de la oferta y no de la demanda,
caracteristica de unainstitucion de promocion artesanal, con una cantidad
enorme de productos que se tienen que vender, que hay una fradicion de
compra y que no se han utilzado las técnicas de selecclon de productos y
la idea imperante es mas de promocion que de comercializacion.

Se ofrecen productos sin tener identificado el segmento a quienes estan
dirigidos: los diseiadores no tienen lka mentalidad de pensar en el mercado.
sino que parten de las necesidades de los giupos productores y no de la

demanda.



Las recomendaciones en cuanto a la comercializacion son:

esta es una actividad con técnicas bien definidas que deben ser aplicadas
profesionalmente y muchas veces esto implica todos los niveles, desde el
gerente comercial hasta kas vendedoras, que éstas sean bilingues sivenden
para turismo por ejemplo. La capacitacion del personal, la ambientacion
segun el tipo de mercaderia en los locales de ventas, la presentacion de los
puntos de venta, el embalaje, el servicio al cliente, el ttansporte de las
mercancias, la publicdad y ka comercializacion en general, con la
participacion en distintos locales, ventas a terceros y exhibiciones en ferias
regionales, nacionales e internacionales, con una buena seleccion de los
canales de venta y la implementacion acertada de los distintos tipos de

comerclalizacion.



PARTICIPANTES
ARGENTINA:
- Héctor Victoriano Lombera
COSTA RICA:
- Barnry Biesanz
COLOMBIA:
- Cecilia Duque Duque
- Maria Teresa Marroquin
- Carlos Baquero
- Manvuel Ernesto Rodriguez
CHILE:
- Maria Isabel Baixas
ECUADOR:
- Diana Sojos de Pefa
ESPANA:
- Carlos Laorden
ESTADOS UNIDOS:
- Jaime Pellissier
PARAGUAY

- Oswaldo Salerno



URUGUAY:
- Olga de Artagaveytia
- Magdalena de Supervielle

- Sara de Souza

SEMINARIO TALLER “EL DISENO APLICADO A LA ARTESANIA"
Realizado del 25 al 27 de diciembre de 1991, en el Travelodge Orquidea

Real en Santafé de Bogota. Colombia.

ENTIDADES ORGANIZADORAS
Artesanias de Colombia y el Consejo Mundial de Artesanias W.C.C. -

Viceprecidencia para Ameérica Latina.

ENTIDADES QUE APOYAN
Ministerio de Educacion Nacional, Organizacién de las Naciones Unidas para
la Educacion, la Ciencia y ka Cultura UNESCO, y el Consejo Mundial de

Artesanias W.C.C. - Viceprecidencia para América lLatina.
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