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MUSED DE ARTES Y TRADICIONES MOPULARES
FROYECTO CARA DE CASTILLA

PDrrigide & 1a Asociacidan de Jovenes Artesanas de Tenza.

CRJIET TVOS:

1. DMiserar y elepcutar, junto corr los Jjévenes perteneclentes &
la Asocciracaidn, el pracesn de investigacidén gue les permita
canccer y andlizar la situacion zacic—empresarial del grupo.,
del entorno familsar y veredal de ceda =sacio.

e Fropoyciaonar a 1los participantes elementos tedricos,
insetrumentales vy metodoldgicos que sean facilitadores del
rroceso de sutodiasgndstico.

£ Comprometer a los jdvenes con la practics del trabajo de
grupo, la ayuda mutua y la responcabkilidad a&scciativa, como
actaitudes gue contraibuirdn a consplidar la hkase social.
CONTENIDO:

Pefinicidn de los obietivese especificos de la
irvestaigacion, de los temas vy problemas pricritarios para su
analisls y sistematizacardn.

Selecoidn de las téocnicas para la recoleccidn vy 1a
sistematizacidn de la informacidn. Definicidn de guias de
preqguntas, carteleras de reccoleccidn de la informscidn v

cuadreo matiriz de andlisis,

Tema 5. Recaoleccidn de 1a infarmacidn. Diligenciamiento de
quias de preguntas en carteleras por grupo de trahajo.

Temat 4: lecturea yv codificacidn de los datos.
Tema 3: Analisis e interpretacion de recsultades.

Tema & Fresentacidn de los recsultadoe de la investigacidn.
METODCLGETA:

— Actives: Eritrega magistral minima de elementos tedricos vy
enfasis en el andlisis y conclusiones de grupo de trabhzsjio.



—- Fractica: l.os elementos entregados serd&n deducibles v
sustentados jalale el intercambio de experiencias de los
participantes.

- Farticipativeo: GSe conbinaré&n distintos metodos de pedagogia como
lectura de pequenos textos, debate de situaciones reales,
exposicidn de trabajo de grupo y de campo.

DURACTON:

El taller se desarrolld en nueve sesio promedio, minimo 4 horas,
maximo 8 horas.

RESUL TADOQS

l.os cbjetivos del auvtadiagndstico que =e definieron en el taller
fuerdn los siguientes:

1. Determinar cual es la situacidn actual del grupo de jdvenes
artesanos, a partir del estudio de cada una de las
areas de actividad que realizan.

2. Identificar cdmo se realiza el proceso de produccién de la
artesania y la comercializacidn de ésta, en el grupo. el taller
familiar vy la vereda.

5. Establecer cdmo es la participacaidn comunitaria veredal., en
torno a la artesania a fin de 1identificar carencias Yy
potencialidades del desarrollo comunitario en Tenza.

Los temas prioritarios que se determinardn fuerdn:

E1 grupo y el trabajo artesanal:

Area de comercializaciin

Area de produccidn

Area Administrativa Financiera y contable.
Area Asociativa

El taller familiar

Organizacidin de la familia para la produccidn
Materia prima

Tipo de disenos

Aprendizaje






Comercaalizacidn
Froce=zo gproductivo

= Farticipscidn comunitaria
Calidad y cantidad de artesania gue se produce en la vereda
Comunicacion entre familias para produccidn artesanal
Experiencias de organizacién alrededor de la artesania
Disemnos representativos de la vereda
Muamero de personas dedicadas a la artesania en la vereda
Artesanos representativos o destacados en la vereda

La Metcdologia para reccger la informacion fué la siguiente:

1. la organizacidn de los temas de investigacidn bajo
categorias de analisis asis

| o Qperativo— Tecrnoldgico comprende:
a.Diseso y Froceso Froductivo.

Lo Social. comprende:

a.lo Asocaiativo.

b.la Comercializacidn y el Mercadeo. \1la comercializacaidn
entendida como la capacidad de comunicacidn ante el mundo de
la demanda de los productos vy comc su  propia capacidad de
egoeciacidn).,

Lo Administrativo, comprende:
a.El Froceso administrativo
b.las finan:zas.

c.La contabilidad.

Estcs temas asi organizados, se recogeran de tres fuentes de
wnformacion, las cuales nos permitiran su  conocimiento vy
posterinr analisis. Estas fuentes-sujetos de conecimiento

SN e

la Asociacitn de Jovenes Artesanos de Tenza.
El Taller Familiar
a Vereda o FPueblo.

Y. Elaboreacadn de un cuadro matriz para recoger Yy organizar
la informacion. Como resultado de diligenciar este cuadro se
desprenden otros nueve los cuales contienen informacidn
especifica v complementaria.( ver cuadro matriz anexa).

+. Flabhoracidn de las guias de preguntas para diligenciar
cada uno de los nueve cuadros. ( ver qguias de preguntas

areXas) .



4. Freparacidn de carteleras con el nimero de la pregunta de
la guia respectiva y una palabra clave que les
permita identificar con més facilidad la pregunta.

3. Organizacidn de grupos de trabajo (de 3 o 4 integrantes)
Cada grupo contard con una cartelera., una guia de 1las
preguntas del cuadro qgue se va a trabajar y un marcador.v se
les explica la metodologia de trabajo. Cada grupo nombra uan

relator.

€ Exhibicidn vy lectura de las carteleras en el salsn
Freparacidn de algunas preguntas nuevas para obten=r
informacidn complementaria y de detalle.

7. Exposicidn de carteleras por grupo a todo el auditorio vy
recoleccitn de informacidn complementaria en cassetes.

8. Elaboracidn de los cuadros a partir de la codificacion y
anédlasis de las respuestas de las carteleras y de 1los
cassetes. Los nueve cuadros conforman el documento de inforne

final de diagndstaico.






Fara la interpretacidn de les datos se tomardn las  tendencias
reflejadas  en las respuestas, en alatnos casos se tuvierdan en
cuenta dates Unices  gue  por s contenidoe  cantribusan a

enrrigueser &1 tema an&lize

tendernclias se amnalizardnm a la luz de los echjetivos de
investigacidan v s formularon conclusiones y sugerencias  para
=33 tenidas ern cuaenta en las acciones de asesoria vy
capacitacidn con loe artesance en el desarrcllao del prayecto
Cafna de Castilla.

La informacidn esta soportada por las carteleras e informacidr
(i detalle &n cascscsetes, a dispaoacisidn de los interesados en
las dependencias del Museo de fArtes y Tradicicones.



informe de Diagndstica.

Lo operative — Tecrnoldoico, edxorecado en s

1 Disefo yv el Froceso FProductivo. Fn La Asociaclidn.

Actualmente, los  javenes artesanos estan elaborando una
variada gama de desefos de diferente utilidad y servicio,
ubilizando l& cefa de castaillas o “ohin's

L.as PEMETAaS , las lancheras las fruteros, anchetas,
bandejas, portacazuelas, costurercs. jovercs, portalapices,
andejas., Fape leras, canastas FOREAS, jarras, glaobas,
canastas pars arreglos Tlorales, canasta tercera con tapa,
estas con l1os ma&s comunes.

Ern otrose materisles como la cerda o crin de caballo elaboran
miniaturas, 1os maéas camunes son sombrillas,
canastos ¥y las alpargatas.

Tambien trabzjean en figue para hacer individuales y munecas,.

La produccidn de estos articulos es familiar. Sdlo alguncs
Jdvenes reslizan la plreza por completo.

La cantidad de articulos v el grado de dificultad que pueden
presentar determinan la partaicipacadn con produccidn familiar.

lLa producidn del articulo se ha organizado asi:

L.os hombres cargan =1 chin. la madre v las hijas, participan
e el armada vy tramado v el padre participa en el enrruede.

Flgurnos boghres . elaboran la piesa de principic a fin, como
Hector Contreras, pero no es Lo mas comdn.

Deede temprans add (13 anos), ne jovenes del S
adguierern responzabillidades con =zembrados vy animales, la que
determina wna  dedicacidem mayor a las labores del) campo. Las
sujeres desde 1a misma  edad v antes tienen el compromliso
feaurt liar de la art
Hasta &)  momento, mingune de lose disehos que trabajen estos
con o EuE familias.se a generado dentro de la

- - -
T AR .

Jovenes
freoriacido . EBetous ce vienesn elaborando desde tiempo atras por



imitacidan de las muestras llevadas generalmente por  los
intermediarics .

Como organloacidr, los  Jdvernes artesancse  adn no han hecho
ninguan  intento por crear disefnos diferentes a los actuales,
NDos jovenes manifestardn gue =i han  tenide inguietudes de
ranbitar  algdnes  elementocs gue  pusden By viztos como
inmovaciones de disefo.

e fTalta de trempo,. la rutins en el trabajo v la seguridad de
disenos ya reconcocidos en el mercado, son las razones por las
aue no se ba intentado irncursionar en la oreacldn de nuevos

dlesenias.

Lea materia prima baéasicsa de la regidtn es &1 chin o cafa de
castilla. Aungue hay una sigrnificativa presencia de la cerda
O crin de caballo. con la gue se elaboramn las miniaturas.

La carna de castilla se mezcla también con fique, can la cerda,
o grama,  con calceta vy se tintura con anilinas de varios
colores, predaominantemente de cafés y yrojos con verdes.,

Lo prraductos de cafma tinturados son los méas comerciales, por
esn es tan ger eralizada la tintura de la cafma. E1 temor de nao
vender  es 1o gue determins que siempre se trabale igual vy o
=z Internten otras alternmnativas como el producto al matural.

La Asociscidn no elabora disenos [ ORios, @ T Er v E T
simplemente por la demanda., o sea que elaboran sedlamente lo
gue @1 antermediario les exige.

LLas herramientas qgue emples;, I las tradicionales: el
cuchinlic, la piledra vy las mancs. Ern estos momentos, 1a&
Acsociacidn esta trabkajando la idea de a&adguirir herramientas
nuevas que les pernits agilizer el trebajo de sbriv vy pulir el
material.

Fecientemernte laos  Jdvenes presentaron un provectoa & la
Embrayada de Heolanda para el montaje de  un taller de
capac vtacadr vy preduccian.

CRarn Toe artesancs, ellos emplean  mucho m&s tiempo  en
proacecar 21 material que en tejer la pleza cana, argumentao por
&) cual no s producen articulos novedosos.

Ern cuante al rescate de los disefos tradiciones,. la Ascciacidn

e hecho yea wntentos por rescstar los  canastos en cana  de




rnatural de tipo "mercadera’. "almuercero" y de
Este intento de recate provino de las

cunerencras del Muaseo.

Ero relacidn al rescate de teécnicas. es muy poco lo gue se a
intentado, Ya gue segun ellos esto supondria hacer un trabajo
tgacrdn cultursal & profundidad, rastreando el oficio
erla decde el ayer hasta el hoy.

e rivest
de la ces

Iopwa mernte Yo jovenes BEperan gque a traveées de la
capacitacién técnica puedan mejorar la forma como hasta ahora
ce prroduce la artesania en las casas.

La capacitacidon en el oficico ha sido escaza en Tenza. Sdlo
algimos cuwrece diactados por la Cooperativa de Artesancs vy el
centro  artesanal, de los cuales sdlo se han heneficiado los
padres de los jdvenes.

Cogoey arganizacidn de arteseancs, log jédvenes no han tenido =u
prramera capacitacidén, solamente, algunos de ellos recibieraon
Cureos pero o en su anfancia.

Ailgunas recabdieron clases para aprender a elaborar Jjarras o
flover o en clhin. En mimbre aprendierdn a hacer llaveros y

Py o pEr & @y dlar gana&da.

F1 rontre des ¢ ddadad, antes de llegar el Museoc & capacitarlos
o ara wia de las preocupacliones entre los jovenes, ya que el
salor  de La b v, biern o m&l trabajada era igual para el
intermediar.o, por lo tanto no valia la pena esforzarse mas
Dera recibhooy Toom emp.

S e, Que esre b la posibilidad de llegar a mercados nueveos vy
transpasar T fronteras del municipic,las  jdavenes han
codrer sedo & pemsrares en el terminado del trabajo.

Dentro  del grupo, gquien controla la calidad de los articulos
es el almacenista. fFFara efectuar el control de calidad 1a
wa tiene en cuentas: los terminadeos, la finura del tejido
abalidad del articulo, entre otros factores.,




CONCLUSIONES

La MAecciacidrn  de Jovenes AFrtesancs (o wli orgarlzacidn
socio-enpresarial aldn no ha intervenido en el mejoramienta del
procesn productive de la cesteria, pero si, en el control de
calidad.

Actuslmernte, para la elaboracidn de articulos los artesancs
camerciales que le marca el entarnc.

Er cuanto al rescate de los tejidos tradicionales, el arupo a
Lrabajado muy poco.

Lea evidencia de los datos recogidos muestra gque el qgrupo no ha

comernzada el desarrallo aseciativo del Area
cper atavo-tecnoldglios. FUMCRUE 4 ei =& manifiesta una buena

receptividad hacla la capacitacidon vy la formacidn técnica.



~

de preguntas para diligenciar el cuadro numero 1

Han disenado nueveos articuleos, tienen en mente nuevos disedos?

e nuevas posibilidades de utilizacidn de materia prima han
propussto como mezclas de materiales por eje.

Han utilizado o propuesto utilizer nuevas hervramientas o
inetrumentos de trabajo, cuales.

Har rescatadao  técnicas artecsanales olvidadas [}
arntiguos?

~

Han innovade en alguan procedimiento técnico para la produccadcn?

cantrol de calidad a la produccién gue llega al grupo,
cama la hace?



Lo Boocial. En la Ascciacidn.

Lo Acscciativo, la Comercializacidn y el Mercadeo.

cent i de pertenencia de lose Jjdévenes hacia <
argeriizacidn, reside en las oportunidades que se le presentan

alli.

La oportunidad m&as mencionada fug la del aprendizaje. Lo
canacimientos que los socios esperan obtener cse refieren
tados al oficio artesanal: nuevos disefdos y mejoramiento de
la calidad, asi como otro tipo de conocimientos relacionados
con la superacidn comd Qrupc y pPErsSonacs.

Al pertenecer a la Asociacidn, el joven tiene la oportunidad
de compartir un espacico fisico e igualmente ideas,
canversacliones v actividades sociales y recreativas, asi coma
de formacidtn personal y aprendizaje.

.0 mas  importante para los jovenes que integran el grupo es
la oportunidad del encuentroa y de la integracidn con jovenes
de la misma edad y de ambos sexxos.

Er =it casa &l jédven se encuentra limitado por una relacidn
familiar marcada por la rutina del oficio domeéstico Y
agricaola, alli en el &ambito doméstico las posibilidades de
expresidén o de espectativas son muy pocas.

Hay que amctar que la condicidn de estos jovenes es muy
diferente a la del jéven urbano, gque desarrolla la mayoria de
sus  actividades en un centro educativo, vya que el 3dven
campesino pasa la mayorda de su tiempo en la parcela o en el
Aambito doméstico dedicado a la agricultura o a l& artesania y
par lo tamto s mundo e reduce a las  lakbores de campo.

Cuadro # X

Lo Addministrativo. En lla Ascciacidn.

El Froceso Administrative, las Finanzas y la Contabilidad.

l.a  Ascciacidn de Jdédvenes Artesancs, surgid entre los meses de

marzo v abril de 1993. Fartid de la idea de crear un almaceén
de artesanias en €l municipic de Tenza.



g integrantes socn 15 jovenes campesines de ambos sexeos y coan
edades gue oscilan entre laos 1% vy los 24 asfos v formean parte
del programa SAT (Sistema de Aprendizaje Tutorial), en este

meanento cursan 21 nivel eguivalente a cuarto de bachillerato.

En  compania  del tutor decidieron orear w  proyvecto
prrecduc tavey paEra 1e cual determinaran L s chijetivos,

definieron wun  reglamento de trabajo vy nombrardn una Junta
Divectiva.

[Z) almaceén  comensd a Tunciomar el 13 de junio de 1993 en un
local cedido por la Ascciacidn Unidos  por el Frogreso  de
Terza, organizacicon comunitaria de 1 cual hace parte
Ta asociacidn. El capital con 21 qque se did inicio fueée de dos
millones de pesos donados  por la Chistian Childrens Fund,
entidad patrocinadara del proyvecto de desarrollo comunitarico
e desde hace 10 afos se adelanta en Tenzs.

l.as cijetivos de la Ascciacidon fuercn:

E1 reccate vy fomento de la cesteria, con el fin de mejorar la
situacidn econdmica, secial vy cultural.

Qr ganizacidn del grupo:

EFr cuante & la forma en gue debian de organizarse, e presentd
confusidn, W & quie se adeptaron  organigramas de  erupo
orecooperativo y otra de orden asociativo.

Actualmente, e guian por el patrdan  asociative, yva que no
cumpdlen com los requisitos precooperativos.

My dia la Junta Directiva, conformada ey uri
Fresidente,Tesorera, Fiscal y secretaris, sdlo se reune cada
mes a tratar asuntos asociativos.

Las responseabilidades de cada uno de estos  directivos  fueran
asigrnadas en Asamblea:. pero no reglamentadas por estatutos.

Dado &1 poco tiempo que 1levan funcionsndo, &G no se&8 ha
dado la posibkilidad de trabajar por aresas de actividad.
Aunaue =1 =g elrercen algunas furncicones de tipo contable vy
comercial a través de la tesorera y la almacenista .

evicdernte gue falta dentro de la organizacidn trabajar mas
aspecta socio-enmpresarial, lo cual les  brindaria  la
posibilldad de provectarse hacia otros frentes de actividad.




fletas administrativos de la Asociacidan:
Boocorto plazos
~Mantener las ventas del almacen
~Ferfecocionasr  la  calidad, ecspeclalmente de los cestos al
ratural.,
~Comscl tdar el grup.
A mediarno plazao:
taller de capacitacidn y produceidn.,.

~ Fecihlir nuevos soclios
Huscay comercializacidn.

- Abrir mercados necionales e intermacionales.

En relacidn al Montaje de un taller de capacitacidn vy
produccidn, 1o primerc gque €1 grupo guiere comenzar & 2 hacer
RS

U plam de inversion., para  luego adaptar un lugar para el
montaje del taller. Un segundo paso seria el comenzar a
wvestigar acercea de maquinaria apta,. bhuscar asesoria téecnica.
para su capacitacidn oy funcionamiento.

hasta ahora no hban intentado porier
trahbajar sus recursos previendo gastes e inversiones.

Actualmente la Ascciscidn cuenta con el siguiente capital:

= % 1. IB0,000 que les aportd C.C.F. entidad patrocinadora.

- Capital sccial ( desconccers el monto) de cuota de sfiliacidn
par seecic v las cuotas mensuales.

= % TO0,000 en mercancla del slmecen.

$ 0 &,000,000 doadaes peor 1la Embajada de Holanda para el

taller de capacitacidn v produccadn.

Aungque hasta ahora na ban elabharado presupuestos, =1 @pliensan
ejercer un cantrel sobve estos recursos.
ra cantabilidad se menciond como forma de ejercer la funcidn

de organizacider v control.

Aetuaslmente la contabilidad se lleva en la W.FLT, y el
contador de esta  arganizaclion asescra a la tesorera an el

corntral de soportes contables.



La ewvaluacidn  como  funcidn  tampoco se ejerce.  Fero hay muy
buenos elementos para realizarla.  For ejemplo, tienen claro
fque para evaluar hay qgue " poner las cosas en lista y al final
de’ mes mirar gue hemos hecho y que no hemos hecho y por gue.
También es sacar conclusiones ecbre como estamose funcionando'.

Fara finalizar este taller, los jdvenes coancluyerdn que para
pader lograr  lo gue s han propuesto, " hay que trabajar con
mucha respeneabillidad. ser muy constantes en la compra y ventsa
de artesanias, asi como en la calidad y el mejoramiento del
trabajo artesansl "



COMCLUSIANES

Er las funcionamiento de la Ascciacidn de
Jovenes Artesanos, se han establecido algunas

administrativas vy principios organirativos comc: el
nombramiento de la Junta Directiva con cargos minNimos

necesarios,los cuales han wvenido desempenando  con un buen
arade de responsabilidad.

Ecte papel responsable de la Junta ha significado para el
grupo un principic de orden y coherencia en las acciones que
realiza. Sin embargo., es evidente que su campo de accidn vy
LS alcances son limitadeos, dejando muchas a&ctividades
importantes para nutrir la vida empresarial.

En el almacen son pocas las acciones  administrativas que se
han llevado a cabo. La tinica excepcidn es el manejo rotativo
del almacenista, que se hace entre los jdvenes. Fero como no
ha hiabido capacitacidn cada uno repite el modelo anterior sin
enmendar errores.

Ern  la organizacidn de Jjovenes no se puede hablar aun de la
exlistencia de un proceso administrativo, perc si de buenas
caondicrones de desarrollo arupal.

Fara continuar el trabaijc de formacién administrativa, es
importante aqguiarse por  las necesidades prioritarias que
presenta el qrupo, como por  ejemplo, el almacen de
artesanias., desde donde se puede empezar & transformar  la
informalidad vy expontaniedad que los ha caracterirzado hasta
S .

{Jtr oo purito de trabajo scobre &1 cual es importante trabajar es
la diferenciacidn de las actividades Y funciones,que
deben ejercer las personas  en su cargo.

L.a plangaclidn es otro punte sobre el cual se dehe comenzar a
capacitar &l  grupo, ya que ello les permitird proyvectar
sue acltuales actividades v les brindard 1la posibilidad de
arganizarse, controlar v evaluar su actividad.

Fara  los  jovenes, el significadeo de la vida asociativa tiene
varias connctaciones: Lina& que hace referencia a las
decisiones una sequnda que hace relacion a las actividades vy
wra tercera gue  tiene que  ver con la eleccidn de los
representanntes de la Junta Directiwva,



En este casco la Junta Darectiva es la encargada  de arganizar
la vida ascociativa y una cuarta tendencia gque hace referencia
a los objetivos de superacidn.

FEra cumplir con estos ohjetivos se reguiere que todeos los
Jovenes manifiesten sus cpiniones, se integren esperienclias vy
se redllocen acclones.

Eritre los ohbjetiveos mencicnados estan la compra vy venta de

sanias para obtener mejoares ingresos y heneficios para
los asociliados, asi como no dejar perder la tradicidn cecstera
v dar walor al saber hacer tenzano.

Lir valinsn, acerca de la vida ascciativa dado por un

" Ee compartir las cosas buwenas y malas de cada uno de las
integrantes de la Ascciacidn. Igualmente es el aprendizaje
aue podemos lagrar s de conecimientos vy

el mundo exterior”

=

3
r+
on

Fespecto & la vida socio—preductiva del grupo. se encontrd una
misma tendencia en las respuestas, las cuales ligaban este
factor al de la produccidn, mercadec, venta vy beneficic
ecandmico de las artesanias por parte de cada sccio en unidn
con = familia.

En este aspecto, se incluyd igualmente el contral de calidad
coamo parte fundamental de la producidn, y elementos anexcs los
Cuales e relacionaban con el aspectoc técnico. camercial.de
ingreso vy aprendizaje.

El grume no identificd la parte de disefc y de manejo de la
materia prima como parte de lo socico productivo, perc vale 1l1a
pena retomar el tema cuando se llegue & la capacitacidn
técnica, dada la impartancia que reviste para el futura
comercial del grupo.

l.oe  resuwltados obtenidos por el grupo comn la sctividad
camercial son poco satisfactorics para los sacios. La razdnm
chedece & que el almacén sthlac se abre los fines de
semana, ¥y los otros contactos camerciales hasta ahaora se han
imiciado.

e anterior situscidn coreen gue  tiernen que
mejarar el aspecto de promocidén,publicidad y mercadeo.



Continuvande con el tema de& lo asociativo, se pregunto que
pensaban los actuales socios del crecimiento de la hase social
v de las condiciones gue pondrian para recibir nuevos socios.

[ pudo  observar que hay conciencia entyre los jdvenes de que
Wi oramenro mayor  de  socios resultaria heneficioso pera &
Ao iacidn, ya qQue se contaria con  una mayoer produccidn
artezanal para comercializar, Sinembargo. existe entre los
socios el temor de aceptar nuevos socios hasta tanto no se
conenlide més el grupo.

las condicicnes para  recibiv nuevos SOCALOS , =0 las
siguientes:

1. Fagar una cuota de inscripcidn.

. Sater hacer artesania en cafha de castilla.

e fAsistir puntuslmente a las reuniones.

4, Cumplir con un periodo de prueba.

Yoo Tener méas obdligaciornes que las  sccics  fundadores.

H. fBer fieles ern las wventas a la Asociacidn.

7. Ser positivos, inteligentes e integrarse a los demss
Ccompaneras.,

Cabe amnotar que las condiciones expuestas =son dificiles de
encantrar juntas, podria esperarse qQue alglinas se desarrollen
coma parte de un  procesc de  formacidn  asociativa.

lLas respuestas de los jévenes sobhre este tema,son  temerosas:
"entre méase vacas mencos leche" para sagnificar que se formarian
hardos o subgrupos dentro de la Asociacidn vy no se podria
llegsar a acuerdos o a ejecutar acciones en conjunto.

Es muy impartante que en los talleres de capacitacidn y =2n las
KO CLONEeE de asecsoria <e tengan en cuenta todas estas
recpuestas para trabajar sobre la ampliacidn de la base zocial
con oz socios fundadores

El tema del liderazgo.

Farsz tratar este temz, se tomd en cuesnta las
potencial idades de cada jdven para ejercer unas actividades

ecpecificas.

l.a respuestas al respecto  fueron muy pocas quizas, porqgque
gllas  asumen el liderazgo como la capacidad que tiermre una
[HE ST R para decstacarce las Fremol ver oy
asumiyr responsabilidades.




£1 tems  deld entre los  jédvenecs, inguietudes sochre las
paosibilidedes de aporte al grupe, que cada wo de ellos
pudiera tener.

Er ecte trabelo e hicieeron intentoe por establecer que
pereanas eran  ildaneass  para los  diferentes carges de  la
SEOC T&C LT,

Fara el almacen, lugar donde se realizan operaciones de compra
y wenta se requeria un companero dinamico, responsable ¥y con
facilidad de palabra.

Fara la contabxilidad, una persona honrada, organizada v & la
que le gusten las numeros.

Fara promocianar la srtecania y =g necesita un
companera que tenga facilidad que le guste

wiajar.

Los  Jdvenes pidierdn capacitecidn  en sspectos de liderargo
para aprender a ejercer esta posibilidad.

En cuanto & las dificultades internas que se le pueden
precentar  al  grupo, mencionaron en primer lugar los
desacuerdos entre lose integrantes del grupo y  los m&alaoas
entendidaos por chismes. En segundo lugar, el incumplimiento
de Jos sarilos Ccon SUS COMpromisns.

Ern relacidn a las dificultades externas que se podian
prezentayr estaban: que los intermediarics de Tenza se se

interpaongan en su camino, ¥ no les dejen & ellos mercancia
para comerciar.

Fara contrarrestar e=ztos peligros se sugird: buscar mercados
zalidaos fuera del pueblo, que les permitiera captar mayores
berneficicos vy que loa= liberaréd del intermediario local. & su

: 2ria wr oestimulo para que el socio sea  fiel a la

La Comercializasidn v el mercadet.

Cewmy posibles estratégias de publicidad gque leos soclios poadrian

hacey & <us productos, practicamente las respuestas de todos

Lo grupos fuerdan iguales. Les llama mucho la atencidn  la

pubddicidad parae la artesania a traveés de la radio. Les

gustaria que la propaganda estuviera enfocada a resaltar 1la
los  productos vy los precios favorables.




Mtras estratégias de promecidn la wvisita & los
diferentes almacenes de artesanias comenzando en Bogotd, para
despues extenderse hacia ctras ciudades v la participacidn en
Terias artesanales v en exposiciones.

Las  anteriores respuestas nos indicardn que,los jovenes estan
prepsarados psicoldgicamente Dara incursionar en el mundo
del comercia.

Aunque hsstes el momento no han  tenido la& oportunidad  de
llevar a cabo estas acciones, si se encuentran dispuestos y
preparados para ofrecer y comercisr sus productos, esta accidn
suparie, obviamente, que el productos que se va a ofrecer sea&

novedoso y cuente con todas  las cualidades de calidad

MNECeEsSarias.

La Fforma de fijar el precio de los productos &adn no es muy
clara para ellos. Hasta el momento sdle ze cuenta con el
precioa de la plaza de mercado.

v el futuro, plensan que es importante tener en cuenta la
calidad del producto, &l tiempo invertido en su elaboracidn,
cu pstética v 1os materiales.

Se les preguntd, acerca de como seria la manera para  calcular
el tiempo invertia en la elaboracidn y se constato que hay muy
pacas nocliones sohre este punto. Algunos muchachos sugirieron
tener en cuenta el salario minimo del campo.

Afocerca de las acciones exitosss gque &1 grupo ha tenido en
verntas, e menciand, el contacto can el Museo de Artes vy
Tradiciones Fopulares.

Com el Masea, el grupo ha temnido oportunidad de estar en  las
ferias Expocaribe y Exdpcartesania.



fuia de preguntas para diligenciar el cuadro numero 2:

s
-
o

7

107

Mac iGN social: L. asocciativo. la comercializacidn

caclen en el grupo (Ascciacidn de Jovenes)

Hue diferencia existe entre pertenecer a la Asociacldn y & un
taller familiar?™

Em gque consiste la vida ascciative del grupa?
Ern nque consiste la vida socio-productiva del gurpae?

Consideran gue para el grupo es beneficio tener un nuimeroc mayor
de socios, queé condiciones se deben poner?

Cemo consequir que el liderazgo responda a las necesidades del
grupo vy a las cualidades y potencialidades de las persaonas?

Ciémo podria hacerse  publicidad & @ los productos e 1
fAenciacidn, en diferente medios.

b

Glue  consideran gue es importante tener en cuenta al fijar el
precio de productaos?

tenido hasta ahaora ern términose de

Cu&les son las dificultades internas que se le pueden presentar
al grupa?

Cuales caon las dificultades extermnas que se le pueden presentar
al grupa?



Gitrd a

de preguntas para diligenciar el cuadro numera F:

Informacidon Administirativa: Froceso administrativo, W
coentable, en el grupo (Azocliacidn de Jddvenes)

1)

By

Fecha de iniciacidn y ohjetivo inicial del grupo

Como es @l organigrama y guéd funciones se realizan?

Hay recsponsables por &reas o por actividades?

Existen normas estatutarias sohre rotacidn de cargos, cuales.
Tfienen un plan de trabajo:

a corto plazo

a mediano plazo

a largo plazo

De que actividades consta el principal plan gue tienen™

Con gqué recursos econdmiceos cuenta &1 grupe vy cual gs  =sU
procedencia

Tienern alaun plam de inversidn para es0s Fecursos:
Fenglones y montos por cada uno.

ueé tipo de controles piensan ejercer sobre esas inversiones?

Cémo  pirensan  atender permanentemente a gue 1o gue hacen
conduzca a alcanzar su objetive?



Irnnformacidan Operativa- Tecnoldgica
Diz=edo y Froceso de produccion en el Taller Familiar

i punto de partida de este andlisis, fue el procesa  de
#labaracidan de la cecsteria tradicional, que elaboran las
familias de los jédvernes de la Associacidn.

Como wva se habia expuesto en el cuadro N. 1 de este informe;
#xiste una amplia gama de disefdos gue se elaboran en familia,
en materiales como: cana de Castilla, cerda o fique.

demas, de los disefos gue habitualmente trabajan en familia,
tambzién se encuentran los canastes dulcercos, los mochos, los
coladores las cuales se trabajan en temporadas especiales.
Alguncs otros  articuleos de cerda vy fiqgue, son  elaborados
Tundamentalmente por parejas de hermanos como es el case de los
hermanos Morales v de las hermanas Roa quienes hacen objetos
mirndatura. Existe también personas gue trabajan sdlas como es
©] caso de Luis Antonio Amaya, quien elabora miniatura de cerda
y o figue .,

Er relacidn al origen de los disencs, los infoarmantes no saben
con exactitud desde cuande se hacen , pero son concientes de
e sw origen se  remonta & anteriores al presente
=1glo,

Fuisten disefnos tradicionales, los cuales recuerdan desde su

mramera infancia vy  los cuales aprendieron a hacer de sus
abuelos y cuye usec era enteramente domestico.

A esta linea corresponden los canastos mechos, los coladores,
los mercaderos, los almuerceros, las polveras, los canastos con
tapa, las lencheras, las jaulas., etc.

Hory existe otro tipo de canastos. los cuales han sido
denominados "extranjercse” por sw procedencia de otros lugares vy
culturas vy gque han llegedo a traves de los intermediarios de la
reglidn o de los cursos de capacitacidn de artesanias dictados
ad )i

articulos de esta linea corersponden a las anchetas,
las cajas chinas, los floreros, los fruteros, las paneras, las
brardes . eto.
Eetos articulaos, poseern  actualmente una amplia demanda en el
mercado intermediario., ¥ ya se han heche varios ajustes vy
adaptaciones mas acordes al mercado actual.
o cuante al arigen de la materia praima utilizada para  la
eiaboracian de los cestos, se establecid gue toda casa de

ai
Jas




artesanc posee en su terreno un area destinada al cultivo de la

T E & g ge una extensidn que puede variar entre los 10x § metros
las méas grandes v Gxd metres las mas pequenas. EBEstos cultivaos
reciben el nombre  de "matas’.  Una fincs puede tener de Z© oa =&

matas, cada una de las cuales es podada una ver al ana cuando
la tierra es seca y dos veces cuando esta es humeda.

Cuandae la produccidn domestica es insuficiente, optan por la
compra entre  los  veoinos de  la verda o en las poblasciones

vecinas coma la Capilla o Guateque.

Mientras se relaliza esta compra. la produccide se paraliza por
wn pericdo de 20 dias a un mes, de este tiempa dos zemanas e
emplesn en limplar, arregler v almscenar 1l cafa.

El proceso de elaboracidn del cesto se divide en varias feacetas
o etapas, emperando porr el corte de cada, la cual ha s=sido
previamente "espajada'! es declir selecciconada y limpia.luego la
cafia s@ corta en  varas mas o menes iguales y s "arruma' en
montanes a manera de cabana.

El segundo paso,es el proacesamiento de la
cual primero =Y raja Y =3 SACA
diferentes dimensicnes, unas para los earmantes y otras para el

ana en sSi. para lo
] varillas de

entramado.

El tercer pasce consiste en armar vy tejar el canasto; para el
armado se entrecruzan los armantes v se comienza a entretejer
con una varilla aln mas finag irnmlciando el tejido.

E1 daltime paso, @2s el enrruede, que consiste en rematar el
borde  de la canasta. Cuando &1 articuwleo lleva orejeas o
agarraderas e calocan en este miema procesn.

para  1levar a cabo ] proceso productivo, la feamilia emplea en
el primer paso cerca de dos semanas, tiempo en el cual se
procesa vy arregla la cafla pars vearios meses; en g1 sequndo bres
dias de lunes & miercoles vy los dias jueves y viernes los
dedican a termimar el treahajo que deherd estar listo para 1a&
venta del sabado en la plaza de mercado.

L.a dediacacidr Tamiliar &1 oficic es de 8 horas diarias &n
promedio, generalmente el oficio de la cesteria e indcia
decspudgs de las U de la tarde cuwando han finalizado yva el
trabzaso de la finca.

manalmente, la familia dedica % dias &1  trabeajo artesanal,

can mayor enfals el dia viernes,
lLa  actividad que maés demands  trempo & la fTamilia es la del
procezamtento de la cafa, mientras que para tejer alglnas veces
adlo cuentan con &l dia viermes.



Segun los artesanos, €l tiempo gque utilizan en procesar la cada
o les permite crear nuevos disenos.
Al respecto un artesano indicd:” Durante la emana no gueda

tiempo para  ponerse a inventasr nueves Cosas, uno =@ esfuerzs
pevra llevar los camnastos para vender )l dia sabado, por la
necesidad de mantenerse uno vy la familia asi togue trasnochar”.

Hespecto &l control de calidad gque hace la familia sobre la

=

rarcdhic o 3 dn g, s presentaron respuestas muy diversas, lo cdal

llevd & conclulr gue ésta no se ejJercia.

Fara alunas personas el control de cslidad se hace dependiendo
de para guien sea el canasto. Una de las familias i1 ejerce
corntrol de cs&lidad...” =i wuno gquiere tener un canasto finog
pues se dedica una a rajar en paz, con tiempo, asi se raja la
cana  bien finibtics v pertecta, parea que cuando s Vaya a armixr
el canasto desde un principio quede bien finiticoy si no  se
procesa bden el pesterizl de mninguna manera le va & quedsr un
buen canasta”.

los antericres comentarios apuntan a afirmar que para  los
artezanns es mas importante contar con urna buena cantidad de
canastos para vender vy cumplir con los gastos de la casea, que
ejercer un adecuado cantrel de calidad.

En cuanto & las herramientas empleadss, el ar tesano  cuantsa
Unrcamente, con sus manos el cuchillo v la piedra.

respectn & i se habida recibido alguna formacidm en 21 ofaciao,
los  artesanos contestaron que su experiencia de aprendizeaje se
hace a través de la familiay Desde maifos aprenden el oficic de
s padres. atra  fuente de aprendizaje esta dada por los
vectwtnos de la vereda.



CONCLUSIONES

-~ En el taller familiar e fundamentalmente los
diszefos que =& han denaominado "extranjeros”" wa que san los mas
temandados por el mercadoy, a diferencia de los disenos
"tradicionales” de los cuales los talleres producen muy poca

variegad.

- La principal materia prima utilizada en los en la
cafa  de castilla, la cual se consique en abundancia en la
FEQLCT « la produccidn domestica es significativa Y
practicamente cubre las necesidades del taller artesanal

Sokre este tema de la materia prima no se obhservd entre los
artesanos que haya conciencia sobre el cuidado de este recurso
natuwral renovable. por ahora no es motive de preccupacidn dada
la abundancia de este recurso.

— Todas los talleres familiares realizan el proceso productivo
de la cesteria en 1guales condiciones vy hacen las mismas
actividades, gue en total son 11, denominadas asi:

Cultaiwvar y cortar, espajar, recoger, pelar, abrir,
armantes, amarrar, tramar, enruedar. recoger.

- De todo el proceso productiveo las actividades que mé&s  tiempo
demandan a la familia son las de procesamiento de la materia
fima para las cuales solo cuentan con la piedra y el cuchillo
como herramienta de trabajo.

EFsta situacidn deja muy poco tiempo para la parte de

creatividad, en la que el artesano puede expresar S
digposicidn vy qgusto para la pieza que esta elaborandeo. Fara
zolo dispone de la mitad del tiempo que se invierte

preparando la materia prima.

8 este factor tambieén se debhe que la familia no termga muchao
cuildadao con la calidad de la artesania que producen, vya que
para hacer cosas de calidad se regulere tiempo y disposicidng
cars 1o que o se cuenta muchas veces en gque hay que producir
cantidad en muy pocos dias.

Las oportunidades de aprendizajes nuevons sobre disefos o
teécrnicas que mejoren y diversifigquen lo que tradicionalmente se
e hecho en los talleres familiares, son casi inexistentes, por



fiuia de preguntas para diligenciar el cuadro ndamero 4:

Iriformacidn operativa y  tecnolaégicas Disero W proceso de
proaduccidm en el taller familiar

1Y Gue disenos elakoran y cudl es su arigen?

Yy thwe materia prima utilizan y cu&l es su origen™

Gue etapas o pasos realizan para la produccidn de la cesteria.
41 Tiempa dedicado a cada etapa del proceso productivo.
3 Realizan control de calidad para la prduccidn?

oy (Gue  dedicsacidn  diaria y  semanal a la produccidn hace la
familia."?

7y Gue origen tiene el oficio artecsanal?
33 Gue herramientas e instrumentos utilizan?

) flue formacidn y capacitacidn para la produccidn han recabade”



INFORME DE DIAGNOSTICO
Cuadra # 5@

Informacidn Social: L.a ascciativo, el mercaderoc ¥y la
comercializacidan en el taller familiar.

{Yer guia de prequntas anexa a este documento).

l.ags familias gue participarorn en este analisis <se definieron
asi mismas como taller familiar artesanal, porque varions de sus
miembros trabajan en un mismo procese de produccidn de
artesan.ias .. "cada uno colabora en algo que puede hacer, cada
unc  tiene una tarea. entre todos sacamos un misme producto. es
ura caongregacidn de todos donde cada uno aporta lo gue sabe
hacer™,

=3
.
X

También se denomina taller artesanal al sitic fijo dentro de la
ctasa de la familia, que estd destinado a la elaboracién de la
artesania y qgue puede ser utilizado por varias personas de la
familia simultaneamente o por una scla. que necesita preoducir
algin articulo para cumplir un encargo.

Ern las casas en las cuales algunco de loe hijeos o bhijas ha
aprendido la elaboracidn de artesania en miniatura, como
canasticos y sombrercs en cerda. no s&  ven  asi mM1sSmos Ccomo
taller familiar.

EFn este casc el jdven artesarno compra su material, lo arreqgla vy
elabora el soleo la cantidad de articulos que quiere producir
para sacar el mercado.

Fstos talleres familiares no comparten ninguna actividad
productiva entre  si, ccasionalmente  pueden reunirse entre
veclinons para aprender a hacer algdn articulo.

A1 interior del familiar las de
zefanza-aprendizaje del oficie han sideo tradiciconales, es
decir se efectud de padres a hijos. de abuelcos a nmietos o de
tiase a scobrincs. perc es interesante gue también se han dado
aprendizaijes de los mavores a partir de las esperiencias de
capacitacidn de los hijos, hecho peositive que le da
apartunidades a los jédvenes de introducir factores de cambio en
] taller familiar.

Hioy dia la relacidn de ensefnanza—aprendizaje en los talleres de
nuestrao  interés estd inactiva, al decir de los artecanos...
"todos estamos al mismo nivel'.



l.ea informacidn que hemos wvisto hasta a&ahora nos muestra un
taller familiar gue practicamente se autoabastece de la materia
prima que necesita para hacer sus artesanias, la produccidn de
detas la realiza en un  proceso centralizado, en su  propia
vivienda vy o con la mano de obra totalmente familiar, no
comparten ninguna activided con otros talleres.

~fhora vemos como se  relacionan con el exterior para
comercializar su produccidn.

fuien realiza la venta de la artesania producide familiarmente,
i la madre.,

l.a oportunidaed de negociacidn es minima, ya que el artesanc no
tiene oportunidad de hacer valer el precic que considera  justo
para  su trabajo. pues el intermediarico ofrece y se mantiene

hasta que el artezano cede y vende... "Casl siempre @& lao qgue
tdigan los negociantes. Ellos se ponen de acuerdo sobre el
precio y lo fijan v no pagan  MmMAs. ¥ que hacemos con  los

canastose guardados y  no hay ctra alternativa que vender & lo
que ellos pidan porque la gente necesita cada ocho dias 1la
plata para hacer el mercado'.

s comercializacidn de la artesania familiar por tanto es muy
simple, se hace & traveés de un scolo canalji;el intermediario,
Hlguncos  talleres Tfamiliares vya han tenido eMperiencias de
comercializacidn & traveés del almacén de la Ascociacidn de
Javenes, perac el movimiento ha sido poco por la falta de
mercados constantes.

El tiempo dedicado & la comercializacidn es poco vy la actiwvidad
en i forma parte de una rutina.

Las ventas cson de contado, ya que los volumenes de
produccidn son muy  poCcOS. sin embargo, algunos talleres
familiares que venden & la Cooperativa de fArtesancos lo hacen &
crédite, cuando no hay dinerco efectivo, el plazo puede ser de 3
a 8 dias, aveces ce puede tardar el pago hasta 15 dias.



CONCLUSIONES

= El taller familiar fué¢ definido por los artesancs comc el
lugar dentro de 1a vivienda en el cual los miembres de 1a&
familia se reunen para elaborar un mismo producto.

. Los talleres son independientes entre si, toda la actividad
artesarmal se da al intericr de l& vivienda-—taller, aungue
algunos  han  tenida la experiencia de ensedanza—aprendizalje
entre vecinos scohre un nuevo disenc,

- Las relacicnes del taller familiar con el eatdn  a
cargo de una sola persana gue realiza la comercializacidn del
praducto familiar, en esta relacidn la capacidad de negociacion
del artesanc s casi nula frente al poder del intermediarico.

I a determinacidn del precio del producto artesanal no se hace
ern el taller familiar es el intermediaric. guien fija el precico

- El precio que impone el intermediario al artesamno y los bajos
valtmenes que se producen en los talleres, chligan a la familia
& presiaonar su capacidad productiva, situacidn que se hace mas
dramatica cuanda la familia tiene pocos miembros vy las
necesidades bhasicas son apremiantes.

- El aislamienta de los talleres familiares vy el escasc
decsarraollo de la actividad comercial que presenta cada uno,
dreminuye las posibilidades de mejorar sus condicicones.




=

ifuia de preguntas para diligenciar cuadro numero 5S5:
Imformacidn sgoials Lo asociativo, el mercadec Y 1&
comeErclalizaciaon en el taller familiar.

)y 8

A Tamilia conforma un taller familiar artesanal™
{

By 0 no Yy por que)

E1l taller comparte a&lgurna actividad con aotros talleres, en  gue
=iy BN quUEe N Yy por que.

2y En la familia hay quien aprends y guien ensene el oficlio
artesanal, que parentezceo hbay entre quien ensefa Yy quien

aprende™

A} ABlauien del taller familiar tiene la representacidn hacis fuera?
y o @&n oque los representa?

) Cémo se arganiza la promocitn de las ventas?

7 tienen en cuenta para fijar el precic del producto vy
gue cosas hacen que cambie?

&) Cada cuanto venden y que cantidad de producto?

2y Cdame manejan el precio cuando  venden a @gran
volumen?

10) Came =on las ventas a credito v gue son grandes voluamenes?



INFORME DE DIAGNOSTICO
CUADRO # &

Informacidn Administrativa: runciones Administrativeas, Finanzas
% Contabilidad en el Taller
Familiayr

{(Mer guia de preguntas anexa a este documento).

Fara el andlisis del comportamiento administrativae financierco
del tailer familiar, se tuvieraon en cuenta varias
caracterasticas.

l.a primera caracteristica que se encontrd, es que en el taller
ce decide cuanteo se va a produclyr cada vez qQue s comienza un
procesa productive de acuerdo con dos cosas:

Una, es 1la demanda en el mercado y otra la disponibkilidad de
tiempa que tengan los integrantes del taller para trabajar.

lea  segunda caracteristica cbservada, es que el taller familiar
o hace c&lcuwlos de costo de produccidn: mana de ohbra
materia prima , materiales adicionales y servicios.

Al no tener clarc lo que vale cada factor o elementoc que
interviene en la produccion, con excepcidn de los materiales
adicionales que usan como anilina, &cides vy  lacas., v lao  que
cuesta en total producir, se puede decir que el artesanc no e
plantea como negocic su actividad artesanal.

el mismo la familia artesanal estd perdiendoc la posibilidad de
mejorar <ue condiciones de videa a travée del trabajo artesanal
ya que no puede retener el valor real que esta creando con  sus
MAans , pues no es consciente de que puede administrar con
eficiencia la&a preduccidn vy tener mejores cportunidades
comerciales <1 decide encarar la comercializacidn de sus
proaduc tos de una manera distinta a la tradicional.

Fri cuanto & la forma come la familia se ha organizado para
poducir,  =e encontrd que los  talleres operan con un claro
furincipio organizativo, basado en el aporte de trabajo gque cada
miembro puede hacer a la produccidn familiar.

E padre vy los hijos hombres sdlo dedican una hora a la
artesania ya que el resto del tiempeo lo tienen comprometido a
la labor &aricola. Ellose tienen la funcion de "enruedar" o

inicrar las canastos.



l.a madre v las hijas. tiemen a su carqgo la funcidn de "rrajar"
cafia, sacar varillas, tramar,amarrar v dablar.

Ellas realizan estas Tunciones por contar con mas tiempo
durante el dia. En la noche la familia se dedica a la labor de
la artesarnia.

SGodvwe la remuneracidn del trabajo de cada integrante del taller
familiar, #ste se retribuye en especie.

Con el dimnero qgue se obtiene de la venta de la artesania. se
campra el mercado semamnal v los articulos de primera necesidad

Cuando el ingreso es suficiente. algun miembro de la familia
recibe un dinmerc que se usara para adquirir ropa, medicinas,
ttiles de estudioc o articuleos de uso personal, de acuerdo a las
necesidades concretas de ia persona en un delterminado mamentao.

Cuando el ingreso de la semana ha sido "buenco" hay posibilidad
de que cada persona ademas de satisfacer las necesidaades de

tipo doméstico, reciba unm heneficio de $2.000 a $3.000,

FFara la compra de otro tipo de articulos como electrodomesticos
o para la& mejora de las casa, los artesanos deben recurrir a la
venta de los cultivos.



CONCLUSIONES

aungue la artesania es una actividad bdsica para la familia
campesina de Tenza, la manera coma administran la produccidn
del taller familiar no les permite mejorar sus ingresos y por
end:2 su nivel de wvida.

~Erm  los  talleres familiares, no se establece claramente que
factores debhen ser tenidos en cuenta para wvalorar el trabajo
artesanal . Estas factores indudablemente estarian dados
por:la manaoe de obraa individual Q familiar, material
wtilizado, servicios pihliceos, etc.

- f partir de estos calculos, el artesano, puede elaborar su
precupuesto y evaluar ingrescs  y  egresocs de la actividad
artesanal va que =i la actividad no es rentable se debe
determinar el porqueé de las perdidas.

SBe hace igualmente imprescindible, que el artesanco adopte un
libro de contabilidad para llevar un control exacteo del oficio
v de las ganancias y perdidas.



fmia de preguntas para diligenciar el cuadro mnumero o
Informacidn administrativa: Funciones de administracidn, finanzas y
contabhilidad en el taller familiar.

1 Clue: «e  toma en cuenta para decidir cuanto se va a producir en
el taller familiar?

' L oe ralculeos de gastose ce relaciconan, desde un con
losw calculeos de precios?

S0 Mombres de los miembros  del familiar, parentezco vy
actividades que realizan en él.

43 Cama =8 el trabajo de cada miembrao del taller
Familiar?

A Be 1lleva alagun contrel del:
Valumen

costo

uzo de las materias primas

&) contral de la relacidn entre lo preoducaide vy los
costos de los servicios piblicos utilizados?

7Yy Llewan algun control de la relacidn entre la produccidn y  los
costos de la mano de obra?

&) Llewvan el taller familiar. estan separadas de lasw
cuentas de la casa?

#)  Dedican alguna parte de los inarescs de la artesania pRara
dedicarlos exclusivamente a la nueva produccidn?

10) ue comodidades le debe la familia a la produccidn artesanal?



INFORME DE DIAGNQSTICO

Imformacidn Operativo - Tecocnoldgica en la Yereda
Disero v Froceso FProductivo.
(Ver guia de preguntas anexa a este documento)

Hen tomdG informacidn de laz seis (H) i las ¢cuales
mertenecen los jovenes de la Asociacidn.

Socio

Mutateas Elizabeth Martinexz
Gloria Mubia Al fonsao

Héctor Contreras
Car Gdhdmez
Martha Gdmez

Luis Antonio Amaya
Glady= Rohdrque:z

Anonsentos Omaira Godme=z

Silverioc Morales

Juan Alvarc Morales
l.uz Dary Ferndandez
Doris Mireya Fernander

¥ Sofia Raa
Mariela Roa
Celestina Roa.

Los dicencs que elaboran los artessanos de estas veredas son
ralmente los mismos. Minguna veredsa se ildentifica por un
Ao en especial.,

Cerie
dise
Erm las veredas de Quebradas y Rarzal. trabajan més la artesania

en  crin de caballe v en fique, mientras que las otras veredas
trahatan tnicamente la cana de castilla.s

La abundancia y calidad de la cama de Castilla, se relacionan
fundamentalmente con el clima y con el tipo de tierra." En
tierra may akonada no se dda el chin, se da mejor en tierra secs

v &l clima caliente es el mejor para que se dé hien la cala. EI



primer corte de la cafia no sirve cuando la mata es nueva, &se
ciorte se hecha a la hoguera, entonces se espera €l segundo
corte, ese si es bueno para tejer las artecanias.”

La téonics para la elaboracidn de la artesania es  agusl &n
todas las veredas, las Gnicas variaciones que hasta el momento
se han podido percibir se refieren Unicamente al enrruede y las
"amarres'", los cuales se pueden ejecutar de dos formas, una s
amarrando  los  armantes con cinta vy otra amarrarla con las
varillas del tejido mismo en forma de tremnra.

las veredas que mas proaducen artesania  son las de  HRarzal vy
Mutatea; en esta Gltima se contabilizzardn aprdximadamente &0

familias entre las cuales podemos contar las siguientes
familias: Alfenso, Avila, Morena, Ramirez, fFatalagua, Vacca,
Fern&dndez, ! e#guizamo, ARldana, Martinez. etc. l.a vereda de

(luebhradas cuenta con muy pocas familias artesanas, prera  es
bhastante significativa la produccidn de minitsturas en crin.

Ern Rucha existen aprddimadamente 15 familias entre las que se
cuentarn: Fula, Molina, Gdmez, Camacho, Vergara, Ldipez. Arias,
Hrervra, S&anchez, Junco, Rodriguez, Contreras entre otras.

En Vallegrande se sabe que més del 80Y% de la poblacidn verdal
s encuentra  dedicada al oficico. En Aposentos las familias
dedicadas al oficico son: Martin, lLeguizamo, Gomez, Buitrago,
Alfonsa Garcia, Buitrago Franco, Buitrago Géimez, Martin Ruiz,
Jimenez Jimener, Roa Morales, etc.

En  Rarzal existen &% familias.las cuales estan dedicadas
preferencialmente a la elaboracidn de miniaturas.

Fyvisten sinembhargo, 1? familias que trabajan la cafna: Garcia
Franco, Macias Buitrago, BRarreto Morales, Fernander EBohdrquez,
Franco Jimenez, Alfonso Velendia, Orjuela Buitrageo, Jimenez
Mives,, Roza Jimenez, diaz Jdimenez, Morenoa Ruitrago, Castameda
Morena, eto. En GQuebradas las familias que elaboran crin son:
Sanateria, l.ozano, Reoa Jimenez, Sarmiento, Rubiarno, Avila,
Famero.

La proaduceidn semanal de estas veredas es apréximadamente de
per familia.

AT A

Ere cuanto &l  origendel oficio artezsansl en cada una de las
veredas, sl se pudo establecer que es bastante antiguo y  que
ze remonta al tiempo de los abuelos. la cesteria tradicional.,

cuya  fimalidad era el @ cervicio doméstico, se comvitid en un

mode: de sustento y su o valor culitural psso a un segundao planc.



preguntas para diligenciar el cuadro numero 7:
Imtoermacidn operativo-tecnaldgico: Disefo v proceso productivo en

vereda v/ o puelkxlo,
representative de la vereda?

1a
i) Hay algun diseno
2} l.a materia prima que utilizan donde la consiguen y cédmo la
ot ienen™
S Fuiete una o varias técnicas de elahoracidn de la cesteria.
nmero, i $e puede

4 Queg  familias son productoras de artesania,

] apellidao.

Hay alguan taller significativo en la produccidn artesanal en la
wer e de
es el origen del oficico de la cesteria en la vereda.

Y Cual



THFORME DE DIAGMNOASTICO

Informascidn Social: lo  asociativo, la comgrcializacicon y &l
Mercadea en la vereda.

FLL murtciplo de Tenza no apovea directamente & los artesanos de
estas veredas.El apoyo municipal se reduce a la pulxlicidsad que
se& hace en ferise y fiestas anuales.

l.a  percepcidn que l1os  artesanos tienen de esta relacidn, se
reflejs en suse comentarions: "El municipio se siente orgullosa
del trabajo del artesana, pere s un orgulle simple, pues ellos
no le prestan ninglnag colaboracidn al artesano, No sg Rrencupan
faae decir normas @ dejar esto o tanto para 1las artesanes que
acr nuwestra mayor riguesa.

Erm Tenza existen actualmente, dos ocrganizeaciones comunitarias,
cuyn fin es el desarrello de los artesanos. bLa Cooperativa de
Artesanos de Tenza v l& Aecciascidn de Jbdvenes Artesanos de
Tenra, pera s relacidn es de total indiferencia. "l
Cooperativa de Artesanos dice que ella requla precios, que =i
no existiese la cCeooperativa no tendron gquien los respaldarda vy
: lese pagard wn precio justo. Alli, los precics se mantienen,
evitandole ciertos golpes al artesano.” sin  embargo, hay
gquienes anctan que esto es falso ya gue son los  intermediarios

quienes establecen leos precios.

Deaede la vereda, loe artesancs se relacionan con el gohierno
muarnicipal a través de las juntas de accidn comunal v  por  sus
representantes  en el Consejo Municipal, peroa hasta ahora no ha
habido ninglna accldn especifica que involucre a las artesancos.
La percepcirdn gque se tieng, es que los artecsancs no cuentan con
uma voceria veredal gque camalice sus necesidades frente & las
instancias administrativas del gobierno central. Tgualmente,

2 omuestra indiferencia de parte del gobierno leocal por  los

EFTESANTS .

Er cuanto & la comercializscidn de losg productos artesansles,
se hace indiepencable que esta sea més efectiva, ya gque can el
pecchucto de la agricultura tampoco es suficiente.

L.a importancia de asccliarce, recide en la posihilidad de bucar
Mmievoes canales de comercializacidn vy de capaciteacidn gue les
permita el mejoramiento de la calidad de los productos.



lLos  artesancs  plenssn  qQue &) organizarse, muchas entidades &
instituciones s mostraran interesados en ayudarles.

Alounes artesancos ven  Jla posibilidad de ascciscidn de  los
talleres familiares de la siguiente manera: " Se formaria una
organizaecicn general en l& que se haria control de cslidad y se
arganizaria  la proaduccian csemanal . En cuanto a las familias el

rendimienta seria mayor'.

Ervr cuanto & los eventos gue giran alrededor de la artesania s
aude establecer qque estos no edisten. Hace arnos s hacla una
feria artesanal . perc esta dejd de hacerse desde hace muoho
Liempo por falta de apoyo municigal e igualmente por la falta
de interes de los artessanos mismos quienes  aun rexlizan un
tipo de actividad son los intermediarios. quienss en Semana
Ranta ejecutan un desTile artesanal. "Elloe a&rreglan un nicho
con  artesania  que hace parte de laos sitiocs por donde paza la
procesidrn, en este sitio el sefor cura reza.”



Fuia de preguntas para diligenciar el cuadro ndmera 3:
ITvntformacidn social: lo ssociativo, comercializacidy y mercade en
la Vereda v/ /o el pueblao

1 Ciameo manifiesta el municipio su interes por la artesamia vy los
artesanos (en cuanto a normas y a okras).

21 Que organiraciones edisten en &1 municipio (veredas o pueblo
relacionadas con la artesanial?

D) Que problemas de la artesania pueden la wvida de 1la
vereda o del puel:le? Cdoma?

4 dNambrar los talleres familiares que mas venden en la vereda vy
en el municipio. For qué

D0 (e relacidn tienen los artesanos de la vereda conm €l gobierno
muanicipal. Cdmo es ecsta relacidn?

&) decisiones del gobierno municipal afectan 1 quehacer

71 e relacidn taienen loe artesanos de la vereda o las
organlsaciones  comunitarias, vinculadas con la artesania y no
virnculadas a ella directamente (como UPT, por ejempla)

Z) e aspectos del quehacer Be favorecieron al
aeariarss los artesanos?

DY Qué es mejor. que se asocien los artesanos o que se asocien los
talleres familiares?

100 fijer el preciao de compra y venta en los almacenes de
puehlo®?

11) e eventos culturales se realizamn en la vereda o en el
relacionados con la artesania?



TRFGRME DE DIAGNOSTICO

Informacidrn Administrativa -~ Fimanciers y de contabilidad

FHespecte a gque si existe un Flan de Desarrcello Muanicipal, se
establecid que & nivel del sector no se tiene planeads Minguna
&CCLAn. S&la se vienen ejecutandan acciones que hacen relacidan

al apecto de educscidn vy salud.

v cuanto a  las  Juntas Administrativas Locales, seqln
informscidn de los integrantes del arupo v del alcalde a&adn no
ae tienen provectadas acciones.

S esabe que existen ingrecos para e munaclipio por parte de la
artesania Rpero no S sabe a donde 56 dirijen los

recurecs. Sanembargo, el Alcalde desmaintid  la  afirmacidyy de
los jovenes., va que segun @l, la artesania no paga impuestos.

Laz revindicaciornes por las cuales abogarian lose  jovenes
arhtecancs estarian todas dirijidas a la busqueda de canales de
comercializacidrn v & la capacitacidn.

A nivel administrativo local, se sabe que ninglrna organlizacidn
de tipo artesanal participa en  las decisiones de tipo
municipal, n1 siquiera la organizacidén Unidos por &l Progreso
de Tenza. U.FLT.



Guia de preguntas para diligenciar el cuadro ntmerc 93
Informacidn administrativa: Funciones administrativas, finanzas v
contabilidead en la vereda yv/o pueblo.

17 Existe un plan de desarrollo municipal, incluye la artesania. &n
guers aspectos?

Eriste una Junta Adminlstrativa local en la en el
muNicrpia?

4Y ue reinvindicaciones incluiriam los artesanos en leos planes de
desarrollo:
Mumicipal
Vererdal
Foeagiereal

Y R munse ipio obtiene  angrescs  por concepto de la artesania,
Cuales?

LY Gue renglones de anversitn de recursos municipales poadrian ser
tutiles a loz artesancs y cédmo?

7)Y Queé papel cumplen las organizacicnes de artesancs locales en el
contyraol las decisiornes administrativas y politicas que les
conorernen?

@y Cosr gue wrgandzaciones del nivel nacional podrian entenderse las
srganlizaciornes de artesanos y para gue efectas?

in)
s
N
i
n
~

MNOTAY Farea resnonder las pregqunter corvespondientes & las

Irvformacidrn correspondiente & la veredsa v/o pueblo, se pueden
utilizar: la observacian participante del Jdven en su vereda,
Frecs v esde recorridas pera  preguntar  directamente & sus veoinos u
WANDO &L o misemo como suceden 1as CosAas.




Bu Jduntas Divective esta conformade por lose representantes de las
~

vieredas que participan en  este proyecto. FRotualmente, son 12

Jidere=s veredales los que forman parte de la junta directiva.

Con ellos, se efectuaron reuniones para  ver clal era la mejor

manera de vincular mds familiase artesanales al &l proyvecto cafa  de

caztilla.

mismo, 1a UWFET, tiene entre sus chjetiveos de participacidn para
ano, que @ ampllie el grupo de jdvenes vinvaladaos al proyecto

artesanal , & ravel veredal va que con el tiempo ez este ogrupo el

que tendrd que asumir el liderazgo y trabajar por mantener vivo el

provec to comunitario Unidos por el Frogreso se Tenzs.

Camo resultado de estas conversaciones se logrd ceordinar  la
sartiod pacidn de esta trabaejadora scocizal  en nueve  Asamblesas
veredales de la UPT que & realizan wuna ver al mes.

HE G temas necessricos para qQue  los
participantes CONQECan el royecto cafa de castilla y las
actividades gue se realizan con losg jovenes v sus familias.

o o@llas se podran  exponer 1o

fAad omismo hacer uma i1nvitacidn directa a los artesanos para  que
participen en 21 y busquen comunitariamente el mejoramiento de sus
s familiares.

AIIgiITES

2 Las Acambleas veredales a las cuales se asistid fueron cinco
qQuies son las mas representativas en lo refereente al trabaje en cadma

de Cactalla.
Faetas fAsambleas Tuerdn en las veredas:
- Fesguardo
VYallegrande Ahajo
- Chaguataogue
Mutates
Apoasentos

e ecsta a&ccidn de informacidn v motivacidn
comunitaria, personas de todas las edades han comenzado a asistir a
las capaciltacicornes.



La presencla de estas artesanas ha sido muy signaficativa., para el
provecto cana de Castilla, pues estan aportando sus experiencias vy
har captado con mucha rapides las sugerencias para la innovacidn de
loe disescs y mejoramiento de la calidad

necesaric anctar que la presencia de nueveos integrantes en  los
talleres no ha sideo bien asimilada por leos jdvenes con los que se
verntla trabalando.

i regccidn ha estado marcada por la desconfianza hacia artesanos
fue ya conccen de anos atras pero con los que no han compartido
experiencias de trabajo en grupo.

L&
et

“He ecstd trabajando en la definicidn de unas reglas de juego claras
nara todos, que les permita lcograr la integracidn alrededor de
tareas cancretas,

%, El trabajco de grupo con leoe jdvenes, les ha permitido definir
unas chietivos para la apertura del grupog asi mismo  unos
reqguisitos minimos que deben reunir las  personas qQue  quieran

adherir al grupo.
lamo ohjetivoese, los jdvenes se han propuesto los siguientecs:
Ampliacidn del grupo para mayor cobertura municipal.

- Eatyeategia comercial para ampliar la capacadad productiva del
Grupo.

~ Brindar una cportunidad & jdvenes artesanos que esten interecsadas
en capacitarese Y recibir aBESOria en relacidn a la
contemporanizacidn del disero.

Fromover el desarrcollo percsonal familiar y comunitario de los
Jjévenes artesancs para mejorar su nivel de wida.

FEQUISITOR DE ADMISION AL GRUFO:
Ertre los requisitos propuestos estan los siguientecs:

Jachs  entre 15 v X0 afos
ado cavil: Goltercs o casados
{lcupacidn permanente: artesano
- Fertenecer al area rural prioritariamente.
fFfarticipar o baber participado en algun comite o programa de la
LT,




- Ber lider caomunitario.

Fresentar sclicitud de ingreso Y Tormalario cle
ripcido,

Fagar cuota de imscripocidn de % 20,000 gue se podra iy pagando

er abkonos) .

- PFager cuota mensual fija igusl & la de los sccics  Tundadores
(HE0O0Y,

~- MNo tener negocio particular o familiar que signifigque competencia
para la fAsaciacidn.,

~~~~~ Afoogerse &l reglamento interno del grupo.

l.os joavenes de la Ascciacidn han planteado gue para dar acegida &

N mayar numerc de personas s necesario dimensionar el tratbas]o
actual  con algunas propuestas que ya han estado considerando desde

o

in

trempo atras.

-~ Creacion de un museo en Tenza que rescate y divulgue el oficioc de
la cesteria desde sus origenes vy mostrando la evoluclidn origenes,
mostrando su evolucidan hasta el presente .

El museon igualmente, divulgara las costumbres yv el folclor de 1a
regidn. lLas javenes seran los encargados de la investigacidn y el
mormtea e .

) cabo esta accidn, se presentd un proyvecto  a
Colculiura, pero ain se espera la respuesta de la entidad.

Crear un grupo recreativo vy deportivo el exparcimiento
integracidn de los javenes tenzanas.

Reactivar el grupo del Fondo Rotatorico juvenil gue ha  venido
furncicenanda de tiempo atras vy del cual forman parte varios joavenes
del grupo artesanasl.

Fara ejecutar estas propuesstas, e llevaran & cabo planes  de
trabayo, definiendo claramente objetivos, actividades,
FECUrsoe , perstnas encargadas vy tiliempo & emplesrse en cads una de

wllas,

Fara llevar a cabo &l presente provecto se ha contado comnm un gran
Limitante, va que los jdovernes ne cuentan con el tiempo disponible
mara recibiy los tallerese v las asesarias.

For  las  limitaciornes de tiempo.s fue mecesario recurrir a taomar
alcuwras horas de su bachillerato rural semipresenciral, los dias
agaminga vy lunes. 3in embargo, se ohserva gque ecste grupc de jdvenes
podria ser mas dinamico en la medida en gue se  caonprometan  més &
fando con la propuesta de desarrollao artesanal soccicempresarial.










ASOCIACION COLOMEIANA DE PROMOCION ARTESANAL Y/O
MUSEO DE ARTES Y TRADICIONES POPULARES

PRINCIPIOS GENERALES DE ADMINISTRACION MICROEMPRESAS
CAPACITACION EN EL AREA ADMINISTRATIVA

NIVEL I

TAELA DE CONTENIDO
IMTRODUCCION
i. LA EMPRESA

1.1. QUE ES UNA EMFRESA?
1.2 QUE ES UNA EMFRESA ECONOMICA?
1.% CUALES SON LOS RECURSOS DE LA EMFRESA?
1.4 FOR QUE SE CREAN LAS EMFRESAS?
1.5 TIFOS DE EMFRESAS?
1.6 ESTRUCTURAS DE LA EMFRESA™
1.6.1. AREAS FUNCIONALES DE LA EMFRESA
1.7 FORTALEZAS, DERILIDADES, QOFORTUNIDADES, AMENAZAS

2. LA ADMINISTRACION

2.1. QUE ES LA ADMINISTRACION?
2.2 QUE ES EL FROCESQ ADMINISTRATIVO?

2.2.1. Que es la planeacién?
Los elementos de una buerna planeacidn

Diagndstico

Chijetivos

Estrategias eficaces

Criterios de evaluacidn
. L.A ORGANIZACION

2.2.2.1. Que es la organizacidn?

2.2.2.2. Qrganizacidn del espacio
Organizacidn del tiempo
Qrganizacidn del trabajo
Qrganizacidn de las personas
Grganizacidn del dinero
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ASOCIACION COLOMBIANA DE PROMOCION ARTESANAL Y/O0
MUSEO DE ARTES Y TRADICIONES POPULARES

LA ELABORACION DE PROYECTOS -PROGRAMA DE MICROEMPRESAS

CAPACITACION EN EL AREA DE PROYECTOS

NIVEL I

TABLA DE CONTENIDO

1. EL PROYECTO DE INVERSION

1.1. QUE ES UN FROYECTO?

1.2 G@UE ES UNA INVERSON

1.3 QUE ES UN FROYECTO DE INVERSION?

1.4 CLASIFICACION DE LOS FROYECTOS DE INVERSION

1.4.1. Las inversiones en capital de trabajo

1.4.2. Las inversiones en actives fijos

1.4.%, Efectos de los diferentes tipos de proyectos en las
ventas v en los costos

2. COMO ELABORAR UN PROYECTO DE INVERSION?

2.1. ETAFPAS DE LA ELARORACION DE UN FROYECTO DE INVERSION
2.2 LA FLANEACION

Lon ]

2.2.1. La seleccidn inicial

2.2.2. El andlisis de los proyectas

estudio del mercado

El estudio técnico

El estudio administrativo y legal

El an&dlisis de las riesqgos
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ASOCIACION COLOMEIANA DE PROMOCION ARTESANAL Y/O
MUSEO DE ARTES Y TRADICIONES POFPULARES

CAPACITACION EN PRINCIFIOS DE ECONOMIA
TAELA DE CONTENIDO
INTRODLCCION E IMPORTANCIA DE LA ECONOMIA Y LOS  COSTOZx EN LA
FRODUCCION ¥ MERCADEQ

1. Culdles son los Costos de Nuestra Empresa y como los
calcul amos

NI Definicidn de los costos de la empresa.
1.8 l.a separacidn de los costos y gastos
1.3, Clasificacidn de los Costos.

Los Costos Variables.

P Definicidn de materias primas, materiales de consuma e
INSUMOS .
Cuales son los costos variables y comoc calcularlos.

Calculemos el Margen de Contribucidon de Nuestra Empresa.
1 Definicidn.
Calouwlo del margen de contribucidn de los productos vy

de la Empreca

4 Identifiquemos y calculemos los Costos Fijos y Gastos
Administrativos de nuestra Empresa.

4.1 Costos fijos de produccidn
4.2 Gastos de administracidan
. Empecemos a ganar! superando el Punto de Equilibrio:
Bl Que es el punto de egquilibric v cdmo se llega a el.
Bhel 2 La importancia de mantenerse por encima de el.
R Calculo del mismo.

Ly Los Inventarios:

TN Definicidcn
5 0 2 Come se hace el inventario.
bal. Gue 1mportancia tiene este inventario en la actividad

que desarrollan los jovenes.
ST rimses de inventarios.insumos.



ASOCIACION COLOMEBIANA DE PROMOCION ARTESANAL Y/O0
MUSEO DE ARTES Y TRADICIONES POPULARES

CAPACITACION EN CONTAERILIDAD

TABLA DE CONTENIDO
ENTRODUCCTON
i. LA CONTARILIDAD

1.1. IMFORTANCIA Y DEFINICION DE LA CONTARILIDAD
1 2 LA CONTARIL.IDAD EN I.A EMFRESA
1.5 LA CONTARILIDAD ©OMQ RASE DE INFORMSCIQN

2. EL BALANCE GENERAL

2.1. DEFINICION E IMFORTANCIA DEL ERALANCE GENERAL.
2.2, CONMTENIDQ Y CLASIFICACION DEL BALANCE GENERAL
2.2.1., ACTIVO
Corriente
Fijo
Qtros Activos

2.2.2. FASIVQ
Corriente
l.argo Flazo
Ctros Fasivos

2.2.%, PATRIMONIQ
Capatal social
Reserva lLegal
Reserva Statutaria
Utilidades

Z. DOCUMENTOS CONTAELES

l-A FACTURA

LOg COMFRORANTES
Bl LIBRO DIARIO
LIRROS AUXILIARES






