
MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO 
ARTESANfAS DE COLOMBIA S. A. 

UNIDAD DE DISENO 

ASESOR[A EN IDENTIDAD GRAFICA, EMPAQUES Y EXHIBIC16N DE PRODUCTOS, 

A LA COOPERATIVA MULTIACTIVA DE MUJERES PRODUCTIVAS -COOPMUJERES-, 
DEL MUNICIPIO DE GUAPI, EN EL DEPARTAMENTO DEL CAUCA. 

DISENADOR GRAFICO 
YIMMY ALBERTO ORTIZ ARIAS 

CONVENIO 
ARTESANIAS DE COLOMBIA - COOPMUJERES 

BOGOTA, D. C. FEBRERO DE 2005 



Ministerio de Comercio, lndustria y Turismo 

artesanlas de colombia s.a. 

OFICINA DE DISENO 

CECILIA DUQUE DUQUE 
Gerente general 

ERNESTO ORLANDO BENAVIDES 
Subgerente administrativo y financiero 

LYDA DEL CARMEN DIAZ 
Directora un1dad de diseno 

DAYRA PALACIOS MULLCUE 
Codirectora Laboratorio de Diseno de Pasto 

GABRIELE COEN 
Codirector Laboratorio de Diseno de Pasto 

YIMMY ALBERTO ORTIZ ARIAS 
Asesor en diseno 

BOGOTA, D. C. FEBRERO DE 2005 



• 

INTRODUCCION 

Artesanfas de Colombia, consciente del luger que ocupa en el sector 
artesanal en la economfa del pois, busca que el artesano sea coda vez 
mas competitivo en el mercado nacional e internacional por medio de 
asesorfas en tendencies de diseno, manejo de nuevos materiales, resca
te de oficios y materiales, innovaci6n y desarrollo tecnol6gico, monejo 
de costos, comercializaci6n, identidad gr6fica, exhibici6n de productos 
y diseno de empaques y embalajes. 

En este informe se presenta la recopilaci6n del trabajo realizado en 
los temas de identidad gr6fica, empaques y embalajes, y exhibici6n de 
productos; en el municipio de Guapi, departamento del Cauca, en el 
mes de febrero de 2005, como parte del convenio Artesanias de Co
lombia - Coopmujeres de Guapi. 

La asesorfa en los temas antes mencionados, busc6 sensibilizar a los 
artesonos de la cooperative ante los diferentes beneficios que genera lo 
porte gr6fico en la comercializaci6n de sus productos y que a su vez sir
van como herromientas de aperture de nuevos mercodos, que informen, 
seduzcon, convezcan y conquisten al consumidor para que se genere el 
proceso de compra. Adem6s de concientizarlos de que todo esto parte, 
es en ultimas un valor agregado al producto ortesonol, brind6ndole 
al mismo y al comprador un respaldo o garantfo en el momento de lo 
compro. 

En su gran mayorfo, los ortesanos no hon tenido experiencia en 
comercializoci6n y los que la hon tenido, lo hon hecho trodicionol
mente en el mercado informal. De la misma manera, no se tenia una 
conciencia colectiva de los beneficios que genera la parte gr6fica en la 
comerciolizaci6n de sus productos y en general, su preocupaci6n esta
bo centrodo unico y exclusivomente en lo elaboraci6n de los mismos . 
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DESARROLLO ASESORIA EN IDENTIDAD GRAFICA 

La identidad gr6fica, consiste en la comunicaci6n visual de una organizaci6n; que incluye 
desde manifestaciones visuales (implementaci6n de un proyecto grafico), hasto expresiones no 
visuales o de car6cter no signico que representan al mismo. 

En nuestro caso a tratar, se busca realizer la identidad grafica de los productos artesanales 
tejidos a mono en paja tetera de la Cooperative Multiactiva de Mujeres Productivas, con sede 
en Guapi, Cauca. 

CONTENIDOS DEL SEMINARIO 

1. Funciones de la identidad grafica.
2. Beneficios al implementor una identidad

grafica
3. Comunicaci6n e identidad grafica
3. l Elementos graficos y caracteristicas
3.1. l. El punto
3.1.2. La linea
3.1.3. El contorno

OBJETIVOS DEL SEMINARIO 

3.1.4. El color 
3. 1 .5. La texture
3.1.6. Las letras
4. Sistema de identidad gr6fica
4.1 . lndicadores institucionales
4.2. Desarrollo en aplicaciones graficas
5. Lineamientos de rotulaci6n

- Sensibilizar y concientizar a los artesanos de la importancia de una identidad gr6fica para
el producto artesanal, d6ndoles a conocer los beneficios generados a partir de la creaci6n e 

imposici6n de la misma en las diferentes aplicaciones gr6ficas. 

- Encontrar en compania de los artesanos las posibles soluciones gr6ficas que puedon identi
ficar sus productos. 

- Mediante discusi6n de posibilidades, llegar a encontrar el nombre que se asignar6 al grupo
de productos elaborados en paja tetera por los artesanos de la cooperativa . 
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ES 0 LO S SORIA ID 

DESARROLLO Y CONCLUSIONES DE LA ASESORiA 

Durante la reolizaci6n del taller de identidad, se lleg6 a conclusiones valiosas para el correcto 
desarrollo de una identidad gr6fica que representara no solo a los artesanos, sino tambien a su 
oficio, a su etnio y a su tierra. 

El primer paso que se dio, fue conocer lo identidod corporative que tenia lo cooperative, para 
sober si con base en ella y conservando olgunos de sus propiedodes gr6ficas se podio elaboror 
la identidod gr6fico para el producio tejido en paja tetera. Mediante este ejercicio se identifica
ron ciertos falencios y se comenz6 a descartar olgunos 
elementos gr6ficos que no eran relevontes: 

- Los elementos contenidos en esta imagen son de
masiados y en algunos momentos se tornan confusos. 

- Muches de las personas afiliadas a la cooperativa,
no conodan la imagen corporativa y las que la habian 
visto no la recordaban claramente pues se tornaba con
fuse debido a la cantidad de elementos contenidos. 

- Los elementos mas significativos en la imagen son:
la palmas tetera de donde sacan la materia prime (en 
realidad, las que est6n representadas son palmas de 
coco), su medio de transporte; el potrillo (una pequena 
embarcaci6n en la que se movilizan por agua) y las 
mujeres (es una sociedad pr6cticamente matriarcal). 

Se lleg6 a la conclusion de que los elementos conte
nidos en esta imagen, no representaban directamente 

COOPERATIVA MULTIACTIYA 

DE MWERES PRODUCTIYAS 

GUAPI 

al producto artesanal, pues los elementos son mas bien Dibujohecroormnodelklf.iotipooctooldelocooperatiw.

de car6cter generico y no identificaban en ningun momento a los artesanos guapirenos. Bajo 

estos par6metros y luego de algunos debates, se lleg6 a las siguientes pautas, que marcarian en 
definitive el desarrollo de la identidad gr6fica requerida: 

- No se debe enmarcar nuestro morgen de desarrollo unicamente en la labor femenina,
pues como fue reconocido por ellos mismas, en la labor de tejedurio porticipon casi todos los 
miembros de lo familio, incluidos los ninos. 

E;emplo (propuesto por las ortesonos}: ARTMUGUA. Arte mujer Guopireno 

• 5 



E 

- No se debe nombror la palabra "artesanfas", pues es un termino demosiado omplio, y
en este caso, solo vamos a trabojar los productos tejidos en paja tetera. Dentro de la cooperati
va, hay artesanos que trabajan otros productos, como la talla en madera. 

E;emplo (propuesto por las artesanas): Artesanias Coopmu;er de Guapi 
- El rio Guapi es de gran inffuencia y recordaci6n por ser su principal medio de transporte

y eje vital en la ,mayorfa de sus actividades, pero no se debe nombrar la palabra "rio" como 
tal, pues connotaria no s61o la poblaci6n de Guapi, sino tambien todas oquellos que existen en 
las loderos del rfo. 

E;emplo (propuesto por las artesonas): ARTERIGUA. Artesanias de tetera de/ rio Guapi 
- Se debe destacar graficamente el trabajo "hecho a mono".
- A la vista de una persona del comun la palma tetera puede ser cuolquier tipo de palma,

y mas aun, cuando su forma no coincide con el comun que tiene la gente de lo que es una palma 
(generalmente se relaciona con la palma de coco), por esto raz6n se decidi6 no incluir dentro 
de lo soluci6n gr6fica. 

- Se exploraron posibilidodes alternas, como nombrar el producto con olgunos mitos o
leyendas de la region: "Riviel" o "marabeli". Aunque eran nombres sonoros, eran leyendas que 
trotaban del dioblo, y esta es una sociedad cristiono, raz6n por la cual se eliminoron de piano 
estas posibilidades. 

- Finalmente y a manero de conclusion se decide nombrar el producto artesonal de
Coopmujeres, directamente con el nombre de la mismo poblacion: GUAPI. Tejido en pajo tetera. 

aPORQUE GUAPI? 
- Por ser un signo inconfundible de pertenencia.
- Porque lo que se quiere identificar es el producto y no la cooperativa, sin embargo es indis-

pensable que la cooperative este involucrada en todas las aplicaciones graficas, pues en Guapi, 
existen varios grupos ortesanoles y no debemos dejar caer en la confusion. 

- Porque rio Guapi, no solo involucra otras poblaciones, sino que ademas, es el nombre del
Hotel mas conocido de la zona. 

- Porque es muy importante destacar el origen geografico del producto. GUAPI es un nombre
sonoro, divertido y de f6cil recordaci6n. Ademas, tiene la ventaja de ser uno de los pocos puer
tos (y el mas cercano) desde donde se puede acceder a la isla Gorgone, lo que le do un valor 
agregado al ser posible utilizer este puerto turfstico como plataforma para la promoci6n de los 
productos artesanales en la isla. Cosa que ya se hace, pero; desafortunadamente, al carecer 
de una identidad grafica, estos productos pierden valor al no ser considerados aut6ctonos de la 
zona o de la isla . 
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EL LOGOTIPO 

Los colores acordados para la identificacion de los productos fueron: el color negro; que 
identifica a la etnia como tal, el color verde; que representa a la naturaleza que los rodeo y su 
principal Fuente de materia prima y por ultimo la gama del color cafe, pues son los tonos propios 
de la paja tetera. 

Se concibio mediante la primera idea de representar el cooperativismo. Para ello se repre
sent6 inicialmente con un entre cruce simbolico de las monos, representando al mismo tiempo el 
arte de tejer a mono. 

A partir de esta idea se intento esquematizar un poco m6s y se llego a esta imogen que inme
diotamente nos lanz6 al concepto de tejido: 

Finalmente, esquematizondo los anteriores conceptos, se lleg6 a la identidad que representa 
no solo el tejido de la paja, sino tambien el concepto de union de las monos trabajadoras . 
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La soluci6n final para nuestra identidad grafico incluy6 los elementos definidos con anteriori
dad, a saber: los colores seleccionados (se elimin6 manejar el tono cafe debido a que dentro de 
el proceso de optimizoci6n, se est6n manejando en mayor volumen, las fibres tinturadas. A par
tir de esto, se decidi6 dejar un espacio traslucido que permitir6 dar colores diferentes al logotipo 
dependiendo del color del sustrato sobre el cuol se va a imprimir), el tejido y lo representaci6n 
de manera conceptual de la uni6n de varies fuerzas trabajadoras. 

Lo presentaci6n del logotipo se puede varier de acuerdo a lo orientaci6n del espocio en don
de lo vamos a colocar -vertical u horizontal-. 

Debemos tener en cuento que la aplicoci6n de la palobro Coopmujeres se monejor6 por 
aporte dependiendo de la aplicaci6n (como lo veremos mas adelante en las aplicaciones gr6fi
cas), pues se debe tener muy en cuento que es Coopmujeres realmente quien hoce el producto 
ortesanal y es de ellas quien nos interesan directamente los datos de contacto. 

APLICACl6N EN BLANCO Y NEGRO 

En los cosos en que el logotipo deba presentorse en un tomano que no supere los 2cm de 
oltura (sellos), es preferible no manejor la polobra Coopmujeres, debido a que por su tomono 
seria pr6cticamente ilegible. Esto informoci6n de la cooperotiva se monejor6 de monera inde
pendiente 
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iml!l 
FORMATO CODIGO: FORASD 07 

Ficha de FECHA: 2004 06 04 
MlnlSleno dt CGmtroo.I~ y r .... mo Dibujo y Planos 

VERSION 1 I Página 1 de 2 _ni .. de coIombl. e.a. Técnicos 
Subgerencia de Desarrollo - Centro de Diseño para la Artesanía y las Pymes 

11 80 Cian, 25 rnagenta, 100 amarillo 

11 100 Negro 

Pieza: Logotipo 

Borras. no deberl tener relleno 
de nlngÚl color. 

Nombre: Logotipo productos tejidos en paja teleta 

Oficio: Tejeduria en paja tetera 

Técnica: 

Proceso de Producción: 

Línea: 

Referencia: 

Aplicación vertical 

Esto palabro desaparece cLOndo los dlmer5iones 
dellogotipa en total no superen los 2cm de altura . 

ESC. (Cm): PL. 

Materia Prima: Paoel o entretela 

Observaciones: Cuando el logotipo se aplique en 

dimensiones demasiado pequeñas, se elimina la 

palabra Coopmujeres, debido a que perderá 

legibilidad. 

Las barras verticales que aparecen se deben 

manejar para todas las aplicaciones si relleno 

para que tomen la telltura o color del 

sustrato en donde sean impresas. 

I Responsable: Yirnrny Ortiz Fecha: Febrero de 2005 

Referente(s) o Muestra O Línea O Empaque O 
Centro de DiseIIo pan la Al1eIanIa Y las Pymes FORASD 07 Ficba de dibujo Y pIaDos ..... 



��dt�. 1"4.ltlWyT11r11mo 

artesanlas de colombla a.a. 

FORMATO 

Ficha de 
Dibujo y Pianos 

Tecnicos 

CODIGO: FORASD 07 

FECHA: 2004 06 04 

VERSION 1 Pagina 1 de 2 

Subgerencia de Desarrollo - Centro de Diseiio para la Artesania y las Pymes 

l.06011PO. lplkecl••• •• •• la.to 

Pieza: I .oaotioo Aolicaci6n en una tinta Linea: ESC. (Cm): PL. 

Nombre: Logotipo productos tejidos en oaia telera Referencia: 

Oficio: Tejeduria en oaia tetera Materia Prima: Panel o entrelela 
Tecoica: 

Proceso de Producci6o: Observaciooes: Cuaodo el logotipo se aplique en 

dimensiones demasiado pequeiias, se elirnina la 

palabra Coopmujeres, debido a que perdera 

legibi lid.ad. 

Las barras verticales que aparecen se deben 

manejar para todas las aplicaciooes si relleno 

para que lomeo la textura o color del 

sustrato en doode sean impresas. 

I Responsable: Yinuny Ortiz Fecha: Febrero de 2005 

Referente(s) D Muestra D Linea D Empaque D 
Cenlro de Diseilo pan la Arteaanla y las Pymos FORASD 07 Ficba de dibujo y pianos.CO" 



APLICACIONES GRAFICAS DEL LOGOTIPO 

LA ETIQUETA 

Es el principal aporte de la identidad gr6fica al producto artesanal. Sero colgada a todos los 
productos y su tamano no debe exceder los 5cm. Se puede variar su aplicaci6n en un rombo o 
un cuadrado, ciiiiendose en ambos casos al diseiio propuesto. 

La etiqueta permitir6 no solo darle un respaldo al producto sino tambien identidad y pertenen
cia a los artesanos. 

En esta piezo vemos lo aplicoci6n por aparte del logotipo de Guopi y el nombre de lo coo
perotiva. De la mismo formo vemos el dinamismo en color adquirido por el logotipo, al ser im
puesto sobre uno base de color y uno blonco, permitiendo, como se indicabo anteriormente, lo 
posibilidod de dorle mayor connotaci6n de variedad al producto ortesanal. 

MARQUILLAS TEJIDAS 

Debido a que pueden ser muchos los grupos de artesonos que produzcon elementos similares, 
es bueno creor en el comprodor uno base firme para recorder de donde proviene exactomente 
el producto odquirido. De esto formo, se propone lo oplicoci6n de una marquillo tejida, de 
3x 1 .5cm en coda uno de los productos artesonales, para dar permanencia a lo identidod gr6fi
co del mismo y a  lo cooperotivo que los cre6 . 
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mlGl FORMATO CODIGO: FORASD 07 

Ficha de FECHA: 2004 06 04 
M .... eno de Comerdo, ln4I" y TUflImo Dibujo y Planos 

VERSION 1 I Página 1 de 2 artesan •• de colombia . ... Técnicos 
Subgerencia de Desarrollo - Centro de Diseño para la Artesanía y las Pymes 

1..011.0. a ... ,. 

5an 

Espacio poro el pre<1O 

Pieza: Logotipo. Etiquetas 

Frente 

Respaldo 

lICIO •••• 0 '0. 

COOPMUJEAES 
EiIIaII ,~ ... 

T • .., ..... , ~ 8400 esa 
OtIlKCl6nt ... 2 • lG-39 

Nombre: Logotipo productos tejidos en paja tetera 

Oficio: Tejeduria en paja tetera 

Técnica: 

Proceso de Producción : 

5 cm 

Línea: 
Referencia: 

5cm 

Frente 
GUAPI 
TEJIDO EN PRJII TETERA 

5cm 

Respaldo 

lMOfO 11 MIIIIO POlI 

COOPMUJEAES 

E-inoI , g¡..oopI""'P"4-0s0ych00 ... 
T_, (2) S400 258 Dtt.aIOO ceI. 2' 1()'39 

EspacIO poro el pre<IO 

ESe. (Cm): PL. 

Materia Prima: PaDeI o entretela 

Observaciones: Etiquetas para colocar en los 

productos. Se plantea la posibilidad de manejar el 

formato cuadrado o el rombo, al igual que su 

aplicaión en sustratos de color. 

I Responsable: Yimmy Ortiz Fecha: Febrero de 2005 

Referente(s) o Mueslrn D Unea D Empaque D 
CeoIro de Diseño para la Artesanla Y las Pymes FORASD 07 Ficba de dibujo y planoll.ca 



imlll 
FORMATO CODIGO: FORASD 08 

Ficha de FECHA: 2004 06 04 
ProtnISIWio ele eom.tJo. InclIU'I. y TurIImo Producto 

VERSION: 1 IPágina 1 de 2 arte""nr •• de colombia .... 

Subgerencia de Desarrollo - Centro de Diseño para la Artesanía y las Pyrnes 

\ 

Pieza: Etiqueta 

Nombre: Bolsa 

Oficio: Tejedurla en paja tetera 

Tecnica: 

Materia Prima: Papel 120g 

Certificado Hecho a Mano Si No 

Dimensiones Generales: 

Largo (cm): 5 Diametro (cm) 
Ancho (cm): 5 Peso (¡tr) 

Alto (cm): Color. Blanco o color 

Artesano : 

/ 
/ 

/ 

I 

Grupo: Coopmujeres Guapi 

Departamento: Cauea 
Ciudad: Guapi 

Localidad/vereda: 

Resguardo: 

Produccion mes: 

Precio en Bogota: 

UnitarioS 

Por mayor S 

/ 
/ 

Observaciones: Propuesta de etiqueta para colocar en todos los productos. Se pude manejar en rombo o cuadrado, en sustrato de color o en blanco. 

I Responsable: Ymuny OrtIZ Fecha: Febrero de 2005 I 
Referente(s) O Muestra O Línea O Fmpaque O 

Cem o do Diseño pal1l la Artesanla Y las Pym .. FORMO 08 Ficba do pr_.C« 



i!DI!I 
FORMATO CODIGO: FORASD 07 

Ficha de FECHA: 2004 06 04 
MnlMerto dt eom.oo, 11'MlI" y TUflItnO Dibujo y Planos 

VERSION 1 I Página 1 de 2 artesan •• de colombta .... Técnicos 
Subgerencia de Desarrollo - Centro de Diseño para la Artesanía y las Pymes 

FRENTE 

GUAPI J.5cm 

TEJIDO EN PAJA TETERA 

3an 

HECHO A MANO POR 
COOPMUJERES 

Guapl. Opto. del Cauca - Colombia 

RESPALDO 

Pieza: l,o¡(otip<>. Etiquetas Línea: ESe. (Cm): PL. 

Nombre : Logotipo productos tejidos en paja tetera Referencia: 

Oficio: Tejeduría en paja tetera Materia Prima: Paoel o entretela 
Técnica: 

Proceso de Producción: Observaciones: Debido a que pueden ser muchos 

los grupos de artesanos que produzcan elementos 

similares, es bueno crear en el comprador una base 

finne para recordar de donde proviene exactamente 

el producto adquirido. De esta forma, se propone 

la aplicación de una marquilla tejida, de 3x1.5cm 

en cada uno de los productos artesanales, para dar 

permanencia a la identidad gráfica del mismo 

y a la cooperativa que los creo. 

I Responsable: Yirruny Ortiz Fecha: Febrero de 2005 

Referente(s) o Muestra O Línea O Empaque D 
CeJJlrO de DiJeílo para la Artesanla Y las Pymos FORASD 07 PicIIa de dibqjo Y planos.odr 



iI~ 
FORMATO CODIGO: FORASD 08 

Ficha de FECHA: 2004 06 04 
...rnSlllflO dio Comeroo, 1nWs1'I. Y T IIfM'lO Producto 

VERSION: 1 IPágina 1 de 2 artesanf •• de colombia • . L 

Subgerencia de Desarrollo - Centro de Diseño para la Artesanía y las Pymes 

LOGOnpo. M.' ....... 

Pieza: Marquilla tej ida Artesano: 

Nombre : Marquilla Grupo: Coopmujeres Guapi 

Oficio: Tejedurla en paja tetera Departamento: Cauea 

Tecnica: Ciudad: Guapi 

Materia Prima: Tela Localidad/vereda: 

Certificado Hecho a Mano Si No Resguardo: 

Dimensiones Generales: Produccion mes: 

Largo (cm): 3 Diametro (cm) Precio en Bogota: 

Ancho (cm): 1.5 Peso (gr) Unitario $ 

Alto (cm): Color: Blanco Por mayor $ 

Observaciones: Debido a que pueden ser muchos los grupos de artesanos que produzcan elementos similares, es bueno crear en el comprador una base 

finne para recordar de donde proviene exactamenteel producto adquirido. De esta forma, se propone la aplicación de una marquilla tejida, de 3xl.5cm 

en cada uno de los productos artesanales, para dar permanencia a la identidad gráfica del mismo y a la cooperativa que los creó. 

I Responsable: Yunmy Ortiz Fecha: Febrero de 2005 I 
Referente(s) D Muestra D Línea D Empaque D 

Cemo do Oisei!o para la ArtesanIa Y las Pymes FORASO 08 FICha do pr<>ruáo.c~ 



DESARROllO ASESORiA EN EMPAOUES Y EMBAlAJES 

El empaque debe cumplir especificaciones tecnicas, de calidad y una excelente presentaci6n 
y uso. Ha sido el desarrollo de esta tecnica la que en muchos casos a troves de cajas, envases, 
bolsas y otros elementos, venden y don "estatus" al producto. 

Es asi como el producto y el empaque se convierten en una solo entidad, a troves de la cual 
se logra la relaci6n entre los productos y los servicios ofrecidos por la empresa productora y las 

necesidades de los clientes. 
S61o siendo conscientes de esta vision, fabricantes, comercializadores y exportadores es

tar6n preparados para competir en mercados donde es indispensable el uso de herramientas 
encaminadas hocia la busqueda de nuevos nichos de mercados y la entera satisfacci6n de los 
clientes. 

CONTENIDOS DEL SEMINARIO 

1. Empaques

1.1. Envase, envolturo y embalaje
1 .2. Funciones
l .3. Clasificoci6n
1.4. Ventajas

1 .5. Desarrollo del empaque
1.6. Moteriales

OBJETIVOS DEL SEMINARIO 

2. Embolajes
2.1. Por que y para que
2.2. Lineamientos de rotulaci6n
2.3. ldentificoci6n gr6fica
2 .4. Diseno estructural
2.5. lineamientos ecol6gicos

- Sensibilizar al artesano de la importancia del empaque como medio facilitodor de

comercializaci6n, distribuci6n y aperturo de nuevos mercados. 

- Guier al artesono para que realice un reconocimiento de tipo diagn6stico de sus productos,
para que identifique las falencias y ventojas del mismo. 

- Sensibilizarlo respecto al manejo de materiales .
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RRO lO S SORIA 

DESARROLLO Y CONCLUSIONES DE LA ASESORIA 

EMPAQUES 

E p us y 

Durante el seminorio de empaques, se busc6 principolmente dor a conocer a los ortesonos las 
bondodes generodos a portir de lo implementoci6n de un empaque, para la comercializaci6n de 
sus productos. Se logro identificar de manera clora, cuoles son las multiples funciones de un empo
que y los efectos que el mismo genera no solo en el comprador sino tambien en el ortesono. 

A troves de diversas discusiones, encominadas a determiner el empaque mas conveniente para 
nuestro coso, se fueron descubriendo olternotivos, las cuoles se evaluabon inmediotomente, identi
ficando sus prosy sus contra, en cuanto a tipo de empaque, material y forma del mismo. 

De esta forma se lleg6 a uno de las conclusiones mas voliosos referente al tipo de empoque 
que utilizaremos para nuestros productos. Debido a la variedad de productos, a sober; sombre
ros, individuales para mesa, obanicos, conostos, miniatures, bolsos y otros; se eligi6 un tipo de 
empoque que con solo voriar su tamoiio nos sirviera para empocor todos los productos antes 
mencionodos. El tipo de empoque elegido fue una bolso, que contendra corocterfsticas espe
ciales que lo haran diferenciar de otras e identificoron el producto contenido. Con ello tombien 
se busca generor que estos seon reutilizodas para otros usos y de poso nos sirvon como vitrine 
promocionol de el producto "GUAPI" y lo cooperotivo. 

iPor que uno bolsai 
Fue en realidad lo soluci6n mos sensato y conveniente en nuestro coso. Aunque se plontearon 

otros soluciones, no eron viobles, yo sea por costos o por la diversidod de los tomoiios y formos 
de los productos, lo que nos hubiero obligodo a diseiior un tipo de empoque para coda uno de 
los productos y nuestro busqueda ibo encominado a un empoque generico que nos oportara no 
solo visuolmente sino que generoro el menor costo posible. 

lo propuesto vorfo dependiendo de los costos finales de producci6n de lo mismo. El material 
a utilizor no necesito ser muy resistente, yo que los productos elaborodos son de muy bojo peso. 
Por esta roz6n se dieron como opciones el papel (craft, por su resistencia, monejabilidod y color, 
que nos remite hacio el tono de lo pojo en su estodo crudo) y lo entretelo (que brindo lo posibi
lidod de ser tinturado monuolmente). En ombos casos la bolso debe ir debidamente identificodo 
con el nombre del producto y de la cooperotivo. 

El diseiio propuesto que se presento a continuoci6n, oun no es el definitivo, yo que los orteso
nos aun quieren experimenter con el tinturado y su producci6n esta determinado por los montos 
presupuestoles del momento. 

Se propone un diseiio de bolso sencillo y generico voriando el tomaiio del mismo para todos 
los productos, Como distintivo artesanol, se propone que las monijas de las bolsos seon tejidas 
en trenzas de pajo tetera tinturadas o en su color natural. 

Se eloboror6 en tres tomaiios para aborcar la voriedad de productos de lo cooperotivo . 

• 11 
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GUAPI 
TEJIDO EN PAJA TETERA 

Vista Frontal 

Pieza: Bolsa genérica 
Nombre: 

Oficio: Tejeduria en paja tetera 

Técnica: 

Proceso de Producción: E 

10 cm 

UCHO A MIIIIO POli 

30 cm COOPMUJERES 

Vista Posterior 

Linea: ESC, (Cm): PL. 

Referencia: 

Materia Prima: Paoel o entretela 

Observaciones: s una propuesta de empaque, 

Se limita el proceso de producción a los costos 

que genere la misma, de esto depende el material 

en el cual se va a trabajar y los tamaños finales 

de producción. 

I Responsable: Yinuny Ortiz Fecha: Febrero de 2005 
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Oficio : Tejedwia en paja tetera Departamento: Cauea 

Tecnica: Ciudad: Guapi 

Materia Prima: Papel o entretela Localidad/vereda: 

Certificado Hecho a Mano Si No Resguardo: 

Dimensiones Generales: Produccion mes: 

Largo (cm): 40 Diametro (cm) Precio en Bogota: 

Ancho (cm): 10 Peso (gr) UnitarioS 

Alto (cm): 30 Color. Blanco Por mayor S 

Observaciones: Propuesta de bolsa genérica para empaque de los productos tejidos en paja tetera. A saber, se manejan tres tamaños para los diferentes 

productos. Aquí se presenta el modelo de tamaño mediano. Debido a que la realización de la bolsa está sujeta al costo que genere, aún no se ha definido 

el material fmal para la misma. Las manijas serán hechas de una trenza de paja tetera y sujetadas a la bolsa mediante costura a máquina. De esta forma se 

pretende dar un valor agregado a la bolsa interrelacionando el trabajo hecho a mano en las trenzas de paja. 

I Responsable: Ymuny Ortiz Fecha: Febrero de 2005 I 
Referente(s) 00 Muestra D Línea D Fmpaque D 

Cenrro do DBeiIo par2 la Artesanfa Y las Pymes FORASD 08 YlCba do proOOcto.cdr 



RO p UE BAL J 

EMBALAJES 

Con esta parte del seminario se busco concientizar a los artesanos de la importancia de pro
teger sus productos en el momento de tronsportarlos. 

Lo primer inquietud resultante al respecto fueron los costos generodos al querer transporter sus 
productos de la manera indicada, pues al ser una region ton alejada y su situaci6n economica 
tan discrete, deben buscar la forma de reducir gastos al minimo, y los Aetes de transporte en 
barco o avioneta son demasiado altos. 

Generolmente, cuando los ortesanos se trasladan con los productos, estos van empacados 
en costales, guacales o bolsas que permitan "empacar" la mayor cantidad de productos en el 
menor espacio posible, lo que ho generado que los productos en algunas ocosiones lleguen en 
mal estado al lugar de exhibicion. 

Gracias a la discusion en grupo se llego a conclusiones valiosas que ayudar6n a que los pro
ductos se conserven en el mejor estado posible para la vento al publico: 

- Se acordo en lo posible empacar los productos en cajas de carton que sean lo mas resisten
tes posibles. 

- La acomodaci6n de los productos debe hacerse siguiendo patrones rftmicos de tamanos y
formos para oprovechar mejor los espocios disponibles. 

- En el momento de manipulaci6n de las cajas con los productos, se debe prestar mayor aten
ci6n en la formo en que esten opiladas, procurando no arrumor elementos pesados encima de 
ellas. En lo posible, apilar las cajas de la cooperative unas sobre otras, ya que al ser de bajo 
peso no se corre el peligro de que seon presionados. 

- Las cajas deben ir debidamente rotulodas con la identidad gr6fica del producto "GUAPI".
Este r6tulo debe contener los simbolos gr6ficos de manipulacion. 

A continuacion se presenta la propuesta de rotulo para las cajas que maneje la cooperative 
(debido a que por ohora no es factible hacer cajas impresas con la identidad gr6fica, se reco
mienda utilizer este rotulo para la identificaci6n de las mismas) . 

• 12 



, 

! 

, 

FORMATO ¡mil CODlGO: FORASD 07 

Ficha de FECHA: 2004 06 04 
Jwtrd"ertO di Comeroo.lnOI .... y Tun.mo Dibujo y Planos 

VERSION 1 I Página 1 de 2 artesanla. de colombta LL Técnicos 
Subgerencia de Desarrollo - Centro de Diseño para la Artesanía y las Pymes 

lOGOll'O. Aplkoclo ....... boloj. 

C ompanio tron,portadora 

Oeuino 

• d. embalaje I • d. cOJO 

Pieza: Logotipo. Identificación embalajes 

Nombre: Logotipo productos tejidos en paja tetera 

Oficio: Tejeduría en paja tetera 

Técnica: 

Proceso de Producción: 

I Responsable: Yinuny Ortiz 

Cenlro de Diseño para la ArlesanIa Y las Pymes 

GUAPI 
TEJIDO EN PAJA TETERA 

HECHO R MANO POR 

COOPMUJEAES 

E-moJi: guoplcoopmujeresOyahoo.e5 

Teléfono: 84OO!158 

Dirección: calle 211 10-39 

GUAPI 
Departornento del Cauco - CaIani:>lo 

Línea: 

Referencia: 

ESC. (Cm): PL. 

Materia Prima: ~I a entretela 

Fecha: Febrera de 2005 

Referente(s) 

Observaciones: Manteniendo las normas técnicas 

establecidas para el marcado d.e expedición, se 

elabora una hoja tamaño carta con la identidad 

gráfica del producto, para dar sentido de 

pertenencia; no sólo para el grupo de artesanos 

sino también, para las personas que llegada la 

ocasión tengan contacto con las cajas. 
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A continuaci6n se presentan algunas de las empresas que elaboran bolsas de papel y que 
pueden trabajar nuestras propuestas de empaques: 

• 

PRODEMPAQUES 
Transversal 70 #3A-70 
Telefax: 261 6589 
Bogota 

BAGS & PAPERS 
Calle 16 #68D-48 
Tel: 292 479 5
Fax: 412 0361 
Bogota 

BOLSAS IMPRESAS COMERCIALES 
Carrera 19 A #3A26 
Telefax: 247 9783 
Bogota 

ARTE ESTUCHES 
Carrera 688 #5A35 
Tel: 417 6676 
fax: 4 1 7 6678 
Bogota 

IMPRESORES UTOGRAFICOS 
Diagonal 47 #768-26 
Tel: 295 8363 
fax: 295 4638 
Bogota 

GRAFICS LYDA 
Carrera 65A #8-29 
Tel: 414 1 784 
fax: 414 0589 
Bogota 

IMPRESOS Y PUBUCIDAD 
Diagonal 46 Sur #50-51 
Telefax: 710 3757 
Bogot6 

EDIGRAPHOS LA UNTERNA 
Carrera 15 #85-42 Of. 203 
Tel: 256 2183 
fax: 256 1225 
Bogota 

EMPAQUES CREATIVOS 
Calle 638 #23-23 
Telefax: 255 0850 
e-mail: empaques@latinmail.com 
Bogota 
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DESARROllO ASESOR(A EN EXHIBICION DE PRODUCTOS 

"El comercio es hoy, mas que nunca, una forma de seducci6n 
en la cual los objetos, las formas y los espacios 

se conjugan para atraer, motivar, e incentivar al posible cliente". 

Los sistemas de exhibici6n son sistemas creativos y funcionales en los cuales participan nume
rosas variables y cuyo objetivo es mostrar de manera adecuada el resultado de una producci6n 
con miras a la sensibilizaci6n del cliente y as, poder concreter una venta. 

CONTENIDOS DEL SEMINARIO 

1 . El espacio 
2. El piano

3. La circulaci6n

4. Centro de interes
5. Topolog,a de las formas
6. El color
7. la luz

OBJETIVOS DEL SEMINARIO 

- Mediante este taller se busc6 hacer "creer" al artesano en los sistemas de exhibici6n y las

posibilidades de comercializaci6n que se adquieren al exponer de una manera consciente y 
organizada los productos a la venta. 

- Demostrar al artesano que el aprovechamiento adecuado de los espacios no es igual a sa

turar los mismos con la mayor cantidad de productos. 

- Crear en el artesano lo inquietud de implantor posibles sistemas de exhibici6n en los espa
cios que se tienen adecuados para este uso. 

· Dorie a conocer las poutos o ritmos con los que puede guiarse en el momento de orgonizar
un sistema de exhibici6n de productos . 

• 14 



DESARROLLO Y CONCLUSIONES DE LA ASESORIA 

Desde la primer visita al almacen de la cooperative se detectaron las fallas presentes en el siste
ma de organizaci6n del mismo, el desaprovechomiento de espocios y el sistemos de exhibici6n. 

A troves del desarrollo de la asesoria, se fueron dando a conocer los conceptos b6sicos de 
sistemos de exhibici6n. Se reconocieron 
las falencias en el sistema impuesto hos
ta ahora y se dictaron y determinaron 
pautas de cuales pueden ser las mejores 
opciones para el almacen. 

Dentro de los aspectos que se pudie
ron identificar, encontramos: 

- Mal aprovechamiento del espacio.
De tres paredes que pueden utilizar para 
hacer la exhibici6n, s61o se est6 utilizan
do (de manera saturada) una de ellas, 
limitando la exhibici6n de los productos, 

solo a un grupo de potenciales clientes que se dirijan en la direcci6n en la que pueden observer 
la pared mencionada. 

Soluci6n propuesta: Como el almacen esta ubicado sobre la ca/le principal y frente al hotel 
mas prestigioso de/ pueblo, es necesario utilizar al maximo los espacios disponibles de mane
ra organizada, para as[ lograr captor la atenci6n de los transeuntes mediante una exhibici6n 
1/omotivo. 

- Tambien encontramos que hay dos muebles con sus correspondientes m6quinas de coser que
ocupan aproximadamente una cuarta parte del local. Las artesanas las utilizan constantemente, 
lo cual genera un grupo constante de personos (ver fotos) que impiden lo visibilidad de los pro
ductos y de cierto formo impiden el occeso de la gente ajena a la cooperative. 

• 

Soluci6n propuesta: la cooperativa cuenta con una sede omplia, lo cual a la fecho .seen
cuentra sub utilizada, pues aunque hay proyectos para utilizar estos espacios, aun se encuen

tron vados. Se concluy6 que ha de ser importante la presencia de las artesanas traba;ando 
directamente en el almacen, ya que puede ser atractivo para los compradores ver c6mo se 
hacen los productos que va a comprar; sin embrago, se debe entrar a evoluar la pl'e$encia de 
las dos maquinas, ya que esto genera que 1/eguen mas personas de la cooperativa y "hogan 

visita" a lo artesana que est6 traba;ando, lo cual 1/ena aun mas el espocio (que es reducido) y 
crea cierto rechazo en los clientes al ver el lugar tan /Jeno {esto lo observe en una de las tardes 
que me encontrobo en el olmacenJ . 
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- Dentro de lo exhibici6n presente no se estoblece ningun ordenomiento coherente de los pro
ductos, lo cual genera confusion al momento de identificar un producto. 

So1uci6n propuesta: Se estableci6 la posibilidad de utilizar algunos de los sistemas de ritmo 
expuestos durante el taller, como lo son: forma y color. Basados en estos ritmos se estoblecen 
algunas formas de exhibicion; habilitando las paredes que estan sin ningun uso, reorgani
zando la exhibici6n existente y comprometiendo a todas las socias de la cooperativa a co-

operar no solo con la organizaci6n 
de/ local, sino tambien estando pen
dientes de la rotacion continua de 
los productos, ya que muchos de 
ellos se encuentran guardados en 
una pequena bodega de/ almacen 
o amontonados unos con otros en
a/gun lugar de/ almacen.

- Hay una mesa en la entrada del
almacen que obstaculiza el paso y 
est6 siendo utilizada para amonto

nar algunos de los productos a los 
cuales no se les ha encontrodo un 
lugar. 

Solucion propuesta: La mesa 
en primera instoncia no presto 
ninguna utilidad. Un posible 
uso, puede ser el de estante en 
el centro de/ almacen para co
locar a/If los productos que se 
desee destacar y habilitar de 
esta formo un camino de circu
lacion dentro de/ olmacen. 

- Hoy un pequeno estante en donde colocan olgunos ortesonios diferente a las trodicionales
de lo cooperative, sin embargo, dicho estante est6 ubicodo al fondo del almocen y permonece 
oculto por otros productos y por las personas que permonecen olli. Adem6s, tombien se utilize 
para lo venta de hilos, madejas de paja y otros accesorios. 

• 

So1uci6n propuesta: El estonte debe ser colocado en un lugar visible y que no obstruya la 
visibilidod de ningun otro ortfculo. Adem6s, los produdos que se decido colocor dentro deben 
organizorse de manero funcional y otractivo . 

16 
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Estante con productos 
varios, totalmente oculto 

I 

no solo por los prod uctos 
sino tambien por las per
sonas que permanecen 
en el almacen. 

Exhibici6n. No hay un 
ordenamiento coheren
te de los productos. 

M6quinas de coser, 
ocupan pr6cticamente 
una cuarta parte del 
almacen. 

Espacios sin aprovechar. 
Las paredes son buenos es
pacios para generar atrac
ci6n visual. 

Mesa pl6stica. No 
cumple una funci6n 
eficiente 
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PROPUESTA DE EXHIBICiÓN 

Se propone oprovecoor el espacio organizando los pro
dlKtos de rronera ritmica, con rronejo de espacios que 
permiten moyor aire y observación del producto. 

Lo porte del suelo se ha utilizado paro lo exh~ 
bición de canastos, pero no se guardo ningún 
pallón de exhibición, par ello se propane roo
nejar desde afuera hacia adenllo de torroños 
pequeño o grande . 

N 

Se debe utilizar lo pared que ge
nero el primer impacto vislXll para 
presentor lo Klenfidad gráfica. 

Es conveniente dar espacos 
amplios de circuloción, par 
lo clXll se propone de~r 
sólo uro móquino. 

B o uc 

Exhibición de uno serie de prodlK· 
tos que rronterwn un ritmo prede
terminodo (color, forrro, etc). 

El estante debe estor ubicodo 
en un luglf de fócn occeso y 
sobre el se pueden colocor o~ 
gallos o~etos ortesanales. 

Un espacio odecwdo 
paro exhibir coleccKmes 
especiJles. 

s 

18 




