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MEJORAMIENTO DE LA  CALIDAD Y CERTIFICACION DE LOS PRODUCTOS DE  

ARTESANOS DE TRECE COMUNIDADES  UBICADAS EN LOS DEPARTAMENTOS DEL 

ATLANTICO, ANTIOQUIA, BOYACA, CALDAS, CAUCA, CHOCO, SANTANDER, SUCRE Y 

VALLE DEL CAUCA. 

Informe de actividades 

(Capacitaciones y asistencias técnicas) 

1. Actividad: Capacitación en Calidad, presentación del Proyecto  Seda 

2. Responsable: Alvaro Iván Caro Niño 

 

Ciudad  Dpto. Fecha Inicio Fecha  Finalización No. 

Beneficiarios 

Popayán Cauca 21 de mayo 2008 22 de mayo 16 

 

3. Duración en horas: 8 

4. Contenidos Capacitación en Calidad: 

  

 Presentación del proyecto Artesanías de Colombia, Icontec y Fomipyme 

 Presentación diferencia entre artesanía, manualidad, producto artístico y producto 

industrial relacionado con el tema de calidad. 

 Prerrequisitos para obtener el Sello de Calidad. 

 Presentación de Asistencia Técnica. 

 Presentación Sello de Calidad.  

 Compromisos, selección de talleres y artesanos - Cronograma de Visitas. 

 

5. Metodología  

 

La presentación del proyecto se realizó durante dos días en jornadas de trabajo de 

cuatro horas, para tener un mayor impacto y receptividad por parte del público, 

igualmente para determinar que artesanos estaban realmente interesados en obtener 

la certificación, cuales desarrollaban el oficio y la técnica y cuales eran 

comercializadores únicamente. 

  

La presentación del proyecto se realizó en el auditorio de la junta Permanente Pro 

Semana Santa, ellos facilitaron todas las ayudas para lograr el éxito de la jornada de 

trabajo con los artesanos.  Los medios empleados fueron video vean, tablero 



acrílico, marcadores y borrador, se explicaron cada uno de los aspectos a 

desarrollar, se realizaron gráficos y anotaciones de acuerdo al tema y se resolvieron 

las inquietudes en el transcurso de cada tema. 

 

Se desarrollaron una serie de presentaciones acerca de las empresas financiadoras el 

Icontec, Fomipyme y Artesanías de Colombia, enfocando los contenidos hacia los 

requisitos de calidad para la participación de las diferentes estrategias de desarrollo 

del el sector que manejan dichas entidades. 

 

Luego se contextualizó a los participantes generando una discusión constructiva y 

participativa acerca de la diferencia entre artesanía, manualidad, producto artístico y 

producto industrial, con el propósito de inducirlos hacia el tema de la calidad 

entendiendo su contexto dentro del comercio y el porque el sello está relacionado 

con la artesanía y no con otros aspectos.  

 

Al finalizar esta charla se explicaron los requisitos de participación en el proyecto. 

 

Continuando con el desarrollo del proyecto se realizó la presentación general del 

Sello de Calidad hecho a mano para la Artesanía, explicando los antecedentes, los 

componentes, el alcance, las ventajas, las limitaciones, el valor económico y 

representativo, el manejo del sello y la metodología para obtener la certificación, de 

acuerdo a las indicaciones de la coordinación del proyecto.  

 

Así mismo se explicó cómo la intervención en asistencia técnica va a ser enfocada 

hacia el desarrollo de producto y  al  mejoramiento productivo beneficiando a la 

comunidad.  

 

Para concluir esta jornada se concretaron citas con los artesanos, para visitar  los 

talleres y continuar con la actividad de caracterización y diagnóstico del sector. 

 

6.  Resultados obtenidos en el desarrollo de la actividad (enumere logros  de la 

actividad) 

 

 Presentación del proyecto: Los artesanos conocen el proyecto, las entidades 

financiadoras;  las implicaciones de tener un Sello Hecho a Mano con Calidad de 

cara al producto, al taller y sus proceso de fabricación, al consumidor y a las 

entidades otorgantes del sello, así como la responsabilidad y manejo del mismo.  

 

 Garantizar a las entidades que los postulados para obtener el Sello sean  artesanos 

con experiencia en el oficio. 

 

 



 Hacer que los beneficiarios afiancen el concepto de calidad como parte integral de 

un objeto, contemplando todas las etapas de su desarrollo, desde la consecución de 

la materia prima, verificando y controlando los procesos productivos y teniendo en 

cuenta todos los requisitos necesarios para que el resultado sea tipo exportación.  

 

7. Archivo fotográfico. 
 

 
Tomada por : Maria Teresa Reina 

Lugar: Auditorio Junta Permanente Pro Semana Santa 

Fecha : 21de mayo de 2008 

Descripción: Presentación del Proyecto 

 

 

 
Tomada por : Maria Teresa Reina 

Lugar: Auditorio Junta Permanente Pro Semana Santa 

Fecha : 22de mayo de 2008 

Descripción: Presentación del proyecto 

 

 

 
Tomada por : Maria Teresa Reina 

Lugar: Auditorio Junta Permanente Pro Semana Santa 

Fecha : 21 de mayo de 2008 

Descripción: Presentación del Proyecto 

 

 

 
Tomada por : Maria Teresa Reina 

Lugar: Auditorio Junta Permanente Pro Semana Santa 

Fecha : 22de mayo de 2008 

Descripción: Presentación del proyecto 

 

 

 

 

8. Listado de asistencia.  
Se entregan anexos originales y escaneados 

 

 

 

 



MEJORAMIENTO DE LA  CALIDAD Y CERTIFICACION DE LOS PRODUCTOS DE  

ARTESANOS DE TRECE COMUNIDADES  UBICADAS EN LOS DEPARTAMENTOS DEL 

ATLANTICO, ANTIOQUIA, BOYACA, CALDAS, CAUCA, CHOCO, SANTANDER, SUCRE Y 

VALLE DEL CAUCA. 

Informe de actividades 

1. Actividad: Capacitación en Calidad, Seda
2. Responsable: Alvaro Iván Caro Niño 

Ciudad Dpto. Fecha Inicio Fecha  

Finalización 

No. Beneficiarios 

Popayán Cauca 04 de Agosto de 2008 04 de Agosto 

de 2008 

12 

3. Duración en horas: 4

4. Contenidos Capacitación en Calidad:

 Presentación del proyecto Artesanías de Colombia, Icontec y Fomipyme

 Prerrequisitos para obtener el Sello de Calidad.

 Presentación Sello de Calidad.

 Compromisos, selección de talleres y artesanos.

5. Metodología

La presentación del proyecto se realizó en la Escuela Taller de Popayán, ellos

facilitaron todas las ayudas para lograr el éxito de la jornada de trabajo.  Los medios

empleados fueron: video vean y tablero acrílico básicamente, en ellos  paso a paso

se explicaron cada uno de los aspectos relacionados con la calidad y se resolvieron

las inquietudes del grupo de artesanos de la sericultura específicamente.

Se desarrollaron una serie de presentaciones acerca de los objetivos y funciones de

las empresas financiadoras, Icontec, Fomipyme y Artesanías de Colombia. Al igual

que los prerrequisitos para acceder a la certificación explicando: los alcances,

componentes, ventajas, limitaciones, valor económico representativo, breve

explicación sobre el manejo del sello y metodología para obtener la certificación, de

acuerdo a las indicaciones de la coordinación del proyecto.



 

6.  Resultados obtenidos en el desarrollo de la actividad. 

 Aprehensión y apropiación del tema - presentación del proyecto: Los artesanos 

conocen el proyecto, las entidades financiadoras;  las implicaciones de tener un 

Sello Hecho a Mano con Calidad de cara al producto, al taller y sus proceso de 

fabricación, al consumidor y a las entidades otorgantes del sello, así como la 

responsabilidad y manejo del mismo.  

 Hacer que los beneficiarios afiancen el concepto de calidad como parte integral de 

un objeto, contemplando todas las etapas de su desarrollo, desde la consecución de 

la materia prima, verificando y controlando los procesos productivos y teniendo en 

cuenta todos los requisitos necesarios para que el resultado sea tipo exportación.  

 Once  inscripciones de artesanos de la Seda. 

 

7. Archivo fotográfico. 

 
 

 
 

Tomada por : Alvaro Ivan caro Niño 

Lugar: Escuela Taller de Popayán 

Fecha : 04 de Agostode 2008 

Descripción: Presentación del proyecto Sello de Calidad 

 
 

 

 
 

Tomada por : Alvaro Ivan caro Niño 

Lugar: Escuela Taller de Popayán 

Fecha : 04 de Agostode 2008 

Descripción: Presentación del proyecto Sello de 

Calidad

 
Tomada por : Alvaro Ivan caro Niño 

Lugar: Escuela Taller de Popayán 

Fecha : 04 de Agostode 2008 

Descripción: Presentación del proyecto Sello de Calidad 
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