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.\SL·:'J f() . INFOID\1E DE ACTIVIDADES ADELA..�11' ADAS EN EL 
PROCESO DE DESARROLLO DE PROYECTOS ARTESANALES P.A.RA 
EL �1l �ICJPIO DE OCAÑA. 
PERÍODC > . DEL 15 DE ENERO AL 29 DE FEBRERO 

u)� HO!V1BR.ES :,.¡os VA.\10S Y LAS COSAS (¿LbDA ... N" !\1ILANES

,· l deiempleu es uno de los flagelos que más afecta a nuestro pafa y 
e ,peualmenk a el Departamento Norte de Santander. A1mquc los oíkios 
artc-.:J.Ililie·� no son la :,olución dt;fmitiva a esta problemática. porque para ello 
..,t· reqmere de macroproyecto$ masivo� de generación de empleo aplicando 
una e�trategrn combinada. si contribuyen a disnunturla, con la creación de 
:rnc\-o; puesto:.--: de trabajo directos e indirectos . 

f· 1 presente mfonne condensa los indtcau.ores de gestión realizados por la 
'Fl �D.\CI<

°

)� CAT ATlf!v1BO", el cual deseamos responda a sus inquietudes 
, exnectali'v as 
' . 

Sonws conscientes que si Jm:, autondades y las mshtuciones que tienen que 
ver con el desarrollo econ6ntico social , aúnan esfuerzos junto a lo::­
protagoni..,tas de éste proceso que son los artesanos. en un futuro no muy 
ic:j:.uw, seremos testigos del amanecer de nuevas agremiaciones artesanales tan 
ncL·e;:;arias para el desarrollo de nuestro pueblo. 



I�TRODUCCIÓ� 

La tabulación y el ;.máli�'is realizado mediante un previo cuestionario al ;;cctor 
artc:rnnnl de la ciudad de Ocaña� surge ante la necesidad de detennjnar la 
probkmática existente en el sector . es1ableciendo para ello proyectos cuyos 
propú..;ito..., e-,tén encaminados en concretar una valori..lción de sus nece�1dade:,. 

Es de anotar que el sector artesanal a nivel local presenta apatía a la hora de 

org.muarse. dificultando el desarrollo en su taller. 

I · .. imp,.)rtante destacar las dificultades encontradas al momento de apli\'.;ar d 

instn1mento, encues1a'l. dado que es muy e.x1enso y el artesano por encontrarse 
l3burando k era dificil responder a las preguntas. 



.\�.\LISIS DE LAS ENCeESTAS APLICADAS A LOS ARTESANOS 
DE LA CIUDAD DE OCAÑA 

Lo::,. artesanos Je l:1 ciudad de 0caJ1a están divididos en varios su bsectores que 
pt'-nniten idenüficar claram�nte sus respectivos oficios artesanales, su técmca 
o e--pec1alitlad .

. \ contrnuaci6n :�e presenta la tabulación y análisis e.le los items del instnuncnto 
arhl ad0 a los arte�ano� de la ciudad de Ocafla 

1. SOCIOGRAFIA

1.1. \iIVEL DE EDUCACIÓN 

T \BLA :'.'lo 1 Curso de educación aprobada 

¡---NIVELDE 
l EDUCACIÓN 

4 M•=-+41 \ _i ij PM 

�/� 

1 ,1 

l 
t, 

,._ 
.a. ._.¡._ . - - � -- -

.,_ Sec.:w1daria conlJ.?leta _ . ... _ _ 9_ _ _ 
-----·- -- ---· 1, 

30 
)?�aria �omplct� _ ___ __ _ _ L

-
- - - ·---- - �-¡ 27 

Univer:-:itano 4 
+ Pri;naria jncompleta __ �----_-_-__ 3_
-t--

_Se_�u�1claria iJ1c�:!.!tr1eta 3 _ -� 
. Curso técnico 3 

. -----� -,'13 
------ - ·--- -41 

10 ,, 

10 
-J:-----

10 
r----- ---- - --- --- - -1, 

ITOTAL 30 100 

De:: los treinta (30) art�sanos encuestados en la ciudad de Ocafia, el 30 �1ó 
presenta un grado educación en secundaria complet� EL 27 �"º ha aprobado la 
rnmana: el 13�/o ha realizado estudios tmiver�1.tario�; un 1 o•> o presenta m1 
mvel educativo en primaria incompleta� no ha tenni.nado la secm1druia 1m 
10° ó: v un 10°1

� ha hecho cursos técnicos en artesanías. 



Se pueJc:- ob::-:ervar que existe un considerable porcentaje de artesanos que 
pre�enta un nivel educativo bastante bajo. 

2. HISTORIA DE LA VIDA ARTESANAL

2.1 LÍNEAS DE PRODUCCIÓN 

T.\BLA �o. � Oficios 

-------K � .....--.:..-,w; ---------¡ -...... -. ...... --;,r-; -..... ;o,,,••""++1-=°""''�-,.,.-.---� 

,J .. NUl\:1JtROpE 
. _ _QJ'_If:lQ�RTESANAL f ARTESANOS �---�--
\1aderas 9 30 -�-- ---------- -------
Ccránucu _ _ _______ J___ _____ 8 ��- _ _1� 

�:�:��ra 
--- ---- --f--------- -}-- -- t----f�- ----

1

'-· ·- . -- - - -- -- -�-�--,.�-------;,-- �- -1 Trabaíos enveso 1 2 , 7 11 
:::.! - - �- - - -- -- -- - t-- --- ---- -- - ·r- - - - ..¡ 

E�tan��id_os y _p!}!_l'E'_c!�� tela_ .i--_ _ 2 ______ -+----- Z _ --�
Trabaj_o� decorativos ___ j_ ____ 2 ----+� _ 7 _J
\letales _ . ____ __ _ _ __ : ___ ] _____ 4 ___ 3 --� TOTAL : 30 100 . 

Del es.tudio se desprende que el 30�o de los rutesanos se dedica a oficios de la
nrndem: el 26°/o realiza trabajos en ceránúc� 10�-ó trabajan las téc1úcas del

. . 

cuero: 10%, ejecuta labores en tejedur� se obtuvo que un 7%, su oficio artesanal 
es el estampado en pinturas y telas; w1 7°/o realiza artesruúas en yeso� cabe
a.notm que el 3%, restante hace trab�jos en metales de fundición.

2.2. DONDE APRENDIÓ LA ACTIVIDAD 



TABLA No 3 Lugar de aprend�je 

-.-... LUGÁ_·_R:__·_· __ _ __ · ·1-- . NmtER0 DE l . � % j 

Ta11e; 1>articulur . 
M.Tit:2A,NOS · 

1 · ' . . 40 . - ·--� 
!ttlle-;_ cle_l }logar __ j 7 24 j 
( 'un,o l 6 

_�_ r� � -- 21
3
º3---- --i Iajciativa propia _ _ _ : 4 

h1>!1tut� �écnic� industnal J I 
I 100 _ _ TOTAL T 30 

. - ----- -- ----------- ------- --

Se obtuvú que el 40°/o de los encuestados aprendió su actividad en un taJler
particular: el 240/éi lo aprendió en el taller del hogar; realizó cur�os de
capac.:1tación para aprender su arte un 13%, núentras que un e::."�º 3°/o recibió
la enseíianza de su arte en el Inslituto Técnico Industrial de Ocafi.a. 

De acuerdo con la anterior infom1ación se deduce que w1 buen porcentaje
aprendió ,:,;u arte en un taller particular. 

2 . .3. ACTI\rIDAD DEL ARTESANO ANTES DE PRODUCIR EN Sl'
OFlClü 

TABLA �o. '+ Trabajo desempeííado anterionnente 



Según el estudio realizado el 47°,,ó de los artesanos anteriormente se dedicaban 
al comercio en general; el 27ºó eran empleados públicos o privados� un 16�/ó 
se encontraba realizando estudios, los qne siempre han laborado su 
e�pccialidad un 7%, ; mientras que tm escaso 3�ó desempeñaban actividades 
agropecuanas 

De acuerdo a las actividades realizadas por los artesanos antenonnentc, se 
ruede concluir que el productor artesanal se vio en la necesidad de buscar 
nuevo� oficios que le permitieran subsístir y obtener íngresos, para solventar 
�u:, ,)b1ig3ciones económicas. 

2A. co� QUIÉN O PARI\. QUIÉN TRABA.JA 

TABLA No 5 Con qlúen trabaja 

e-o� _<i_t¿�� TRABA:t4f ·N�A AR!l:ESk�ds=,;l � �-� � %- -�
--

solamente e� su taller_ i �1 ____ . � --l 70 � 
( 'on la fanrilia c1_1 Sl! _c_�ª--i- _ 7 

� +-� 24 ,
Tag�r � trab��E�ª otros � 1 ____ ...J_ _____ _l ____ _
Para otros I l , 3 

TO-TÁL- _l _ _____ jo--- ·�-; � -� - 100 

El 70°ío de los artesru1os realizan su oficio rutesanal solamente en su taller: un
24° ó trab�1a con $U imúlia en su cas� tienen LaJleres y trabajan parn otros el
\ y ei �'! ó sus actividades artesanales las dedican para otros. 

2.5. NOVEDAD DEL PRODUCTO QUE FABRICA 
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TABLA No. 6 Disefio del producto 

DISEÑO 

Combinación de todas 21 
- - ----�----+- ---- -- - -

�-7ü-� ........ • ---�i 
24 Lo� �1�eíia �I�· �!].SlllO _ +- ____ 7 _____ _
3 Propios locaj.i�ad _ t __ _ ___ !_ _ __ _ -··-� . 

!,o���� d��ev1stas �+-----1-�-----+----3 __ _ 
TOTAL 30 100 

Del total de los artesanos encuestado�. el 70c% aplica disciíos combinados 
propio::- <le la región, por revista e iniciativa propia; un '24�'ó los disefia el 
m1-,1no artesru10 productor; los productos artesanale::; propios de la localidad 
escasamente los realiza un 3�o . es de anotar que otro 3g ó lo :.::aca de revistas y 
libros. 

J. OCUPACIÓN

3.1. TIE\1PO DEDICADO A LA PRODUCCION 

TABLA �o 7 Meses dedicados a la producción 

MESES. t . - .. ·Ntl.�IJ;E�O '.O,t

_____ ·-·. .... . .. '"" _ 1 Al<TE$.A\Ñ0$ .. , . ��-��----. �� ...
12 28 93 1

---

') ..,

30 

- -- ----- - --1 

7 1 

- - - ------

100 

L,J.;; a1te�anos que dedican 12 meses a la producción de artesruúas son un 9Jº,..ó; 
mientra� que la parte restru1te dedica 6 meses a oficios en su taller 



3.2. ACTIVIDADES DESARROLLADAS E� LA PRODl'CCIÓN 
ARTESA:'.'IAL 

TABLA :-ro. 8 A.ctivid3des en la Producción. 

""'º__,., __ ,.......""""' ___ .....,. ___ ......,._,....,... __ ,........ __________ _ 
ACTÍVlDADÉS·'. ··. · · · . , Nº· DE- '·· r o/o

•· . �'� . . ' ,. -� , : '�RTÉK4NOS ¡:: .�-� � ' .. _ . .L.:.�.· . .. -. -. _ _._ ...... �-·· -· � 

Actividades de Producción _ _ _ L 27 � _ ?Q
Dircc.c;iún. Coordinación, Organización. Compra de 2 7 
Matena Pruna, Elaboración de Productos 
!�I?1!1Jm4os y Empa�e� del Product_o __
Dirección. Coordinación. Ventas y Compra de
matenal prima _ � __ . ____ _
TOTAL

1 

-+ 

1 

1 

1-

30 100 
- �� �------�--------------�--·------

Se encontró que el 90°10 de lo:; artesanos realizan las actividades de dirección, 
organización, coordinación, compra de materia prima, elaboración de 
pro<luctos ten1tinados:, empaque y Vt'.nt.as: un 7o/o dirige, coordina, organiza, 
compra y venta de materia prima; escasamente tm 3% realiza las actividades de 
d1recc16n, organización, coordinación, compra de matena prima elaboración de 
producto y empaque. 

Es de anotar que la n1ayor parte de los artesanos reahzan todas la� funciones 
del proceso productivo. 

4. VIVIENDA Y HOGAR

..i.1 LUGAR DE HABITACIÓN 
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TABLA �!o 9. Vivienda 

100 

TOTAL 30 
-------11

100 
_ _J

Predomina t;n su totalidad los artesanos que residen en casa de habitación: 
particularmente con un m'.unero de habitaciones de 2,3 y 4, más de la mitad 

Jedic[Ul un e�pacio o habitación para su taller de trabajo: mientras que 1m buen 

nún1ero de ellos tiene su taller independientemente de su casa de habitación. 

E-.: de anotar que un alto porcentaje de arte�anos tienen casa propia, núentras 

que la minoría v1Ven arrendados. Cada 1mo de ellos cuentan con los servicios 
público� agua., luz, alcantarilfa.dú y la m.itad de ellos con teléfono. 

4.2 I7'.GRESOS �1ENSUALES DEL HOGAR 

TABLA Ko. 10 Ingresos del Hogar 

___ ':v'_.lE�Sr;AJ¿ES ... _, . � : ·tESANOS .. 
-- ----�- - A8 . . h bz4 .. .J,,.............,;.' .--.-.......... �............,;. ... --- ......_ _ __:.;,.__ -

INGRESOS No DE · .=fr· · .,
100.000 a 250.000 , 7 24 
- -- ---______ _,____ --- ----------

251.000 a 350 000 10 33 ------- --------�----------

151.000 a 500 000 11 
--- ----- --

501.000 en adelante ., 

36 --------- --

7 
---·- -- -- --�-t------------

TOTAL 30 100 
-===-�=====��=�=�==-===========�-� 

Se observó que el 36�1o de los artesanos mantienen ingresos 1nensuales entre 
los $351 000 a los $500 000: el 33�'Ó entre $:!51.000 a $350.000: promediando 

entre los $100.000 a $250.000 un 24�,{); escasamente lU1 7o/.1 mantienen ingresos 
mensuales superiores a los $50 l .000. 



5. ORGAJ'lIZAClÓN

5.1 GRrPO EN EL QUE ESTÁ E�SCRITO 

TABLA No. 11 Agremiación al cual pertenece 

i t t 

El 73°ro no pertenece a ningún tipo o grupo organizativo. manifestando que no 
de�ea part1c1par en ellos por que considera que los beneficios son pura unos 
púco�: un 24° ·0 pertenecen a un grupo asociativo. pero presentan problemas de 
inactivación, inten10s, de comercialización y de capacidad de producción; un 
3� o pertenece a una sociedad de economía nm.ta. 

6. INSTITUCIONES

6.1 l\TSTITUCIONES QUE AYUDAN AL ARTESANO

TABLA No. l 2 Entidades o Instituciones al servicio del artesru10 

I.NSTI1'UCIO .Es:. · : . Nó. . - I
_ �-_.._ ..... ___ ......... ...._.._· _· ............... '--'. +--A ...... · ;...._r__.· E ....... S ..... A....._;No ...... s�; ··-"'-'-==· -"-'� ............. �Ji 

�inouna 13 44 1 
---�--- ---------+---- 11 Conmcro 17 

¡¡ Sena 13 
� 

5 
4 

Be-11&--Arte-s----------¡ ��-13 J 4 ____ __..___ 
-·- -t-�----- ... ---- --1

1 j (\,op::;ervir 
-�-

,1\ntonio Narifío 1 
-----+---------

-··--- --------+-------+----------�
l Jniversidad Ocaña 2 7 -- ----- -----+-----�-+-----�-�--
TOTAL 30 1 100 



... . 

�,egtm la mfomrnción obteruda de los artesanos de Ocafla, tm 44�ó manifie�tan
que en la localidad no existen entidades que presten ayuda a los arte�ano�, un
i 7? o tienen credibilidad en la Corporación de Apoyo Microempresarial de 
Ocaña COR\tHCRO S.A institución que ha fomentado la capacitación 
emprc�arial contable y de crédito en la región, el 13�-o ha rt:cibido ayuda del 
SEN.\. otro 13°/o del Instituto de Bellas Artes de Ocaña. 

6.2 PROBLEl\,1AS QCE AFECTAN A LOS ARTESANOS 

De acuerdo al estudio se desprende que los problemas más radicales del sector 
artesanal están concentrad.os en varios aspectos a saber 
Falta de comercializactón, es decir mercadeo para ��us producto�: el respaldo 
finunc1cro no se hace senttr en este sector, los créditos no son flexibles v 
tienen tma tasa de interés bastante alta; eXJ.ste una total desorganizadón y esta 
e� debido al deseo de buscar lm interés común: hay dificultatle� en varios 
ci.l:.-;o:-: para con::,eguir la matena prima. No existe posibilidad algtma de que los 

arle::.,mo.:; <le Ocaña participen en ferias de gran escala debido a mucho., 
fuctore�, tales como: índice de producción reducido, desconocimiento de �slo� 
evento� a nivel regional, departamental y nacional

7. PRODUCTOS

7.1. DFSTI!\'O DEL PRODUCTO 

T.\BLA No. 13 Fnrnlidud deJ producto 

FTNA.CIDA. : ·. :� � 
... ·: f "No. DE ·,

4 _4_.._.._.._..:. .4 _ 
....=--..:'.�·-J �tttsru�os ,

Productos temunados de consumo final 
1 

21
Pr<2_duct���en�lj,nado� y parn otros proce�os _ 9 -� _ ___ _ 
'fOTAL 30 

º/o, 

70 
30 
100 
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.El 7()\' o de los artesano� encuestados fabnca pro<luctos para el con�mno final

11ut:ntr:.b que la parte restante realiza los productos pata otros proceso::; 

Los arte.sanos de la ciudad de Ocaña mantiene una producción considerada 
para �atisfacer necesidades ;:;enmdarias de los consumidores finale�. 

7.2. PRODUCTOS QUE FABR1CA 

TABLA �o. 14 Productos elaborado::: 

-
- .. -�RQ!)trbms . -[:4�;;�2;�>sT .. � 1'f alfa de madera y mueb!�rí� coloni_al_ ¡ 9 

l-
30 

Figu�as e1��erámica • bizcocho;-,, mo!des ' 8 26 
Bordado�,E...��eJos.mantel.individual,sombrerctas l 3 ____ _ _ 10 _ 
.Mont�ras, �;:lI}_)flS, e11i_al.n� _ .l.- 3 l 10 
I .enc.;ería en ge!}er� _ _ _ _ _ _ __ ___ _1____ +-__ 7 _Pmt�rn.-., en tcl_!!_y al ó}eo _ _ _ _ _ -+-

2 
� 

_ 
7 l )b1et�s �1.! m3_!1U�l yeso, bancas, fuentes 2 �2-

( )bJeto� y figuras fundidas. llaveros. 1 
1 

3 
J!omenc]atun�. escudos, lápidas,. piza p�eles 

± TOTAL 30 -1 OQ_ _.

El 30°1

0 de los artesanos fabrica muebles tipo colonial y tallas en mader� el 26 
0 o su producto princjpal son las cerámicas, moldes, bizcochos: un 1 O�·o se
dedica a fabricar monturas. carpas. maletine�. maletas, enjalnms; otro 100,:-.. 
bor<la pafiue1os individuale::;, sombreretes. manteles; un 7�ó sus productos :Son 
las figur� en mármol ( bru1cas, fuentes, mesones) y en yeso: otro 7°-ó fabrica 
toda cl�e de. lenceri� un restante 7°/o trabt1ia con pí.nt1.1rns al óleo. cuadros. 
de toda clase; en tanto que un escaso 3°/o produce lápidas > llaveros, escudos, 
etc 

7.3. PRODU,.JO EL �1ES PASADO 



T.\l3LA �\o 15 Producción del mes pas3do 

......... ��- .,.....,� ... - . . 'l .... .,..----

:, P"'. -R.· o. o· .u. ·c· .. c1A11.r; n·,.tE•·· .• ·,L· ·· N · ·o· v.,. · • t " · · ºA VJ"I . l' 0.. · J!i: ,, · • ,. . ' · O 
, I ,, ' '1 1 \ 

ME:S AN1"ERIOR · ARI.ESANOS , 

" " -T<��L- . - : --- !-·��--��·: .. ��::�: - ----=�=,= J 

'¡ 

De lo� :..lrt.c�anos de la ciudad de Ocafi� un 83�1º mantuvo una producción
normal el mes anterior, en tanto que la parte restante no produjo el mes
pasado ya sea por qnc quiso descansar o se encontraba enfermo. 

7.4. CAPACIDAD PARt\ PRODUCIR OTROS PRODUCTOS 

TABLA No. 16 Capacidad de producción distinta a su oficio 

, �ó.:Dli: �TESANQS' ·t 

SI ! , . � ... -..: ..... 1.. .. :.. : • � :Jo

--· ·-·----�=t---- --------------
l\lÜ 1 21 70 

------

TOTAL 30 100 

El 70° o de los artesanos manifiesta que no está en capacidad de producir otros
productos.. porque alt::ga que no le queda tiempo para dt.dicarse a otro oficio
distinto al suyo, o porque necesita personal capacitado y recursos financieros. 

El 1(}"0 restante cstú en capacidad de hacer productos tales como esculturas,
tallas en madera, cerámica. mármol. y decoraciones. 
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8. l\1ATERIAS PRii\1AS INSU�10S Y C0!\1BLSTIBLES

8.1. I\.IATERIA PRllVIA Y l\lIATERJALES NECESARIOS PA.R . .i\ SU 
PRODUCCIÓ� 

TABLA :--;o 17 :Materiale::; y mate.ria pruna 

·M�TERIA P�IN1A 1�1ü.uRt,-Eit,s�, - ' -r-�Di'> ··

r 

.... � ;¡;��

· _ __ _ _ . , : ARTESANOS . ... ... - .._ - ...._ _..; -.w.-.... -� � .... _.___ --- "'-----t---T • _ ___.-..... __ ............_.. -• � ---

Maderas. tablex. cartón piedra. pun6lla.-,, lacas, ; 9 30 
\,.olbón, tachuelas. 

- -- -- - ----
Rarbutina, lijas. pinceles. mannolina. yeso para , 8 26 
moldes 

- - . - - --- -- -- --- -- . - .¡, Cuero. lon�'l plás_tica �ie.q_es. pintura. betún ______ 3 ___J� �IQ 
Hilos, maicena, telas. 3 10 

- - . - -------- ------ -- - --+--- ------+----�-
Pmturns nl óleo. madera, telas. tachuelas 2 --- --- -- -- --- ---- - -- - --- ,.. -- - t

7 
Td�-en.�3Jes, guatas, cierres. broches. cesgo ______ 2_ _ _ ___ 7 __ 
Yeso. man11ohna lacas, effilaltes. 1 2 l 7

- . - - - -- - - - ---- --�- --+- ----------

A)ll!lllll!?· c_er� d� �b���- ti�ejt�s _(q_u�J!?.�d�sl_ L 1 + - .3 
TOTAL 30 100 

El 30% utiliza materia prima de maderas, cartón piedra, tablcx, etc. 
particularmente la utilizan los ebanistas. W1 26°/o utiliza barbutma, mannolina y 
ye$O para moldee., e� decir las ceramistas: un 1 Oº'á realiza sus productos con 
matrria prima de cuero y lona plástica cierres betún y pinturas esta clase de 
materia pnma es utilizada por los talabarteros y marroquineros, un IO�ó de los 
bordadores utiliza hilos, maicena y telas: un 7�o de los pintores utilizan 
pmturas. óleo, maderas y telas; otro 7°/o utiliza telas. encajes, guatas, adornos 
para trab .. �jos en lencería: un 7°,ó de los trabfrjadores en yeso utilizan marmolina,
l al 

. "'º' . 
l acn�. csm· tes y yeso: nuentras que un escaso ., 'º su matena pruna es e 

ahunm.io, cera de abejas y aceites quemados. 



9. GASTOS

9.1 GASTOS DEL lvIES ANTERIOR 

TABLA 1'10. 18 Gastos personales 

GASTOS ,-� N<>·OE . ·¡ . o/o : 
1 PERSOl\TAL.lt,S .· ·' Rtt-SANo· S. tf � ·--, __ '.....c.<..-:;�·-· . __ ....:�-A., :4:., . . •• , , � �-... ....... �_.............,._ 

rr 
1co.099_:.1 -ºO�QQQ _____ -l..-_ 6 20 --�1 

1

201.000 � 2so.ooo _ J _ s -f- 11 _
_ I 251.000 a 300.000 6 20 

- -- - - ---·--- .,_._ ----
--- -·-- ---

n-'301.QQ(}_E�}50 000 5 _ _ __ _ ____ !?
Ll_? J _000 en adelante _ ---� 26 
'TOTALES 30 100 

El 26° 
o mantuvo gastos personales superiores a los $ 350.000� un 2.0�'ó gastó 

entre los$ 100.000 y los $ 200.000: otro 20% gastó de $ 251.000 a$ 300.000: 
un 17° ó gastó entre los $ 201.000 a los $ 250. ooo� y otro 17°10 de $ 301. 000 a $ 
� 5(). ()()().

T. \B LA "No. 19 Gastos del taller 

-e-GASTO-=;Sa-..D=E""'
t,
'°"" .. ""· """'. �-.-N""'o"'"".�,u.,..·· -�E-.-:-·· -. --: :-. '�,: �"'""v

o
..,..' . ---� 

10--000-:!-��-J: ....... o
R

_·. _. 
,AR't§�Á\\IÓS • ¡ :._ __ .•:··\3

---- -

100. 000 a 2�0 .S)_OQ____ _ _ � ____ _J__ j 17 
251.000 en adelrulle 2 7 
O GASTOS 
TOTAL 

19 
30 

63 
--- -

100 

ne los artesanos de la ciudad de Ocaña, un 63%, no hizo reparaciones en su 
taller de trabajo: un 13°,ó lmo arreglos de $10.000 a $99.000: un 17º1ó de los $ 
100.000 a $ 250.000: mientras que un 7°1ó de S 251.000 �n adelante. 



10. SITIOS DONDE CONSIGUE LA �IATERIA PRif\.1A

10.1 Lt;GAR C ORIGEN 

TABLA No. 20 Lugar de compra de la materia prima 

� LOCALIDAD .. !' .. No.: l)E.. 
. . . : . ARTESAi"i,OS-

... _ ____._ ....... _� .w- -- - -- -_.. -......;_ .......,;i.,,.,_ ... ------�- �------...;...._ ... _ ------ - .:.:...---....._ .t 

-�;�;.;[\� --� - - -�- - -*- +-- -TJ --- -
BUCARA.MA.i"\JGA 5 17 
- - -- -- - -- -- - -- -- ------

Vh�t:ZUELA 3 10 
- --- --

TOTAL 30 100 

De los artesanos encuestados, el 40°/o consigue su materia prima en el 
municip10 de Ocaífa, un 33% en la ciudad de Cúcuta: un 17°/o en fa localidad de 
Buc�U'amanga: mientras que un limitado 10°/o la compra de Venezuda. 

11. CLASE DE MATERIA PRI1\1A

11.1 \1ATERIA PRI1\1A PARA LA PRODUCCIÓN 

Los artesanos de la ciudad de Ocaña utilizan materia prima natural en un 70�o: 
nu�ntra� que la materia industrial es utilizada en 1m 30°/o Es de anotar que los 
productos artesanales son fabricados en un alto porcent�ie con materia prima 
natural. 

11.2. ADQl'ISICION DE 1\1ATERIA PRIMA 



TABLA �ro. 21 A quien compra la matcna prima 

-i,ucARDEcm1rfu\. · �, · No.nE·-. �1. ---==% · �� -
ARTE A.NOS:.¡: ��-� 

Allnaccn'Es I!Ünori�t� _ _ __ _ _ _ L ___ 16 _ _ J._ _ 54 
_Otro::- q1tem1ediarios _ _ _ _ __ J_ __ 7 __ -+- ___ 2� __ 
Almac_en�s !_l_?]_l�ri�t�� intcnnediarios __L __ 3 __ _ _ ___ !O ____ _
DistribJlic!oresB!�.E�� _ __ __ _ __ :! ___ -t- _ -· __ ? _____ 
()tro� arte:sm10s l - -- - - ---� ----
Directamente en la fábrica 1 

. - -- ---�----
TOTAL 30 
-----�----

100 

Del e·:.:tndic, se de:.:.prcnde que la comprn de mnterií.l pnrn:1 a ::i.lmacent<: 
minoristas es de 1m 54o/o : lUl 23º1ó la compra a otros intermediarios: el 10º1ó la 
compra a almacenes núnoristas e intennediarios� el 7%) de los compradores a 
distribuidores grande<;: un 3°/o a otros artesanos y otro 3°,o directamente en la 
fábnca. 

11.3. YOLL'�1E.N DE corvIPRA 

TABLA No. n Forma de compra 

��=�ówiú:!f ::1 .�Q7AR���iós-··� .... -i. ... S «-W- -.p-.;;¡::::-ww 

w� 

57 
43 

1 

- - -t -- -- -
t -Al !\_:!ayor __ -----t 13 

------- ---- ----·
TOTAL 30 100 

Los artesanos en un 5�'Ó compran la n1ateria prima al detal mientras que el 
43q;º pre.tieren comprmla al mayor manifestando que es menos costosa. 

• 
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l l .3 CON QVIEN SE ASOCIA PARA C0!\1PRAR LA l\.1ATERIA 
PRII'vIA 

El 100�,é, de los artesanos de la ciudad de Ocaíia , compran la materia prinrn 
solüs. Jebido a que cada quien trabaja para su producción y prefieren no tener 
problemas de cualq1úer clase con los den1ás artesanos. 

11.4 C0!\'10 TRAE LA �1ATERIA PRIMA AL SITIO DE TRABAJO 

TABLA ��o. 23 Transporte de materia prima 

. TM��Sf OR_I� � ____, � No. �TltS.itN ....... :· o ..... · s ..... l · ....... , '"'+'t ......... � ........... ·· ..... �Oh ....... · ;o......,· ...................... � ............... j 

Público 28 94 
� � � - -------- -- --- +- --

Pro_pi�_ 
_ _ _ _ __l ____ -+-1 _____ 3_ _ _ _ 

A.l9..uilado --�- l __ 
TOTAL 30 

1 -- - - __ ., __ 
1 100 

El 94°/o de los encuestados, lleva a su sitio de trabajo la matena prima en 
transporte público: el 3°/o utiliza su propio transporte; y otn1 Jº,,.ó llene en 
alqutla un velúculo para el transportarla. 

11.5 PAGO DE l\1ATERIA PRI1\1A 

TABLA No 24 Como paga la materia prima 

e- FORM:A'l2.!{f.AOo.··.. , .�No.; AR1�E§4N0S. , .. �1 . -
De Contado 26 
- ---

Cred1-Contado 
- � - --

TOTAL 

1 
1 

4 

· T 30 ' 

87 
----

13 
100 



L1..'::- i.l..rte::,.:illlo� que compran la materia prin1a de contado �on 1m 87º ó.. nuentras 
que un e.;;ca."o 13º,.,ó utilizan la fonna de credi-contado 

11.6 PROBLE:\1AS CON LA f\i1ATERIA PRI1\1A 

TABLA No. 25 Dificultades al comprar la materia prima 

l Jno de los problemas que encuentra el 600/o de los artesanos de la ciudad es la 
t�,cusez de materia prima� el 26% considera que su problema es la falta de 
crédito de la5 entidades financieras. El 70.·ó alega que el costo elevado ele la 
materia prin1a es �-u mayor problema:. nuentras que un 7% manifie�ta que la 
materia pruna no viene seleccionada. 

11.7 FlTENTES DE ENERGÍA 

TABLA No. 26 Energía utilizada 

Eléctrica 25 
- - ----- -- -·- +-- - --- -- -

1 5 
- -r -- -

l\Jin�una 
- - - -------+--�--�------- - -- +--

TOTAL , 30 

·l • 1 1· 1 

1, 07<-= J .... 
• •• , 1· 

83 
17 

100 



..,, 
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La füenre de energía utilizada por los arte.sanos es la eléctrica, mientras qur un 
17 ° o no u61iza fuente de energía para s.1.1 producción 

11.8 CONSGl\10 l\,IENSUAL DE ENERGÍA 

TABLA No. 27 Gasto de energía mensual 

� - -· coÑstJ�Yo...,, -: -�;·· Ñ�; ART,E
S
AÑ,_o_s __ : -11""": ,-.. -..!"'"' ...... ,. ---¡,,,,-::

o/
·;:-+-

d( 

�� -� �1ENSCAt ,. . " 1 

�h1f - --- -t- --f-�----+------¡�_;º 
- --

Del estudio se desprende que el 83�·ó de los artesanos en Ocaiia consumen un 
promedio mensual de energía de$ 16.900 pesos; mientras que la parte restante 
no con ... ume energía en su producción. 

12. CONDICIONES DE TRABAJO

12.1. F'OR�1A DE ELABORACIÓN ARTESANAL 

TABLA No. 28 Fonna de elaboración 

��t������ : 1 : -�
o

:
Á

�������
$

. . .

�; "l

.\ mano _ _L. 3 __ l_O ____ _,

.\ mano_J' 5011 _!1erranúe� 17 ___ 57 ___ __ 
Herramient� y máquinas -+-____ 10 ��� � L -� __ �--___. 
TOTAL 30 , 100 
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El 57° o de loi artesanos de Ocaña elaboran sus producto;::.. artesanal e� a mano 
y con herramienta manuales: un 33�'Ó con herramientas y máquinas; un escaso 
10° o elabora sus productos a mano. 

12.2 HERRAI\-IIEI\TAS USUALES 

12.2. l MADERAS· 

Las herramientas de trabajo más u�1.1ales ele los ebanistas son la5: !:iiguientes: 
Fon11ones. semtchos, cepillos, berbiqtú, tomos, garlopas, sierras circulares, 
sierrns sin fin. taladros, n1tíadora, buril ceguetas de pelo. 

12.2.2 TE,JEDCRA Y BORDADOS 

Estos artesanos utilizan las mismas herramientas de trabajo, ellas son: 
Pistola� Je silicona plancha pc$ada, maquinas de coser. tijera.�. reglas, 
fiJeteadora y máquina plana. 

12.2.3 C CJERO 

l ,o:; trab�1adores del cuero para realiz.ar su trabajos productivos utilizan las 
siguientes herrrunientas 

AguJas. machetes, cuchillo. martillos, tijeras alicates y tenazas. 

12.2.4 CERAMISTAS Y TRABA.JADORES EN YESO 

La� hcrramient::rs más u�uah:s de estos traba_1a<lore:;; son : 



\1okk� c�pátulas. cernidores, recipientes, pulidoras. Tometas. aerógrafos. 
compre:,or, rebabador. kempes 

12.2.5 \1IETALES

Lo� fundidores de metales utilizan estas herranúentas. 

Limas, hombre solo, pulidora, ventilador, taladro, hon10 

12.2.6 ESTAMPADO Y PINTURAS EN TELAS 

Parn la producción estos artc:sanos esca�amente utilizan pinceles, secF1dores. 
ventilado re� 

Es de ru10tar que el 100 º/o de los artesanos, es propietario de sus herramientas 
de trabaJo En curullo al costo de las herramientas existe un promedio. 

12.3 COSTO DE HERRAI\1IE.NT AS Y :'.VIAQUJNARIA 

I )el estudio se desprende que el costo de las herranúentas y maquinaria de los 
artesru10s de la ciudad de Ocafia, es de un promedjo de $ 2'600.000 por taller 
artesanal. Es <le ru1otar que cada artesano, cuenta con las herramientas 
necesunas para su producción, y las ha con1prado en su totalidad, solamente 
las herranuentas con que traba.Jan los artesanos de la cárcel del circuito de 
Ocru11:'l son linútadas es decir sus trabajos son realizados en 80� ó 
manual.Jncnte. 

13. CARACTERÍSTICAS DE LA FUERZA DE TRABA,JO

13.1 NÚMERO DE TRABAJADORES 



TABLA �fo. 29 Personal empleado 

r-N-0_E_t�-1-rt-.E-=
AOO
---.-¡·-s-1.-,-,;N--To-•. -D-,B-+Ait-\�-,T-E-:s-.M-N-o-:.s-.. -.*-. -.-,-·-·--�-�=-1�---�---·-�� 

___ ! ___ a __ -2--...... 1------=-=--=-----·· _9 .............. ---------- -----_-,-_---_� __ �_ ..___
_3 

__ 0 _�_ �_ � 
, a 8 ¡ 18 60 

26--- � _-_ r-� --� � 2 __ -_-_ -_- _ :_ 7 
51 1 1 - - -·--- --

TOTAL 10 
3 

100 

De los artesanos de Ocafia. un 60°/o tiene laborando en su taller artesanal de 1 
a 8 empleados: un 30%) de 1 a 2 trab�jadores: el 'l°/o tiene 25 empleados y uu 
escaso 3°/o tiene 5 l empleados. 

E� de anotar que el 7�1
0 son dos grupos denominados de la siguiente manera: 

El prunero es un centro de capacitación J'vlarfo Torcor'-lma y tiene en 
guardería 26 nifi.as huérfanas : un centro carcelero. Cárcel del crrcmto de 
Ocm1a. donde pennanecen recluidos 26 presos los cuales realizan tallas en 
madera; el 3�'o re�tantc. es W1 centro de Amparo de ruñas que al igual que el 
centro �lnria Torcoroma, realizan trabajos u oficios artesanale�. en bordados 

E! número de e1npleado� de los artesanos de la ciudad de Ocafi.a. incluido el 
prop1etmio es de 195: de los cuales 105 son mujeres y 90 hon1bres De los 
nusmü::, 166 son fijos y 29 son trabajadores temporales 

En cum1to a edades se puede afi.rnrnr que de los 195 artesanos, 65 de ellos 
tienen menos de 15 afios: entre 15 y 50 afios 121 empleados; y entre 50 ru1.os y 
más 9 tallere� presentan ese número de trah�iadores. 

De lo� 195 empleados a 96 se ks paga en dinero; 73 en especie y 26 son 
reclusos de la cárcel modelo de Ocafia. 

13.2 PAGO A TRABA.JADORES EL MES PASADO 



TABLA No. 30 Pago del mes anterior 

�·���-...-...-........ -................ � ........ ---.......,..-----,-

Z4 

: PAGO , . N:o.:ÁRlE.SANOS , . .  ';i' · .. ;· ' ·� '. 
1 ·----]'-Jinguno _ _ __ _1 __ 9 ¡ _____ J_Q_ _ __ _

J 00.000 a 200.000 6 ' 20 .. . -- -- �----�1-----------------------

201.000 a 300.000 4 13 - � -� ------------------+------ --·n 

301.000 a 400.000 4 13 
- - �-- --·�--.....--· 

40.l.OOO_a _5_90.QQO __ L ___ . __ 2_ --=t �-lz._ __ �_
50 1 . 000 en adelante ¡- 5 5 
:fOTA_L___ ' 30 

-----loo· - . -i

Del e�tudio se desprende que el 30�{) de los artesanos de la ciudad no se pagó a 
los trab�jadores ya sea por que no se trab�jó el mes anterior. se pagó en 
especie ó pertenecen al centro carcelero� un 20% pagó entre $ l 00.000 a $ 
200 000; un 17"ló pagó salarios superiores a los $ 50 l 000. un I3º·o de $
201 000 a $ 300.000; de $ 301.000 a $ 400.000 otro 13�,o� en tanto que un
escaso 7° 0 pagó a sus trah0;.

iadores entre $ 401.000 a $ 500.000. 

14 .. DIVISIÓN DE TRi\BAJO 

14. J PROBLE.l\1AS CON LA l\1ANO DE OBRA

TABLA No. 31 Mano de obra 

1'iillguno_ 24 
1 Ine�table , 4 

:t· 'f'.f• 1 ,. '\. ,f i 

80 

14 
·--· -- · --��- �·�-----�--------------- -- -!'J�_}_�ay_p�r��-mal_ calificad°--i----__ 1 ____ -t-----------1 ------11 

h!C'±_l�lpU.da. , l 
1 

3 
TOTAL 30 10�0 ___ __.



De lo� artesanos de la ciudad de Ocafla, 1m 80(}'b no tiene problemas o 
mcon \'enientcs con la mano <l.e obra, un 14�,ó mruúfiesta que el personal 
trabajador es inestable: el 3�ó que no hay personal capacitado para laborar en 
artesanía�: otro 3°,-ó que la mano de obra es incumplida. 

14.2 LUGAR DONDE ELABORA SUS PRODUCTOS 

TABLA No. 32 Taller de trahllio 

J,ti .... -(�Á--ít D-E-. 'f-i RA-·--uA-J.1-io-P¡-:.-M-:ó ...... , �""""l�--:r-E1s'-'-A-N�6"""""í�?.�-=s=T ____ """"'_....,, � .... -. \-,�·"""' ... ==---
Talle! S_er���o ---· 1 14 1 47 __,
Taller Vivienda __ _ _ -�-_ . __ 12 ____ t _ --� 40_� � __ ,
Vivienda · 3 t- 1 O

��;��
macénVivienda '--�- ;

0
____ -±----

J�O
� 

De lo, artesanos encuestados en la ciudad de Ocafia. el 47�1> labora en un taller 
�eparndo: un 400lo tiene su taller en su vivienda: un 3%, labora en su propia 
casa , y 1m escaso 3°/o lÜ;ne su taller almacén en la vivienda. 

14.3 LOCAL DEL TALLER 

TABLA No, 33 A. quien pertenece el local 

_ _TA��· E ........ J ...... l, � .. ......c..---..-..+-;,.;..· ...... '�.._·(), __ • A ...... R ....... , 'f_,E ...... ·. ·s_....A_ij...._o ..... ·s_·· '...._· ; ........ ;-_......._ .................... º ....... V4)_·: .... ..-.--.....-' 
1 

Pronio 23 76 _:..c: _______ ·---t---- ------ ---- - -+- �·- - -- -

Arrendado S 17 
--

- .... -- - �---·-----------.---- ------------- ---
Cedido 
TOTAL 

') 
-- - ---�------ -- --
30 

+--- - - -

100 



Del e�tudio ::-e desprende que el 76º·ó de los artesanos es duefio de su taller 
arte.,anal, el l 7º·ó paga arriendo en su local de trab.�io� y solo lUl 7� ó su taller 
e� cedido. Es de anotar que el promedio de arriendo es de $ 64.000. 

15. COMERCIALIZACIÓN

15.1 PERSONA ENCARGADA DE COMERCIALIZAR O VE:'IDER EL 
PRODeCTO. 

T.\BLA :-Jo. 34 Persona que comercializa las artesanías 

PERSONA QUE.'VENDE�ELI N� AR"fl$ANO�':, 
--� PR0Dt�CT0. · J .. 

o/� 

A._!1e'.'o3!!9_ �o_d1!-clor ________ 2_7__ 90 -ji 
Vendedor 2 7 1, 
----- --- --------+-------------+--- ---·- ----·-- 11 

E::."nOSO 1 1 3 " 
TOTAL ·- -- ----r 30 100 -1

El artesano productor, es qlúen se encarga de comercializar su producto en un 
90� ó: tm 70.-0 tiene un vendedor particular: y un 3%1 es el esposo de la 
arte�ana quien vende el  producto que fabrica. 
Es de anotar que el nú�mo artesano productor, en un alto porcentaje es quitn
en cumple con todas las funciones en su taller incluyendo las del proceso 
productivo hasta las funciones empresariales. 

En 1m 100 º� los encuestados no venden producción alguna de otros artesanos. 

15.2 QUE PRODUCCIÓN VENDE AL CONSUMIDOR FINAL 



T.\BLA i\�o. 35 Producción final 

..,,....--=-____ -=;=-,, _____ .._,....,........,.."""""'",_,,,. ........ ...,.........,....,......,....., ........ _...,.....,......,.......,..... ........ -,,,=-.... ....... ...._._.,,,..,.._,...,__ 

VE\TA F'INAL - No. ARTE.SANOS - ---- . 

�·1ayor_ P�tr!_e 
;'o�o lo queProdu�-- __ 
TOT.\L 1 

21

9 
30 

ó .· Vt) ,•· 

70 
1--- 30� � - - -
t -------- 100 -- - ---: 

El 70º 
o de lo::. :mesanos. la nmyor parte de su producción la vende nl 

con:mnudor final; y el 30 �-'o Je los artesano;:; vende todo lo que produ�e. 

Del estudio podemos concluir que los artesm10s de la ciudad de Ocaña, solo 
un 30° ó acumulan sus productos a la espera de alguna oportumdad de v,enta 
rara ::;ubsistir con la esperanza de que el producto no se deteriore 

El 57° o de lo::i artesanos no deja producción en conSig.nación, mientrru que el 
43°1ó si lo hace pero a b�ia escala.

15.3 SITIO DE VENTA AL PRODUCTOR 

T.\BLA Nt>. 36. Lugar donde vende el producto 

= �=-@i�:i:>Ji:. '::lti'r1if• ... � ·. l N:o: A.RtÍSÁNOS 1� -�4-.. ]�-
En este numici 10 20 67 

-�-- ----

( >tro Departamento �---_______ -+ ___ 7 _ __ _
 231 _(J _ -, �)�ro �1u_nicjp_i� del mism_o D��!le_l_?.t�_ ;_ _ __ _ _ J _ _ _ . J 

TOTAL 30 j 100 j 

El sitio de mayor venta del producto artes:lllal Ocafkro es este mismo 
municipio: es decir que la comercialización hacia otras partes del país inclusive 
lrncia el exterior, es casi inexistente en un 67°1ó; un 23%) vende �us productos 
en la ciudad de Cúcuta particulannente; y un 10% vende su producción en 
otros departamentos en especial Bucaramanga (Santander), Valledupar 



( Ce�ar ). El Ocañero conoce de las capacidades que tienen los artesanos pero 
no consideran la valorización artesanal del producto. 

El transporte utilizado para llevar el producto fuera de la localidad es el 
público, es <lecl.I' d arlt$311.0 no cuenta con un tran�'Porte propio que lt· facilik 
comercializar fuera de la ciudad ya que el costo de transporte es demasiado 
costo.-.;o 

15.4 SITIO DE VE�TA AL CONS1Jl\-1IDOR 

TABLA No. 37 Lugar donde vende su producto 

f ;¿��:!n-:-,�-:·N_._i!"'"""·_·A-=-·--4-t-
l
-=-'�-�-:i:_o __ ,_A

-=_
_R ____ r_1""""�-� ...... �-· ..... �_ ..... N_. _,.._Q

_
,.¡..'
_
� ..... 
_ 
........ 

_ 
........ _¡ ...... _ ............ _....._. 1 _........:.;.�..._,,,.:!'_�¡-,....,.� •"-"'·-�1 

Casa t 9 _ 1 30 
��t�� �spec1ales de venta 6 , r
Casa v ferias artesanales : 

" - -�--

Taller - .J 
�------ -

2
- -

TOTAL 30 

20 
--- ------ - --

7
-------

----- - --

100 
r_ár_l-_el_de_l c_.,,_ir_cu_1_to_�-t--'

! 
_____ l _______ _

;,a �- �� -------- -----r--------�� 

El sitio de venta del producto de los artesanos de Ocafia, en un 33% lo hace 
en .:.;u taller ahnacén propio� un 30% en su propia cas� w1 2Ql?/o tieae �itior.;
e�pecmles de venta del producto; en la casa y en las ferias realizadas en la 
ciudad de Ocafia un 7°i>; otro 7�i en su taller; y solo un 3°/o en la cárcel del
circuito de Ocafia 

Podemos anotar que las ventas artesanales de Ocafia. particularmente �on 
rcn.lIZada.-: en el taller almacén propio del artesru10. El 3<}o por razone::; obvias 
vende sus productos en la cárcel de la ciudad donde los trabajos reahzados son 
garantizados y de muy buena calidad. 



Las venta.:= a mtennediarios generalmente son realizadas con comerciantes 
intennc<liarios pequeños. almacenes pequeños de artesrnúas. 

15.5 FORl\,fA DE \·ENTA 

TABLA >Jo. 38 Ventas 

---� __ ....... ______________ __,._.._..._.. __ _... _______________ __, _____ ,
Contadc;EN�:r� 

. N<:>:. �R��SANQS ... : 
.. %: -¡ 

--------- --- -- --- -- -- -¡ 

Crédito 1 1 

{ci�Ái 
º!11��� --- --t-----310-- . �- .-=?oo - -� -J 

La fonnn de venta del 94%) de los artesanos de la ciudad de Ocafia. es de 

contado, un 3�o utiliza la fonna en consignación� otro 3% credi-contado.

Podemo� concluir que el artesano Ocafiero tiene liquidez suficiente para 
mcurrir en su� g�tos personales. del hogar y para cubrir la demanda que exige 
el con::.unúdor local 

Las ventas a crédito, un 4 7�1
0 son a 15 días, en tanto que el 53%, e�tipula un 

plazo de 30 día� pnrn el pago. 

15.6 SERVlCIOS DE LOS COMPRADORES 

TABLA ::--ro. 39 Servicios prestados por los compradores 

'\Jimrnno 1 24 
>o: - - - -- -------- - - -- -- ------- -

'\delantos 6 20 - - ----�--- ------+ -- --- - --

TOTAL 30 100 - ---��--------------------------



3 ) 

Segtm se aprecia en el estudio. la mayor parte de los compradores no prestan 

scrvi1.;io alg1U10 que beneficie al artesano productor. solamente compran el 

producto pero no les dan ideas en diseños, no les prestan dinero. ni moldes 

nuevo� etc. Sólo un escaso 20 '% le dan adelantos por los trabajos solicitado� 

15.7 �,IOTIVO POR EL CUAL ES COMPRADO UN PRODUCTO 

TABLA No. 40 Motivo de venta 

Pedidos 22 73 1¡ 
•• - -- �--- --- -·· -- -- -�-1, 

Of ertn 8 1 27 1 TOTAL- ---------�----3-0 -·-----1 -�100 ·--- �- i 

[ a venta del producto artesanal de Ocaña, en un 73°10 es por pedidos. 
rruentras que tm 270/o las ventas son realizadas por la oferta del producto. 

Es Jel,ir la venta <le los productos son en un alto porcentaje realizadas por las 
11ece�1dadcs del consmnidor. 

Se puede observar que las ventas de los productos artesanales de la ciudad de 

:· )caña, se realizan por que el consunúdor final las solicita es decir las ventas 
wn en c1ert:1 forma limitadas; pues solo un 27°/o tiene facilidad de venta de su 
producto tal es el caso de los pintores. 

�:l l 00°/o de los artesanos no sabe concretamente donde vende !)lJS productos 
lo..: comprndores. Es decir no sabe a ciencia cierta el destino de su producto. no 
;abe si en otra parte conocen de sus capacidades como artesano productor en 
la ciudad de Ocafia, ack:más no tie.ne el me111or conocimiento si otros artesano� 
�olicitai1 -::,;us modelos o formas d� elaboración. 



F::- de ,lHútar que d 100 (),ó de los artesanos no ha exportado directamcntr ;:;u 
producto, es decir la comercialización a nivel internacional no existe 

15.8 E�1PAQUE DEL PRODUCTO 

Lo�, empaque;:; m&s utilizados por los artesanos de la ciudad de Ocafta. son en 
tm alto porcentaje el plástico y el papel periódico. Algunos producto� no 
necesllflll empaque ya sen por que el comprador se los lleva sin empaque 
comc1 el caso de los cuadros, n por que el producto no lo requiere para el 
artesano. d empaque tiene un costo promedio .mensual de$ 10.000. 

La totalidad de los artesanos productores de la ciudad. mamfie::.tiln que d 
problema eYistente en 1:1 comercialización de su producto es la falta de 
atradivos y comodidades. pues a pesar que sus productos son de muy buena 
rnlidad necesitan incentivos tales como participación en ferias artesanales
reg.10nale.,, departamt:ntales, y nacionales y así su producto sea conocido a
mvd 111temac10nal Es dado que empieza a conocerse la calidad del artesanal 
t·r. ( )catia. pero a la hora de solicitar un volumen de ventas considerado de 
.:>US producto:.:., no ¡melle enviar sus pedidos, debido a que su producción no 
la rcahza a gran escala. 

15.9 COT\-10 CALCULA EL COSTO DEL PRODUCTO QlE PRODUCE 

TABLA No. 41 Cálculo del costo del Jroducto 
CA.LCULO DE'LCOStODEL .PIODP'.CTO 

.¡ l. � 
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, .  : �  : �· ... • • ,. � '· 
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r;/.o·· •"JC •� 
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ARTES . O! _._ -·-· � ... ------------...... ·---'-'-' ......_........._ .......... � ........... -........................... -�- "
i'-ÍO sabe costear 12 40 1-- ·--- - -·- --· - ----- -------------- - ---- --- ----------·
Cantidad_ de materia prim_a....._n_1_ru_1_o_d_e_c_>l_Jr_a ____ --;. ____ J_2 _____ 40_. ---!I
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2 __ • 7 1:C.mtidad de materia pruna y pago de mano de obra, 
c�s!� d_e !r�sp�rt� 
TOTAL 

1 3 

± ·-3¡¡ ---�- !Oo ;: 
=----��------�--------------· ---



De h., .. arte�i.m.o::; de Ocaña, un 40'-% no sabe calcular el cos.10 del producto: 
otro 40 gº lo calcula con h1 cantidad de materia prima que gasta en ebborar su 
producto y el pago a los trabajadores por milllo de obra: el 1 O�'o pur el costo de 
transporte de la materia prima hacia el taller, y la cantidad de materia prima 
que compra y el tiempo utilizado en producir el producto. sea en meses o 
�emanas: un 7'% por la cantidad de niateria prima, co:;to de transporte y el 
pago de mano de obra. 

El precio de ventas del producto la mitad de los artesanos lo calcula por el 
co�to que demanda en elaborar el producto, más una ganancia adicional, 
menos de la mit.1d el precio lo fijan solamente por los costo� que llevan a 
realizar el producto: y llll porcent�je reducido amnenta el precio del producto 
artesanal penódicamente como aumente el costo de vida. 

15.10 PROr..1EDI0 r..1ENSUAL DE VENTAS 

l ABLA \;o. 42 Vent� mensuales 

PRECIO DE VENTA 
AL !vfES - --- -... --... -- ... ---

100 000 A �00. 000 - - - ---- - - + - -

0/. 
;,O 

20 l 000 a 300.000 _! _ 2 b7_ 
101 000 a 400.000 _ -+----�� __ � _ -� J2._ __
401 OOQ�5_09

_.
QQO_ _ _ __ -·- 4 ____ _____ 13_ 

SO 1 000 en adelante 14 46 
- - - ---- -·- --· - - -.. --

TOTAL 30 100 

La� venta5 mensuales de los rutesanos en un 46�1> sobrepasan los $ SO 1.000 
pe-,o:s teniendo capacidad de pago, pru-a mantener produciendo artesmúas a 
alguno::: trab�iadores; el 17 °''Ó apenas subsiste con sus ventas entre los $ 
100.000 a $ 200.000 pe�os es decir son aquellos artesanos que el propietario 
produce solo en su tniler, no tiene capacidad de pago para más en1pleados; 



. .

: .... 

otro 17° 
o tiene ingreso� por las ventas realizadas por llll valor de $ 301.000 a 

$ 400 000 con capacidad de pago para dos o tres trabajadores incluye.ndo al 
propietario, un 13°/o vende sus productos mensualmente entre los $ 401.000 a
los $ 500 000 pesos; mientras que llll escaso 7°,ó mantiene ingreso� por 
ventJ:-- artc.::anales por tm valor $ 201.000 a $ 300.000 pesos. 

El 100 ° o de los artesanos desconocía la empresa Artesanías de Colombia S.A .. 
e., por ello que la t:mpresa debe hacer presencia en la ciudad de Ocañ.a. pues 
d prl,blema que presentan los artesanos Ocafieros es la falta de 
comerc1alü.ación de sus producto, estrategias de producción y asesoría técnica 
en diseño 

E:s por ello q n� un 80�1
0 no ha participado en ferias artes:.maks y solo lm 10 

0 :J ha participado en la feria :Vficroempresarial celebrado en la ciudad de Ocaña 
ima Vcl al afio 

16. CRÉDITOS

16.l R\ LOS ÚLTUV10S DOS A�OS HAN SOLICITADO CRÉDITOS

TABLA �o. 43 Solicitud de créditos 

__ _ c!!_�.nrios. 
NO 

SI 

' 1: , No. ARTESANOS � T - · · •· o/o · .. - ----� l 1 �. < "'23 e• e 1L--��L--.-L76 -� -'--� 

7 24 
--- - -_____________ ..._ ________ _

TOTAL 30 100 

El 76° '0 de los mtesru1os no ha solicitado créditos bru1carios ni extrnbancarios. 
ya ;:.ca por que 11ú hn querido endeudarse, por que �e exigen muchas garantías 
1.onw el número de fiadorc�. o por In tnunitología o papeleo en la solicitud. 
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El :'.:4° o de los encuestados ha solicita<lo créditos bancario::: y lo han
obtenido oara comorar materia nrima v macmi.naria. equipo. um entidades 

J. .a .1. J J. ., • 

como La Cooperativa de Smvicios Campesinos de Ocaña COOPSERVlR. El 
Banco Colombia, La C�ja Social de A.horras . 

• 

17. DIVERSIFICACIÓN

17.1 CAMBIO LOS DISEÑOS O MODELOS ARTESANALES 

TABLA No. 44 Diseño 

Fl 87° 
o de los artesanos de Ocaña, cambió los modelos o diseños en sus 

productos rutesanale::; para vender más o para buscar otros mercados o por 
que muchos productos ya no se vendían, manifestando que los logros 
obtenido� en vent� han mejorado sus ingresos; el 13�-ó sigue con los misn1os 
modelo� o di:sefíos alegando que no existe una asesoría directa y exclusiva al
arte.sru10 en disefios e im1ovaciones en sus productos. 




