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INTRODUCCION

1 Proyecto Para el Mejoramiento de la Competitividad del Sector Joyero en Colombia propone en una 2
sus etapas el fortalecimiento asociativo y de gestion socio empresarial en las localidades
atendidas, ymo un componente fundamental para el desarrollo de las organizaciones artesanales vy el

ystenimiento de la competitividad alcanzada por el mejoramiento de los procesos, técnicas y disefos

1las diferentes localidades.

s por ello que en éste informe se presentan los resultados obtenidos en las asesorias en gestion socio
npresarial y fortalecimiento asociativo en seis grupos organizados de joyeros y artesanos del medio an
Juan en el departamento del Choco. De igual forma, contiene un diagnostico previo de la zona y un

squefio registro fotografico de los talleres, asi como una informacion general de las localidades.
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PROYECTO PARA EL MEJORAMIENTO DE LA COMPETITIVIDAD
DE LA JOYERIA EN COLOMBIA

ASESORIA EN FORTALECIMIENTO ASOCIATIVO Y GESTION SOCIOEMPRESARIAL
EN EL DEPARTAMENTO DEL CHOCO

. ANTECEDENTES

wrtesanias de Colombia comprometida con las comunidades artesanales y su desarrollo, desde anos tras
ha impulsado diversos programas que apoyan éste sector del pais. Uno de ellos fue el Programa
lacional de Joyeria que en convenio con Minercol atendid a miles de joyeros del pais en areas de isefo

y gestion socio empresarial.

in ese sentido, el Proyecto Para el Mejoramiento de la Competitividad de la Joyeria en Colombia se
resenta como una segunda fase o continuacion del Programa Nacional de Joyeria (PNJ) realizado urante
los afios 2001 y 2002. Por ello, apoyados en los logros y resultados obtenidos se programaron
ctividades para fortalecer los procesos iniciados en esa primera etapa y de esa manera continuar

tendiendo a éste sector productivo del pais.

.specificamente, en el departamento del Choco se identificaron 5 localidades, las cuales fueron
tendidas en el marco del convenio. Uno de los principales logros del PNJ, fue la conformacion de 5
Tupos asociativos, uno por cada municipio, a los cuales se vincularon artesanos y joyeros de la region .

. as organizaciones conformadas fueron:

Asociacion de artesanos, joyeros y manualidades de Quibdo ASARJOMA
Asociacion de artesanos, joyeros y manualidades de Tado

Asociacion de artesanos, joyeros y manualidades de Istmina ASARISTMINA
Asociacion de artesanos, joyeros y manualidades de Condoto ASARCONDOTO
Asociacion de artesanos, joyeros y manualidades de Andagoya ASAMESANJUAN



objetivo de conformar éstas organizaciones se relaciono con la necesidad de agremiar a los artesanos
la zona bajo una figura juridica que les permitiera desarrollar alternativas de comercializacion,
anzar mayores voliumenes de produccion, participar en programas de capacitacion y generar

recursos onomicos, capital de trabajo e ingresos a cada uno de sus miembros.

ada organizacion se registro bajo la figura de asociacion, su existencia y representacion esta en la
amara de Comercio de Quibdo y hasta la fecha, no han reformado sus estatutos, nombrado nuevas
intas ni actualizado su registro. Sin embargo, en mayor o menor grado, cada una de ellas ha logrado
1caminar sus esfuerzos en el alcance de sus objetivos y ha comprometido a una parte importante de 1s

miembros con la asociacion.

or esa razon, la asesoria que aqui se presenta, es uno de los esfuerzos que Artesanias de Colombia ace
por continuar apoyando las organizaciones artesanales. Orientar sus procesos, asesorarlas
Iministrativa y comercialmente, recoger sus inquietudes y las opiniones de sus miembros hacen parte »
las actividades que se desarrollaron en la zona durante la realizacion de ésta asesoria y que se resentan

en éste informe .

.OBJETIVO PRINCIPAL

Asesorar en gestion socio empresarial a las S asociaciones de los municipios de Quibdo, Tado,

Istmina, Andagoya (Medio San Juan) y Condoto .

.10BJETIVOS ESPECIFICOS

Asesorar los procesos administrativos de las asociaciones en las localidades beneficiadas
Asesorar los procesos comerciales de las asociaciones en las localidades beneficiadas

Asesorar los procesos asociativos que desarrollan las organizaciones de las localidades beneficiadas.



.DIAGNOSTICO INICIAL

ara la elaboracion del diagnoéstico inicial se partié de la informaciéon que en la zona recopilo el asesor
en disefio y técnica de joyeria Jairo Barbosa, quien durante el mes de octubre de 2005 trabajo con las
organizaciones artesanales de las cinco localidades. Ello permitio elaborar un diagnostico actualizado de

las asociaciones y contactar a sus lideres y representantes.

ada localidad presenta caracteristicas diferentes y un grado de desarrollo acorde con el compromiso de
los miembros con la asociacion. Los diagnosticos iniciales de cada localidad se presentan a

continuacion:

Municipio de Quibdé

Asociacion de artesanos, joyeros y manualidades de Qui bdo A SARJOMA

a asociacion ASARJOMAQUIBDO se atendié con la metodologia administrando mi trabajo artesanal,
sin embargo, el grado de compromiso y motivacion de sus asociados es muy bajo y necesita apoyo para

reorientar sus actividades y esfuerzos.

n Quibdo se contacté a Henry Copete, secretario de la asociacion ASARJOMA y se programaron
ictividades para visitar los talleres de los artesanos y convocarlos a participar de una reunién para el

fortalecimiento del compromiso con la asociacion, motivacion y busqueda de objetivos comunes.

Henry Copete: Calle 27 con Carrera 1 teléfono (094) 6720728 Celular 3113350254
Joyeria Chin Roma

Recomendaciones

Es necesario desarrollar actividades para:

Motivar a los beneficiarios hacia la participacion activa en la asociacion.

Reorientar los esfuerzos de la asociacion.

Sensibilizar a los artesanos sobre la necesidad de continuar trabajando organizadamente



on ello se espera:

Recopilar informacion sobre los beneficiarios joyeros de la zona para elaborar un plan de accién
actualizado en términos de capacidad instalada, condiciones del taller, costos y gastos,
comercializacion y experiencia en el oficio.

Se identificaran los factores que influyen en la baja motivacion de los asociados y se trabajara en
éstos temas tanto al nivel de asociacion como de artesano.

La informacion recopilada y los planes de accion elaborados se propone sean enviados a la

asociacion para apoyar su gestion, asi como para desarrollar acciones de seguimiento de resultados.

Aunicipio de Tadé

lsociacion de artesanos, joyeros y manualidades de 1ado

. asociacion se atendié con la metodologia administrando mi trabajo artesanal, sin embargo, la falta e
liderazgo y compromiso de sus miembros han estancado el crecimiento de la organizacion. A ello se 2
suma que varios de ellos ya no viven en el municipio o se han dedicado a otras actividades.

in Tado se contacto a Enilson Perea, presidente de la asociacion y quien esta gestionando ante la Icaldia
el traslado del taller entregado en el PNJ a la asociacion. No se lograron mas contactos para la

rogramacion de actividades previas a la visita de la zona por parte de ésta asesora.

‘milson Perea: Diagonal a la alcaldia, Joyeria El Ki late. (094) 6795045
\lexander Hinestroza: Secretario del Alcalde. (094) 6795410

lecomendaciones

is necesario desarrollar actividades para:

Motivar a los joyeros para reactivar la asociacion.

Sensibilizar a los artesanos sobre la necesidad de trabajar organizadamente



on ello se espera:

Recopilar informacion sobre los beneficiarios joyeros de la zona para elaborar un plan de accion
actualizado en términos de capacidad instalada, condiciones del taller, costos y gastos,
comercializacion y experiencia en el oficio.

Se identificaran los factores que influyen en la baja motivacion de los asociados y se trabajara en
€stos temas tanto al nivel de asociacion como de artesano.

La informacion recopilada y los planes de accion elaborados se propone sean enviados a la

asociacion para apoyar su gestion, asi como para desarrollar acciones de seguimiento de resultados.

Municipio de Istmina

{sociacion de artesanos, joyeros y manualidades de Istmina ASARISTMINA

Zn Istmina se contacté a Rosa Elena Ruiz, miembro de ASARISTMIN A. Nos comento que es 1ecesario

realizar actividades de motivacion y tratar de comprometer realmente a los asociados, pues ictualmente

se encuentran un poco desarticulados y necesitan fortalecerse. En ese sentido, se

yrogramaron visitas en cada uno de los talleres artesanales y una reunion de motivacion y evaluacion

le las necesidades de la asociacion, de sus miembros y para la busqueda de soluciones tangibles y

‘ealizables a éstas.

-a asociacion ASARISMINA vy la EAT Joyeros de Ismina se conformé hace casi tres afios y se atendio

on la metodologia administrando mi trabajo artesanal, sin embargo, la falta de participacion,

notivacion y compromiso de sus asociados han dificultado sus actividades y ha perdido proyeccion

Recomendaciones:

Motivar a los asociados hacia la busqueda de objetivos comunes y proyectos productivos que
fortalezcan la asociacion y orienten acertadamente sus esfuerzos.

Sensibilizar a los miembros de la asociacion sobre la necesidad de continuar trabajando
organizadamente.

Recopilar informacion sobre los beneficiarios joyeros de la zona para elaborar un plan de accion
actualizado en términos de dominio y experiencia en el oficio, capacidad instalada, condiciones del

taller, costos y gastos y comercializacion.



on ello se espera:

» Orientar nuevamente sus objetivos y generar expectativas en sus asociados
Identificar objetivos comunes y comprometer a la mayoria de los asociados en su desarrollo.
La informacion recopilada y los planes de accion elaborados se propone sean enviados a la

asociacion para apoyar sus procesos y desarrollar actividades de seguimiento.

Municipio de Condoto

Asociacion de artesanos, joyeros y manualidades de Condoto ASARCONBOTO

En Condoto se contactdo a Victoria Chamorro, presidenta de ASARCONDOTO, quien manifesto
inquietudes muy concretas frente al futuro de la asociacion. Inicialmente, se planteo la posibilidad de una
alianza estratégica con una asociacion de joyeros y mineros de Medellin Oro Verde, la realizacion de
unas capacitaciones de réplica en técnica basica de joyeria a un centro de rehabilitacion juvenil y la
vinculacion de los beneficiarios a la asociacion y por ultimo, la participacion de la asociacion en una

red de Mineros y Joyeros del Medio San Juan.

El objetivo es el de asesorar a la asociacion en la toma de decisiones y orientar a la asociacion. De
igual forma, se programaron visitas a cada taller y una reunion para cruzar informacion necesaria en la
toma Je decisiones que comprometen el futuro de la asociacion.

La asociacion ASARCONDOTO se encuentra activa, sus asociados participan en mayor grado y su
motivacion es notoria, sin embargo, necesita consolidar sus procesos administrativos y generar nuevos
proyectos e iniciativas entre sus asociados.

Victoria Chamorro: (094) 6798599

Recomendaciones:

Identificar nuevas oportunidades y apoyos que fortalezcan la asociacion



Concretar actividades que orienten el cumplimiento de los objetivos que se plantean para fortalecer
la asociacion

Recopilar informacion sobre los beneficiarios joyeros de la zona para elaborar un plan de accion
actualizado en términos de dominio y experiencia en el oficio, capacidad instalada, condiciones del

taller, costos y gastos y comercializacion
Con ello se espera lograr lo siguiente:
Consolidar objetivos y concretar actividades que los apoyen.
» Recopilar informacion para los planes de accion, los cuales una vez elaborados se propone sean
enviados para apoyar la asociacion.
Municipio de Andagoya Medio San Juan
Asociacion de artesanos, joyeros y manualidades de Andagoya ASAMFESANJUAN
Se contactd en Andagoya al joyero Edinson Mosquera, quien aviso a la presidenta de la asociacion la
realizacion de la asesoria en fortalecimiento asociativo. La comunicacion en €ste municipio es muy
dificil y se hace a través de un teléfono de Compartel.

a asociacion cuenta con el liderazgo de su presidenta, sin embargo, la falta compromiso de sus
miembros han estancado el crecimiento de la organizacion. Por otra parte, las escasas oportunidades de
comercializacion afectan significativamente el funcionamiento de la organizacion.

Edinson Mosquera y Nicolasa Ibarguen: (098) 5213813 Compartel.
Recomendaciones

Es necesario desarrollar actividades para:

» Motivar a los joyeros para reactivar la asociacion.

» Sensibilizar a los artesanos sobre la necesidad de trabajar organizadamente y buscar oportunidades

para mejorar las condiciones de comercializacion de la localidad



on ello se espera:

Recopilar informacion sobre los beneficiarios joyeros de la zona para elaborar un plan de
accion actualizado en términos de capacidad instalada, condiciones del taller, costos y gastos,
comercializacion y experiencia en el oficio.

» Se identificaran los factores que influyen en la baja motivacion de los asociados y se trabajara en
éstos temas tanto al nivel de asociacion como de artesano.

» La informacion recopilada y los planes de accion elaborados se propone sean enviados a la

asociacion para apoyar su gestion, asi como para desarrollar acciones de seguimiento de resultados.



4. ASESORIA EN GESTION SOCIO EMPRESARIAL Y FORTALECIMIENTO
ASOCIA TIVO

Gracias al diagnostico inicial y las recomendaciones evidenciadas para cada localidad, se programo la
asesoria en gestion socio empresarial y fortalecimiento asociativo, teniendo en cuenta el tiempo
asignado y las facilidades de transporte en la zona. Para establecer las actividades y resultados

obtenidos, se describira cada localidad y los logros en cada municipio.

4.1. Asociacion de artesanos, joyeros y manualidades de Quibdo ASARJOMA

La asociacion ASARJOMA no tiene sede propia, sus miembros son propietarios de talleres que se
encuentran en diversos puntos de la ciudad. Para identificar los talleres de los miembros de la asociacion,

uno de los coordinadores, el joyero Steven Mena, acompaiié el recorrido por la ciudad.

Las dificultades para la comercializacion exitosa de los productos se originan en el escaso interés por
desarrollar estrategias comerciales, no tiene plegables ni material que informe sobre la asociacion y los
productos que ésta elabora, no han utilizado herramientas informaticas como e-mail o banners en

paginas que promocionen articulos artesanales.

Un aspecto favorable del manejo administrativo que ha tenido la asociacion se relaciona con el manejo
de los recursos economicos provenientes de los aportes, éstos afortunadamente no han sido
malversados y se encuentran invertidos en piezas de joyeria. Sin embargo, son muy pocos, pues los
asociados no aportan desde hace bastante tiempo aun cuando confian en su tesorero, el joyero Harry

Copete.

Actualmente la asociacion no tiene presidente nombrado, pues éste presentd su renuncia la cual no ha
sido formalizada en actas. Sin embargo, pese a la desarticulacion de los miembros de la asociacion,
joyeros de Quibdd manifestaron su interés por hacer parte de ésta. Uno de los factores que hace mas
dificil articular a todos sus miembros e integrar esfuerzos, son las diferencias de edad encontradas en las

visitas realizadas en los diferentes talleres.



Los joyeros con mas tiempo en el oficio y de mayor edad no logran visualizar los beneficios que trae la
asociacion y estan muy acostumbrados a trabajar individualmente. En algunos se logra cierto grado de
motivacion e iniciativa para participar en las actividades de la asociacion, asi como también para
proponer soluciones a los problemas que ésta presenta, sin embargo, éstos no logran materializarse en

acciones concretas de participacion en la misma.

Los joyeros mas jovenes en su necesidad de lograr mayores ingresos, se muestran interesados en la
asociacion e inicialmente entienden los beneficios, derechos y deberes que cada uno tiene frente a ésta.
Sin embargo, esto no es suficiente y el grado de compromiso hacia la asociacion es muy bajo, asi como

su grado de pertenencia.

Al cierre de la asesoria, en reunion con el secretario Henry Valoyes, el tesorero Harry Copete y un
Coordinador Steven Mena, se establecié unan agenda de trabajo para lograr reactivar la asociacion,
fortalecer el compromiso con sus asociados y desarrollar alternativas de comercializacion. Algunos de

los puntos de ésta agenda son los siguientes:

Area Administrativa:

1. Formalizar el cambio de Presidentes y miembros de la junta ante la Camara de Comercio

2. Depurar la lista de socios para establecer quienes en realidad estan dispuestos a continuar con la
asociacion y trabajar frente a sus nuevos objetivos

3. Calcular la inversion inicial necesaria para desarrollar las actividades que se plantean en las areas
comercial y de produccion, con el fin de establecer el origen de los recursos y el monto de las cuotas

que podria aportar cada asociado

4 Iniciar los registros contables de las operaciones que realiza la asociacion.

5. Convocar a joyeros independientes a que hagan parte de la asociacion bajo los nuevos objetivos y
compromisos que esta se plantea.

b.Reactivar las relaciones hasta ahora construidas con el SENA Quibdd, la Alcaldia Municipal y las
demas organizaciones artesanales de la region, para comenzar a cimentar una red de joyeros,
mineros, artesanos y entidades de apoyo en la localidad. Esto facilitaria la comercializacion y abriria

las puertas para el mejoramiento tecnologico de procesos productivos.



Area Comercial

|. Desarrollar un catalogo de productos

). Desarrollar etiquetas, papeleria y publicidad impresa

}. Planear larealizacion de alianzas comerciales con las entidades y asociaciones

. Planear la participacion en eventos comerciales y ferias

5. Encontrar nuevas plazas y/o rutas para la comercializacion (aeropuertos, otras ciudades, etc.)

. Apoyar la comercializacion en los talleres de los asociados resaltando la necesidad de exhibir los
productos y resaltar la técnica y contenidos artesanales de cada pieza.

1. En el mediano plazo, lograr comercializar los productos de la asociacion en un local comercial en
un sitio estratégico de la ciudad, en el cual pueden participar las asociaciones de la region y los

demas productos artesanales de la zona.

Area de Produccion

| Establecer la capacidad de produccion de los joyeros de la asociacion

! Establecer las técnicas y cualificacion en el oficio de los joyeros asociados

3. Calcular el valor de la inversion inicial para desarrollar muestras comerciales y productos con
identidad chocoana utilizando materiales propios de la region y técnicas mixtas.

4 Distribuir la produccion de éstos productos y muestras acordes con la capacidad instalada de cada
taller asociado y previo acuerdo en los pagos por mano de obra, ya sea que ésta haga parte de los
aportes o se cancele por gramo o castellano elaborado.

5. Plantear la necesidad de mejorara tecnologicamente los procesos y solicitar el apoyo de entidades
para asesorar €ste mejoramiento

5. Plantear las necesidades de capacitacion de los joyeros asociados y buscar el acceso a éstas a través

de entidades como el SENA, Artesanias de Colombia, entre otras.

E stas son algunos de los puntos de la agenda de trabajo que se plantearon en la reunion de cierre de la
) sesoria. Las inquietudes y problematicas que presenta €sta poblacion hacen que el factor economico
j0 les permita desarrollar una vision de mediano y largo plazo, por lo cual, las iniciativas siempre son
Jerrotadas por la falta de recursos economicos, en ese caso, se resaltdo que los recursos mas importantes
lon su experiencia y conocimiento en la elaboracion de piezas de joyeria y que €ste se complementa

on la capacidad instalada que cada uno posee en su taller.



En ese sentido, también se amplio la vision para lograr mas produccion con materiales como la plata y
madera, plata y semillas, plata y fibras y plata y chaquiras emberas. Ello disminuye la inversion inicial y

puede dinamizar el mercado local, regional y en un futuro el nacional y del exterior.

Para hacer un sondeo de la localidad y establecer el grado de asociatividad de los joyeros de
ASARJOMA, se visitaron 10 joyeros de la ciudad. Inicialmente se pensd en hacer una reunion para
encontrar nuevamente objetivos comunes, reforzar los compromisos y el sentido de pertenencia con la
asociacion e invitar a renovar la participacion en las diferentes actividades que esta realiza,
desafortunadamente, el tiempo y la dificultad para acordar una hora y sitio de reunién, no hicieron esto

posible.

El primer taller de la asociacion es la Joyeria Chin Roma, alli se encuentran compartiendo el local cinco

joyeros, no todos asociados:

Steven Mena: Es joyero hace 16 aiios, tiene 34 anos de edad y aprendio el oficio empiricamente, ha
complementado su formacion con cursos del SENA y Artesanias de Colombia. Pertenece a la asociacion
desde su conformacion y acompaia los esfuerzos que el secretario y el tesorero hacen para lograr

continuar con su funcionamiento.

n el espacio que comparte en la joyeria tiene una mesa, herramienta de mano y un soplete, la
faminadora y otras herramientas son del taller. Por ese espacio paga $60.000 pesos mensuales y sus
ingresos por ventas dependen de los encargos que le hacen sus clientes. No lleva registro de sus ventas,
facturas o recibos. Por su mano de obra cobra $40.000 pesos por castellano que pesa aproximadamente

4,6 gramos.

Con el apoyo de los fondos inicialmente recolectados por la asociacion y el SENA la ha representado n
talgunas ferias. La mas reciente fue Bioexpo en Medellin del 18 al 22 de octubre, sin embargo los
resultados no fueron los esperados. Se exhibieron piezas en filigrana y productos tradicionales, era el

bn ico stand de joyeria y dentro de los logros estuvo el mostrar éste trabajo de joyeria de Quibdo.
Manifesto la necesidad de comercializar con catalogos, e-mail, tarjetas, entre otros que faciliten el

tontacto con nuevos clientes y venta pos feria.



Juan Carlos Casas: Joyero hace 10 afos, tiene 26 afos de edad y aprendié en oficio por tradicion
familiar, su padre y hermano son joyeros. Su hermano pertenece a la asociacion ASOJURA en Apartado.
Ha complementado su formacion con cursos en el SENA y Artesanias de Colombia. No pertenece a la

asociacion, pero esta muy interesado en hacer parte.

Por el espacio en el taller paga $60.000 pesos mensuales que incluyen insumos y arriendo. En el espacio
del taller, tiene una mesa y herramienta de mano. Busca independencia del taller familiar. Sus clientes
son del municipio y trabaja por encargos. Por su mano de obra cobra $40.000 pesos por castellano el

cual pesa aproximadamente 4,6 gramos. No ha participado en ferias.

Francisco Mena: es joyero hace aproximadamente 20 afios, tiene 46 afios de edad. Aprendio el oficio
por tradicion familiar en donde siempre ha trabajado y ha complementado sus conocimientos con
cursos en el SENA en donde en ocasiones es instructor. Su padre es el fundador de la Joyeria Chin
Roma. No maneja los costos de su trabajo y del local, su mano de obra la calcula en $40.000 pesos por
castellano. Produce articulos en oro y plata y sus clientes son habitantes del municipio. No ha

participado en ferias ni comercializado fuera de Quibdo.

Pertenece a la asociacion pero considera que ésta no ha funcionado por la falta de interés de sus
miembros, pero no por ello ha perdido la intencion de participar y reactivarla. Dejo de aportar hace
tiempo y estuvo de acuerdo en invertir los dineros aportados en piezas de joyeria. En el espacio que

pcupa en el taller de joyeria tiene una mesa y herramienta basica.

Abelino Palacios Renteria: es joyero hace 8 anos, empezo como ayudante y complemento su formacion
con cursos en el SENA. Trabaja como joyero independiente hace 4 afnos y tiene su propia joyeria en la
calle 27, la Joyeria Seven. Alli contrata tres personas pagando mano de obra a $20.000 por castellano.
Es un taller organizado en tres areas, la primera de ellas es la vitrina, en la cual exhibe piezas en plata
elaboradas en el taller junto con chaquiras emberas, articulos en cabecinegro, damagua y otras fibras y

semillas de la region.

En la segunda area se encuentran 5 mesas de trabajo, herramienta basica y laminador. Los quimicos y
herramientas y equipos para la fundicion se encuentran en la tercer area del local, al fondo, ésta es un

poco desordenada y con poca ventilacion. Es un local con reconocimiento en el municipio y que



rracias a su vitrina permanentemente atrae clientes y le permite renovar su clientela y ampliar su nercado

hasta Medellin, en donde tiene algunos contactos.

\belino calcula en valor de las ventas en su vitrina en $300.000 pesos mensuales y no puede establecer
os ingresos adicionales por encargos y arreglos. No lleva cuentas y no calcula los costos y gastos de su
ocal, sin embargo factura sus ventas, lo que le permite establecer su crecimiento pero que no es
uficiente para calcular la rentabilidad de su negocio. El arriendo del local es de $300.000 pesos

nensuales.

~omo asociado logra proponer actividades para apoyar la capacitaciones de jovenes joyeros, sin
'mbargo, los problemas de espacio y material de trabajo hacen que ésta propuesta no se realice,

ituacion que lo desmotiva y disminuye su compromiso con la asociacion.

Luis Antonio Mosquera: es joyero hace 15 afios y tiene 29 afios de edad. Aprendio el oficio
'mpiricamente y ha complementado sus conocimientos con cursos en el SENA y Artesanias de
~olombia en joyeria y administracion. Es propietario del Taller de Joyeria La Gran Colombia y por el
ocal paga mensualmente $250.000 pesos. No pertenece a la asociacion pero esta interesado en hacer

arte

s un local mediano con una vitrina muy bonita en la cual exhibe las piezas que alli se elaboran, posee
ina mesa de trabajo completa y dos auxiliares, laminador, hilera, foredom y herramienta de mano jasica.
Luis Antonio tiene una actitud muy positiva y emprendedora, pues hasta hace solo tres meses rabajaba
en su casa y ahora comercializa en éste local con éxito. Tiene visidon comercial y expectativas iacia la

participacion en ferias y la exportacion.

Wilion Dugue Serna: es joyero hace 22 afios y tiene 39 afios de edad, aprendio el oficio empiricamente
los cursos en el SENA han sido administrativos y de cooperativismo. Es independiente hace 10 afios
es propietario del Taller de Joyeria Duque en la carrera 7 con calle 25. Contrata un empleado por

emporadas, en el taller tiene dos mesas y herramienta basica.

"us clientes son de la region y trabaja por encargos y arreglos. Maneja varias técnicas y por mano de

bra a su empleado paga $20.000 pesos. Ha participado en ferias en Quinchia y Bogota en las cuales



xhibi0 oro y plata en filigrana. Considera que la joyeria como oficio artesanal tiende a desaparecer y un

cuando esta asociado con cree en la asociacion ni encuentra motivaciones para continuar en ella.

lustiniano Arriaga Hinestroza: tiene 52 anos de edad y es joyero hace 35, es discapacitado pero ello 10
ha limitado su desempefio como artesano joyero. Aprendié el oficio por tradicion familiar, su padre :ra
joyero y complemento su formacion con cursos de grabado en el SENA Bogota y otros en Quibdo.
“ontrata un ayudante por temporadas, generalmente trabaja solo. Su taller queda un poco alejado de la
:ona del centro, pero es un lugar propio y también su lugar de residencia, el taller de joyeria es Joyeria :l

Zafiro.

in el taller tiene dos mesas de trabajo y una auxiliar, herramienta de mano y laminador, exhibe algunas
yiezas en una pequeiia vitrina, no lleva cuentas. Sus clientes son del municipio, trabaja por encargos y
wreglos. Sin embargo, considera que la joyeria se esta acabando y esta buscando alternativas para que

:sto no suceda.

is asociado y en un principio aportaba, pero ahora sus ventas han disminuido, no recibe beneficios de a
asociacion y su medio de transporte se averio, lo que le impide movilizarse dentro de la ciudad. Esta
lispuesto a participar nuevamente en la asociacion, pues considera que es una de las alternativas que se

ilecesitan para continuar con el oficio.

)swaldo Murillo Renteria: es joyero hace 53 anos y tiene 71 aiios de edad. Aprendio el la joyeria de un
imigo y complementd con cursos en el SENA y con Minercol en areas de joyeria, cooperativismo y
idministracion. No lleva cuentas y calcula el valor de la mano de obra y de sus piezas por su xperiencia.
Trabajo solo en su taller, no exhibe piezas ni tiene un aviso comercial, pues considera que a situacion
de inseguridad no permite hacerlo. Es reconocido en el municipio como joyero de tradicion ' con

mucha experiencia. Su hijo es joyero y termino una licenciatura en la universidad.

{a participado en ferias en Cartago y Buenaventura, pero los resultados no han sido los esperados y lo
elaciona con los altos gastos y la falta de seguridad en los lugares donde se realizaron los eventos. El
ocal donde tunciona su taller es propio, sus clientes son del municipio y los encargo y arreglos. Tiene ina

mesa de trabajo, una auxiliar, un escritorio y herramienta basica.



in la region fue lider del grupo de joyeros y conformo las primeras organizaciones, sin embargo
.onsidera que la asociacion que existe ahora no trabaja en pro de los joyeros, que su manejo es
leficiente y que no soluciona los problemas de materia prima y comercializacion que aquejan a

ésta :omunidad.

~on las visitas a éstos talleres y la reunion de cierre con el tesorero y el secretario de la asociacion

\SARJOMA en Quibdo, finalizan las actividades en éste municipio.

’ara complementar la informacion recopilada se presenta a continuacion un anexo fotografico de la

ocalidad y algunos de sus talleres de joyeria.
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.2 Asociaciéon de artesanos, joyeros y manualidades de Tadé

a asociacion de artesanos, joyeros y manualidades de Tado no tiene sede propia, esta representada por
s talleres de joyeria que se encuentran en el municipio. Sin embargo, el grado de asociatividad de sus

miembros es muy bajo y lo que a través de la asociacion se ha logrado es muy poco.

add es un municipio pequeno a dos horas de Quibdo, su comercio es activo y se encuentra en la jarretera
que conduce de Quibd6 a Medellin y a Pereira. Las actividades manuales y artesanales se

anifiestan en la region y Tado no es ajeno a ellas, por ello, actualmente la Alcaldia Municipal jesarrolla
programas para atender a la poblacion que se practica los diferentes oficios. Sin embargo, la
fesarticulacion de los miembros de la asociacion impide su participacion en los programas y proyectos

jue la alcaldia desarrolla.

llo ha dificultado la consolidacion de los procesos de la asociacion y desmotivado a muchos de sus
iembros, al punto que algunos de ellos han generado conflictos con la administracion municipal, lo
jue ha propiciado que para el apoyo de los proyectos que la alcaldia desarrolla se contacte

a yrganizaciones de otros municipios.

Bajo éste panorama, la situacion de la asociacion es muy compleja y actualmente esta en riesgo su *
ntinuidad y existencia. No obstante, después de recorrer el municipio, visitar algunos de sus
iembros y hablar con su Presidente, se identificaron oportunidades que pueden servir para reactivar la

1sociacion y evitar su disolucion.

icialmente se contacto al Presidente de la asociacion, el joyero Enilson Perea, quien resalto la

nultisectorialidad de la asociacion, factor que ha incidido en el bajo sentido de pertenencia y

rarticipacion en la misma. El estima que un gran porcentaje de mujeres asociadas practican oficios y
nanualidades diferentes a la joyeria y considera que también necesitan apoyo y capacitaciones en esas

reas.

Yor otra parte, el Presidente de la asociacion esta dispuesto a dejar de un lado las diferencias con la

dministracion Municipal y se comprometio a desarrollar propuestas que le permitan participar en los



oyectos de apoyo al sector juvenil artesanal que la alcaldia desarrolla actualmente. En ese sentido, se

alud la posibilidad de ofrecer capacitaciones en joyeria basica a los grupos que la alcaldia apoya.

dara ello, es necesario establecer la capacidad de los talleres de los joyeros asociados en términos de
wimero de mesas de trabajo, equipos y herramientas que pueden ofrecer en la propuesta a la alcaldia.
Yosteriormente, se debe identificar el grado de calificacion que cada uno de ellos posee y la facilidad
yara transmitir su conocimiento en el oficio, con ello se estructuraria el contenido de la capacitacion y
)e asignarian responsables por modulo o area. El sefor Enilson se comprometio con esto y en la visita
le cierre de la asesoria, se establecieron otras actividades que es necesario llevar a cabo para reactivar

asociacion:

ea Administrativa:

Limar las diferencias que con la administracion municipal, con ello se facilitaria el acceso a los
recursos que programas como éste han entregado a la alcaldia y cuyo objetivo es el beneficio de la
comunidad joyera del municipio

}. Depurar la lista de socios para establecer quienes en realidad estan dispuestos a continuar con la
asociacion y trabajar frente a sus nuevos objetivos

}. Iniciar los registros contables de las operaciones que realiza la asociacion.

}. Convocar a los demas sectores que hacen parte de la asociacion a que participen activamente y
generen propuestas para el beneficio de los asociados
Calcular la inversion inicial necesaria para desarrollar las actividades que se plantean en las areas
comercial y de produccion, con el fin de establecer el origen de los recursos y el monto de las cuotas

que podria aportar cada asociado

ed Comercial

Desarrollar un catalogo de productos

Desarrollar etiquetas, papeleria y publicidad impresa

Planear la realizacion de alianzas comerciales con las entidades y asociaciones de la region
Planear la participacion en eventos comerciales y ferias

Encontrar nuevas plazas y/o rutas para la comercializacion (aeropuertos, otras ciudades,

etc.)



Apoyar la comercializacion en los talleres de los asociados resaltando la necesidad de exhibir los
productos y resaltar la técnica y contenidos artesanales de cada pieza.

En el mediano plazo, lograr comercializar los productos de la asociacion en un local comercial o en
un sitio estratégico de la zona, en el cual pueden participar las asociaciones de la region y los demas

productos artesanales de la zona.

rea de Produccion

|. Establecer la capacidad de produccion de los joyeros de la asociacion

}. Establecer las técnicas y cualificacion en el oficio de los joyeros asociados

}. Calcular el valor de la inversion inicial para desarrollar muestras comerciales y productos con
identidad chocoana utilizando materiales propios de la region y técnicas mixtas.

. Dastribuir la produccion de éstos productos y muestras acordes con la capacidad instalada de cada
taller asociado y previo acuerdo en los pagos por mano de obra, ya sea que ésta haga parte de los
aportes o se cancele por gramo o castellano elaborado.

Plantear la necesidad de mejorara tecnologicamente los procesos y solicitar el apoyo de entidades
para asesorar éste mejoramiento

». Plantear las necesidades de capacitacion de los joyeros asociados y buscar el acceso a éstas a través

de entidades como el SENA, Artesanias de Colombia, entre otras.

s importante resaltar que el grado de cualificacion en el oficio que poseen varios de los joyeros de ésta
calidad les ha permitido alcanzar reconocimiento y experiencia en la region, sin embargo, deben
s forzarse por trabajar con mas humildad y ser mas receptivos frente a nuevas capacitaciones y

yportunidades que entidades como Artesanias de Colombia les ofrece.

*ara concluir con la asesoria en ésta localidad, se presentaran dos visitas a talleres de joyeros asociados

. el municipio de Tado.

lesus Hinestroza: es joyero hace 14 aios y tiene 36 aios de edad. Es propietario del Taller de Joyeria
i1 Janye ubicado a un costado de la plaza principal del municipio. Es empirico y ha completado su
" rmacion con cursos en el SENA y Minercol. También es tecnologo agricola y ha trabajado con la

ATA del municipio.



a joyeria no es su principal fuente de ingresos, posee dos locales en arriendo en los cuales tiene
roductos de hogar, loza, ropa y en un espacio a la entrada ubica una mesa de joyeria. En realidad no a
participado activamente en la asociacion, pues no hace mucho regreso al pais después de estar
egalmente en Aruba por dos anos. Es un joyero que genera polémicas, muy critico y quien ha

enerado diferencias con la administracion municipal y la asociacion.

us principales clientes son algunas prenderias y los encargos. Su mano de obra la calcula en $25.000
esos por castellano, considera que asociarse le exigiria pulir su trabajo, proyectarlo y le garantizaria

-abajo constante.

‘nilson Perea: es joyero hace 18 anos y tiene 46 afios de edad. Es empirico y complementd su drmacion
en el SEN Ay con los cursos de Artesanias de Colombia. El local donde funciona su taller de

yyeria El Kilate es propio y alli contrata dos empleados. Posee cuatro mesas de trabajo, equipo de
asting completo y herramienta basica completa. Sin embargo, su capacidad instalada esta siendo

tilizada a menos del 40%.

us clientes son en un 99% del municipio y el 1 % son del departamento. Esta interesado en
omercializar en otras zonas y considera que con la asociacion eso seria posible. Continua asociado y
-ata de convocar reuniones periddicas con los joyeros de la localidad, pero la falta de interés del grupo

ygra desmotivarlo.

‘ara desarrollar la propuesta de ofrecer las capacitaciones al grupo de jovenes que apoya la alcaldia

lentifica dos problemas inicialmente:

El joyero Hinestroza ha complicado las comunicaciones con la alcaldia municipal

La asociacion no posee un taller lo suficientemente grande para las capacitaciones

» ello se le plantearon las siguientes soluciones:

Proponer las capacitaciones a la alcaldia dejando un poco de lado las diferencias con el joyero

Hinestroza



Desarrollar inicialmente las capacitaciones en el taller del Presidente, es un curso basico y se
podrian programar diferentes horarios para cubrir cierto numero de poblacion y amplar la

capacidad.

on estas inquietudes se cerro la asesoria en el municipio de Tado, desafortunadamente en la localidad
lo se permanecio por un dia y medio, pues el fluido eléctrico estaba suspendido por 12 horas en la

calidad, lo que obligo el desplazamiento al municipio de Istmina.

ara complementar la informacion que soporta la asesoria, se presenta a continuacion un registro

tografico del taller del presidente de la asociacion, el joyero Enilson Perea.
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5. Municipio de Istmina

1el municipio de Istmina se encuentran dos organizaciones artesanales que concentran diferentes icios
y que no trabajan articuladamente para mejorar la competitividad y comercializacion de los iesanos y
joyeros de la localidad. Inicialmente se presentara la asesoria realizada en la EAT Joyeros

Istmina y se finalizara con la Asociacion de artesanos, joyeros y manualidades de Istmina
SARISTMIN A.

3.1.E.A. T. Joyeros de Istmina

1E.A.T. Joyeros de Istmina se conforma como una derivacion de ASAROTSMINA, su fundador y
esidente Pedro Manuel Ibarguen Moreno hacia parte de la asociacion, pero por diferencias en cuanto
su manejo, decidio crear otra organizacion. Considera que los intereses politicos no deben interferir la
administracion de las organizaciones artesanales y no esta de acuerdo con el “tinte” politico al al

algunas de ellas se orientan.

icialmente laE A.T. se conformd con 10 joyeros, sin embargo, en la actualidad son miembros activos
‘ededor de 5, los demas se han marchado de Istmina o no continuaron participando. Desde la fecha de
registro en la Camara de Comercio de Quibdo hasta hoy, su matricula no ha sido renovada, no han

gistrado reglamento y no lleva registros contables.

presidente, Pedro Ibarguen, en el momento esta planeando actividades y convocatorias para reactivar
E AT.y comenzar con propuestas el proximo afio. Administrativamente tiene grandes ventajas, pues
taller de su presidente es muy amplio ofrece equipos de casting y la herramienta necesaria, por otra
rte, Pedro estudia Administracion de Empresas y eso le ha dado gran vision sobre la importancia de
asociatividad y le facilita encontrar soluciones apropiadas a las necesidades identificadas en la

ganizacion.

1la reunion de cierre con el presidente, se plante6 una agenda de trabajo para lograr la reactivacion ; la

E.AT. y alcanzar el compromiso de sus miembros, €sta es:



‘ea Administrativa

Convocar a los miembros de la E.A T, renovar su compromiso y programar actividades

Organizar y llevar los registros contables

Calcular la inversion inicial necesaria para desarrollar las actividades que se plantean en las areas
comercial y de produccion, con el fin de establecer el origen de los recursos y el monto de las cuotas

que podria aportar cada asociado

-ea Comercial

Identificar nuevos canales de comercializacion

Desarrollar piezas con identidad chocoana, acordes con las tendencias del mercado y con técnicas
mixtas, semillas y materiales propios de la region.

Desarrollar un catalogo de muestras ya sea impreso o electronico, con el cual se facilite la
comercializacion en la zona, en otras regiones y se incursione en mercados electronicos.

Plantear la posibilidad de comercializar con otras organizaciones artesanales, en locales y con

exhibicion.

rea de Produccion

Establecer la capacidad de produccion de los joyeros de la asociacion

Calcular el valor de la inversion inicial para desarrollar muestras comerciales y productos con
identidad chocoana utilizando materiales propios de la region y técnicas mixtas.

Distribuir la produccion de éstos productos y muestras acordes con la capacidad instalada de cada
taller asociado y previo acuerdo en los pagos por mano de obra, ya sea que ésta haga parte de los
aportes o se cancele por gramo o castellano elaborado.

Plantear la necesidad de mejorara tecnologicamente los procesos y solicitar el apoyo de entidades
para asesorar €ste mejoramiento

Plantear las necesidades de capacitacion de los joyeros asociados y buscar el acceso a éstas a través

de entidades como el SENA, Artesanias de Colombia, entre otras.

on ésta agenda de trabajo se cerro la asesoria a la E.A.T. Joyeros de Istmina y el registro totografico :l

taller de su presidente, Pedro Ibarguen se presenta a continuacion.
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3.2. Asociacion de artesanos, joyeros y manualidades de Istmina ASARISTMINA

a asociacion de artesanos, joyeros y manualidades de Istmina no tiene sede propia, sin embargo hace
leve meses ha tomado en arriendo un local diagonal a la carrera principal del municipio. Como su
ymbre la indica, ésta es una organizacion multisectorial y en ella se agrupan diversos tipos de oficios

tesanales y manualidades.

u presidenta, la Sra. Rosa Ruiz no asistid6 a ninguna de las tres reuniones que se realizaron, sin
nbargo, la Secretaria, el Representante Legal, el Revisor Fiscal, la Tesorera y algunos vocales y
sjociados si asistieron y de una manera activa que motivo la busqueda de oportunidades para el local y
asociacion. La Sra. Rosa se percibe como una lider dentro del grupo y algunos la consideran como el

notor” que ha conseguido varios de los beneficios y recursos que han llegado a la organizacion.

n el local de la asociacion se encuentran las mesas entregadas por Minercol y Artesanias de
olombia, la herramienta y algunos equipos. También tiene un congelador y una vitrina. En el

»ngelador venden guarapo, unica fuente de ingresos con que cuenta el local.

I local que es amplio, sin embargo, no comercializa ningun tipo de artesanias ni articulos elaborados
Jr sus soclos, situacion que acaba mes a mes con los pocos aportes que se perciben y desmotiva a los
sociados. Las reuniones que se realizaron en éste local se centraron en determinar cual era el objetivo

e rentar un local y cuales fueron las causas para no cumplirlo.

le ésta manera, se establecio que el local nacio por la necesidad de darle sede a la asociacion y que a
artir de €l se lograria comprometer a los asociados, fortalecer las demas artes a través de la joyeria y
pmercializar los productos que en los diferentes oficios elaboran. Las causas que impidieron la
pmercializacion de objetos artesanales y de artes manuales en el local se relacionan con la falta de
apital de trabajo y con el bajo compromiso que con el local y la asociacion tienen sus miembros. A

sto se le suma la escasa gestion administrativa y organizacional de sus directivas.

lentificado esto, se hablo sobre la necesidad de comercializar algun tipo de producto para cubrir los

astos del local y empezar a generar ingresos y opciones productivas para los miembros. En ese



ntido, quedo en el ambiente la inquietud de generar una propuesta para la proxima reunion, propuesta

1e debe tener dos condiciones:

Baja inversion inicial

Retorno rapido de la inversion

| arriendo del local es $500.000 pesos y para cubrirlo aportan algunos socios una cuota mensual de
30.000 pesos. No estan dispuestos a pagar un mayor valor de la cuota aun cuando ésta sea para
wvertirla en alguna de las propuestas productivas que se presentan a menos que €ste valor no sea muy

gnificativo.

n la segunda reunion se esperaba que surgieran iniciativas para la utilizacion del local, pero en
:alidad las propuestas fueron pocas. No obstante, lograron establecer dos alternativas para generar
gresos a través del local, finalmente, se considero seriamente una de ellas, la cual quedé nuevamente

consideracion de los asociados.

a propuesta cumple con las dos restricciones y tiene que ver con la elaboracion de dulces tradicionales
ara comercializarlos al por mayor en las diferentes tiendas y supermercados del municipio. El objetivo
icial es cubrir los gastos del local y generar ingresos para constituir un fondo que sera utilizado como

wpital de trabajo para cada oficio.

n ese sentido, en la tercera reunion se desarrollo un ejercicio de costeo de los dulces tradicionales a
'oducir para establecer su rentabilidad y qué capacidad de produccion se podria alcanzar. Las
srmulas fueron aportadas por un asociado y provienen de un libro de recetas de sus abuelas, lo que
arantiza su tradicion, los utensilios de cocina los aporta la secretaria del local, los moldes los aporta el
'presentante legal, quien es ebanista, la hornilla la aporta Mario Ospina quien también entrega las

wrmulas y asi cada uno decidio aportar trabajo, empaques, tiempo y lo que se necesitara.

e una jornada muy positiva, pues logro unir esfuerzos entorno a un objetivo y motivar a quienes
‘ciparon en la reunion. De igual forma, ampli6 las posibilidades para los asociados, logro acuerdos,
mpromisos y se pensaron como equipo. Ahora es esperar los resultados que se obtengan de ésta

iciativa y creo que seran positivos.



n la reunion de cierre, se plantearon las acciones que en diferentes areas pueden llevarse a cabo para

»ntinuar trabajando por la asociacion:

rea Administrativa

Desarrollar los ejercicios de costeo para cada producto que se elabore y comercialice en el local de
la asociacion y en cada taller asociado

Iniciar el registro contable de las operaciones de la asociacion

Convocar una reunion para nombrar o ratificar a los miembros de la junta y la lista de socios
comprometidos y actualizar su registro en la camara de comercio de Quibdo.

Calcular el presupuesto necesario para desarrollar las actividades propuestas en las diferentes areas
Levantar un inventario de las herramientas y equipos del taller de joyeria entregados por Artesanias
de Colombia y Minercol.

Crear grupos de trabajo por oficios artesanales y manualidades, para con ello generar iniciativas por
grupo y actividades productivas que logren aportar a los asociados y a la asociacion

Contactar a las organizaciones artesanales de la region y trabajar en red con sus lideres y asociados

en la busqueda de oportunidades y mejoramiento de la competitividad

rea Comercial

Adecuar el local para la comercializacion de objetos artesanales y manualidades que produzcan los
asociados

Contactar a las organizaciones artesanales y de manualidades que existen en la zona y ofrecer
espacios para que estas comercialicen sus articulos en el local de la asociacion, acordando precios y
formas de pago.

Desarrollar un catalogo de productos por cada grupo de trabajo, estableciendo precios competitivos
acordes con el mercado y los ejercicios de costeo, para con ello buscar nuevos mercados y nuevos
clientes

Planear la participacion en ferias regionales en Quibdo y otras ciudades y municipios del pais, para

ello pueden articularse con las demas organizaciones de la region



rea de Produccion

Incentivar la produccion de articulos de calidad, con disefio y con materias primas de primera
Articular a los integrantes de cada grupo de trabajo como una red de talleres que producen y aportan
determinadas cantidades de articulos, de acuerdo con sus capacidades.

Establecer la capacidad de produccion por grupo de trabajo artesanal y de manualidades y
determinar en qué areas necesitan fortalecer y mejorar tecnologicamente procesos y productos.
Buscar el apoyo institucional para la capacitacion en los diferentes oficios practicados por los

miembros de la asociacion

‘on éstas acciones se cerro la asesoria en la asociacion ASARISTMINA, en esta etapa participaron
lgunos de los miembros de la junta y varios socios, es una organizacion que necesita mas apoyo y
companamiento, tiene iniciativa pero no actua, tal vez se deba al lento ritmo de vida que se percibe en

sta region del pais.

l registro fotografico de algunos de los talleres visitados durante ésta asesoria, se presenta a

ontinuacion, como complemento a la informacion que relaciona ésta asesoria.



1 ariclt Uc JUyt’l a
Joyeros: Jhon Darlington Amud, Jos€ Dolores Murillo en Istmina




Joyero: José Otilio Lopez en Istmina




4. Asociacion de artesanos, joyeros y manualidades de Condoto ASARCONDOTO

s una de las asociaciones de la zona mas entusiastas y organizadas, tiene una gran lider que ha logrado
apoyo de varias entidades y busca siempre el bienestar de los miembros de la asociacion. El taller
itregado por Minercol y Artesanias de Colombia esta bajo resguardo del SENA en una de sus sedes
1 el municipio. Es un lugar amplio, iluminado y en el cual se organizaron las mesas de trabajo, los
juipos y herramientas, tiene celaduria pero sin embargo, algunos de los asociados que se benefician

2 taller no estan comprometidos realmente con la asociacion.

s una asociacion que ha logrado destacarse en la localidad y ha sido invitada a conformar una red de
wyeros del Medio San Juan con la organizacion Mojarras del Choco; también la invit6 la organizacion
ro Verde de Medellin a fusionarse con ella, situaciones que antes de la llegada a la zona de ésta
sesora, la Presidenta de ASOARCONDOTO puso en conocimiento y pidio orientacion sobre cual era

: mejor decision.

le ésta manera, la asesoria se centro en dos areas especificas:

Analizar las propuestas e invitaciones que otras organizaciones han hecho a la asociacion para
orientar la toma de decisiones
Acompaiiar el proceso de organizacion del taller de joyeria y la elaboracion de propuestas para

multiplicar su beneficio a la poblacion

pra el analisis de las propuestas hechas por dos organizaciones a ASARISTMINA, se plantearon
icialmente los beneficios que traeria aceptar éstas invitaciones. En el primer caso, la conformacion de
1 red de joyeros del Medio San Juan es una necesidad y si éste proceso lo lidera la organizacion
ojarras, es una gran iniciativa y se convierte en una oportunidad para comercializar y dar a conocer

ps artesanias en el departamento y en el pais.

cuanto a la fusion con la organizacion Oro Verde de Medellin, se considero que no era conveniente,
ues la propuesta se orienta hacia una fusion para la produccion, lo que perjudicaria el reconocimiento
la identidad que como asociacion condotefia y chocoana ha logrado ASARISTMINA y no reflejaria

neficios economicos para sus asociados porque no comercializarian directamente sino a través de



iro Verde. Por ello, se recomendd proponer una alianza estratégica para ampliar mercados y buscar

uevas plazas, claro, sin perder la identidad y el reconocimiento de la joyeria de Condoto.

n reunion con miembros de la asociacion, este analisis juicioso permitid establecer que necesitan
rticularse con otras organizaciones, pero que para ello deben fortalecerse un poco mas y participar en

isredes y alianzas que logren concretar con otras organizaciones .

n la segunda area, la organizacion del taller necesitaba un norte y gracias al apoyo de la Presidenta se
ygraron acuerdos y compromisos con los asociados joyeros que se benefician del taller. Inicialmente,
ienaro, un joyero mi em bro de la asociacion y artesano ebanista y joyero se comprometid a aportar
un aul para guardar la herramienta y controlar el inventario. De igual forma, las autorizaciones para ¢l
1igreso al taller en las instalaciones del SENA seran controladas por la presidenta y se espera entonces

ue con ese primer control se logren utilizar adecuadamente el taller y sus equipos y herramientas.

or otra parte, era necesario garantizar el mantenimiento de las herramientas y equipos y el suministro
e insumos para la produccion, por ello, se propuso el pago de una cuota para los joyeros asociados que
tilicen el taller. Estos aceptaron y estuvieron de acuerdo en colaborar con el orden del taller, su mpieza
y aportar en dinero o con insumos cada vez que utilicen el taller. Esa misma tarde de la zunion, se
organizo el taller, se limpiaron las mesas, se guardo la herramienta y se comprometieron a ontinuar

con éstas actividades el tiempo que hicieran uso del taller.

iracias al trabajo realizado por la Presidenta de la asociacion, la artesana Victoria Salgado, la arroquia
del municipio y la comunidad salesiana que apoya la educacion basica de jovenes ampesinos y de
escasos recursos ha solicitado a la asociacion una serie de capacitaciones en joyeria gsica, actividad
que genera conocimientos, empleos productivos y opciones de trabajo a los jovenes tendidos. La
propuesta de la asociacion se redactd y se presentd a la parroquia, actualmente se atiende un grupo de

10 jovenes los dias martes y jueves en las horas de la tarde.

ara el desarrollo de las capacitaciones uno de los joyeros mas calificados y comprometidos con la
sociacion dicta los talleres y se estan presentando propuestas a los colegios del municipio para apacitar
mas jovenes y posteriormente vincularlos a la asociacion, generando asi opciones productivas é€sta

poblacion.



inalmente, en la reunion de cierre con la Presidenta de la asociacion y algunos asociados, se plante6 na

agenda de trabajo en diferentes areas:

oea Administrativa

Desarrollar los formatos para el control del inventario de herramientas, ingreso al taller y todos los
necesarios para garantizar el buen uso del taller y los insumos para la elaboracion de piezas
Desarrollar un portafolio de servicios y productos que ofrece la asociacion para con €l buscar

nuevos clientes, ventas y reconocimiento

Contactar a las organizaciones artesanales de la region y propiciar alianzas para la competitividad y

la comercializacion.

Iniciar los registros contables de la asociacion y la creacion de un fondo para capital de trabajo

wrea Comercial

Desarrollar joyeria con identidad chocoana, utilizando materiales y semillas propias de la region
Planear la participacion en ferias regionales en Quibdo y otras ciudades y municipios del pais, para
ello pueden articularse con las demas organizaciones de la region

Ampliar la propuesta de capacitaciones en joyeria incluyendo contenidos tematicos, ventajas,

beneficios y precios y ofrecerla a las instituciones educativas y demas organizaciones que apoyen

jovenes y grupos productivos

\rea de Produccion

Calcular el presupuesto para la elaboracion de las muestras para el portafolio y acordar el pago de

mano de obra o si €sta hace parte de los aportes de los asociados.

Incentivar la produccion de artesanias con disefio y calidad en sus acabados y materias primas

on ésta agenda de trabajo se cerro la asesoria en el municipio de Condoto en la asociacion

SOARCONDOTO.



.5 Asociacion de artesanos, joyeros y manualidades de Andagoya ASAMESANJUAN

.a asociacion de artesanos, joyeros y manualidades de Andagoya en el Medio San Juan reune artesanos
le varios oficios y artes manuales, en su mayoria son mujeres que viven de la elaboracion de rtesanias,
sin embargo, sus clientes son escasos y su nivel de ingresos muy bajo. La Presidenta de la sociacion,
Nicolasa Ibarguen, es profesora del colegio del municipio, ensefia pintura en tela y nodisteria en todos
los grados de bachillerato. Es una mujer muy activa que cree en la asociacion y rabaja por ella y sus

asociados.

Jesde los inicios de la asociacion se planted como objetivo conseguir una sede propia, sin embargo, llo
no ha sido posible y ha retrasado su desarrollo, pues de alguna forma, se centraron las expectativas n
ello y al no lograrlo se desmotivaron varios de sus miembros. Esta fue una de las primeras nquietudes
que la Presidenta me transmitio en la unica visita que pudo realizarse en la localidad por :uestiones de

tiempo.

'ara aprovechar el tiempo al maximo, con la presidenta y el joyero encargado del taller, Edinson
Aosquera, nos reunimos y me comunicaron inquietudes, problematicas y los proyectos que hasta ahora
han propuesto y los inconvenientes que han retrasado su ejecucion. Estas fueron los puntos sobre los

uales se trabajo en ésta reunion:

Identificar alternativas para reactivar la produccion artesanal y manual en la organizacion
. Idear estrategias para motivar y renovar el sentido de pertenencia y compromiso con la asociacion
Identificar alternativas para la comercializacion de la produccion artesanal y manual

.. Plantear expectativas y oportunidades para el largo, mediano y corto plazo

'ara el primer punto, se identifico cada taller de la asociacion como un nodo de produccion cuya
apacidad esta dada por los equipos y la cantidad de artesanas que trabajen en é€l, a partir de ello, se
ropuso que en lugar de buscar recursos para construir una sede, cada taller funcionaria como una
nicro-red de artesanos productores que pueden aportar no en dinero sino en determinada cantidad de

roductos para comercializarlos a través de la asociacion.



Ista propuesta fue recibida con entusiasmo y logré ampliar la vision de lo que significa estar asociados,
ue es mucho mas que tener una sede. De igual forma, la propuesta de conseguir aportes en especie omo
son los articulos artesanales genera menos resistencia que el acordar cuotas en dinero, dadas las
ondiciones economicas de los asociados. También es importante que la asociacion se consolide como n
vehiculo facilitador para la comercializacion, una funcion de gran importancia y de la cual depende |

crecimiento de la asociacion y la generacion de ingresos para sus miembros.

-on ésta propuesta de igual forma se logro crear una estrategia para motivar a los asociados y renovar
u sentido de pertenencia, pues constituye oportunidades de trabajo, ingresos y permite proyectar la
sociacion como una opcion sostenible. Es importante que se establezcan los precios de compra de las
rtesanias y manualidades para determinar el valor del aporte que cada taller hace, con ello, se busca
ransparencia en el manejo de los dineros producto de las ventas y en la entrega de las utilidades que

:ada artesano recibe.

ve deben acordar los porcentajes que cada artesano recibe por sus artesanias, los que se van a constituir
| fondo de la asociacion y los que se destinan para sufragar los gastos de comercializacion. Del manejo
le éstos dineros y su destinacion dependeran el sostenimiento de la red de talleres artesanales

roductores y la credibilidad de la asociacion frente a sus clientes.

il tercer punto plantea la necesidad de encontrar alternativas de comercializacion, para ello se propuso
rticular esfuerzos con ASARISTMINA, asociacion que posee un local y que busca opciones para
provecharlo econdmicamente. En ese sentido, la presidenta se comprometié a contactar a la sefiora
tosa Ruiz, la presidenta de ASARISTMINA, con quien tiene una relacion de amistad y espera que

ueda colaborarle en éste proposito.

.as oportunidades que pueden verse en el panorama de ésta asociacion se enfocan hacia la
onsolidacion de la red de talleres productores y la comercializacion no solo a través de la articulacion
ilon ASARISTMINA, sino también con ASOARCONDOTO y pensar en comercializar en Quibdo,
)articipar en ferias patronales y regionales y mas adelante en Bogota en Manofacto o Expoartesanias.
.0s retos administrativos, comerciales y de produccion son diversos, deben empezar a llevar registros
;ontables, administrar el fondo de aportes y controlar la calidad de la produccion, asi como sus disefios '
motivar dia a dia a sus miembros para lograr desarrollar éstas propuestas. El registro fotografico del

aller de joyeria a cargo del joyero Edinson Mosquera se presenta a continuacion.



raner de Joyerna
Joyero: Edinson Mosquera en Andagoya Medio San Juan
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Joyero: Edinson Mosquera en Andagoya Medio San Juan




‘ONCLUSIONES

a joyeria en la zona enfrente situaciones que retrasan su desarrollo y dificultan su comercializacion, no
de ellos es la escasez de materia prima, ya que los grupos armados en las zonas auriferas y riveras e los
rios reclutan a los mineros y toman el material. A eso se suma la dificultad para comercializar las iezas,
no existen vias de acceso adecuadas y la inseguridad en ciertos tramos de las carreteras dificulta ste

proceso.

as grandes compaiias explotan el oro en el Choco y lo declaran y comercializan en Risaralda o
\ntioquia, lo que desvia a otras zonas del pais las regalias y las utilidades, lo que contribuye al
mpobrecimiento de las zonas mineras, el deterioro del medio ambiente y a la no implementacion de
oliticas de desarrollo en la region y control sobre las empresas que explotan los recursos minerales y

aturales del departamento.

is una zona que necesita apoyo, en ella no solo se practica la joyeria, también se desempeiian varios
ficios artesanales y manuales que necesitan orientacion para la adecuada utilizacion de especies
egetales como materia prima artesanal, asesorias en disefio, tinturados y acabados. La region ofrece

iversidad de productos y diversidad de artesanos, es el caso de los indigenas emberas y las
omunidades afrocolombianas, quienes en su gran mayoria practican técnicas artesanales y generan sus

ngresos del oficio.

.a riqueza artesanal de la region no se ha explotado comercialmente, es realmente dificil encontrar una
lenda artesanal, en el aeropuerto existen dos y no ofrecen variedad. Son propiedad de intermediarios y u
exhibicion no incentiva la compra de los articulos. Istmina es un centro comercial importante en el
Aledio San Juan, existe una tienda artesanal pero es muy escondida, sucia y no ofrece nada novedoso, s

un intermediario que no conoce las piezas y no incentiva la compra.



.FORMACION DE LAS LOCALIDADES

a finalidad de recopilar informacion sobre las localidades es facilitar en futuros proyectos o asesorias |

acceso a la zona y la ubicacion en la misma:

Wibdo

s una ciudad mediana, de clima himedo tropical. La calidad del agua es regular, pero la comida es
uena. Es un lugar tranquilo, se recomienda la compra de artesanias y un paseo peatonal por la orilla el
rio Atrato, que bordea una parte de la ciudad. Tiene sefial de celular Comcel, ola y Moviestar

lotel El Oval: Avenida la alameda (cra 3*) con calle del pandeyuca.

[otel EI Malecon: Calle 27 con Avenida 12

‘ransporte intermunicipal: salidas a Istmina y Tado, entre otras.

lota occidental, Cooperativa de Transportes del Medio San Juan.

Juibdo — Istmina: recorrido de aproximadamente 2 %2 horas

Juibdd — Tado: recorrido de aproximadamente 3 Y2 horas

lestaurante el buen gusto: Carrera S con calle 27

ado

is una municipio pequeiio, el hotel es muy sencillo y no existe mucha oferta de restaurantes.

lostal La Chola atras de la alcaldia, habitacion sencilla con televisor. Es recomendable llevar toldillo
‘ransporte intermunicipal: agencias de transporte en el puente.

iecorrido Tado — Istmina aproximadamente de 1 hora.

stmina

is el centro del comercio del Medio San Juan, posee buenos hoteles y la comida y el agua son buenas.
‘iene sefial de celular Comcel y Movistar.

Jotel Orsan: Cra 717-22 habitacion sencilla, con televisor, cable y baiio privado, ofrece servicio de
estaurante y es bueno.

‘ransporte a Condoto: Cruzando el puente del rio San Juan en camperos, recorrido aproximado de 45
11Nutos.

‘ransporte a Andagoya: Antes de cruzar el puente, en camperos, recorrido aproximado de 30 minutos.

"ambién se puede llegar a Andagoya en lancha.



ndoto
s un lugar tranquilo, tiene sefal de comcel y ofrece servicio de hospedaje tipo residencias u hostales. ja
comida es buena y es de clima humedo tropical. El hostal que se recomienda es de un familiar de la ra.

Victoria Chamorro.

Indagoya

is un municipio de dificil acceso de comunicaciones, pero en el compartel ofrece internet. Es mas
aluroso y el transporte para Istmina es constante y se puede llegar o salir en lancha. Los hospedajes on
pocos y de tipo residencia, la oferta de restaurantes es escasa. Sugerencia: hospedarse en Istmina y

rasladarse a Andagoya.
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Joyero: Abelino Palacios Renteria en Quibdo






