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ANTECEDENTES
GENERALES

Durante los ultimos dos afios la Unidad de Disefio con la Disefiadora
Industrial Elsa Victoria Duarte, han desarrollado en el Departamento del
Guainia, en las localidades de Inirida (Barrio Primavera) y en las
comunidades de Coco Viejo y Laja Lisa, un proceso continuo, en el que se
han ejecutado las siguientes actividades:

e Diagnostico de Disefio y Evaluacion de productos existentes.
e Desarrollo de nuevos productos y mejoramiento de las técnicas actuales.

e Ajustes a prototipos y produccion de las piezas aprobadas por Disefio y
Comercial.

Estas actividades han generado diferentes avances y logros en cada uno de
los grupos y oficios

Los productos desarroliados durante este proceso han sido presentados
en eventos como el lanzamiento del Concurso de Disefio de Artesanias de
Colombia en el Centro de Disefio Portobelo, en la Feria Indigena 1999 de la
Plaza de los artesanos, en el catalogo de Expoartesanias 99, y durante la
feria; muestras coordinadas por la Unidad de Disefio en donde han recibido
buenos comentarios y una gran acogida por parte de los wisitantes y
compradores, en especial la linea de productos elaborada en ceramica y
fibra chiqui chiqui quien ademas obtuvo Nominacion a la Excelencia, en el
concurso de disefio en la artesanta organizado por la revista Proyecto
Disefio afio 1999

En el mes de febrero del presente afio se desarrollo la etapa de
Produccion, con la que se busco definir las lineas de productos para su
comercializacion, sin embargo debido a la situacion politica y social de las
dferentes comunidades indigenas, en este momento solo algunos de ellos
estan listos para comercializar, los demas se encuentran iniciando o0 en un
punto medio del proceso.

El presente documento Cuaderno de Diseno-Produccion, es fa
continuacion del elaborado el afio anterior como Cuademo de Disefio, en el
se encuentran las actividades desarrolladas en cada una de las localidades
en el primer semestre del 2000, ademas la informacion mas importante
consignada en el cuaderno anterior con los respectivos ajustes y
comentarios, tambien se incluye todo lo relacionado con los productos
aprobados por disefio para comercializacion con el fin de que cada uno de
los grupos reciba la informacion completa.

Antesanias de Colombia
Unidad de Dusedo
Cuaderma de Disedto
O L Elsa Victoria Druarte Saavedra






1.
ANTECEDENTES

2.

ANALISIS DE
MUESTRAS

DE DISERO Y
PROTOTIPOS DE
PRODUCCION:

El grupo artesanal de la Comunidad de Coco Viejo durante el Ultimo afio
y medio ha recibido de la D.I Elsa Victoria Duarte S. de la Unidad de
Disefio de Artesanias de Colombia, asesoria en disefio para el
mejoramiento y desarrollo de nuevos productos; ademas participo del
programa desarrollado por el Convenio Artesanal del Guainia, en un taller
de capacitacion en Ceramica, que incluia, preparacion de arcillas,
modelado, disefio y elaboracion del horno para la quema de las piezas.

El grupo capacitado fue aproximadamente de 20 personas, dentro del
cual se encontraban otros artesanos no indigenas interesados en aprender
y desarrollar el oficio.

El convenio tambien aporto a la comunidad la creaciéon de un taller en
un espacio fisico ofrecido por la comunidad, en donde se instalaron
estanterias y mesas de trabajo Al lado de este taller se construy6d en
ladrillo, un horno de lefia, con una capacidad aproximada de 20 a 30
plezas por quema, este horno y la capacitacion permitieron el
mejoramiento en la preparacion de la materia prnma y la calidad de los
productos, asi como aumentar el volumen de produccion.

Los resultados de este proceso de capacitacion y asesoria en disefio
fueron presentados por primera vez y con muy buenos resultados en
Expoartesantas 99.

Lineas aprobadas para la etapa de produccion:
Dentro de las lineas aprobadas por disefio y comercial tenemos

e |ineade hornos
e Linea combinacion ceramica y fibra chiqui chiqui.

2.1 Linea de Hornos u hornillas

Estos productos se aprobaron por ser un disefio funcional y ademas
original del grupo indigena, que con los ajustes realizados durante la
asesoria de disefio permitieron adaptarse al contexto de la linea Bar B Q.

Dentro de las propuestas de hornos Inicialmente se plantearon tres
tamanios de los cuales se eligid el intermedio como unico tamafio, el cual
facilitaria el disefio de empaque y embalaje y ademas ofrecia mejores
posibilidades funcionales y comerciales.

Los acabados que se definieron para el producto son brufido, con
aplicacion de relieves y decorados con tierras naturales.

Astesansag de Colombia

Umidad de Diseto

Cuadamo de Duedo

[ [ Elsa Victonia Duarte Saavedra



2.2 Linea combinacion ceramica y fibra chiqui chiqui

Las piezas que conforman la linea de combinacion de ceramica con fibra
chiqui chiqui son las siguientes:

e Jarrones

e Portacalientes

e Contenedores

Esta linea de productos tanto por su fabricacion como por su disefio
(Combinacion de materiales), fue de gran aceptacion tanto por el nucleo
artesanal, la Unidad de Disefio, el area comercial como por los
compradores.

Sin embargo debido a que el oficio de cesteria hasta ahora se esta
implementando en el grupo, los productos todavia requieren de ajustes
para mejorar su calidad.

® Linea de Jarrones

Sobre la linea de Jarrones y por solicitud del area comercial se
desarrollo el juego de tres tamarios (grande, mediano y pequefio), de
acuerdo a una propuesta comercial para Europa, el disefio de esta pieza
va orientado a la decoracion pero requiere de una buena quema y
aislamiento en la parte interior para poder contener liquidos.

Esta propuesta se implemento en la comunidad, pero debido a la
dversidad en el grupo, los resultados han sido productos muy
dferenciados en su forma y en sus acabados, aspecto valioso para la
venta al detal pero limitante en el caso de venta por volumenes.

® Linea Portacalientes

Para la linea de Portacalientes se determind un solo tamafio y los ajustes
fueron los siguientes:

a) Disminucion en el peso

b) Mejoramiento en el tejido

c) Alineacion en la base

d) Empaque

Los acabados propuestos para el producto son: acabado brufido, Color
Natural, bajo y alto relieve, y aplicaciones (Pigtogramas) con tierras
Naturales.

® Linea de Contenedores
La linea de Tarros fue ampliada con una propuesta de tarros tnangulares
en los cuales se incorpord la decoracion con figuras en alto relieve. De
estos ultimos falta realizar ajustes y ha sido muy dificil lograr que € grupo
desarrolle un producto con propiedades similares en cuanto a'
Dimensiones y espesor de la pared
Quema
Trabajo de cesteria.

Artesaruas de Colombia
Unudad de Diseflo
Cuaderno de Dusefio
D ! Elsa Victaria Duarte Saavedra
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P

RODUCCION

3.1 Esquema productivo:

La organizacion propuesta al grupo para el mejoramiento y aumento en
su capacidad productiva fue la siguiente

3.1.1. Obtencion del Recurso Natural:

Se propuso la explotacion en verano de una gran cantidad de arcilla 'y
su almacenamiento en un lugar seco y protegido dentro de la comunidad,
cercano al taller o sitio de trabajo.

La comunidad se comprometio a trabajar en equipo y solicitar apoyo de
las entidades gubernamentales lo mismo que det convenio.

3.1.2 Preparacion de la Pasta Ceramica:

Se determino que esta etapa se desarroliaria de dos maneras:

e Para el desarrollo de pedidos (volumenes) la arcilla se preparara en
su totalidad para el grupo.

e Para el desarrollo del trabajo individual cada artesano preparara su
arcilla

Nota: Para la elaboracion de hornos u hornillas se seguira utilizando la
mezcia arcilla - ceniza (cabe o corteza) ya que ofrece mayor refractanedad
y hasta ahora no se ha encontrado otro materal que la reemplace.

Para los Jarrones y Portacalientes se plantea la combinacion arcilla-
arena, arcilla-chamote, arcilla-cenizas (huesos), los cuales ayudaran a
eliminar el )mpacto ecologico que hasta ahora se genera con el uso de la
corteza

3.1.3 Modelado:

Cada artesano contara con una serie de plantillas que permitiran obtener
productos de similares dimensiones y caracteristicas formales

3.1.4 Horneado o Quema:

El manejo y responsabilidad sobre el horno sera del grupo artesanal, y
su mantenimiento debera hacerse en lo posible cada cuatro meses ya que
esto garantiza su optima calidad y aprovechamiento, ademas debe ser
utilizado en su capacidad maxima. No se deben realizar quemas parciales.

3.1.5 Empaque, Embalaje y envio de las Piezas:

Como en la zona es dificil la consecucion de materiales para empaque Y
embalaje por aspectos como la falta de produccion y alto costo en su
reventa, el grupo artesanal debe proveerse a lo largo del afio de aquellos
materiales como carton y papel grueso reciclado, materiales que deben
almacenar (por artesano)en un lugar seco y aireado

De acuerdo a las cantidades desarrolladas cada artesano empacara en
un guacal sus productos o hara parte de un empaque global siendo
directamente responsable de la proteccion de sus piezas, y de todo el
proceso incuido la entrega y el despacho en la empresa transportadora

& Atasa de Co mbia

Unidad d» Diseflo

Cuademo de Drsedlo
D | Elsa Victona Duarte Saavedra



Informacién
Cuaderno de Disenlo 1999

3. 3.2 Proceso de Produccion
PRODUCCION 3.2.1 Obtencién del Recurso Natural:

Para la preparacion de la pasta ceramica se utilizan basicamente dos
componentes.

- El _Barro: Es obtenido en los cafios que forma el rio Inirida,
aproximadamente a una hora de la comunidad, para la obtencion del barro
es importante que la epoca sea de verano pues solo cuando baja el rio es
posible su extraccion, por tal razon los artesanos obtienen el barro en los
periodos comprendidos entre noviembre y enero, el cual almacenan en
forma de bolas.

Existen diferentes calidades de barro, que se distinguen por el color, €l
mas abundante en la zona es el negro, que despues de la quema toma
color rosado.

La Ceniza {Cabe) este componente es extraido de la corteza de un
arbol, la cual se quema, se tritura, se cierne y se utiliza como aglutinante
El empleo de la corteza es uno de los problemas mas graves en el
desarrollo de la ceramica puesto que sSu uso genera problemas
ambientales, su proceso de transformacion es muy largo y por lo tanto
eleva los costos del producto.
Para tal efecto se han planeado talleres de capacitacion para cambiar este
componente por arenas y cenizas de otros materiales

3.2.2 Preparacion de la Materia Prima.

El barro si esta seco es triturado y disuelto en agua, luego se prepara la
mezcla con la ceniza y esta mezcla se amasa hasta obtener una arcilla de
textura maleable.

3.2.3 Modelado

La técnica utilizada para trabajar en ceramica es la de rollo, la cual
consiste en formar un rollo de un diametro un poco mayor del calibre de la
pieza final, el cual se va desplazando en forma de espiral para las bases o
superficies horizontales, y en forma de aros para las paredes de la pieza,
con la ayuda de los dedos, y con elementos elaborados por los artesanos
como trozos de calabazo o trozos de tarros plasticos se elaboran
pequefias espatulas con las cuales se define las paredes de la pieza,
eliminando las uniones de cada uno de los rollos de arcilla; en el caso de
los hornos o piezas grandes el producto se desarrolla por etapas ya que
por el peso y maleabilidad del barro se pueden facimente deformar.

Astesenmas de Colombia
Unidad de Disedo
Cuaderno de Drsedln
D | Elsa Victoria Duaste Saavedra



3.2.4 Secado

Se realiza en dos etapas la primera consiste en dejar la pieza de un dia
para otro al are libre, en la sombra y en un lugar seguro protegido de la
lluvia.

La segunda se hace después de brufida la pieza y se realiza sobre el
budare (Plato donde se preparan los alimentos indigenas), a fuego lento.

325 Brunido

Con la ayuda de predras de rio de diferentes formas pero completamente
lisas, se afinan las piezas hasta obtener un acabado liso, logrando con
esto cerrar los poros de la arcilla.

326 Horneado o quema

En el lugar la quema de las piezas se realiza de dos formas

a) Horneado. Con una sere de ladrillos se construye una camara en
cuya base se encuentra la lefia o el fuego, y en la parte superior sobre una
rejlla se ubican las piezas, esta camara se tapa para lograr la
concentracion de calor

b) Quema en fogata: ya sea aprovechando el fuego del budare, o en
una fogata en tierra se colocan las piezas directamente sobre el fuego

327 Acabados:

Dentro de los acabados dados a las piezas ceramicas estan el cambio de
color, esmaltados, o decorados con tierras o minerales

Una de las tecnicas empleadas para lograr un cambio de color a la
arcilta, es la de aplicar hojas directamente 0 maceradas sobre las piezas
ceramicas, las que son sometidas nuevamente a altas temperaturas.

El esmaltado se elabora con una resina obtenida de una corteza, la cual
se fija llevando la pieza a altas temperaturas.

El decorado de las piezas se desarrolla con grabados en alto o bajo
relieve, o con tierras minerales que se utilizan como pinturas sobre las
piezas crudas, las cuales se fijan con la ayuda de la quema u horneado.

3.2.8 Tejido

Para el desarrollo de las piezas ceramicas combinadas con fibra estas
desde el momento de su elaboracion se modelan con una serie de
perforaciones que van a permitir luego pasar y asegurar por alli ia fibra.

El tejdo se realiza con la técnica rollo y de acuerdo al espesor de la
pared de la pieza ceramica, despues que la pieza ya ha sido horneada.

Astesanias de Colombia
Unidad de Ensedio
Cuadernn de Diseddo



3.
PRODUCCION

3.3 Capacidad de Produccion

En la actualidad el grupo de artesanos se ha ido ampliando gracias al
interés de las artesanas por que los integrantes de Ia familia participen en
esta actividad, ademas la capacidad productiva ha aumentado desde la
construccion del nuevo homo y a los diferentes procesos de capacitacion
desarrollados hasta la fecha.

Capacidad productiva.
Grupo 15 artesanos

PRODUCTO CERAMKCA | CESTERW | PROD. u:ﬁgg“u
HORNO DIAMETRO 30 CM X 75 300
PORTACALIENTES 30 CM X X 150 600
JUEGO DE CONTENEDORES (4u) X X 15 JUEGOS | 60 JUEGOS
TARRO CILINDRICO CON TAPA X X 150 600
JARRON DOS OREJAS MEDIANO X X 2 100
TARRO TRIGULAR CON TAPA X X 150 600

Cuadro No. 1 - ) o

Nota: La capacidad de produccidn esta dada si el grupo se dedica

exclusivamente a la produccion de cada uno de los productos, por lo tanto
es importante evaluar la capacidad productiva semanal en el caso de
pedidos de varios productos. Ademas es muy importante calcular una
semana antes para organizacion y una semana despues para empaque y
embalaje.

3.4 Costos de produccion

Para definir los costos de produccién de los productos ceramicos es muy
importante desglosar uno a uno los materiales necesarios para darle un

valor proporcional en cada uno de los productos

Cantidad de materia prima por producto

UNDADDE Mo DE PIEZAS OBTENIDAS
NATERIA PRIMA MEDIDA VALOR bt ~ : Py g:m P
cbats | o | Thsgus | ™

CORTEZA 1 CATUMARE

ot TR $15000 [15 |30 |10 |30 |20
BARRO

e 1CARRETILLA [$6.000 [15 |30 |10 |30 |20
= 4

l}f”ﬁ‘a CATUMARES [$40000 |20 [40 |10 [30 |2
ye POR QUEMA

FIBRA CHIQUI

il 1 ATADO $5.000 0 |2 |s |s
Cuadro No. 2

Ariesanias de Colombia
Unidad de Disedo
Cuaderno de Disenn
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Costos por producto

DESCRIPCION mowwo | ZORUE | CSRGoxe. | connapa | JARRON
MATERIA PRIMA
CENIZA $ 1000 |$ 500 |$ 1500 § 500 |$ 800
BARRO § 400 |$ 200 |S 600 $ 200 |$ 300
FIBRA $ 500 $ 2500 $1.000 |$ 1.000
INSUMOS
LENA $ 2000 $ 1.000 |3 4.000 $ 1.000 |$§ 2.000
Bt $ 3000 $ 1.000 |$ 1000
MANO DE OBRA
MODELADO $15000 |$ 4000 | $10000  |$ 3500 |$ 15000
ACABADOS $ 1,000
QUEMA § 1000 |$ 1000 |$ 2000  |$ 1000 |$ 1000
TEJIDO $ 8000 | $10000  |$ 5000 |$ 7.000
PARRILLA $ 5000
EMPAQUE $ 5000 |$ 1000 |$ 3000 |$ 1000 |$ 4000
TRANSPORTE § 4000 |$ 1500 |$ 3000  |$ 1500 |$ 3000
TOTALCOSTOS  |$ 33400 |$18.700 | $39.600 | $15.700 |$35.100 |

Cuadro No. 3

3.5 Proveedores

3.5.1 Proveedores de los Productos

El grupo de artesanas es mayor pero con las siguientes
personas se puede realizar el contacto en el momento de una
negaogciacion.

ARTESANO UBICACION
Maria Dasilva Yavinape Comunidad Indigena Coco Viejo
Maritsa Camico Comunidad Indigena Coco Viejo
Rosalba Castilla Torcuato Comunidad Indigena Coco Viejo
Marleni Guinare Comunidad Indigena Coco Viejo
Adela Torcuato Comunidad Indigena Coco Viejo
Alba Rosa Yepes Comunidad Indigena Coco Viejo
Hermila Moreno Comunidad Indigena Coco Viejo
Sandra Martinez Comunidad Indigena Coco Viejo

Anesanias de Colombis
Unided de Bisedo
Cuadernn de Discha
13 ) Elsa Vigtoma Ouane Saavedn



3.5.2 Proveedores de Matenas Primas e Insumos:

Los materiales requendos para ia produccidn de los productos
ceramicos son cobtenidos drectamente en la comunidad por (os
artesanos y no generan un costo econémico por parte de los mismos,
otros  son comprados a indigenas de la region o son elaborados en
otros lugares, a continuacion se describe cada uno de elios:

a) Materias Primas

e Ardilla: Exiraida de cafios cercanos y dentro de ias cuales tenemos.
Arcila Blanca, Rosada y Negra, su facil explotacion se realiza en
veranc ya que el nivel de 10s rios baja.

e Fibra Chiqui Chiqui: Extraida en los humedales por familiares de 0s

aresanos que por sus quehaceres fransitan a zona .

La explotacion de I fibra también se hace a gran escala por
empresas exportadoras que comercializan la fibra empacada en conos,
su calidad no es la mas optima para la elaboracion de las artesanias y
el desperdicio es muy alto.

b) Insumos:
e Cenizas: Obtenidas por la quema de cortezas y huesos.
e Arena. Enla orilla de los ries cercanos.

e Lefia. Recolectada por los artesanos, es importante adarar que
no son ellos los que deforestan, sine por lo contrano aprovechan ios
matenales de deshecho.

e Papel y Cantén. Como en la zona no hay comercializadores ni
productoras de materiales para empaque, estos se pueden obtener asi
Pape! Grueso, boisas reutilizadas de empaques de alimentos y de
cemento (Material resistente y liviano). Otro proveedor para el empaque
lo constituye la Asociacién de Mujeres Indigenas ADMI, grupo gue
recolecta las cajas de carton del Municipio.

e Guadua: Es utiizada para la elaboracion de ios guacales y ia
proveen los ancianos de la comunidad .

¢) Accesorios:

Los hornos - asadores necesitan de una parrilla la cual hasta ahora
no se ha podido desarrollar en la zona por cuantc nc exsten los
materiales para elaboraria, en este momente se estan etaborando en
Bogota y los proveedores son los siguientes:

PROVEEDOR UBICACION
{RAY Estudios Tel: 6162611 Cod 24600 Bogota

Anesanas de Calombaa
Unidad de Lusefio
Cuaderny de Dasefio



3.
PRODUCCION

3.6 Control de Calidad

3.6.1 Para el Artesano:

a) Enla preparacion de la materia prima: El almacenamiento pre y
post de la arcilla es muy importante porque con el se evita el que se le
Incorporen otro tipo de particulas que puedan alterar fas propiedades de la
misma

b) Modelado: Durante el modelado se deben realizar controles como:
Verificacton del espesor de las paredes de la pieza
Medicion y control de dimensiones y formas (en el caso de modelos 0
disefios predeterminados).

c) Secado El control de las piezas durante el secado es muy importante
para evitar gnetas y deformaciones.

d) Brudido: Este se debe hacer en toda la pieza incluido partes internas
y externas, garantizara la Impermeabilidad de la pieza y su buen acabado

e) Horneado: Para y en el horneado se deben tener en cuenta los
siguientes controles.

Piezas totalmente secas con color uniforme
Piezas sin grietas

Fuego constante.

Enfriar lentamente las piezad dentro det horno

f) Empaque y Embalaje. En esta etapa es muy importante tener en
cuenta

Cada pieza debe tener una envoltura individual, preferiblemente en papel
grueso o carton.

Todas las piezas deben estar ubicadas preferiblemente en el mismo
sentido

Los guacales deben ser muy bien estructurados y con un volumen y peso
adecuado para su transporte, dentro de su intertor no se debe permitir el
movimiento de las piezas

3.6.2 Parael Comprador

Presentacion de las Piezas.

- Color Uniforme

- SIn gnetas, m esportiladuras, buenos remates (en el caso de
productos con fibra)

- Uniformidad en los tamanos y en los tejidos

- Paredes lisas y uniformes.

- Superficies niveladas

Al nivel de grupo es muy importante realizar una revision general a la
produccion para evaluar su calidad y proponer mecanismos que permitan
mejorar los resultados para la comercializacion. Con ello se garantiza ir
superando la dificultad a elaborar productos iguales o de similares
caracteristicas

Artesanias de Colombia
Unidad de Disefio
Cuadermo d¢ Dasefio



4.
COMERCIALIZACION

4.1 Comportamiento Comercial de los productos asesorados

Los productos ceramicos elaborados en la comunidad Coco Viejo
presentan en este momento un alto costo tanto de produccion como
comercial, esto debido a las distancias y limitaciones con que cuenta la
Zona, sin embargo en las muestras de mercado se ha observado que el
comprador conociendo este valor agregado del producto o adquiere por
su origen, riqueza estética y funcionalidad, dando como en el caso de la
piezas combinadas con fibra un caracter de pieza exclusiva.

Al producto se le ha dado un soporte comercial con el disefio y
elaboracion de plegables y catalogo (por parte del convenio Artesanal del
Guainia), esto ha posibilitado el intercambio de informacion sobre el
producto y su proceso de elaboracidn, aspecto que se ha convertido en un
elemento fundamental en el momento de la venta tanto en el grupo
artesanal como en los diferentes puntos de venta.

4.2 Mercados Sugeridos

Segun lo observado se ha logrado confirmar que el nicho de mercado
del producto indigena va orientado a un mercado de decoraaon.

Los productos disefiados se dirigen hacia un segmento de clase alta, ya
que por su precio y disefio se deben ubicar en una franja de mercado
especializada, en la que no primen los precios ni volumenes de produccion
sino el valor inherente a la pieza, en la que se ofrece ademas de un alto
contenido de disefio, un elevado valor cultural.

4.3 Presentacion Comercial

4.3.1 Propuesta de marca, etiqueta y sellos de identidad

A nivel de grupo se determiné que cada pieza elaborada llevaria en la
base, un simbolo que representaria a cada artesana, este simbolo esta
basado en un pictograma Curripaco, el cual representa al grupo, pero
sobre el cual cada artesana realizdé una modificacion para darle el caracter
individual, los siguientes son los simbolos por artesana.

Pictograma base:
representa el trabajo en equipo

y la distribucion del trabajo.
Astesamas de Colorobia
Uaudad de Dusesio
Cusderno de Duefio
D I Elsa Vicuria Duate Saavedra



Rosa Yepes  Nancy Torcuato  Maritza Camico
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DEDEE

Maria Dasilva Sergio Torcuato Marleni Guinare
4.3.2. Propuestas de empaque

El empaque planteado para las piezas elaboradas en ceramica es de
acuerdo al producto el siguiente:

Horno u hornilla: Caja en cartdn corrugado de una sola pieza, reforzado y
con asas para su transporte.

Portacaleintes. Caja de carton corrugado de dos piezas, y envoltura
interior en papel hecho a mano, producido en la localidad.

Jarrones y tarros. Caja de carton corrugado de una sola pieza.

Como en la localidad no es posible la produccidon y adquisicion del
empaque se propone mandarlo producir en Santafé de Bogota.

4.3.3.Propuesta de embalaje

Para el embalaje se plantea la elaboracion de guacales en madera o
guadua, de acuerdo a las piezas a enviar En lo posible elaborar guacales
individuales para los hornos, y para las demas piezas elaborar guacaies
por producto con un numero de piezas que permita su facil manipulacion

4.3.4 Propuesta de Transporte

Para el transporte de los productos de la comunidad a Santafé de
Bogota se requiere lo siguiente

- La contratacidn de un transporte que lieve los productos desde Ia
comunidad hasta el aeropuerto el da y a la hora en que el carguero llegue
a la ciudad Inirida.

- Ala empresa transportadora deben llegar los guacales o cajas sin
sellar puesto que alli se hace una revision de su contenido, por lo tanto se
recomienda llevar todos los materiales necesarios para sellar en este lugar
los paquetes.

- En la empresa fransportadora aérea se cancela el valor del
transporte tanto por peso, por volumen, y numero paquetes enviados.

La localidad solamente tiene acceso por via aerea y aunque cuenta
con otros servicios de aeromensajeria y carga el transporte de carga aéreo
resulta ser el mas favorable por su bajo costo, pero no tiene servicio de
entregas a domicilio.

Artesanias de Colombia
Unidad de Dusefio
Cuademo de Dusefio
D | Elsa Victorsa Bruarte Saavedra






1\ Los artesanos del oficio de cesteria en chiqui chiqui han recibido
durante los dos Ultimos afios por parte de la Unidad de Disefio de

ANTECEDENTES Artesanias de Colombia, y de la disefiadora Elsa Victoria Duarte una
continua asesoria para el mejoramiento de la técnica y el desarrollo de
nuevos productos. A la fecha tanto la empresa como otras entidades
mantienen vinculo comercial con este grupo, realizando pedidos sobre
los productos asesorados por diseno.

Dentro del convenio artesanal del Guaina se contemplo un programa
para el oficio de cesteria, pero hasta la fecha no se ha ejecutado, lo que
implica que este grupo solo se ha beneficado con aportes para la
dotacion del taller, con la participacion de sus productos en la promocion
realizada por medio de catalogos y plegables disefiados y producidos
dentro de dicho convenio y con la capacitacion en otros oficios como
ceramica y talla en madera.

2 Dentro de las lineas aprobadas por disefio y comercial tenemos

ANALISIS DE

2.1 Linea de mesa

MUESTRAS DE - Individual redondo y ovalado
- Portavasos
D'SENO Y - Portacazuelas
PROTOTIPOS DE - Paneras
PRODUCC|0N' De la linea anterior se desarroilo la propuesta de productos en fibra

chiqur chiqui y la combinacion fibra y cumare

Esta linea de productos se aprobd en el ambito de disefio y comercial
por ofrecer funcionalidad buenos acabados y ademas presentar un
recurso natural exclusivo de la zona.

2.2 Lineade Contenedores

- Juego de contenedores con tapa por tres tamafios
De esta propuesta gpenas se inicia su desarrollo.

De acuerdo a la materia prima y a fa técnica utilizada se determinaron
los tamafios y las dimensiones para cada uno de los productos al igual
que el grosor o diametro del rollo

No se realizaron cambios sobre la propuesta iniciat de disefio

Se doto a cada uno de los artesanos de las plantillas por tamario,
forma y tipo de producto.

Antesanias de Colombia
Unidad de Disefio
Cuaderno de Drsedls
D 1 Elsa Victona Duarte Saavedra



3 3.1 Esquema productivo:

PRO DUCCION La organizacion propuesta al grupo para el mejoramiento y aumento en
su capacidad productiva fue la siguiente:

3.1.1 Obtencién de la materia prima o fibra.

Se planteo la necesidad de obtener la materia prma por volumenes y
para el total del grupo, ya que hasta ahora cada artesano invertia gran
parte de su tiempo en la consecucion de dicho material y no le estaba
dando su costo real.

Otro aspecto Importante dentro del esquema productivo es la seleccion
y preparacion de la materia prima antes de iniciar el trabajo de tejido.

3.1.2 Tejido de la Pieza:
Como se trata de productos de dimensiones y aspectos formales
Iguales se determino lo siguiente.
Uso de plantillas para cada uno de los productos
Unificacion del grosor del rollo para cada tipo de producto
Eliminacion del reves de! producto obteniendo un tejido
uniforme por los diferentes costados
Mejorar remates iniciales y finales en cada uno de los
productos

3.1.3. Desarrollo por lineas de Producto.

Para lograr la rentabilidad del producto se determino que cada
artesano elaboraria una linea completa compuesta por: Individual,
Portacazuela y Panera lo que permitira sumar costos y obtener un mayor
beneficio.

3.1.4 Empaque, Embalaje y Transporte de las Piezas:

Como en el transporte es muy costoso el kilo inicial se organizo el
grupo para que el empaque y transporte de los productos se realice en
grupo y el costo se distribuya proporcional al volumen y cantidad de
piezas enviadas por artesano.

Anesanias de Colambia
Unidad de Disesio
Cuaderno ae Duedo
D | Elsa Victorse Duarte Saavedra



3 3.2 Proceso de Produccion

PRODUCCION

3.2.1 Extraccion del Recurso Natural

La fibra de la palma de chiqui 0 marama, es un recurso de areas
tropicales humedas, y crece en las areas sombreadas del bosque.
Presenta un gran potencial para consolidar un sistema extractivo
sostenible ya que su aprovechamiento no requiere de la destruccion de fa
palma.

La palma de chiqui chiqui puede llegar a medir mas de 12 metros, y
tener una corona compuesta por 10 a 25 hojas, estas miden
aproximadamente 4 metros de largo, cada hoja al desarrollarse genera
un fardo de fibras en la base del peciolo, que inicialmente se presentan
umdas en forma de una lamina, en la medida que la hoja se desarrolla va
adquiriendo el aspecto de una barba bajo la corona de hojas de la palma,
la cual es extraida como materia prima.

3.2.2 Preparacion de la materia prima o fibra.

La fibra extraida de la palma se puede clasificar en dos calidades de
acuerdo con la funcion a desarrollar, en el caso del tedo en forma de
rollo una buena posibilidad de aprovechamiento de la fibra es el empleo
como estructura de la barba o fibra madura, y como envoltura o hilo para
el tejdo la cinta o lamina joven, de la cual se obtiene la fibra torciendo
estas cntas hasta lograr desprender independientemente las hilos, que
poseen un color uniforme y son mas flexibles que las barbas o fibras
maduras

3.23 Tejido

Tecnica rollo:

Se selecciona la fibra de acuerdo a su calidad, se toma un manojo de
fibra burda de acuerdo al diametro deseado para el rollo, sobre él y con
una fibra fina, se envuelve en forma de espiral, partiendo de un circulo
muy pequefio hasta alcanzar el diametro deseado de la pieza a elaborar,
asegurando cada una de las filas con la siguiente con una lazada en
forma de ocho.

Arntesanas de Colombra
Unudad de Disedo
Cuaderoo de Dasefio
D | Elsa Victoria Duarte Saavedra



3. 3.3 Capacidad de Produccion
PRODUCC|ON Para el desarrollo de la asesoria se trabajo con el grupo artesanall
Asociacion de Artesanos del Guainia, en este grupo existe un nimero
aproximado de doce artesanos, los cuales se dedican excdlusivamente al
trabajo de la fibra de chiqui chiqui.
Capacidad de produccion por producto

TIEMPO DE PRODUCION  PRODUCCION

PRODUCTO ELABORACION  'SEMANAL  MENSUAL
INDIVIDUAL REDONDO 1 DIA 50U 100 U
INDIVIDUAL OVALADO 1 DIA 500 100U
PORTACAZUELA 112 DIA 100 120U
PORTAVASOS X 6 1DIA 50 JUEGOX6 200 JUEGO X 6
PANERA OVALADA 2 DIAS 30U 120 U
PANERASREDONDAS 2 DIAS 0U 120U

Cuadro No. 1

Nota: La capacidad de produccion esta dada st el grupo se dedica
exclusivamente a la produccion de cada uno de los productos, por lo
tanto es importante evaluar la capacidad productiva semanal en el caso
de pedidos de varios productos Ademas es muy importante tener en
cuenta una semana antes para organizacion y una semana despues para
empaque y embalaje, ya que el nucleo trabaja en forma asociativa lo que
implica una planeacion y organizacion para desarrollar un proyecto
productivo para la obtencion de volumenes.

3.3 Costos de produccion

Costos por producto
MATERIA MANO  DE

DESCRIPCION PRIMA OBRA EMPAQUE  TRANSPORTE  TOTAL
INDIVIDUAL
REDONDO $3000  §5000  $500 § 500 $9.000
INDIVIDUAL
OVALADO $3.000 $5.000 $500 $500 $9.000
PORTAVASOS
JUEGO X 6 $3.000 $5.000 $500 $ 500 $ 9.000
PORTACAZUELA ~ $1500  $3500  §200  $200 ;0

S
PANERAS $4.000 $10.000 $500 $500 15000
Cuadro No. 2

Artzseuss de Colombra
Unidad de Disefio
Cuaderno de Duszfio
D 1 Elsa Victonia Duarte Saavedra
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RODUCCION

El Segundo grupo esta

Los costos indican que para obtener beneficios y para obtener un

producto competitivo se requiere disminuir en empaque por unidad y
realizar lineas de productos ya que segun lo establecido hasta el
momento el valor comercial de los productos debe ser el siguiente:

Precio final por producto

PRODUCTO

INDIVIDUAL REDONDO
INDIVIDUAL OVALADO
PORTAVASOS
PORTACAZUELA
PANERAS

Cuadro No. 3

3.4 Proveedores

3.4.1 Proveedores producto

ARTESANO
PRIMER GRUPO

Orlando Dagama
(responsable)
Mauncia Dasilva

Laura Yavinape
Nelly Dasllva
Eduardo Dagama
Antonio Dagama
Marisela de Dagama
SEGUNDO GRUPO

Isaura y Gonzalo Garndo
( responsable)
Leticia Merejildo

Paulina Alvarez
Cecllia Gonzalez
Carlota Gonzalez
Olga Fernandez
Alicia Gonzalez

RETENCION VALOR
PRECIO 3 % UNITARIO
$8 400 $252 $6 i45
$8 400 $252 $0145
$ 1500 $ 45 $ 1455
$5000 $ 160 $5350
$ 18.000 $540 $17 450
UBICACION

Asociacion de Artesanos Indigenas
del Guaina. Barrio La Pnmavera

Barrio La Primavera.
Grupo Independiente

iniciando el proceso pero en corto tiempo ha
mostrado buenos resultados en cuanto a calidad y capacidad productiva.

Anesamas de Colombra
Unidad de Disefto
Cuademo de Dueso
D I lsa Viewna Duwste Saavedra



3 5.2 Proveedores de Materias Primas e Insumos:

Los materiales requerdos para la produccion de los productos en fibra de
chiqui chiqui, son obtenidos drrectamente por los artesanos y no les
generan un costo economico, como la materia prima de buena calidad no
se encuentra en areas cercanas, para elaborar volumenes de produccion
se ha optado por comprarla a personas dedicadas a su extraccion en 10s
diferentes humedales del departamento.

Lo anterior sl implica una inversion por parte del artesano

Para los productos elaborados en combinacion con cumare este segundo
material es extraido y procesado por el artesano

3.6 Control de calidad
3.6.1 Para el Artesano

Durante la elaboracion de las piezas el artesano debe controlar |0
siguiente.

Buena seleccidon de la maternia prima
La fibra empleada para realizar el rollo se debe obtener de la
zona mas cercana al nacimiento de las hojas, puesto que
esta es la mas flexible y de mejor color
La fibra de estructura del rollo puede ser aquella mas gruesa
0 de menor calidad.
No se debe emplear fibra humeda.

Teydo
Se debe mantener el mismo grosor en todo el producto
La pieza no bebe presentar derecho ni reves (no cruzar las
fibras)
Se debe garantizar un buen remate.

3.6.2 Para el Comprador:

Las piezas deben tener un color uniforme, lo que indica que
se realizo una adecuada seleccion de ta materia prima.

Las piezas deben ser simétricas y estables.

No se deben observar fibras sueitas en todo el tejido

Las piezas deben presentar consistencia y dureza (tejido
apretado).

Astesanias de Colombia
Unidad de Disefio
Cuaderno de Crasefio
D | Elsa Viesoria Duarte Ssavedra



4.
COMERCIALIZACION

41 Comportamiento Comercial de los productos asesorados

Los productos han presentado una gran demanda en el mercado
nacional e internacional, la fibra y la técnica ha generado un gran impacto
por su novedoso color y exatica presentacion.

Productos como el individual presentan en el mercado un alto precio
debido a que su produccion es muy laboriosa y ef costo por consumo de
materia pnma es alto, sin embargo existe el nicho de mercado en el cual no
depende el precio en su decision de compra.

A partir de esta linea de productos se ha despertado en los compradores
un interes por adquirir nuevos productos como contenedores en diferentes
tamafios y con altos volumenes de produccion.

4.2 Mercados Sugeridos

Segun lo observado se ha logrado confirmar que el mnicho de mercado
del producto indigena va orientado a un mercado de decoracion

Los productos disefiados se dingen hacia un segmento de clase alta, ya
que por su precio y disefio se deben ubicar en una franja de mercado
especializada, en la que no primen los precios ni volumenes de produccion
sino el valor Inherente a la pieza, en la que se ofrece ademas de un alto
contenido de disefio, un elevado valor cultural propio de la comunidad
productora

4.3 Presentacion Comercial

4.3.1 Propuesta de marca, etiqueta y sellos de identidad

Se propone implementar la imagen grafica a nivel de la Asociacion
propuesta que (nvolucre los tres oficios desarrollados, talla cesteria en tirita
y cesteria en chiqui chiqui.

4.3.2 Propuestas de empaque

Para el empaque de los productos en fibra chiqut chiqui se plantea
elaborar paquetes de 10 unidades por producto, estos paquetes deben Ir
asegurados con una fibra y envueltos en papel resistente, dentro de una caja
de carton corrugado

4.3.3 Propuesta de embalaje

De acuerdo a las cantidades o volumenes a transportar se debe utilizar
cajas de carton corrugado o guacales en madera, en este momento lo mas
recomendado por costos y volumenes es la caja de carton, la cual debe ser
bien estructurada y en lo posible reforzada en sus uniones y laterales con
cinta resistente o con zuncho plastico, en el interior cada una de los juegos
deben ir envueltos y protegidos independientemente.

Anesarsas de Colombia
Un:dad de Dusefio
Cuaderno de Dasefio
D | Elsa Victor:a Duarte Sagvedra



4.3.4 Propuesta de Transporte

Para el transporte de los productos de la comunidad a Santafé de
Bogota se requiere lo siguiente:

Los productos se deben llevar en su empaque desde el taller hasta
el aeropuerto el dia y a la hora en que el carguero llegue a la ciudad de
Inirida.

A la empresa transportadora deben llegar los guacales o cajas sin
sellar puesto que alli se hace una revision de su contenido, por lo tanto
se recomienda llevar todos los materiales necesarios para sellar en este
lugar los paquetes.

En la empresa transportadora por via aérea se cancela el valor del
transporte tanto por peso como por volumenes, y numero de paquetes
enviados.

La localidad solamente tiene acceso por via aérea y aunque cuenta con
otros servicios de aeromensajeria y carga el anteriormente mencionado
resulta ser el mas favorable por su bajo costo aunque carezca de entregas
a domicilio.

Astesandas de Colombia

Unidad de Disefio

Cuaderno de Dusefic

D | £1sa Victonia Doane Saavedra






1
ANTECEDENTES

2.

ANALISIS DE
MUESTRAS DE
DiSENO Y
PROTOTIPOS DE
PRODUCCION:

Los artesanos det oficio de cesteria en tirita han desarrollado un proceso
paralelo a los tejedores de fibra chiqui chiqui, durante los ultimos dos afios
se ha orientado la asesoria de disefio al rescate y desarrolio de productos
tradicionales como el cernidor y el balay y el desarrollo de nuevos productos
como el escurndor Existe en este momento un grupo muy pequefio que
desarrolla esta actividad pero que ha dado respuesta frente a la demanda
comercial del producto

En el convenio artesanal del Guainia se contemplo un programa para
esta actividad pero hasta la fecha no se ha ejecutado, lo que implica que
este grupo solo se ha beneficiado con aportes para la dotacion del taller y
con la participacion de sus productos en la promocion y divuigacion por
medio de los catalogos y plegables disefiados y producidos dentro de dicho
convenio.

Dentro de las lineas aprobadas en el ambito de diseno y comercial
tenemos la linea de escurridores
Esta linea de productos es el rescate de un producto tradicional, el cual se
adapto en tamafio y se determino su funcionalidad en otro contexto

21 Lineade Escurridores

A partir del cernidor (producto tradicional) se desarrollo la linea de
escumdores la cual fue desarrollada en tres tamafios en un solo color y con
aplicacion de colores naturales como el rojo y el negro.

La linea de escumdores surgio como una propuesta para la cocna
especificamente con la funcién de escurrir la pasta, frutas y verduras, en su
presentacion de tamafio pequefio Con la elaboracion de los otros dos
tamarios se le ha modifficado su funcionalidad para frutero o panera. Esta
razon ha permitido que el producto se mantenga en el mercado. Se
determinaron los tres tamafos por su funcionalidad y por su facilidad en el
transporte.

El producto ademas de ofrecer una propuesta original de la comunidad
presenta posibilidades de gran resistencia y uso, gracias al material en que
esta elaborado.

Anesanias de Colambua

Un:dad de Disetig

C'iademo de Duseda

T 1 Elsa Victor:a Duante Sasvedra



3.
PRODUCCION

31 Esquema productivo:

La organizacion propuesta al grupo para el mejoramiento y
aumento en su capacidad productiva fue la siguiente.

3.1.1 Obtencion del Recurso Natural:

De acuerdo a la produccion a elaborar se requiere obtener y
preparar prmero toda la maternia prima necesaria para dicho trabajo,
la tinta puede ser almacenada sin presentar variaciones en sus
propledades

En cambio los bejucos utilizados deben cortarse y transformarse
en el momento de elaborar el producto.

3.1.2 Tejido de la Pieza:

De acuerdo al tamaio del producto se deben cortar todas las
varas necesarias y guardar por manojos la fibra correspondiente a
cada uno

Se plantea la elaboracion primero de todos los tejidos planos
para luego elaborar las estructuras y armado el producto final

3.1.3 Empaque, Embalaje y Transporte del producto:

Se plantea la elaboracion de la linea de los tres tamarios ya que
esto facilita y permite, el aprovechamiento del espacio dentro del
embalaje ya que uno cabe dentro del otro, y su adaptacion a los
dferentes tamanos de espacios en los cuales se puede utilizar el
producto, este producto es muy liviano pero ocupa un gran volumen
si se empaca de un solo tamano.
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3.2 Proceso de produccion Informacion
Cuaderno de Diserio 1989

3.2.1 Obtencién del recurso natural.

Para la elaboracion de cesteria en tirita se utilizan vanos recursos
naturales, dentro de ellos tenemos.

La gauruma (uaruma) o tinta: Se encuentra en forma de varas
generalmente en las zonas de vegetacion densa, estas varas pueden llegar
en su mayor desarrollo a una altura de tres metros y a un diametro mayor de
4 centimetros. El tallo se corta cuando ha alcanzado una gran altura y ha
desarrollado un diametro aprovechable (3-4 cm).

El bejuco yare: es un bejuco cada dia mas escaso por su gran
explotacion debido a sus caracteristicas de resistencia, maleabilidad y
presentacion, se encuentra en las zonas de los fibrales y palmas,
generaimente en lugares muy humedos y densos en vegetacion

Bejucos cachicamo: su diametro oscila entre 05y 2 cm, se encuentra
cerca de los humedales o cafios.

3.22 Preparacion de la materia prima.

La tirita o cinta para tejer se obtiene mediante el siguiente proceso:
a  Conla ayuda de un cuchillo se raspa la vara hasta retirar totaimente su
capa color verde oscuro.
b  Las varas se cortan longitudinalmente de acuerdo al tamafio del
producto que se desea obtener
c.  Se abre en secciones transversales de acuerdo al ancho que se desee
obtener para la cinta.
d.  Seretira la medula o parte central (blanca y blanda), en este proceso
se puede obtener dos calidades de cinta o tinta, la primera capa que ofrece
una cinta de mayor resistencia, impermeabilidad y un color semimate, puede
ser tinturada por aplicacion; la segunda capa mas delgada, permeable y de
acabado mate, la cual ofrece la posibilidad de ser tinturada por inmersion.

El Yare se obtiene con el siguiente proceso

a  El bejuco se sumerge en agua para lograr con ablandar su corteza, ta
cual se retira para obtener un material liso con color uniforme

b. Después de pelado el bejuco se sumerge en agua con sal a temperatura
alta durante aproximadamente una hora, para obtener un color blanco mas
firme y duradero.

c. De acuerdo al uso el bejuco se abre para obtener fibras mas delgadas
que mantienen las mismas propiedades del matenal antes de ser
seccionado, esta es una de las grandes posibilidades que tiene este recurso.

El Cachicamo (bejuco):
Este material se descorteza con un cuchillo obteniendo unas varas
flexibles pero muy resistentes, de un color y una textura similar al yare, pero
de diametros mayores

Artesanias de Colombis
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3.2.3 Tinturado de la fibra (tirita):

De acuerdo a la capa extraida se pueden aplicar dos sistemas de
tinturado’

a Pnmera Capa. como esta capa es muy impermeable, el tinturado se
realiza por aplicacion, ya sea natural (resina de guama con color natural) o
industrial (vinilos), con la ayuda de una espuma, un pincel o simplemente
con el dedo se aplica la pintura directamente a la vara, despues de seca la
tintura se astilla o se obtiene Ia tinta o cinta. El color se observa solo por una
cara

b. Segunda capa. por ser esta mas permeable, se puede aplicar un
tinturado por inmersion, natural o industrial, en el caso del natural, es muy
importante realizar un premordentado, y que la coccion sea a alta
temperatura para lograr buena fijacton del color

El color se observa por las dos caras de la cinta

3.24 Tejido

a Tejdo plano o base. Se elabora de acuerdo al producto y al disefio 0
Imagen que se vaya aplicar, el mas usado es el tejdo cruzado que consiste
en entrecruzar laminitas partiendo del centro hacia afuera, y en donde las
figuras dependen de los espacios o el numero de lineas entrecruzadas.

b.  Defimcion de la forma del producto: De acuerdo a la forma del producto
los tejidos se van moldeando, en el caso del cernidor o escurridor después
de elaborado el tejido plano, se le da forma concava Para otros productos,
como canastos y contenedores de base plana, se aseguran las fibras con
un hiloy a partir de alli se tejen las paredes o laterales del producto

c.  Acabados o remate del producto; Dependiendo del producto, de la
calidad y ancho de la fibra, se desarrollan tres modelos de remate:

e Cuando la fibra es delgada se desarrolla un torcido de grupos de fibra
sobre un aro delgado elaborado del diametro del producto y sobre el cual se
asegura con yare esta terminacion enrollada de la fibra. Este es el sistema
utilizado para los escurridores

e Se dobla una pestaiia del mismo tejido y con la ayuda de una fibra mas
resistente se elabora una cinta la cual se une con un hilo a la pared de la
pestafia

e Se elabora una cinta tejida independiente la cual se coloca como reborde
y se sujeta igual que la propuesta anterior

Artesamas de Calombie

Unudad de Diseflo
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3.
PRODUCCION

3.3 Capacidad de Produccion

Para el desarrollo de la asesoria en produccion se trabajé con la
Asociacion de Artesanos del Guainia, en fa cual en este momento solo dos
personas trabajan este matenial, aun cuando la mayona de hombres
indigenas saben el oficio y la técnica.

Capacidad de produccion por producto.

PRODUCTO ELABTEZF::AI%ENEPOR | pggmn p?&%ﬁ%“
| CERNIB@R GRANDE 30 CM ] 10IA 10U Sy
CERNIOCR MERIAN® 25 CM 412 DIA ‘ 20U g0u
CESNIDOR PEQUENO 20 CM 12 DIA [ 20U 80U
| ESCURRICOR GRANDE 0 OM | 112DIA | 7U U
ESCURRIDOR MEDIANG 25 CM 1DIA 10U 40U
ESCURRIOOR PEQUENCO20CM | 204 | 22U | 85y

3.4 Costos de produccion

El costeo de los productos artesanales indigenas es complejc por
cuanto el tiempo de produccion no es 1o mismo que para cuaiquier otro tipo
de artesano, {a labor para el indigena es de momentos por (o tanto al
determinar un dia de trabajo, se han contemplado cada uno de las etapas
para el desarrollc de cada producto, recoleccidn y preparacion de materia

prima, tejido y acabados.

Costos por producto.

DESCRIPCION ki |: AR ‘ EWPAQUE | oD | TOTAL

CERNIDOR GRANDE 30 OM $3.000 /55000 | $300 $500 |$ 900

CERNIDOR MEDIAND 25 CM $2.700 ' $4000 | §300 $500 | 7500

CERND®RPEQUENO0CM  |$2000 |$3800 [$200  |$500 |% 65w

ESCLURRIBOR GRANDE 30 CM §4000 | §10500 | $ 500 $ 1000 | $18.000

|ESCURRIDOR MEDIAN® 25CM [ §3.500 | $ 9.000 | $500 § 1000 | $14.000
| ESCURRIDOR FEQUENO26CM | $2500 | $7.500 l $3500 $500 | 611,000 X

Astesantai de Colamha
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3.
PRODUCCION

3.5 Proveedores

3.5.1 Proveedores de los productos:

ARTESANO UBICACION
FERNANDO BERNAL Asociacion de Aresanos Indigenas del
Gualnia Barrio La Primavera.
MATEOC JOAQUIN Asociacion de Aresanos Indigenas del
Guatnia, Barrio La Primavera

3.5.2 Proveedores de Materias Primas e Insumos.

Los materiales requeridos para la produccion de (os productos en tirita
o Guaruma son obtenidos directamente por los artesanos y no generan un
costo econémico por parte de fos mismos, camino a sus fincas ¢ durante
Sus recormidos recolectan el material, que luego procesan en sus ¢asas.

36 Control de Calidad:
3.6.1 Para el Artesano

Los aspectos a tener en cuenta en el momento de elaborar (as piezas
son los siguientes.

Se debe hacer una adecuada seleccion de fa materia prima
buscando empiear las varas de mayor diametro
Es importante tener en cuenta que se deben utifizar las dos
primeras capas de la vara, ya que en ocastones se emplea
solo la pnmera, generando desperdicio de Ia matena prima
Las cintas empleadas para un producto deben mantener el
mismo ancho y grosor
Los amarres deben ser resistentes y de buena calidad,
evitando que queden fibras sueltas
Todos los elementos del producto, tanto tejido como
amarres, se deben hacer en fibra natural

3.6.2 Parael Comprador:

El productc debe ser completamente simetrico y estable.

La fibra no debe presentar manchas ni sefiales de mohc o
humedad, ya que esto indica deficiencias en la seleccion de
ta materia prima

La tension en el tejido debe uniforme.

La estructura gebe ser firme (con buenos amarres)

En el caso de los productos tinturados, el color debe ser
uniforme y firme.

Aneranias de Colomen
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4.
COMERCIALIZACION

4.1 Comportamiento Comercial de los productos asesorados

Los productos elaborados han sido presentados en Expoartesanias,
feria Indigena y en el almacén Las Aguas de artesanias de Colombia,
lugares donde se ha comercializado aun cuando su precio es alto, sin
embargo y para superar este aspecto se generaron estrategias que
permitieran bajar 10s costos y por ende el precio, y ademas la ampliacion
de la linea a tres tamafios

4.2 Mercados Sugeridos

El mercado sugendo es el de almacenes de decoracion y almacenes
por departamentos donde se ofrezca el producto por su funcionalidad y
durabilidad.

4.3 Presentacion Comercial

4.3.1 Propuesta de marca, etiqueta y sellos de identidad

Se propone implementar la imagen grafica a nivel de la Asociacion
propuesta que involucre los tres oficios desarrollados, talla cesteria en
tinta y cesteria en chiqui chiqui.

4.3.2 Propuestas de empaque

Para el empaque de los productos en tinta se plantea, una caja plegable
en carton microcorrugado, para cada juego compuesto por tres tamafios,
de cernidores o de escurridores.

4.3.3 Propuesta de embalaje

De acuerdo a las cantidades o volumenes a transportar se debe utilizar
cajas de carton corrugado o guacales en madera, en este momento lo mas
recomendado por costos y volumenes es la caja de carton, la cual debe ser
bien estructurada y en lo posible reforzada en sus uniones y laterales con
cinta resistente o con zuncho plastico, en el interior cada una de 10s juegos
deben ir envueltos y protegidos independientemente.

Astesantes de Colombia

Unidad de Disefio

(Cuadetmo de Digedo
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4.3.4 Propuesta de Transporte

Para el transporte de los productos de la comunidad a Santafé de
Bogota se requiere lo siguiente:

Los productos se deben llevar en su empaque desde el taller hasta
el aeropuerto el diay ala hora en que el carguero llegue a la ciudad de
[nirida

A la empresa transportadora deben llegar los guacales o cajas sin
sellar puesto que alli se hace una revision de su contenido, por lo tanto
se recomienda llevar todos los materiales necesarios para sellar en este
lugar los paquetes.

En la empresa transportadora por via aerea se cancela el valor del
transporte tanto por peso como por volumenes, y nimero de paquetes
enviados.

La localidad solamente tiene acceso por via aerea y aunque cuenta con
otros sefvicios de aeromensajeria y carga el anteriormente mencionado
resulta ser el mas favorable por su bajo costo aunque carezca de entregas
a domicilio

Artesantas de Colombia

Unidad de Disefo

Cuademo de Disefio
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ANTECEDENTES

2.

ANALISIS DE
MUESTRAS DE
DISENO Y
PROTOTIPOS DE
PRODUCCION:

La asesoria en disefio en los ultimos dos afios se ha orientado al
desarrollo de nuevos productos en palo sangre, debido a la problematica
que existe hasta ahora con la calidad y estado de las otras maderas.

Dentro del convenio artesanal del Guainia se programo y desarrollé un
plan de capacitacion para los artesanos de Inirida en el oficio de talla en
madera. La convocatoria paradicha capacitacion fue exitosa, ya que todos
los artesanos especialmente de la asociacion tomaron la capacitacion sin
haber hasta ahora desempefiado este tipo de oficio, los resultados
mostrados despueés de este taller fueron el desarrollo de nuevos productos
y €l uso de diferentes clases de maderas.

Las maderas alli utilizadas fueron el parature y el pendare, y las lineas
desarrolladas fueron bancos tradicionales, cazuelas, bandejas, fruteros,
esculturas, apliques decorativos, los cuales fueron onientados directamente
por €l tallerista. Estos productos fueron llevados a Expoartsanias/99 con
buenos resultados pero sobre los cuales no se ha prestado hasta ahora
asesoria por parte de disefio.

Lineas aprobadas para la etapa de produccion
Dentro de las lineas aprobadas a nivel de disefio y comercial tenemos:

2.1 Linea de animales

Por soliatud del area comercial quien al observar el buen
posicionamiento en el mercado de este producto se deteermind ampliar la
lista de proveedores del mismo pues hasta ahora solo se estaba
desarrollando en el departamento del Amazonas

Para la linea de animales tallados se desarroll6 una lista compuesta por
los amimales propios de la zona dentro de ellos tenemos, Cachicamo o
Armadillo, Cachirre o Caiman, Delfin o Tonina, Danta, Lapa, Tukan,
Guacamaya, Morrocoy o Tortuga Para su produccion se determinaron
tres escalas de tamarios: 7 a 10cm, 15 a 20cm, 25 a 30cm. Y por ende su
debido precio de venta.

2.2 Linea de Cucharas

® Juego de cubtertos para ensalada

® Juego de cucharas por tres y cuatro tamafios

Estos productos fueron aprobados por su gran calidad en la
elaboracion, acabados y ademas por ofrecer un precio competitivo.

La linea de cucharas para ensalada compuesta por cuchara y tenedor
fueron utilizadas por el disefigdor Fernan Arias, adicionalmente como parte
de un juego de cubiertos y ensaladera dentro de una propuesta para la
combinacion madera y plata.

Los productos de Palo Sangre ofrecen un gran atractivo estetico y
formal por cuanto cuentan con un color y un brillo natural que no requieren
de la aplicacion de otros acabados.

Atesanias de Colombia

Unudad de Dusedln
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3.1 Esquema productivo:

La organizacion propuesta al grupo para el mejoramiento y aumento en
su capacidad productiva fue la siguiente.

3.1.1 Obtencion de la Materia Prima.

Como el recurso natural no se encuentra en la zona sino es comprado
a intermediarios se planted una buena seleccion de la calidad del material
al igual que su tamafio y diametro, permitiendo asi desarrollar los
productos en diferentes tamafios, optimizando al maximo el recurso y
eliminando el desperdicio que hasta ahora se generaba.

3.1.2 Tallado de las Piezas.

Con la ayuda de herramientas y maquinaria simple se planted elaborar
primero un trazado de las piezas sobre la madera seleccionada por
tamario, es decrr optimizar el recurso y evitar el desperdicio

3.1.3 Pulido y acabado de las piezas:

Este proceso se debe realizar al final para evitar que las piezas se
rayen, el bnllo de las piezas debe ser obtenido naturalmente, eliminando
la aplicacion de betunes y ceras.

3.1.4 Empaque y Embalaje de los productos:

Se organizo de tal manera para que el empaque Y transporte de los
productos se realice en grupo y el costo se distribuya proporcional al
volumen y cantidad de piezas enviadas por artesano.

Arteseszas de Colombia
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Informacion
Cuaderno de Diserio 1399

3.2 Proceso de Produccion:

3.2.1 Obtencion del recurso natural.

La madera palo sangre es traida de la frontera con el Brasil, por
comerciantes que vienen a Inirida a ofrecer sus diferentes productos,
generalmente estos troncos pertenecen a arboles caidos o muertos lo que
genera muchas veces un gran desperdicio de material, ya que
generalmente el corazon de la madera se encuentra podrido, estos arboles
como son maduros presentan un bonito cofor y buen diametro, los arboles
mas jovenes tienen una beta mas clara y consecuentemente su diametro
€s menor.

3.2.2 Preparacion de la materia prima.

Es necesano darle a la madera despues de cortada un tiempo
prudencial para su secado, sin embargo como la zona es muy humeda
estos productos presentan problemas cuando llegan a otro tipo de clima,
una manera de aminorar este problema es no elaborar piezas con el
corazon de la madera, ya que esta parte es la mas propicia a agnetarse

Los troncos de madera se seccionan con una sierra eléctrica de
acuerdo al tamafio de las piezas que se van a elaborar, es importante dejar
estos trozos de madera durante unos dias para ayudar al secado antes de
tallar las piezas.

3.23 Tallado de la pieza

Sobre los trozos se siluetean a 1apiz las formas a tallar, y con la ayuda
de un machete se esboza la forma, luego con un cuchillo se definen los
detalles de la pieza.

3.24 Pulido de la pieza

Con la ayuda de limas y lijas se pule la pieza de madera hasta que
quede con una textura totalmente lisa.

3.2.5 Birillado de las piezas

La madera posee ya un brillo natural este se obtiene frotando la
madera con una guaya o varilla de acero.

rstesanier de Colombse

Unidad de Disedo
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3 3.3 Capacidad de Produccion

PRODUCCION Para el desarrolio de la asesoria en produccion se trabajd con tres
artesanos de la Asociacién de Artesanos det Guainia, y un artesano
independiente

Capacidad de produccion por producto

] TIEMPC DE | }
PRODUCION PRODUCCION

PRODUCTO PRODUCCION PCR SEMANAL MENSUAL

UNIDAD !
oY H L |
i:llJcC ARAS PARA ENSALADA JUEGO 10 DIA | 12 JUEGOS 50 JUEGOS
CUCHARAS JUEGD ¥ 3 2 DIAs | 10 JUEGQS | 40 JEGES
CUCHARAS JUEGO X 4 2 12 DIA 8 JUEGOS ¥ REGOS
TRINCHES JUEGQ %6 112 DIA 12 WEBCS 50 JUEGCS
ABRECARTAS JUEG® X 6 112 DIA 12 JUEG®S | 50 JUEGOS
FIGURAS DE ANIMALES TAMANG
GRANDE 1 DA 20U 0oy
FIGURAS DE AMMALES TaMANO
MEDIANG 1 [HA o 8oy
FIGURAS DE ANIMALES TAMAMD :
PEOUEN® 12DA g | 50U

Nota: La capacidad de produccion esta dada si el grupo se dedica exclusivamente 2 (a
preduccion de cada uno de los productos, por fo tanto es importante evaluar la ¢capacidad
productiva semanal en el caso de pedidos de vanos productos Adem3s es muy
importante tener en cuenta una semana antes para organizacion y una semana después
para empaque y embalaje

3.4 Costos de produccion

Costos por producto
| MATERIA | MANODE | Trans ‘ i
| DESCRIPGION | oRiA | opRa | EMPAQUE | Seonl | TOTAL |
i T
tgu;:HARAspmAENSALAOA 20 S0 5100 3100 | 518000
CUCHARAS JEGOX 3 [$§000 | $ 16000 $1000 [31000 | s24000
CUCHARAS JEGO X4 | $7000 [$21000  [s100  [s100 | 630000
TRINCHES 3500 £2500 $ 300 $20 | 63500
FIGURAS DE  ANIMALES
PN Y § 4000 $ 15,000 $500 §1000 | $20500 |
FIGURAS DE  ANIMALES |, .
Hahmebe s $3500 § 13500 $ 500 $1000 | $18500
FIGURAS DE  ANMALES ;
e RS % $3000 § 12500 $500 $50 818500
|
|
| Aﬂeftr\dudetubnﬂ
| nided de Dis

Cuaderno de Dusefia
O ! Elda Vietsria Duante Sasvedra



3.5 Proveedores

3.51 Proveedores de los Productos

ARTESANO UBICACION

ORLANDO DAGAMA DASILVA | Asociacion de Aresanos indigenas del
Guainia. Barmio La Primavera.

EDUARDO DAGAMA DASILVA

VALENTIN DAGAMA

GONZALO GARRIDO Artesano Independiente

3.5.2 Proveedores de materia prima

La matena pnma es comprada por [0S artesanos a comerciantes que 12
traen en trozas por el fio, proveniente de la frontera con Brasil.

Las herramientas como formones, gubias, cuchillos, limas machetes y
lijas son compradas en las ferreterias de Ininda.

3.6 Control de Calidad

36.1 Para el Artesano

La madera se debe someter a un adecuado procesc de secado

- No se debe emplear el corazon de la madera, ya que ésta es la zona
que presenta una mayor tendencia a! agrietamiento

- Esimportante tener en cuenta que se debe aprovechar el brillo natural
de la madera, por lo que no se deben aplicar otros productos para sus

acabados.

- Se debe reducir al maximo el desperdicio en el momento de Ia talla.
- Los productos de talla se deben obtener de una sola pieza de madera,
evitando el empleo de ensambies o pegante.

3.6.2 Para el Comprador

- Los productos no deben presentar grietas ni fisuras
- El bnillo debe ser uniforme y natural.
- Las piezas no deben presentar ensambles ni secciones pegadas

Anesarias 4e Colomhin
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4.
COMERCIALIZACION

4.1 Comportamiento Comercial de los productos asesorados

Los productos elaborados en palo sangre y especificamente los
orientados por la unidad de disefio han sido de gran aceptacidon por su
calidad, disefio y el aprovechamiento de las destrezas de los artesanos en
el desarrollo de las diferentes piezas. Ademas ofrecen precios competitivos
frente a los producidos en departamentos como Amazonas y Vaupes.

4.2 Mercados Sugeridos

Los mercados sugeridos para los productos elaborados en palo sangre,
se encuentran ubicados en la franja media-alta y alta, con nichos
especializados en decoracion y comercializacion de piezas especiales y
funcionales.

4.3 Presentacion Comercial

4.3.1 Propuesta de marca, etiqueta y sellos de identidad

Se propone implementar la imagen grafica a nivel de la Asociacion,
propuesta que involucre los tres oficios desarrollados, talla, cesteria en
tirta y cesteria en chiqui chiqui

4 3.2 Propuestas de empaque

Para los productos en palo sangre se plantea como empaque, una caja
en carton microcorrugado de dos piezas, y una envoltura intenor en papel
hecho amano, esta envoltura cubrira las piezas independientemente, para
evitar que se rayen o se rompan.

4.3.3 Propuesta de embalaje

De acuerdo a las cantidades o volumenes a transportar se debe utilizar
cajas de carton corrugado o guacales en madera, en este momento lo mas
recomendado por costos y volumenes es la caja de carton, la cual debe ser
bien estructurada y en lo posible reforzada en sus uniones y laterales con
cinta resistente o con zuncho plastico, en el intenor cada una de las piezas
debe ir envuelta y protegida, ya que en especial {a madera palo sangre se
vuelve mas fragil y cristalina con el cambio de ambiente humedo a
ambiente seco

Arwsantas de Colomba

Un:dad de Disefio

Cuaderoo de Dueto
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4.3.4 Propuesta de Transporte

Para el transporte de los productos de la comunidad a Santafé de
Bogota se requiere lo siguiente:

Los productos se deben llevar en su empaque desde el taller hasta
el aeropuerto el dia y ala hora en que el carguero llegue a la ciudad de
Ininda

A la empresa transportadora deben llegar los guacales o cajas sin
sellar puesto que aili se hace una revision de su contenido, por lo tanto
se recomienda llevar todos los materiales necesarios para sellar en este
lugar los paquetes

En la empresa transportadora por via aérea se cancela el valor del
transporte tanto por peso como por volumenes, y numero de paquetes
enviados

La localidad solamente tiene acceso por via aerea y aunque cuenta con
otros servicios de aeromensajeria y carga €l antenormente mencionado
resulta ser el mas favorable por su bajo costo aunque carezca de entregas
a domicilio

Artesardas d= Colombia

Unidad de Disetio

Cuademo de Disefio
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1.
ANTECEDENTES

2.

ANALISIS DE
MUESTRAS DE
DISENO Y
PROTOTIPOS DE
PRODUCCION:

Desde afios atras se ha tenido contacto con esta comunidad,
Inicialmente ubicado en un sector denominado Puebio escondido pero
desde hace un tiempo se desplazo y ubico en el lugar de Laja Lisa ubicado
en frontera Venezolana pero habitado por un gran numero de artesanos
colombianos.

Es la pnimera oportunidad de realizar un trabajo o asesoria
directamente en y con la comunidad pues en las ocasiones antenores la
asesoria se prestdo a un artesano lider que se desplazd a Ininda para
recibirla

Dentro del trabajo realizado con el grupo, adicional a lo desarrollado en
palo balso y por solicitud de los artesanos se promovio el rescate de la
cesteria y la ceramica Esta actividad se desarrollo en equipo, con una
artesana de la comunidad de Coco Viejo ( Maria Dasilva) junto con la cual
se ofrecid una pequefia capacitacion, a un grupo aproximado de veinte
(20) personas (hombres y mujeres) en el oficio de cesteria en chiqui chiqui
y ceramica.

La asesoria para el desarrollo de productos en palo balso estuvo
enfocada al dmensionamiento, desarroflo de nuevos productos y rescate e
Implementacion de acabados naturales a los mismos

Lineas aprobadas para la etapa de produccion
Dentro de las lineas aprobadas a nivel de disefio y comercial tenemos'

2.1 Lineas de Bancos tallados con figuras de animales:

Este es un producto tradicional desarrollado por los artesanos el cual
presenta buena calidad tanto en la expresion de la talla como en sus
acabados

2.2 Linea de Figuras de animales:

Dentro de esta linea se desarrollaron las siguientes propuestas’
Figuras de animales para coigar o suspendidas
Figuras de animales para armar (mariposas de la regton)
Figuras de animales para pared
Figuras de animales para mesa.

Se desarrolld un taller de creatividad del cual surgieron nuevos
productos como servilleteros, mascaras, repisas para pared, candeleros y
algunas composiciones inspiradas en su entorno Estos productos
presentan en este momento problemas de tamafo, acabados,
funcionalidad, pero muestran tambien nuevas posibilidades dentro del
grupo artesanal

Este grupo especifico aun cuando hace parte del grupo del Guainia en
Su avance no se encuentra a la par que los demas grupos, ya que como se
exponia antenormente a nivel de la comunidad es la primera oportunidad
que se tiene para desarrollar productos

Anesauas de Colembia
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RODUCCION

Sin embargo en esta etapa se pueden plantear los ajustes y cambios
que se requieren en las lineas aprobadas en disefio y anteriormente
mencionadas. Dentro de las cuales tendriamos las siguientes:

Para |a linea de bancos se propone realizar nuevos animales dentro de
ellos tenemos Cachaco o Armadillo, Cachirre o Caiman, Delfin o Tonina,
Danta, Lapa, Tukan, Guacamaya, Morrocoy o Tortuga

Los acabados para estos productos deben ser con tintes naturales y
ceras o simplemente al natural con un alto porcentaje de detalle en cuanto
a texturas y caracteristicas formales de las figuras representadas.

Para las figuras de animales se plantea dos lineas, una en color natural
y otra en acabados con vinilo ya que esto permite una representacion real
y atractiva de los figuras talladas

En el desarrollo de estos productos se ha dado gran pnondad al rescate
de la expresion en cada una de las piezas con un trabajo minucioso en el
tallado de las piezas y una disminucion en la expresion dada hasta ahora
solamente por el vinilo de color

3.1 Esquema productivo:

La organizacion propuesta al grupo para el mejoramiento y aumento en
su capacidad productiva fue |a siguiente

3.1.1 Obtencion de la Materia Prima.

Cercano a la comunidad se encuentra el recurso natural, permite ser
almacenado y utilizado de acuerdo a las necesidades de cada uno de los
artesanos, se plantea una buena seleccion del material de acuerdo a su
tamaiio y diametro, aprovechando al maximo el recurso y eliminando el
desperdicio que hasta ahora se viene presentando.

3.1.2 Tallado de las Piezas:

Con la adquisicion de herramientas y maquinaria simple se plantea
agilizar el proceso de trozado y dmensionado de la madera de acuerdo al
disefio o producto a desarrollar

3.1.3 Llijado, y acabado de las piezas:

El uso de lijas de papel de diferentes grosores, garantiza un buen
acabado y presentacion final a los productos, es muy importante realizar
esta actividad despues de totaimente terminadas las piezas, en espacios
abiertos y/o exteriores.

3.1.4 Empaque y Embalaje de los producto:

Se organizo el grupo para que el empaque y transporte de los productos se
realice en grupo y el costo se distribuya proporcional al volumen y cantidad
de piezas enviadas por artesano.

Aresanias de Colombia
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Informaclon
Cuademo de Diserio 1999

3.2 Proceso de produccion

3.21 Obtencion del recurso natural,

El palo balso es extraido selva adentro, ubicado cerca de la zona
pantanosa. Se encuentra de diferentes diametros dependiendo de su
desarrollo, después de cortado se almacena durante un tiempo (uno o dos
meses) permittendo su secado, ya que es una madera que almacena
gran humedad.

Los troncos son cortados de un largo aproximado de 2 a 3 metros y de un
diametro que oscila entre 10y 20 cm

3.2.2 Preparacion de la materia prima.

Lo unico que necesita el palo balso para ser trabajado es ser
descortezado lo que se realiza a medida que se elabora la talla.

3.23 Tallado de la pieza

Sobre los trozos se siluetean a lapiz las formas a tallar, y con la ayuda
de un machete se talla la forma sin gran detalle, luego con un cuchilio se
definen sobre la madera los detalles de la pieza

3.24 Pulido de la pieza

Con la ayuda de lijas de diferentes calidades se lija la pieza de madera
hasta obtener una textura totalmente lisa

3.2.5 Aplicacion de acabados

Se preparan tintillas naturales con frutos, minerales y cortezas, los
cuales son aplicados sobre la pieza, dependiendo del acabado se aplican
una, dos o mas capas de tintura
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3 3.3 Capacidad de produccion

PRODUCClON Para el desarrollo de la segunda fase de la asesoria se trabajo con el
grupo artesanal de Laja Lisa compuesto por 10 artesanos que dominan la
técnica.

Capacidad de produccion por producto

l |
TIEMPO DE
, | PRODUCION = PRODUCCION
PRODUCTO . PRODUCCION
| PORUNDAD | SEMANAL | MENSUAL |

| BANCOS EN FORMA DE ANIMALES 2DIAS |26 U 1100 U
| TALLAS DE ANIMALES 1DIA 150U 20 U |
| TALLAS GRANDES PARA APLIQUES 172 DiA 100 U 200 U '
| TALLAS PEQUENAS PARA APLIQUES 172 DIA | 120U gy

3.4 Costos de produccion

Costos por producto
' DESCRIPCION o | Momaa” | EmeaquE | RAW | TOTAL
r A 1
s FORMA DE| §5000 | $ 20000 $2000 | $3000 | $30.000
{ { i

| TALLAS CE ANiMALES $2000 | $ 10000 $1000 | $1000  $14.000

| TALLAS GRANDES PARA ' '
Mol A1 82000 | $6000 @ $1000 |$10001310.000

r T

TALLAS PEQUERAS PARA| 61000 | $4000 | $500 850 | s 6000

3.5 Proveedores
3.51 Proveedores de los Productos

ARTESANO | UBICACION
ORLANDO GAITAN CAVARTE | Comunidad Indigena de Laja Lisa
|LUIS GARCIA | Comunidad Indigena de Laja Lisa
' JOSE RICARDO RODRIGUEZ | Comunidad Indigena de Laja Lisa
ANTONIO NARINO ROJAS Comunidad Indigena de Laja Lisa
ALEXANDER GAITAN COVARTE Comunidad Indigena de Laja Lisa
| FIDEL GARCIA RODRIGUEZ ' Comunidad Indigena de Laja Lisa
FERMIN GARCIA | Comunidad Indigena de Laja Lisa
WILSON PASCUAL ‘ Comunidad Indigena de Laja Lisa
LUIS GAITAN | Comunidad Indigena de Laja Lisa

Ancsanias de Colombia
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4
COMERCIALIZACION

4.1 Comportamiento Comercial de los productos asesorados

Estos productos tienen una buena demanda en el mercado local y las
participaciones en Expoartesanias han demostrado que en mercados como
el de Bogota y del intenor son mucho mas comerciales los productos
elaborados con acabados naturales y aquellos que aun stendo solamente
decorativos no ocupan grandes espacios.

4.2 Mercados Sugeridos

Se plantea con el desarrollo de nuevos productos entrar a nuevos
mercados como el Infantil con productos didacticos y decorativos, o mismo
que en nichos de mercado para decoraciton con la linea de acabado
natural y la linea con color

4.3 Presentacion Comercial

431 Propuesta de marca, etiqueta y sellos de identidad

La propuesta de marca y etiqueta, va dingida a la comunidad, puesto
que es alli donde se encuentra un grupo representativo de talladores, que
ademas de unirlos el oficio existe parentesco entre los diferentes nucleos
familiares

43.2 Propuestas de empaque

Los productos elaborados en palo balso requieren llevar
individualmente una envoltura en papel blanco o kraff, ya que el papel
periodico utlizado actuaimente mancha las piezas y da una mala
presentacion. Se plantea elaborar para el empaque de las piezas una
bolsa en papel o cartulina en la que se incluya informacion sobre el oficio,
el matenal y la ubicacion geografica de la comunidad

4.3.3 Propuesta de embalaje

De acuerdo a las cantidades o volumenes a transportar se debe utilizar
cajas de carton corrugado o guacales en madera, en este momento lo mas
recomendado por costos y volumenes es la caja de carton, la cual debe ser
bien estructurada y en lo posible reforzada en sus uniones y laterales con
cinta resistente o con zuncho plastico, en el interior cada una de las piezas
debe Ir envuelta y protegida debido a la fragilidad del material.

4.3.4 Propuesta de transporte

La comunidad de Laja Lisa se encuentra ubicada a dos horas de
distancia por rio de la ciudad de Inirida, esto genera que para enviar carga
sea necesano el desplazamiento de una persona responsable desde la
comunidad hasta Inirida, en donde por via aérea y por las empresas
mencionadas en los anteriores oficios sea posible el envio de dichos
productos  El desplazamiento de la persona es importante por que no
existe una ruta directa que realice este recorrido

Antesamas de Colombia

Cnidad 3¢ Disefio

Cuademio de Dsefto

T 1 Eba Victoria Duarte Saaveara



CONCLUSIONES Y OBSERVACIONES:

Con relacion al desarrollo de la asesoria:

1.

Aun cuando el proceso desarrollado en el departamento del Guainia
lleva un periodo aproximado de dos afios es muy dificil obtener el 100 %
de los resultados esperados cuando las asesorias tienen un limite de
tiempo, existen grandes intervalos entre unay otra, y enlos que no hay
la seguridad de continuar el proceso o la proyeccion en tiempo para el
término de la misma.

Ha sido muy importante hasta ahora la continuidad con relacién al
proceso y al asesor ya que esto genera confianza y respuesta por parte
de los grupos artesanales.

Es muy importante el respaldo que ofrece un convenio o la vinculacion
de las entidades locales en el proyecto, con ello se obtiene una
comunicacion continua, seguimiento e intercambio de informacion con
los artesanos, entidades y Artesanias de Colombia.

Los programas de capactacion ejecutados por el convenio  han
permitido ampliar la cobertura de artesanos y el numero de oficios
trabajados por cada uno de estos, también ha brindado con la asesoria
en disefio, la posibilidad de obtener un mayor niimero de productos, la
optimizacion de los procesos y el mejoramiento de la calidad.

Aun cuando en cada una de las asesorias se espera ver terminado el
proceso (productos terminados) en el caso especifico de los grupos
indigenas esto no es posible, por cuanto al dejar el grupo solo, por su
ritmo y estilo de vida los procesos y problemas planteados facimente
son alterados debidc a:

Frecuentes desplazamientos y cambios de domiciio de los artesanos.
Cambios de actividad en busca de mayores e inmediatos beneficios.
Dificultades dentro del grupo en cuanto a comunicacion y trabajo en
equipo.

Diferencia entre la demanda de!l mercado local al mercado del interior
del pais, los artesanos faciimente retornan a fases iniciales en sus
procesos Y productos.

Definitivamente los recursos naturales, €l oficoy los productos en si han
generado buenos comentarios y una gran demanda, pero se siguen
presentando problemas de comunicacion y de coordinacion
especificamente en el proceso de produccion y en el manejo comercial

Anesduas de Crlomb:a
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7. Con relacion a las actividades programadas en el primer trimestre del
afio 2000 es importante manifestar que los tiempos programados para
tal fin no fueron ajustados teniendo en cuenta que el tiempo de
permanencia en la zona era muy largo y en esta misma por dificultades
de energia eléctrica y largas jornadas de trabajo es imposible iniciar el
desarrollo del informe o cuaderno de disefio, ademas para su
elaboracion se requiere de aproximadamente un mes ya que el
cuaderno de disefio no es un diario (informe dia a dia) sino un informe
de resultados y un planteamiento no solo de lo que se desarrollo sino
también de los ajustes, las propuestas, documentacion e informacion
requerida no solo para Artesanias de Colombia, sino también para los
artesanos y las entidades adscritas a los diferentes proyectos.

8. Como resultado al trabajo realizado en la zona se generan vinculos y se
requiere de un seguimiento, que no termina al finalizar la comision sino
que por lo contrario es en este momento donde la participacion del
asesor es indispensable para culminar, formalizar y resolver lo que a
partir de alli se genera.

Con relacion a lalocalidad

1. El Departamento del Guainia con el transcurrir del tiempo ha venido
presentando mayores problemas sociales y de orden publico por tal
razon tanto el desplazamiento como la permanencia en la zona generan
nesgos y temores que pueden causar interrupciones esporadicas en el
trabajo de los artesanos o la no culminacion de la asesoria.

2. Para la localidad de Coco Viejo se debe tener en cuenta los
desplazamientos diarios en cuanto a tiempo y presupuesto pues aun
cuando es una poblacion cercana a Inirida aproximadamente a 15 Km
requiere de los mismos.

3. Para el desplazamiento a la comunidad de la Laja Lisa se debe
considerar medio dia para ida y medio dia para regreso, adicionalmente
por la alimentacion de la zona es necesario llevar todos los elementos
necesarios tanto para alimentacion y alojamiento, ademas es importante
considerar el tiempo para el inicio y finalizacion de los productos ya que
la comunicacion con la zona es casi imposible.

Arntesanias de Colombia
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Con relacion al grupo artesanal:

1.

Existe carencia de lideres permanentes que promuevan el
fortalecimiento y mantenimiento continuo del grupo, hasta la fecha en
cada uno de los oficios han surgido algunos artesanos que motivados
por €l proceso han participado activamente y que posiblemente con una
mayor formacion y seguimiento pueden llegar a permanecer por mucho
tiempo con esta actitud, de lo contrario dificimente se mantendra el
interés y la necesidad de permanecer unidos.

Los grupos artesanales ademas de requerir un apoyo en el area de
disefio, desarrollo de producto y produccidn, también necesitan un
acompanamiento para desarrollar el proceso comercial, este
acompafiamiento implica fortalecer conocimientos acerca de como
cotizar y determinar la capacidad productiva, como comercializar,
realizar la negociacion y las transacciones financieras, como distribuir
utiidades, y como invertir para proyectos futuros, aspectos que el
disefiador ha desarrollado en algunos casos timidamente, pero que sin
ellos los grupos se ven sometidos a grandes esfuerzos y en la mayoria
de los casos al fracaso en la comercializacion.

A lo largo de los dos afios ha sido muy variable el numero de artesanos
que participan en cada actividad esto ha limitado los alcances esperados
en cada una de las asesorias pues en la mayoria de los casos se debe
dividir el grupo de acuerdo al nivel alcanzado por cada uno de ellos.

Con relacion a los oficios:

1.

Cesteria en Chiqui Chiqui: El producto se ha posesionado en el
mercado, con el desarrollado vinculos comerciales con Artesanias de
Colombia y con oftras empresas comercializadoras, se ha logrado
ampliar el numero de artesanos pues en este momento se cuenta con
dos grupos de aproximadamente siete artesanos cada uno. La calidad
del producto es muy buena, pero los artesanos consideran que el precio
de algunos productos es muy bajo con relacion a la cantidad de mano
de obra requerida para su produccion.

Cesteria en Tirita: El grupo de artesanos que desarrolla este oficio es
muy pequefio ( dos a tres artesanos) sin embargo se ha logrado rescatar
y mantener el oficio con el desarrollo de unos productos de alta calidad.
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3. Talla en Palo Sangre: El numero de artesanos talladores se ha
fortalecido gracias a la capacitacion recibida por el convenio, sin
embargo se siguen presentando problemas con el tratamiento inicial de
las diferentes maderas utilizadas. La calidad de los productos es
excelente el precio es competitivo y su capacidad responde a la
demanda actual.

4. Talla en Palo Balso: La mayoria de los artesanos de la localidad
desde hace muchos afios se han dedicado a este oficio respondiendo a
una demanda local, sin embargo en su interés de entrar a  otros
mercados el grupo se encuentra en una fase inicial con la ventaja de
tener materia prima en abundancia y un muy buen manejo de la técnica.

5. Ceramica: alin cuando el grupo de ceramica se encuentra muy retirado
del centro del pais y ademas tiene limitaciones en cuanto a
comunicaciéon y transporte, ha mostrado un gran avance y una
excelente respuesta, en apropiacion tanto por parte del grupo artesanal
como de los compradores. Para la sostenibilidad tanto del grupo como
del oficio es necesario fortalecer la oferta y fa demanda con innovacion y
mejoramiento en la calidad del producto.
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RECOMENDACIONES

INIRIDA

OFICIOS:

CESTERIA EN CHIQUI CHIQUI
CESTERIA EN TIRITA

TALLA EN PALO SANGRE

COMUNIDAD COCO VIEJO
OFICIO:
CERAMICA

COMUNIDAD DE LAJA LISA
OFICIOS:

TALLA EN PALO BALSO
CESTERIA EN CHIQUI CHIQUI
CERAMICA

L

Es muy importante realizar a lo largo del afio el programa de asesorias y
darlo a conocer al grupo, con ello se obtiene un mejor seguimiento y el
alcance de objetivos a corto, mediano y largo plazo.

Debido a la situacion de la zona se recomienda programar un tiempo
maximo de quince dias en el lugar.

Dentro de la programacion debe incluirse el acompafiamiento al grupo
durante los eventos comerciales programados por la empresa.

Fortalecer el grupo alrededor de la produccidn, por equipos de trabajo y
por lineas de producto, para la comercializacion local y participacion en
ferias como la Indigena y Expoartesanias

Establecer normas y un esquema para el control de calidad de los
productos. Este aspecto es muy importante ya que por tratarse de grupos
indigenas en los cuales no esta fortalecido el trabajo en equipo, al
presentarse un pedido o un volumen de produccion determinado, se
generan problemas en el desarrollo de productos unificados en sus
formas, acabados, tamafios y calidad, elementos importantes para la
sostenibilidad en el mercado

Implementacion a nivel local de la imagen, el empaque y embalaje de los
productos tradicionales y aprobados por disefio y comercial.

Ampliar la cobertura a otras comunidades Yy localidades del departamento
para el rescate de la labor artesanal y el aumento de su capacidad
productiva.

Continuar con la etapa de desarrollo de producto y produccion, con
aquellos grupos que en este momento se encuentran en fases
intermedias, como sucede con la Comunidad de Laja Lisa.
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