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CAPACITACION
TALLER ESCUELA ORFEBRES QUIMBAYA

ANTECEDENTES

Asesorias prestadas por Artesanias de Colombia S.A.

Hasta la fecha Artesanias de Colombia no habia asesorado en al TALLER
ESCUELA ORFEBRES QUIMBAYA. A partir del 20 de noviembre se inici6 la
capacitaciéon en Diserio Basico. Capacitacion solicitada por Luz Elena Buitrago
quien dicta técnicas basicas de joyeria en el taller.

Andlisis de mercado

La linea que se maneja actualmente en el taller es la PRECOLOMBINA tomada de
la cultura Quimbaya. Se han elaborado piezas caracteristicas de la cultura; replicas
tomadas de las originales que se encuentran en el Banco de la Republica. Estas
piezas han tenido muy buena acogida tanto en el municipio de Quimbaya como en
otras ciudades a las cuales han sido llevadas por Luz Elena Buitrago (instructora).
El Taller Escuela Orfebres Quimbaya se dedica mas que todo al aprendizaje de
técnicas de joyeria en los primeros niveles; por esta razén, no se encarga cada
integrante de comercializar sus productos, unicamente elaboran joyas para uso
personal o para venderlas entre su grupo de amigos. Las joyas se comercializan
en un punto de venta comun ubicado en el taller a donde van las personas
interesadas en los productos; alli continuamente estan exhibidos.



SUSTENTACION

Quimbaya cuenta con un grupo considerable de personas que han sido
capacitadas, en técnicas productivas de joyeria en plata. Para complementar la
formacion del joyero es necesario que este tenga la capacidad de crear
constantemente productos innovadores de excelente calidad durante todo su
proceso productivo. Esto le da la capacidad de conocer su producto desde la
concepcion hasta el momento en que es adquirido por el consumidor. De esta
forma el joyero plasma en cada producto que elabora diversidad de formas,
texturas y caracteristicas que hacen que cada producto sea unico.

Desarrollo de la capacitacion

Luego de detectar la necesidad en Disefio y Creatividad por parte del TALLER
ESCUELA ORFEBRES QUIMBAYA fue solicitada una asesoria al Laboratorio
Colombiano de Disefio.
La capacitacion se inicio el 20 de noviembre a las 9:00 am en la Casa de la Cultura
de Quimbaya en donde se reunieron aproximadamente 25 personas entre los
niveles primero y segundo.
El grupo se encuentra conformado por personas discapacitadas, madres cabeza
de hogar, estudiantes sin posibilidad de ingreso a la universidad y personas con
habilidades artesanales, mentalidad creativa y sentido empresarial.
La capacitacion se baso en los siguientes temas:

« Disefio Basico

* Planos técnicos

« Calidad

» Desarrollo de producto

* Produccion

s Empaques



Para cada uno de los temas se realizaron ejercicios con el fin de lograr entender y
practicar lo aprendido en cada clase; ademas se les entregé material de apoyo en
cada tema (fotocopias).

Desarrollo de producto

El ejercicio de desarrollo de producto de basé en:

* Entre las personas asistentes se hicieron 5 grupos de 4 y 5 personas de
ambos niveles.

= Se le entregd a cada grupo un tipo de persona de una revista del cual
debian identificar su caracteristicas especificas (personalidad, edad, clase
social, vestuario, entre otros), con el fin de detectar hacia que tipo de
persona se iva a dirigir su producto.

* A cada grupo se les entregaron diferentes materiales entre ellos chaquiras y
canutillos de ceramica de diferentes colores y macadamias para que ellos
disedaran combinando estos materiales con la plata

* Alrededor de estos dos aspectos se debian generar ideas sobre accesorios
(Collar, pulsera, anillo y aretes).

* Luego de realizar los bocetos se elegia un disefo final entre el grupo y el
disefador.

* Se procede a la elaboracién del producto. Aqui cada uno de los grupos se
organiz6 para la preparacion de su material y los procesos adecuados para
la realizacién del producto.

Fue muy grato ver como los grupos aunque de diferentes niveles se
complementaron y colaboraron en algunas de las técnicas que no se habian
aprendido aun.
La linea de productos se bas6 en la mezcla de materiales artesanales y naturales
con la plata para generar disefios simples y formalmente aceptados para cualquier
tipo de ocasién.



PRODUCCION

Materia prima:

PLATA:

Propiedades: Es un metal blanco, de 1000 milésimas de finura. Funde faciimente al
soplete. Es soluble en &cido nitrico y en sulfirico concentrado.

Debido a su excesiva blandura, la plata es trabajada en aleacion. Forma
aleaciones con metales de bajo punto de fusién: estano, zinc, plomo, etc.

En este caso es aleado con el cobre. El cobre es considerado el elemento mas
idéneo para mejorar las propiedades de la plata.

El mayor inconveniente de las aleaciones de la plata es que se oxidan rapidamente
porque tienden a absorber el oxigeno. Para evitarlo, antes de vaciar la aleacion
fundida en la lingotera hay que tratar de disminuir su contenido de oxigeno no
rebajando su temperatura al minimo indispensable. Para evitar la porosidad, es
aconsejable vaciar la aleacién de plata a través de una llama de gas reductor.

Productos:
Fichas técnicas:

Como resultado del proceso se obtuvo 5 diseilos de accesorios elaborados en
diferentes técnicas de la joyeria, que a continuacion seran explicadas:













































Grupo de trabajo TALLER ESCUELA ORFEBRES QUIMBAYA
Grupo 1
Nombre: ESPIRAL
Materia prima:
28.7 gramos de plata ley 925.
Descripcion:
= Collar: Aro elaborado en hilo de 1.20 mm y macadamia, incrustada en un
casquete de lamina 0.50 mm. Dije en espiral en hilo de 1.00 mm.
s Pulsera: Hilo de 1.50 mm y lamina de 0.50 mm para el casquete de media
macadamia.
« Aretes: Hilo de 1.00 mm, casquete de 0.50 mm para la macadamia e hilo de
0.90 mm.
* Anillo: Argolla de 1.00 mm, casquete de 0.50 mm para media macadamia y
cinta circular de 0.90 mm.
Insumos:
* 3 Macadamia
s 16 chaquiras color ladrillo
* 4 canutillos color café



Grupo 2
Nombre: Fantasia Marina
Materia prima:
6.99 Gramos de plata ley 925
Descripcion:
s Collar, aretes y pulsera: Hilo de calibre 0.80 mm entorchado.
Insumos:
* 2 macadamias
» 6 chaquiras
* 12 canutillos
Grupo 3
Nombre: Natural
Materia prima:
5.51 gramos de plata ley 925
Descripcion:
* Collar: hilo de calibre 0.90 mm
s Pulsera: hilo de 1.50 mm
s Aretes: hilo de 0.70 mm
Insumos:
= 6 macadamias
s 35 chaquiras
Grupo 4
Nombre: Alegoria
Materia prima:
28.2 gramos de plata ley 925.
Descripcion:
s Collar:
Hilo redondo de calibre 0.90 mm
Tubo de calibre 0.60 mm



Medio tubo calibre 0.60 mm
Tubo de calibre 0.40 mm
s Pulsera:
Hilo redondo de calibre 0.90 mm
Tubos de 0.40 y 0.60 mm
s Anilio:
Tubos de calibres 0.60 y 0.40 mm
Hilo media cafia de 1.1 mm de calibre
s Aretes:
Tubos de calibres 0.60 y 0.40 mm
Hilo redondo de 0.80 mm
Hilo plano de 0.60 mm
Insumos:
s 1 Agatas en canutillo amarillo
= 8 Agatas amarillas
s 2 Agatas rosadas
= 10 Agatas verdes
* 14 Cuarzos blancos
s 1 Jade verde redondo
Grupo 5
Nombre:Aros
Materia prima:
10.220 gramos de plata ley 925
Descripcion:
Collar
= 15 eslabones medianos de calibre 1.50 mm
s 15 eslabones pequeios de calibre 1.50 mm
* Pasadores de calibre 1.30 mm
s 1 pasador para la piedra en calibre 0.80 mm



* 1 aro de calibre 1.50 mm
Aretes

* Hilo de 1.50 mm

s 8 eslabones medianos y 6 pequefios en calibre 1.50 mm
Insumos:

= 1 piedra esférica ojo de tigre

= 19 canutillos en cerdmica

Produccioén:

Para la produccién de cada propuesta se siguieron los pasos que a continuacion
van a ser explicados con sus respectivas herramientas.

FUNDIR: La preparaciéon de los metales para hacer una pieza comienza con el
fundido.
Procedimiento:
s El metal debe colocarse en la cazoleta para se fundido.
= Cuando el metal esta al rojo, se le echa bérax en polvo para conseguir que
el metal quede limpio.
= Se calienta la boquilla de la cazoleta, de modo que el metal no deje de estar
liquido.
= Se apoya la cazoleta en la rielera, sin dejar de calentar la boca de la
cazoleta.
* Para vaciar el metal debe untarse en la rielera aceite o grasa para que
corra el metal con facilidad. Vaciamos el metal fundido en la rielera, y
adquirira la forma de riel seleccionada.



ESTIRADO: EIl estirado o laminado es una técnica que sirve para modificar la
forma del metal que vamos a utilizar en la confeccion de la pieza, logrando los
anchos, gruesos y largos apropiados para el desarrollo de nuestro trabajo.

Laminador elactrico

Procedimiento:

* Introducir la chapa por un lado del cilindro o laminador, aflojando o
apretando la manivela de presion del cilindro
hasta que la chapa se ajuste a los rodillos
de estirar.

= Se hace girar la palanca de estirado hasta
que la chapa salga por el otro extremo del
rodillo.

= Pasamos de nuevo la chapa por los rodillos,
hasta lograr el grueso apropiado de la
chapa.

» Para el desarrollo de hilos para los aros, es
necesario pasar a la hilera.

{Laminador Manual
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* Se le saca punta al hilo estirado, con lima.

= Se recoce el hilo

=  Se introduce la punta afilada del hilo por la parte de atras de la hilera y le

Hilera

APLANADO:

hacemos salir por el lado de la
numeracion con la tenaza de
estirar.

Con las tenazas de estirar
sujetamos la punta del hilo y
hacemos pasar el hilo por el
agujero de la hilera.

Para aplanar la chapa, se golpea en una superficie, pero en sus cantos para

evitar que se deforme.

Se emplea el tas de aplanar: colocando la pieza sobre el tas, sujetandola con

la mano y con ayuda de un martillo se le dan golpes secos.

EMBUTIR:

Consiste en dar formas huecas y abombadas a las piezas. El embutido se

realiza en cualquier tipo de chapa.

Procedimiento:

= Recortamos con la segueta la chapa en forma circular.

* La colocamos en una de las cavidades de la embutidora.

* Golpeamos con el martillo en la cabeza del embutidor, asentando la

chapa en la cavidad de la embutidora, de modo que la forma de la

chapa quede ajustada a la forma de la cavidad de la embutidora.

» La pieza debe ir perfectamente recocida.

= Al lograr la forma deseada se saca la pieza del embutidor.

11



SOLDAR:
Debe tenerse en cuenta:

s Eltipo de llama para cada soldadura.

* Total limpieza en las piezas a soldar.

* Dar bérax a la parte que va a soldar.

* La soldadura debe correr perfectamente en la pieza.
RECOCER:
Es el calentamiento de un metal, al que luego se le deja enfriar antes de
ponerse a trabajar en él. Al recocer el metal puede ser cambiado de forma co
mayor facilidad. Si en el transcurso del trabajo el metal vuelve a coger dureza,
se le recocera tantas veces sea necesario.
PULIR:
Consiste en quitarle las rayas dejadas por las lijas en las piezas y defectos
dejados por la soldadura.
Se lavan las piezas en agua con bicarbonato para darles brillo

Capacidad de produccion:

No se ha establecido una capacidad de produccion aproximada pues por ser un

producto nuevo.



COMERCIALIZACION

Ya que el Quindio cuenta con gran variedad de sitios turisticos como el Parque del
Café, Panaca, entre otros. Se pretende aprovechar estos sitios para la venta de
los productos, mediante stands de exhibicion, fotos y catalogos que ayuden a la
promocién y comercializacién de los productos. Se plantea también en este
préximo ano, participar en las ferias organizadas por Artesanias de Colombia como
son FERIA DEL EJE CAFETERO y EXPO ARTESANIAS 2001, para esto debe
plantearse una produccién continua para satisfacer a grandes y pequeios
compradores.

Los productos también se comercializara en el taller donde ya son reconocidos
por los habitantes de! Municipio de Quimbaya, quienes adquieren los productos
especialmente por la novedad y exclusividad de éstos.

Propuesta de empaque:

En la capacitacion se realizé un taller en el que se les ensefié a realizar dos tipos
de empaques en cartén; igualmente se realizaron empaque para cada uno de los
disenos, pero no satisfoso las necesidades basicas de estos. Se considera
necesario ampliar el tema con la aplicacion de nuevos materiales para la
realizacién de empaques como son la guadua, bambu, guasca de platano, telas, y
demas materiales naturales que den al producto un valor agregado.
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CONCLUSIONES

El grupo TALLER ESCUELA ORFEBRES QUIMBAYA cuenta con personas llenas
de interés por aprender dia a dia cosas nuevas que puedan ayudarles a
desarrollarse como excelentes joyeros. Por esta razén es necesario continuar con
la capacitacién en temas como comercializacién de producto, empaques, sistemas
de exhibicion, diseio de nuevos productos y ejercicios de creatividad.
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OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

- El trabajo en el Taller fué muy grato, pues todos los participantes respondieron a
la actividad con interés, ademas demostraron su interés por la continuidad de la
capacitacion.

- Como anexo se encontraran los informes de cada uno de los grupos sobre el
trabajo realizado y sus opiniones sobre la capacitacién.
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ANEXOS

- Anexo 1: Documentos entregados a los artesanos en la capacitacion
- Anexo 2: Trabajos entregados por cada grupo. Proceso de la capacitacion.






RINCIPALES ETAPAS DE DESARROLLO DE PRODUCTO

GENERACION DE IDEAS:

> Se basa en la generacién de todas las ideas posibles para el desarrolio de un
\ nuevo producto, encontrar 1a mayor cantidad posibie de objetos que podamos
desarroltar en neutra empresa y con nuestras herramientas.

AMIZADO DE IDEAS:
n esta etapa se deben tomar de las ideas anteriores, la que mas se amolden al desarrollo
sroductivo de nuestra empresa y las necesidades existentes en @l mercado.

STRATEGIA DE MERCADO:
acia que mercado voy a dirigir mi producto y como voy a lograr venderio.

ESARROLLO DE PRODUCTO:
esarroilar el concepto de producto para materializario.
Bocetos
Planos técnicos
Matenas primas € insumos
Proceso de produccion.
Calidad en cada etapa de elaboracién del producto para garantizarie al cliente que
adquiere un excelente articulo.
Empaque y etiqueta.

RUEBA DE MERCADO:
© observa como reaccionan las personas frente al producto. Aqui atin no se ha puesto a la
enta el producto.



OMERCIALIZACION:
troduccion del producto al mercado.
e definen aspectos como:

CUANDO: ¢ Es el momento oportuno para introducir el producto al mercado ?
terminar épocas:

Navidad

Dia de la madre o del padre

Amor y amistad, entre otros.

L DONDE: 4 Es el lugar apropiado para el lanzamiento de un producto nuevo ?
| lugar es determinado de acuerdo a la capacidad del creador del producto:
Una regién
Varias regiones
Mercado nacional o interacional.

A QUIEN: ¢ Es la persona adecuada para adquirir e! producto ?
ingir el producto a un perfil de persona definido teniendo en cuenta

racteristicas como:

Edad

Personalidades

Forma de vida

Clase social entre otros.

COMO: ¢ Es la forma adecuada para lanzar el producto al mercado ?
Ferias

Promociones

Exposiciones

Almacenes



CICLO DE VIDA DEL PRODUCTO

ESARROLLO DEL PRODUCTO:
Desarrolio de una nueva idea.
Materializacion.

No hay ventas solo inversién.

TRODUCCION:
» Pocas ventas mientras se da a conocer el producto en 6l mercado.
r Andlisis de mercado.

+RECIMIENTO:
» Aceptacidn del producto por parte del consumidor por la satisfaccion de su necesidad.
Ganancias por ventas.

WADUREZ:
p Aceptacién total del producto por parte del consumidor.
) incremento de ventas.

DECLINACION:
Saturacién del mercado
Copias del producto
» Disminucién de ventas
» Necesidad de crear nuevos productos 0 mejorar los existentes



METODOLOGIA PARA EL DISENO DE
EMPAQUES

El término diseno de empagues no se refiere a una actividad aislacq, sino a la
creacion de un concepto completo del problema a solucionar.

1. Es necesario una planificaclon previa. Mediante la previsibn se prescribe y
comunica en términos de acciones futuras:
-Paraqué (caso)

- Por qué (entomo)

-Queé (algo) (el objeto)

- Para quién (usuario)

-Dénde (sitio, lugar)

-Cudndo (tiempoy épocq)

- Cuanto (entidad)

-Coémo (procesos)

-Habr& de hacerse ono algo,

Ohabrd deimpedirse que algo ocurra

2. Laplanificacion, por su parte se refiere a esos algos en términos de:
- Creacion (disefno)

- Modificacion (redisefio)

-Conservaclén (permanenciq)

- Reutillzaclén (utilidad)

- Prevencion

EVALUACION DE UN PROYECTO PARA EMPAQUES

En el aspecto técnlco se determinan:

o - Disponibilidad del nuevo empaque.

. - Compatibilidad del emapque con el producto.
o - Pruebas.

° - Maguinabilidad.

. - Aceptaciéon del empaqgue en el consumidor

En el aspecto financiero se determinan:
- Variaciones de costos en materia prima, mano de obra, gastos directos del taller, etfc.
- Variaciones de gastos indirectos del taller.




CONSIDERACIONES GENERALES PARA EL
DISENO DE UN EMPAQUE

Entre los requerimientos y funciones mas importantes de un empaqgue pueden listarse
los siguientes:

o Compatibilidad quimlcay fisica con el alimento o producto.

Ausencia detoxinas.

Proteccion sanitaria.

Proteccion contra pérdida o asimilacion de humedad, grasas 0 aromas.
Protecciéon contrataluz.

Transparenciaen el caso derequerirla,

Resistencia alimpacto.

Inviolabilidad.

Facilidad de desecho.

Facilidad para serimpreso.

Limitaciones de tamano, formay peso.

Bajo costo, econdmico.

° Resistencia en elalmacenaqjey tfransporte.

Ser atractivo para los consumidores, proyectando una imagen identlficable,
reconocible, memoiizable, distinguible, legible y confiable.

¢ O 0 6 &5 6 0 6 0 o o

DISENO ESTRUCTURAL

Material

Forma

Tamano

Cdlibre

Color

Tipo de cierre

Proceso de empaque

Grado deresistenclaybarrera

Vida de anaquel deseada: tiempo que un producto deberd permanecer con
las caracteristicas originales de calidad con las cuales fue lanzado al

mercado.
° Sistema de distribucion a usarse

© o 06 o O 6 o o o




DISENO GRAFICO

Tipo delmagenesy textos (simbolos ylemas)

Tono delmensaje, es decir, lenguaje a utilizar (ilustracion o foto, estilo)
Instructivos o formas de usolegales.

Composicion visual.

Color.

La imagen total, lacual deberareflejar el concepto predefinido.
Memoria grafica,

Impacto visual.

Colocaciéndel codigode barras.

SELECCION DEL TAMANO OPTIMO DEL EMPAQUE

(Consideraciones:

1]
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Los métodos de distribucion.

Los habitos de consumo.

La conveniencia del consuma.

La cantidad de compra.

La facilidad de volver acerrar.

Las posibilidades de redlizacion con el equipo existente vy la disponibilidad
de nuevos equipos y/o herramientas.

MATERIALES UTILIZADOS

Cartdn corrugado

Contiene dos elementos estructurales: el linery el material de flauta.
Puede ser de las siguientes formas:

VA Conugadounacara

VA Corrugado sencillo

VA Doble corrugado

VA Triple corrugado

Funciones:

VA Proteccion de danos ocasionales durante el rasnporte y manejo

VA Almacena el producto hasta que éste es vendido

VA Anuncla, promueve e identifica desde su origen hasta que liega al

Z

consumidor
Esecondmico




ETIQUETA

Es laque Identifica al producto, ademas se encarga de proyectar laimagen tanto del
producto como del fabrlcante de éste. Debe informar sobre dicho producto, sus
caracteristicas, las formas de usarlo, y los aspectos legales concernientes almanejoy

uso del mismo.

INFORMACION QUE DEBE TENER UNA ETIQUETA Y/O EMPAQUE

Logotipo (Nombre, simbolo)

Direccidn del taller

Teléfono

Lugar (Municipio, departamento, pais)
Formas de usar el producto

Materiales

Precauciones (siaplicq)

Peso

Tamano (medidas)

PROCESO DE IMPRESION Y ETIQUETADO

Se debe considerar la base sobre la cual se va a imprimir , es decir, si se aplicara la
impresion directamentesobre el emnpaque o bien, sobre algin material,

Sobre la etiquetaq, se debe planear se la etiqueta ocupard sélo la cara frontal o todo el

contorno del empagque y/o producto




CALIDAD

HERRAMIENTA PARA EL MEJORAMIENTO DE PRODUCTOS

Definiciones:

o Calidad es satisfacer las necesidades de los clientes y sus expectativas
razonables, no tiene relacion alguna con lo brillante o resplandeciente que
sea algo ni con su costo o con la canlidad de caracteristicas y accesorios

que puada tener.

o Es el nivel de exigencia que la empresa ha escogido alcanzar para

salisfacer a su clients clave.

CARACTERISTICAS ESPECIFICAS

Para el artesaro. se determinan parametros para la elaboracion de la pieza,
tanto en el procesO como en los acabados y se establece un margen minimo de
fallas o deficiencias comio caracteristicas aceptables.

Para el comprador. Se establecen indicaciones en cuanto al margen de

desperfectos que puede aceptar a o rechazar.



ETAPAS DEL CONTRO DE CALIDAD

o CONCEPCION DEL PRODUCTO:

La calidad debe estar presente con la utilizacion de formas naturales, simples,
lirnpias, donde se resalte permanentemente las caracteristicas de la materia
prima, la belleza del elemento natural, con elementos agregados de diseno.

o DEFINICION DE LA MATERIA PRIMA:

En esta elapa es necesario saber de donde procede la materia prima a utilizar,
su trato en el ambiente natural y forra de recoleccion (corte, almacenamiento,
transporte, etc). Esto para garantizar la calidad del producto durante el proceso
productivo y su presentacion final evitando dafos en su estructura fisica o
afactando el disefio y sus acabados.

» DEFINICION DE LOS INSUMOS.:

Al igual que la rnateria prima, se debe saber la procedencia de los insumos que
utilizamos en la realizacion de l0s productos, tales como pegantes,
inmunizantes, clavos, tomillos, y demas elementos necesarios para la
terminacion de nuestros productos.

» CALIDAD EN EL PROCESO PRODUCTIVO:

° La materia prima y los insumos, al llegar a nuestro taller deben ubicarse en
lugares: donide no se afecten fisicamente ni reciban condiciones climaticas
inadecuadas.

° Las herramientas y maquinas que hacen parte del proceso de produccion,
deben estar en perfecto estado, para esto se debe planear un
mantenimiento permanente, para asegurar la perfecta ejecucion de la
actividad.



° En cada paso del praoceso productivo se debe revisar el estado del producto
para garantizar la buena culminacién de! proceso. OPERACION
TERMINADA, OPERACION REVISADA.

° Al entregar el produsto perfectamente acabado, se le da garantia al cliente
qua lleva un producto en excelentes condiciones que cumplira con las
nescesidades por las cuales fue adquirido.

QUE SE LOGRA AL OFRECER CALIDAD EN LOS PRODUCTOS.

» Conocimiento permanente de la calidad del producto durante todo su
proces? productivo.

= |ncremanto en ventas.

s Comercializacidbn méas rdpida y facil.

» Disminucion del margen de error en la produccion.

s Disminucién de costos de produccién.

s Aprovechamiento al maximo de la materia prima.

= Grandes posibilidades de entrar en mercados intemacionales.






IMAGEN CORPORATIVA

Imagen que emplea una empresa frente el mercado, brindandole personalidad e
identidad.
La imagen corporativa consta de:

e
%.. NOMBRE O MARCA

W LOGOTIPO

-~
* PAPELERIA

MARCA: Nombre o término que pretende diferenciar y distinguir mis productos
de los que ofrece la competencia, mediante la muestra de sus propiedades.
Al combinar la marca con imagenes, simbolos y signos puede lograrse el

LOGOTIPO.

FUNCIONES:

¢ Pemmitir al comprador la identificacién de sus productos.

o Diferenciacion de la competencia.

e Comunicar el origen, valor y calidad de los productos.

« Constituir propiedades legales, pues al registrar una marca la empresa
recibe los derechos exclusivos para usar el nombre por un periodo ilimitado
de tiempo.

EJEMPLO:

Los comerciantes han utilizado desde atras marcas de fabrica y recursos visuales
para distinguir sus productos. Un ceramista identificaba sus vasijas imprimiendo la
huella del pulgar en el barro humedo , en la parte inferior de la vasija.



E!l orgullo por el objeto fabricado tenia sin duda algo que ver en esto , pero el buen
ceramista esperaba también que sus clientes buscaran su marca y compraran sus
vasijas, prefiriéndolas a las de los demas. Esto por supuesto convenia también al
consumidor. Si se querian vasijas que prestaran buen servicio, tenian mas
seguridad al comprarlos al mismo ceramista. Al contrario si un producto de un
determinado ceramista resulta no tan bueno el comprador aprende a buscar su

marca para no comprarlo.

TIPOS DE MARCAS Y LOGOTIPOS:

Solo el nombre: Estos logotipos transmiten al comprador un mensaje directo. Sin
embargo, éstos logotipos solo son apropiados cuando el nombre es relativamente
breve y facil de utilizar.

Nombre y simbolo: Estos logotipos toman el nombre y lo sitian dentro de un
simple simbolo: un circulo, un évalo, un cuadrado entre otros.

Iniciales:

Puede traer inconvenientes:

e Es dificil proporcionar a las iniciales personalidad y caracter distintivo.

e Puede llegar a formarse una sopa de letras que sélo los miembros de la
empresa comprendan.



e Es posible que las iniciales deban variar de un pais a otro. ( NATO: North
Atlantic Treaty Organization- OTAN: Organizacién del tratado del Atlantico
Norte).
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Asociativos: Estos logotipos no inciuyen el nombre del producto pero se asocian
directamente con él.

PAPELERIA:
e Carta
e Sobre
¢ Tarjetas de presentacioén
e Catalogo

e Etiquetas

Un membrete para cartas para cumplir bien su funcion debe mostrar claramente el
logotipo de la empresa y detalles de la direccion, teléfono, nimero de fax y ciudad,
dejando espacio suficiente para el texto de la carta.

De modo similar un catdlogo debe prestar al lector una clara invitacion a observar
el contenido en donde debe encontrar una informacién clara de cada producto o
lineas de productos y sus caracteristicas entre ellas:



°  Nombre del producto
° Medidas

¢ Peso

* Colores

° Acabados

ETIQUETAS:
Estas pueden ir desde simples pedazos de papel en los productos, hasta graficos
complejos que formen parte del empaque.
Cumplen las siguientes funciones:
¢ |dentificar: el producto o la marca.
e (Calificar el producto de acuerdo al peso, calidad, tamafo, entre otros.
e Describir varias cosas del producto:
° ¢ Quién lo hizo ?
°© ¢ Comolohizo?
° ¢ Cuando lo hizo ?
° Materiales ( materias primas )
° ¢ Como debe usarse ?
¢ Lugar de procedencia
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TECNICAS  BASICAS DE DISENO.

' ol lranscurso de la. [conicas basweas de o joyeria
que uentamos  recitbwendo  se incluyeron  algunas
lecnieas de diseno, por la instructora MARIA TERLS /
RIYYNA  del  Laboralorio  (olombiano de Diserio  de

drmenia. Y de las cuales hablarcemos a continuacion:

Fioo las  lécnicas  ulilizadas como  inlroduccion  se
luvieron en cuenla las  figuras geomelricas Yy las
degradaciones que de ellas  pudieran (omarse, en
esle  caso  se  hicleron  varws ejrcicrtos  donde  los
alumnos  uwlilizaban  dichas  lccnicas, elaborando
(i ferentles  [iguras en  diferenles  posicrones  segun

pucdlicran reclizarse.



Dentro de estus clases nos dwron algunas bases
pxera. elaborar algunos planos de objetos como  porta
liapices,  acillos  cle.. observandolos  en  poswciones
(i feronles.

' una nueva clase. la inslrucltora JXLs0 - a cuda
alumno wna revista. con una  rmagen  delerminada
(cn o~sle caso la de una muger), e que cada wno
realizara un diserio que esluviera de acuerdo con ld
s uldizando  senmallas o ceramceas (JUC NOS
dabu « conocer. Yy que  fueron cnlonces, nucces e
mueadainia alounas CCIU NS, chaquiras
canul illos.

Realizado ol diseno, lego un invilado  « una  de
las clases para hablarnos de algunas semillas  de
arboles aprovechables para  la artesanic Yy e lus
cuales  Liene  conocimenlo. Dacda  la informacion
surglo la ldea  de combinar dichas semillas  y
algunas ceramacas con la plalae que el grupo  yua
cstaba  lrabajendo, enlonces nuevamenie  con  la
cnstructora MARIA TERESA. apmendimos «a  cluborar
caingxiqques con carton cartulinag gy luego comenzamos

« Lrabajar



PROCEDIMIENTO

~3
@

-

Se fomo o diseno que cada uno hablia realizacdo. y
se o ~eleceronaron grupos de  lLrabajp y de  dichos

(JISCTTON SCeSCOogLo uno  por grupo pxora Sser claborado.

Frooonuestro grupo de baba o selcccionainos un o collar
y unos ureles disenacdos por wno  de o los
nlegranles, COMECNZAINOS cnfonces  «  buscar ol
naleruad con ol que cormenzariamos a hrabajar:
nos decudimos  enlonces  por los canulldlos, que  son
pequenas ezas  cdiindricas  eno ocordmiaead, Yy o una
esfera  en pledra llarmada
o de o lupe” para el dage  de  dicho  collar
FPostcriormente, nos  dimos cuenla (jue

necesilabamos  algunos  eslabones para wnme las



prezuas  y algunos ganchos como  pusadores  pra los

canulillos y que debian secr claborados cn plala.

Neolomaaron enlonces 10 gramos. 220 miligramos  de
plala con su respecliva canlidad  de cobre vy
pocedimos o fundir, de o cual sacamos una bara
que  fue llevada ol laminador (aparalo para sccar
Garras o ldaminas de  melal):  por el ~erowco  de
Lre filacdo recostendo (o preza seqgan lo o Lndicado Yy
agolando  los  gxdducros  necesarios husta  lograr el
adecuado, ol cual  dexemos a2 malimelros gxa
Hevarlo  « la hilcra preza melalica pxora sacar folos:
cnolos calibres desceados y pasaimos a lemplarlo con
la ayuda del lamenador  hasta un calibre de 1.40
1. lucgo  lo pasamos «a  una  prensa. allt
cnvolvimaos nuestro hilo en un embulidor sacando la
canlidad de argollas necesarws y del calibre deseado

Jxrrc eada Caso.

Para soldar los eslabones debiamos unur los exlircinos
y cequelear hasla ponerlos perfectamente. pxirva lograr
una buenu soldaduwra, ya que al quedar una ranura
Tndeb ida,  (a soldadura  no  rellena stno que al

contrarto imperfecciona mas la pleza.



Con  la  ayudua e nuestia  instiruclora ) yuu
lograimos colocar ol ojp de ligre. en un aro de plala
de modo que swuuera como diyx Yy que @ su o ovez csle

girrara dentro doel masmo.

Nolc:  Lo.s eslabones y los  pusadores  de  canwdillos
Sucron  puestos en acwdo y  pulidos antes de ser

claborados junlo con las cercmicys

Tornuinados los o~xtabones o prepxorados los caonad tlos.
comenzamos a armar nuestro collar.  Termainado este
proscogurmos o armar los wreles;  nucoamenle con la
ayuda de L7 ELENA DUITRACO. Nueslra instiruclora,
lomemos  dos canulillos pou la claboracion de  (os
areles,  los cuales llevaban 1 canulillo, y del cual
desprendian 4 eslabones  grandes  sujelos o uno
pequerio y dos  ruedas  pequenas para  asegurdar (os

canul tllos.

Finalienle  lacamos collar y wreles con  agui

Oicarbonalo para darles Orillo.



LOGROS OBTENIDOS
L lrabajp  realizado  fue de  gran  salisfaccion  al
obseriar ol resullado oblentdo de mezclar la plala,
con  aquellas semdllas que hasta ol mmomenlo cran

practicamente desconocidas pxora nosoliros, y fue muy

agradable  ver (ambién el resullado de los (ruba jos
realizacdos  por mis  companeros;,  ademas  fucron de
gran aceplacion  para  aquellas  personas  apnas  al

laller y que (uvieron la oportunidad de observarlos.

l'inalmenlc s hizo la o exposicion  de  los  Drubajos
claborados  por lodos  los  alwmnos  del  TALLER
[SCULETLA ORFEBRES QUIMBAYA. y ‘grucias « nuestia
gran instructora. y guta LUZ ELIENA BUITRAGO y con
la colaboracion de la Disenadora el LABORATORIO
COLOMBIANO Dt DISENO  de  ARMENIA Q. MARIA
TERENSA REINA logramo - conocer una manera mas de
apovechar  lus  cosas  que  nos  ofrece no  ~olo  la

nalwraleza stno lambién la loglica.



DINCRIFCION DEL PRODUTO

Sclecolonamos un diseno que Hovara una especie de
lradicion ndigena Yoo que es uno de los lemas que
s s aneior oenool laller yogue va de acucrdo
con la wmagen que wnictalmente debiamos adecuanr.

If—

Dicho diserio consta e un collar claborado con 15

eslabones medianos de un calibre de 1.50 mnm. 15
cstabones  pequenos del mismo  calibre. 17 caonul ilos
con ~uorespeclivo pasador o un o calibre de 1.30 momn.
unu  esfera de pledra llamada oo de Ligre. con peso
aproximado de 2 gramos, con suorespeclivo  puscdor
a un culibre de  0.80mm. un aro de plala  grande

« un calibre de 1.50 donde se pondria el ojp de Ligre



[ nos areles que conslan de dos  canulillos . ocho
exlicbones  medianos Yy ~ews  pequerios. dos hilos  de
plada a  wn calibre de 1250 nm y dos  prequenas

rucdas de plala gxow sostencr los canul illos.

1 conlinuacion  figuras  cxplical luas o bocelos  de

nuestro diseno.






FICHA TECNICA Y EXPERIENCIAS UEL APHENDIZAJE DE DISENO BASICO

PRESENTAUO POR : ADIELA PEREZ - ALYEIRO UHICA - ROSINSON

CARDONA y ALVHRU ECHEJERRY C.

PRESENTADO A LAS PRUFESORAS : IMARLA TERESA REYNA Y LULZ ELENA

SULIT tAGU RAMIREZ!

FALLER UE ORFESAES QUIMoAYA - UICIEMSRE 15 wvel 2.000.



algunas técnicas que nosotros desconociamos como por ejemplo,

sacar hilos de plata, hacer argollas pequefias, el sistema de entor-
chado, la elaboracion de embutido para hacer los cuencos en plata.
Otro aspecto, la creatividad, disefios laboriosos y dedicacion de
algunos compaferos.

Muchos beneficios recibimos los alumnos del primer nivel, nos en-
sefi0 a desarrollar una mejor vision de la creatividad, nuevos di-
senos, précticos, artesanales, y profesionales, comerciales y di-
namicos.

A los del sequndo nivel les favorece todavia mas para poner en prac-
tica lo que han aprendido para continuar creando con mas vision
futurista para que la laobor que dUesacrolla el taller de orfebres
Quimbaya siga creciendo expresando la cultura, 1dealismo creativo
eficiencia,y laboriosidad artesanal.

También muy importante el desarrollo de las ideas para crear un
producto, la comercializacion, los empaques y el contro}] de cali-

dad y conocer las exigencias de los clientes.

Agradecimientos sinceros a la profesora Maria Teresa quien nos did
una nueva luz, una mejor visidn para nuestro aprendizaje.

A Luz Helena por ser la pioesera del taller, nuestra maestra guia
incondicional, motor y luz en nuestro aprendizaje.

. - . e -~ -~ .
AR mis compaferos por su colaboracion, ensefianzas y compafierismo

ideal rodeado de sinceridad y amor al compartir ideas y conoci-

mirentos.

- L4 .
"Znamorarnus y querer nuestro taller porque aqui realizamos

nuestros sueros'".





