
Minl:&lefto de Comercio lf'Gus&r1a y Tutiamo 

artesanlas de colombla s.a. 

MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO ARTESANIAS DE 
COLOMBIA S.A. 

CENTRO COLOMBIANO DE DISENO 
PARA LA ARTESANIA Y LAS PYMES 

PROGRAMA NACIONAL PARA LA CONFORMACION DE CADENAS 
PRODUCTIVAS PARA EL SECTOR ARTESANAL COLOMBIANO

Estructuración de la Cadena Productiva de la Joyería en el 
departamento de Antioquia. 

PLAN DE ACCIÓN Y MATRIZ DE COMPROMISOS

BOGOTA D.C., DICIEMBRE 2003 

 Bayron Gómez Palacio



t.inlllefio de Comwda lndustr\11 y Turillmo 

artesanlas de colombla s.a. 

CECILIA DUQUE DUQUE 
Gerente General 

Artesanfas de Colombia S.A. 

ERNESTO ORLANDO BENA VIDES 
Subgerente Administrativo y Financiero 
Director Nacional Proyecto Fomipyme 

CARMEN fNES CRUZ 
Subgerente de Desarrollo 

SANDRA STROUSS 
Subgerente Comercial 

MARCELA ECHAVARRIA 
Asesora Gerencia General 

LYDA DEL CARMEN DIAZ LOPEZ 
Coordinadora Centro de Disefio para la 

Artesanfa y las PYMES - Bogota 

MANUEL F. JIMENEZ MORIONES 
Director Auditorfa Fomipyme 

Universidad Nacional de Colombia 

LUZ ANGELA MEDfNA LLANO 
Auditora Fomipyme 

Universidad Nacional 

MARTHA ISABEL JIMENEZ 
MILLAN 

Auditora Fomipyme 
Universidad Nacional 



TABLA DE CONTENlDO 

INTRODUCCION

�IODELO DE PLAN DE ACCION PROPUESTO JNICIALMENTE

MATRJZ DE COMPROMISOS 



!NTRODUCCION

El proceso de estructuraci6n de la Cadena productiva de la Joyeria en el Departamento de 

Antioquia ha sido un proceso riguroso de evaluaci6n tanto de aptitudes de los joyeros de las 

diferentes localidades coma de los agentes que de una u otra manera intervienen en el desarrollo 

de! oficio. De igual manera este proceso ha tenido que manejarse con un alto nivel de flexibilidad 

en cuanto la metodologia de acci6n participativa propane que el desarrollo de objetivos esta 

supeditado a los avances mismos de los actores y a  las propuestas de los mismos 

Es asi como Artesanias de Colombia con la experiencia que ha adquirido en la: asesoria al sector 

joyero artesanal del pais, hace una propuesta inicial de lo que deberia ser el plan de acci6n, pero 

tras la ejecuci6n de! proyecto actual, y con la participaci6n de los agentes y actores del 

departamento el plan se reevalua y se estructura uno nuevo, que queda plasmado en lo que se 

denomina matriz de compromisos, la cual es el resultado de la disertaci6n en las mesas de 

concertaci6n y la coordinaci6n de la secretaria tecnica, para identificar los puntos criticos para el 

desarrollo de la cadena e identificar las posibles soluciones y el mecanismo de intervenci6n de las 

distintas entidades vinculadas al sector 

Finalrnente, la matriz que es el documento donde se reflejan los compromises de las instituciones, 

se convierte en el insumo necesario para elaborar el Acuerdo de Competitividad, documento que 

se enmarca en las Politicas de! Plan Nacional de Desarrollo "Hacia un Estado Comunitario'' y que 

finalmente es la formalizaci6n de las voluntades de los agentes para sacar adelante y 

conjuntarnente el plan estrategico para optimizar el funcionamiento de la cadena productiva en el 

departamento y obtener asi los resultados esperados y determinados en la matriz inicial 



Eslab6n 

Minero 

1.1 

1.2 

Plan de Acci6n 

Cadena Productiva Oro/ Joyeria - Orfebreria/ Comercializaci6n 

Departamento de Antioquia 

I. Mineria.

Acciones Entidad Responsable 

lnvestigaci6n y aplicaci6n • Ministerio de Minas y Energia
tecnol6gica para la • MINERCOL L TOA
explotaci6n eficiente de las • Gobernaci6n de Antioquia
minas. 

• Secretarias de Educaci6n y Desarrollo
• Universidad de Antioquia

• Universidad Nacional
• Colciencias
• ONUDI

Capacitaci6n y asistencia • Ministerio de Minas y Energia
tecnica para impulsar • Alcaldfas Municipales
procedimientos • Secretarias de Minas
estandarizados para la 

• Secretarias de Productividad y Competitividadexplotaci6n de los minerales. 
• Secretarias de Educaci6n y Desarrollo Comunitario
• Veedurfa Social Mineral Nacional
• SENA Regional Antioquia
• Asociaci6n de Mineros de Antioquia
• Fundici6n Alvarez S.A.

• Fundici6n Gutierrez & Salazar S.A.

• Minera la Apertura.



Eslab6n 

Minero 

1.3 

1.4 

Plan de Acci6n 

Cadena Productiva Oro/ Joyeria - Orfebreria/ Comercializaci6n 

Departamento de Antioquia 

I. Mineria.

Acciones Entidad Responsable 

Plan de desarrollo sostenible • Ministerios: Media Ambiente y Minas
para la extracci6n de materias • MINERCOL
primas • Alcaldfas Munjcipales

• Secretarfas de Minas y Educ. desarrollo comunitario

• SENA Regional Antioquia

• Fundaci6n Oro Verde
• Asociaci6n de Mineros de Antioquia

• Fundidoras

Plan para la homogenizaci6n • Ministerio de Comercio, lndustria y Turismo
de la materia prima acorde a • MINERCOL
los estandares internacionales • Artesanfas de Colombia

• Secretarias de Productividad y Competitividad

• SENA Regional Antioquia

• Asociaci6n de Mineros de Antioquia

• Fundici6n Alvarez S.A.
• Fundici6n Gutierrez y Salazar S.A.

• Minera la Apertura



Eslab6n 

Minero 

1.5 

1.6 

Plan de Acci6n 

Cadena Productiva Oro/ Joyeria - Orfebreria/ Comercializaci6n 
Departamento de Antioquia 

I. Mineria.

Acciones Entidad Responsable 

Plan para la integraci6n de • Gobernaci6n de Antioquia
redes de proveedores de • MINERCOL
materias primas e insumos • Alcaldias Municipales

• Secretarias de Productividad y Competitividad

• Veeduria Social Mineral Nacional

• SENA Regional Antioquia

• Asociaci6n de· Mineros de Antioquia

• Fundici6n Alvarez S.A.

• Fundici6n Gutierrez & Salazar S.A.
• Minera la Apertura

Plan para el suministro de • Gobernaci6n de Antioquia
materias primas e insumos • MINERCOL

• Alcaldias Municipales

• Secretarias de Minas

• Secretarias de Productividad y Competitividad

• Veeduria Social Mineral Nacional

• SENA Regional Antioquia

• Asociaci6n de Mineros de Antioquia

• Fundidoras



Eslab6n 

Minero 

1.7 

Plan de Acc,on 

Cadena Productiva Oro/ Joyeria - Orfebreria/ Comercializaci6n 
Departamento de Antioquia 

I. Mineria.

Acciones Entidad Responsable 

Fortalecimiento organizacional • Ministerio de Minas y Energia
y capacitaci6n empresarial • Ministerio de Comercio, lndustria y Turismo

• MINERCOL

• Alcaldias Municipales

• Secretarias de Educaci6n y Desarrollo Comunitario

• SENA Regional Antioquia

• Asociaci6n de Mineros de Antioquia

• Fundici6n Alvarez S:A:

• Fundici6n Gutierrez & Salazar S.A.

• Minera la Apertura



Eslab6n 

Produccion 

2.1 

. 

t-'lan ae ACCIOrl 

Cadena Productiva Oro/ Joyeria - Orfebreria/ Comercializaci6n 

Departamento de Antioquia 

II. Producci6n.

Acciones Entidad Responsable 

lnvestigaci6n y desarrollo • Ministerio de Comercio, lndustria y Turismo

tecnol6gico • Gobernaci6n de Antioquia

• Artesanfas de Colombia S.A.

• SENA Regional Antioquia

• Secretarias de Educaci6n y Desarrollo

• Secretarias para la Productividad y la Competitividad

• Universidad de Antioquia

• Universidad Nacional

• Universidad Minuto de Dias

• Camara Colombo ltaliana

• Fundici6n Oro Verde

• Corporaci6n Nuevo Milenio

• FENALCO ANTIOQUIA

• COLCIENCIAS

• Asociaciones de Joyeros y Orfebres



Plan de Acc1on 

Cadena Productiva Oro/ Joyeria - Orfebreria/ Comercializaci6n 

Departamento de Antioquia 

II. Producci6n.

Eslab6n Acciones Entidad Responsable 

Producci6n 

2.2 Organizaci6n empresarial • Ministerio de Comercio, lndustria y Turismo

• Artesanfas de Colombia S.A.

• FENALCO Antioquia

• Camara de Comercio de Medellin

• ACTUAR Antioquia

• DANSOCIAL

• SENA Regional Antioquia

• Asociaciones de Joyeros y Orfebres

• Secretaria de Educaci6n y Desarrollo

• OAP

• DIAN

2.3 Capacitaci6n empresarial • Ministerio de Comercio, lnqustria y Turismo

• Artesanfas de Colombia S.A.

• DIAN

• Asociaciones de Joyeros y Orfebres

2.4 Capacitaci6n tecnica • Ministerio de Comercio, lndustria y Turismo

• Artesanfas de Colombia S.A.

• Asociaciones de Joyeros y Orfebres

\J 
-



Plan de Acci6n 
Cadena Productiva Oro/ Joyeria - Ortebreria/ Comercializaci6n 

Departamento de Antioquia 

II. Producci6n.

Eslab6n Acciones Entidad Responsable 

Producci6n 

2.5 Adecuaci6n tecnol6gica de • Fonda de competitividad de Proexport
talleres • Colciencias

• Gobernaci6n de Antioquia

• Artesanfas de Colombia S.A.

• Universidad de Antioquia

• Universidad Nacional
·-

2.6 Diseno • Artesanfas de Colombia S.A.

2.7 Redes de informaci6n • Ministerio de Comercio, lndustria y Turismo

• Artesanfas de Colombia S.A.

• FENALCO Antioquia

• Camara de Comercio de Medellfn

• Asociaciones de Joyeros y Orfebres



t"'tan ae Acc:;101, 

Cadena Productiva Oro/ Joyeria - Orfebreria/ Comercializaci6n 

Departamento de Antioquia 

II. Comercializaci6n.

Eslab6n Acciones Entidad Responsable 
Comercializaci6n 

3.1 Capacitaci6n • Ministerio de Comercio, lndustria y Turismo

• Artesanfas de Colombia

• FENALCO Antioquia

• Asociaciones de Joyeros y Orfebres

3.2 Estudio de la demanda • Ministerio de Comercio, lndustria y Turismo

• Artesanias de Colombia

• Proexport

• Camara Colombo ltaliana

3.3 Plan Exportador • Ministerio de Comercio, lndustria y Turismo

• Artesanias de Colombia

• Proexport

• Camara Colombo ltaliana

• FENALCO Antioquia

• Gobernaci6n de Antioquia

• Asociacione? de Joyeros y Orfebres



Plan de Acci6n 

Cadena Productiva Oro/ Joyeria - Orfebreria/ Comercializaci6n 

Departamento de Antioquia 

II. Comercializaci6n.

Eslab6n Acciones Entidad Responsable 

Comercia'izaci6n 

3.4 Comercializaci6n • Ministerio de Comercio, lndustria y Turismo

Internacional • Artesanfas de Colombia

• Proexport

• Camara Colombo ltaliana

• FENALCO Antioquia

3.5 Selle de calidad Hecho a • Artesanias de Colombia

Mano para la artesania • ICONTEC
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Vision 2.00-: La Cadena del oro/ joyeria - orfebrena en el departamento de Antioquia sen\ en el aiio 2.007 un sector con un alto componente 
social orientado a la exportaci6n; cumpliendo con los estandares de calidad, diseiio, demanda y normas tecnicas exigidas en mercados 
internacionalc5. Aprovechando su mane de obra calificada, capacidad de innovaci6n y diversificaci6n de productos que le generen mayor 
rentabilidad t los integrantes de la cadena productiva 

TEMA ACTIVIDAD 

Estructurar organizaci6n de la 
c:1dcn:1 productiv:1 del oro/ 

ez:: o,·cria - orfcbrcri:1. 
lcpart:1mento de Ant1oquia. 

{/) 

0 

z 
·0...J

._ - -<
Uz I rnplcmentaci6n de un 
< programa pnra la gcneracion. N<
-Cf) 

1claptac16n �· transfcrcncia de zW
<� tcenologias apropiadas para la 
c.,�
�< cadena productiva. 
0 
w 

0 

-< 

� 
w 

{/) 
-

{/) 

COMPROMISOS SECTOR PRIVADO 

COMPROMISOS RESPONSABLES 

Participar en la Secretarfa Tccnica. 
estrncturaci6n Grnpos asociativos de 
organizacional de b mineros. nrtesanos y 
cadena productiva. comerciali zadorcs. 
Estableccr b estrategia de FENALCO (Antioquia) 
eomunicacion cntre los 
cslaboncs de b cadenn 
productiva 

Gcncrar y transforir Secretaria Tccnica. 
tecnologias apropiadas. Gmpos asociativos. 
Adoptar las tccnologias ONGs. 
dcsarrolladas. Universidad de Antioquia. 
Cofinanciar y faeilitar los CTA. FENALCO 
ensavos a nivel (Antioquia). EAFIT. 
product i vo. Parque Tecno16gico de 
Prcsentaci6n de proycctos Oriente 
de transfcrcncia 
tecnol6gica c innovaci6n 

COMPROMJSOS SECTOR PUBLICO 

COMPROMISOS RESPONSABLES 

-

Apoyar tccnica y Ministcrio de Comcrcio. 
metodol6gicamcnte cl lndustri:1 y Turismo. 
proceso de organizaei6n Artesanias de Colombia. 
de los agentes directos ONUDI. Gobernaci6n de 
de la cadcna productiva. Antioquia. 

A valar y cofinanciar la Ministerio de Comcrcio. 
generaci6n, adopei6n y lndustria y Turismo. 
transfcrcncia de Universidad de 
tccnologia. Antioquia, Universidad 
Cofinanciar los proeesos Minuto d•! Dios, 

I 
adopci6n de tccnologia Universitad Bolivariana. 

SENA Regional I para los productores.
Divulgar resultados. Antioquia. Gobernacion 

de Antioquia (Sec. de 
Productividad y 
Compctitividad) 
Alcaldias locales. 
ONUDI. 
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Vision 2.00' : La Cadena dcl oro/ joyeria - orfebreria en el departamento de Antioquia sera en el aiio 2.007 un sector con un alto componente 
social oric111ado n la expor1aci6n: cumpliendo con los estandares de calidad, diseiio. demanda y norrnas tecnicas exigidas en mercados 
internaciona es Aprovechando su mano de obra caliticada. capacidad de innovaci6n y diversificaci6n de productos que le generen mayor 
rentabilidad t los integrantes de la cadena productiva. 

TEMA 

(' 

11 

·c 

ACTIVIDAD 

rcaci6n de un programa de 
,·cstigacion y aplicaci6n 
cno16gica eficicnte para la 
rovccdurb de matcrias ,J 

pr 
. . 
1mas e 1nsumos. 

COMPROMISOS SECTOR PRIVADO 

COMPROMISOS RESPONSABLES 

Formular un programa Secretaria Tccnica. 
de invcstigaci6n y Gnipos asociativos. 
dcs:mollo tccnol6gico Organizacioncs de 
para la provecduria de mineros del 
matcrias primas (estudio Departamento. CT A. 
de proveedorcs FENALCO (Antioquia) 
nac1onalcs c ONGS. ICONTEC. 
rntcmacionalcs, 
cualidadcs tccnicas y 
cspccificacioncs, ampliar 
gama de colores). 

COMPROMISOS SECTOR PU8LICO 

COMPROMISOS RESP0r1SABLES 

Evaluar, aprobar y Ministerio de Comercio. 
cofinanciar los lndustria y Turismo. 
proycctos. Artesanias de Colombia. 

Gobemaci6n de 
Antioquia Secrctarias de 
Educaci6n y Desarrollo. 
Comunitario, Alcaldias 
locales, Univcrsidad de 
Antioquia. Univcrsidad 
Bolivariana., Univcrsidad 
Minuto de Dios, SENA 
Regional Antioquia. 
COLCIENCTAS 
ONUDI 



CADENA PRODUCTl'VA ORO/ JOYERIA-ORFEBRERiA EN EL OEPARTAMENTO DE: ANTIOOUIA. 

Vision 2.007: La Cadena de! oro/ joyeria - orfebreria en el departamento de Antioquia sera en el ano 2.007 un sector con un alto componente 
social orien1ado a la exportaci6n; cumpliendo con los estandares de calidad, diseiio, demanda y normas tecnicas exigidas en mercados 
internacionales. Aprovechando su mano de obra caliticada, capacidad de innovaci6n y diversificaci6n de productos que le generen mayor 
rentabiliclad a los integrantes de la cadena productiva. 

lmplcnwntacion de un Fonnular pro�·cctos de Secretaria Tccnica. Evaluar. aprobar y Ministerio de Comcrcio. 
progr:rn,a de invcstigacion y invcstigacion y Gnipos asociativos. cofin:.llleiar los lndustria y Turismo. 
. 1plieaci6n tcenol6gica para la aplicacion tccnol6gica CTA. EAFIT. ONGS . proycctos. Artcsanias de Colombia. 
di vcrsifieaci6n de productos. para la diversificacion de ICONTEC. Gobernaci611 de 

productos. Antioquia, Secrctarias de 
Fomrnlaci6n. cualidadcs Educacion y Desarrollo 
tccnicas. Comunitaric, Alcaldias 

- cspcci ficacioncs. locales. Uni :ersidad de 
condicioncs y Antioquia. Univcrsiclad 
aplicac1oncs Bolivariana, Universidad 

Minute de Dios SENA 
Regional Antioquia. 
IDEA. COLCTENCIAS 
ONUDI 



CADENA PRODUCTIVA ORO/ JOYERIA-ORFEBRERIA EN EL DEPARTAMENTO DI!: ANTIUUUIA. 

Vision 2.007: La Cadena del oro/ joyeria - orfebreria en el departamento de Antioquia sera en el ano 2.007 un sector con un alto componente 
social orient;:ido a la exportaci6n; cumpliendo con los estandares de calidad, disei'io, demanda y normas tecnicas exigidas en mercados 
internaciona,es. Aprovechando su mane de obra calificada, capacidad de innovaci6n y diversificaci6n de productos que le generen mayor 
rentabi I idad :1 los integrantes de la cadena productiva. 

TEMA 
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ACTIVID AD 

mplcmcntaci6n de un 
p 
..l 

LC 

rogrnma para b generaci6n. 
daptaci6n y transfcrencia de 
cnologi:1s apropiadas en b 
adcna producti va. 

COMPROMISOS SECTOR PRIVADO 

COMPROMISOS RESPONSABLES 

Gcncrar y tr:msfcrir Sccretaria Tccnica. 
tecnologias aprop1ad:1s. Parquc Tccnol6gico de 
Adoptar tccnologias Oriente, CT A. Grupos 
dcsarrolladas. asociativos. ONGS. 
Cofinanciar � facilitar EAFIT. Fundicioncs dcl 
los cnsayos a nivel Departamenro de 
productivo. Antioquia, La Frontino 
Prcscntaci6n de Gold Mine. 
proyectos de 
transfcrcncia tecnol6g1ca 
c innovaci6n. 

COMPROMISOS SECTOR PUBLICO 

COMPROMISOS RESPONSABLES 

Avatar y cofinanci:1r la Ministeno de Comcrcio. 
generaei6n, adaptaci6n �' lndustria y Turismo. 
transfcrencia de Artesanias de Colombia. 
tecnologia. Secretarias de Educaci6n 
Cofinanciar los procesos y Dcsarrollo 
de adopci6n de Comunit:1ri0. 
tecnologias por los Universidad de 
productores. Antioqu ia. Uni versidad 
Divulgar rcsultados. Minuto de Dios. 

Universidad Bolivariana. 
Universidad Minuto de 
Dios. Acruar 
Famiempresas. SENA 
Regional Antioquia, 
COLCIENCIAS 
ONUDI. 
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Vision 2.00-: La Cadena del oro/ joyeria - orfebreria en el departamento de Antioquia sera en el aiio 2.007 un sector con un alto componente 
social orient:ido a la exportaci6n: cumpliendo con los estandares de calidad, diseiio, demanda y normas tecnicas exigidas �n mercados 
internaciona 1 es. Aprovechando su mano de obra caliticada. capacidad de innovaci6n y diversiticaci6n de productos que le generen mayor 
rentabilidad 1 los inlegrantes de la cadena productiva. 

w 
Capacitaci6n y asistencia Socializar mediante Secretaria Tccnica. Evaluar, aprobar y Ministerio de Comercio. 

0 r.ri L�cnica para cl uso proccsos de capacitac16n APLABA, CTA, La cofinanciar procesos de lndustria y Turismo. 
o:!; cstandarizado de matcrias y asistcncia tccnica, b Frontino Gold Mine. capacitaci6n y asistcncia Alcaldias municipalcs f- IX 
z 1-J primas (para provccdorcs y transfcrcncia tccnol6gica EAFIT. Grupos tccnica. Artcsanias de Colombia. 
w !- productorcs). adoptada y garantizar cl asociativo, ONGS, SENA Regional -<
�� uso cstandarizado de las Fundiciones dcl Antioquia. Univcrsidad < 
ct. V> r.ri matcrias primas. departamcnto de Bolivariana, Univcrsidad 
::, < < ..J - Antioquia de Antioquia. 
u l.w �. 
�o� CORANTIOQUIA 
<o�
w<
00

< ..J 

�< 
wu 
!;;< 
- ..J 
V> 



Vision 2.00
"'

: La Cadena del oro/ joyeria - orfebreria en el departamento de Antioquia sera en el afio 2.007 un sector con un alto componente 
social orientado a la exportaci6n; cumpliendo con los estandares de calidad, diseno, demanda y normas tecnicas exigidas en mercados 
internacionales. Aprovechando su mano de obra califtcada, capacidad de innovaci6n y diversificaci6n de productos que le generen mayor 
rentabilidad 1 los integrantes de la cadena productiva 

TEMJ\ ACTIVIDAD 

Fonnulaci6n c 
0 1111plcmcntaci6n un pbn para r--
z (J') cl suministro de matcrias 
� � V) i)rimas (de acucrdo a los 
�

...J
< 

< i..J -- :csultados :.1rrojados por los 
0:: 0::: µrogramas y proyectos de ::> 0 0:: 
c..:, < 0.. tr:rnsfcrcncia tccnol6gica y 
i..J O (J') 10s cst:indares de calidad). (/} - �
< ..J -

w < 0:: 

o U �
<<<
�

...J

-w�
i..J 0f-
(/} 
-

V) 

COMPROMISOS SECTOR PRIVADO 

COM PROM I SOS RESPONSABLES 

Participar en la Sccretaria T ccnica. 
constmcci6n del plan Organi zacioncs 
para el ascguramiento de gremiales del 
la calidad d las materias Dcpartamento. 
primas para b cadcna APLABA, Asociaciones 
productiva. de Mineros dcl 
Establccer una estratcgia Departamento, Pcquci1os 
de conccrtaci6n para Mincros. La Frontino 
haccr cfcctivo cl plan de Gold Mine, Mincros de 
ascguramicnto de la Antioquia. Fundiciones 
calidad de Antioquia, CTA. 

Provcedores nacionalcs e 
i ntemacionalcs, 
ACTUAR famicmprcsas. 

COMPROMISOS SECTOR PUBLICO 

COMPROMISOS RESPONSABLES 

A valar y cofinanciar la Ministcrio de Comercio, 
formulaci6n e lndustria y Turismo, 
implementaci6n del plan Gobcrnaci6n de 
para cl aseguramiento de Antioqu ia, Alcaldias 
la calidad de las matcrias municipales, Artcsani::ls 
pnmas. de Colombia, SENA 
Divulgar rcsultados. Regional Antioquia, 

IDEA, 
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Vision 2.007: La Cadena del oro/ joyeria - orfebrcria en el departamento de Antioquia sera en el ano 2.007 un sector con un alto componente 
social orientado a la exportaci6n; cumpliendo con Jos estandares de calidad, diseno, demanda y normas tecnicas exigidas en mercados 
internacionales. Aprovechando su mano de obra calificada, capacidad de innovaci6n y diversificaci6n de productos que le generen mayor 
rentabilidad a los integrantes de la cadena productiva. 

w Establcct:r ccntros de acopio Promovcr ccntros 
O�<.O �· distribuci6n de insumos y cspecializados par.:i cl 
o-w< ·natcrias primas. acopio y distribuci6n de r'"' ex: 0 Q 
Z�CX::3 insumos y materias 
W

<, O<. pnmas. ��uu 
Facilitar la aplicac16n de 

� 
<w 

� CJi Q rcsultados de! plan de 
;::) <. 0 (/) suministro de materias 0-- �� w ex: ;::) primas c 111sumos. 
Cl) ';;) Cl) <.

<. 0 Z 0 Fortalccer lincas 
ww-z crcditicias para Q t.i.l w <. 
<.>C/)r'"' provecduria de matcrias 
� 0 <. � primas 
� 0:: � (/) Q.. -r'"'

<.
C::0 

� ..J o...-J 
(/) 

Secretaria Tccnica. 
Grnpos asociativos. 
Proveedores nacionales e 
internacionales, 
APLABA, CTA. 
Organizaciones 
Gremiales, Pcquciios 
Mincros, La Frontino 
Gold Mine. 

Evaluar, aprobar y 
cofinanciar 
cstablccimiento de 
ccntros de acopio y 
distribuci6n de materias 

. . 
pnmas e 111sumos. 

Ministerio de Corncrcio. 
lndustria y Turisrno, 
Gobernaci6r. de 
Antioqu ia (f ccretaria de 
Productividad v 
Compctitividad). 
Alcaldias municipalcs. 
Artesanias de Colombia. 
SENA Regional 
Antioquia. 
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Vision 2.00';": La Cadena de! oro/ joyeria - orfebreria en el departamento de Aniioquia sera en el ano 2.007 un sector con un alto componente 
social orientado a la expor1aci6n; cumpliendo con los estandares de calidad, diseiio, demanda y normas tecnicas exigidas en mercados 
internaciona es. Aprovechando su mano de obra calilicada. capacidad de innovaci6n y diversificaci6n de productos que le generen mayor 
rentabi I idacl 1 los imegrantes de la cadena productiva

TEMA 

0
� Li..) 

r-
c5 0

ZLi..l��
::: Q ;::i a:: 
:E < � <·- 0 
� a: - z ;::i 4l <'( 0 
;::i Q C/) 
C.,t..J�r-<'( 
Li.J4l .(/)Q 
(/)>:ELi.J-<o � (/) �
Li..) a: Q.., g u 
0 0.. (/) 
< < < <'( 
� ...J � 4l 
� 4l 4l Q 
F- 0 F- a::
CJ) < 0
- ..,..u (/) �. <'( 

ACTIVIOAD 

Fortalccimicnto 
sociocmprcsarial para 
•Jrovccdorcs locales.

COMPROMISOS SECTOR PRIVADO 

COMPROMISOS RESPONSABLES 

Formular proyectos de 
capacitaci6n y as1stcncia 
sociocmprcsarial a 
provccdorcs de matcrias

. . 
pnmas c 1nsumos. 
Garantizar la inscrcion 
de la provecduria en los 
difcrentcs planes de la 

I cadcna productiva. 
Ofrcccr hcrram1cntas 
conccptualcs y practicas 
para cl mcjoramicnto de 
la gcsti6n cmprcsnrial y 
asociativa. 

Secretaria Tccnica. 
Gmpos asociativos. 
CTA. EAFIT 

COMPROMISOS SECTOR PUBLICO 

COM PROM I SOS RESPONSABLES 

A val::ir y cofinanciar Ministcrio de Comcrcio. 
copacitaci6n y asistcncia Industria y Turismo. 
tccnica. Alcaldias municipalcs 

Artcsanias de Colombia. 
SENA Regional 
Antioquia. FENALCO 
Antioquia. Universidad 
de Antioquia. 
DANSOCTAL 



Vision 2.00 ·: La Cadena del oro/ joyeria - orfebrena en el depanamento de Anttoquia sera en el ano 2 007 un sector con un altc componente 
social 01 ien ado a la exportaci6n, cumpliendo con los estandares de calidad, diseno, demanda y normas tecnicas exigidas en mercados 
internaciona cs Aprovechando su mano de obra calificada, capacidad de innovaci6n y diversificaci6n de productos que le generen mayor 
rentabil1dad I los integrantcs de la cadena producti\a 

..J 
w 

C 

0 
> 

w 

l
V'J 

1 
ACTIVID AD � COMPROMISOS SECTOR PRIV_A_D_O_�- COMPROMISOS SECTOR PUBLICO 

COMPROMI OS RESPONSABLES COMPROMISOS RESPONSABLES
__ __,___ 

- --

apac,tac,on ) as1stcnc1a 
ccn,ca par:i productores , 

..: omcrc1altzadon.:s de _1oycna 
'II d dcpnrtnmcnto de 
\ Ill IO(fll 1:\ 

I 
11 

mplcmcntar cstmtcg1as para 
a cualtficac16n dcl producto 
rtcsanal. a part,r de ascsorias 

·n disciio para cl dcsarrollo
k produeto. di\ crs, ficac16n.
·cscatc c 1dcnt1dad. imagcn
·orporat I\ a quc perm 1tan
1ltoc; 111\ clcs de
C ompctit,ndad dcl produeto
1rtcs:mal en los d1fcn;ntcs
11chos de mcrcado

I f ormu br, pu1:sta en 
mare ha d� pro� cctos de 
cnpac11ac1on , de 
as1s1enc1a tccn1cn para b 
opt111111.1c1on th: proccsos 
productivos. 
1mplcmcntnc1on de 
cstandarcs de cnlidad 

I McJor::u111c11to 1.k 
tcrm,nado � aeabados 
Productorcs , 
comcrc1altzndorcs de 
joy:is 

Ascsonas cn d1sc11o 
Ascsonas en dcsarrollo 
de producto. en 
d1 \'Crs1ficac1on de 
productos. en rcscate c 
1dent1dad nae1onal. 
imagen corporat1va 
(cmpaques. tarJctas de 
prcscntac1on. portafoltos 
de productos) 

Secret.ma Tccn1ca Evaluar, aprobar � Min,stcno de Comcrc,o. 
Gnipos asocint1vos cofinanciar proyectos de lndustna � Tunsmo. 
ACTLAR Fam1cmpresas capacitacion cont111un � Artcsnnbs de Colombia. 

as,stcncia tecmcn pnra Alcaldtas mun1c1palcs. 

I 
c.,da cslab6n de la SENA Regional 
cadcna productivn. de ANTIOQUIA 
ncucrdo a las poltt1cns de IDEA. 

cada agcnte de apoyo � a 
sus presupucstos p:ira cl 
proccso. 

-

Sccrctaria Tcenica Aprobar � cofinanc1ar Artesan1as de Colombia 
Grupos asoctativos asesorias en disci\o � 
EAFTT. Actuar cstratcgias 
Fam1cmprcsas Sc cucnta con amplia 

cxpcncnc1a en d1sciio 
para cl sector artcsanal 

I 
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Vision 2.00'7: La Cadena del oro/ joyeria - orfebreria en el departamento de Antioquia sera en el afio 2.007 un sector con un alto componente 
social orientado a la exportaci6n: cumpliendo con los estandares de calidad, diseiio, demanda y normas tecnicas exigidas en mercados 
internacionales. Aprovechando su mano de obra calificada, capacidad de innovaci6n y diversiftcaci6n de productos que le ge1eren mayor 
rentabilidad tl los integrantes de la cadena productiva 

TEMA ACTIVIOAD 

0
,�apacitaci6n y asistencia 

!- ,ociocmprcsarial a 
z Jroductorcs y 
t.:J ct 

-o comercializadores de joyeria. 
::E !- \compaibr a las unidadcs 
�� productiv:.1s en procesos 0 (/') ..J
...., ....J 41'. asociativos. con el tin de t.:J i.i z 'ortalcccr y posicionar la ::E Q <
..J O (/') ;cstion artcsanal. 
t.:J >- w 

� _. !-!- 0:: Cualificar a los actorcs en 
<u<

procesos para la gestion Q., ;:) 

<
Q .:mprcsarial y comcrcial. 

:;� 
w Q., 
!-
r.r., 
-

(/') 

Adccuaci6n tccnol6gica de 
z 

tallcrcs. ·O
-

u 
s41'. u� 
w c., 
O·O 
<..J 
t.:J 0
oz< u 

:; � 
w 

f-
r.r., 
... 

(JJ 

COMPROMISOS SECTOR PRIVADO 

COMPROMISOS RESPONSABLES 

Fonnular y pucsta en Sccrctaria Tccnica, CTA. 
marcha de proyectos de Grnpos asociativos. 
capacitaeion � de 
asistencia 
socioempresarial 
Cualificar para cl 
mejoramiento de la 
gcsti6n emprcsarial y 
comcrcial. 
Aportar herramientas 
eontables. finaneicras y 
administrativas. 
Articubr proycctos y 
prograrnas. con 
cstrategias y planes de 
desarrollo 
gubemamentales. 
Formular y puesta en Secrctaria Tecnica. 
mareha de proycctos Grupos asociativos. 
para la adecuaci6n 
tccnol6gica de talleres. 
Reorganizaci6n cspacio 
- funcional.
Liberaci6n de mano de
obra en proccsos no
gencradorcs de valor
agregado.

COMPROMISOS SECTOR PUBLICO 

COM PROM I SOS RESPONSABLES 

EvaJuar, aprobar y Ministcrio de Comcrcio. 
eofinanciar proyectos de I ndustria y Turismo. 
capacitaci6n y asistencia Artesanias de Colombia. 
socioempresarial para SENA Regional 
produetores y Antioquia. Sccrctarias de 
eomercializadores. Educaci6n y Des:.1rrollo. 

DANSOCIAL 

Evaluar, aprobar y Fondo de 
cofinanciar proyectos de Competitividad de 
adecuacion tccnologica Proexport. 
de tallercs. COLClENCIAS 

Artesanias de Colombia 
Univcrsidad de 
Antioquia. 
CTA. Finagro 
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Vision 2.00·: La Cadena del oro/ joyeria - orfebreria en el departamento de Antioquia sera en el aiio 2.007 un sector con un alto componente 
social orientado a la e:xportaci6n; cumpliendo con los estandares de calidad, diseiio, demanda y normas tecnicas exigidas en mercados 
internacionales. Aprovechando su mano de obra calificada. capacidad de innovacion y diversificaci6n de productos que le generen mayor 
rentabi I idad c1 los integrantes de la cadena productiva. 

TEMA ACTIVIDAD 

\dccuaci6n tecnol6gica de 
. allcrcs 

--1'.'. 
u 
-

c;, 
·O
...J 
0

u 
w 

I-
z 

·O
-

u Fonnubci6n e 
;:) iinplcmcntaci6n de un plan de 
u 
Lr.J producci6n. (De acucrdo a los 
� resultados arrojados por los 
< 

w programas y proyectos de 
0 , ransfcrencia tecnol6gica y 
< .;standarcs de calidad. plan de 
� 
Lr.J µrovccdurb y plan de 
f-"' :omercializaci6n).V) 
-

V) 

COMPROMISOS SECTOR PRIVADO 

COMPROMISOS RESPONSABLES 

Formubc1611 y puesta en Secretaria Tecnica. 
marcha de proycctos Grupos asociativos. 
para la adecuaci6n Actuar Famiemprcsas. 
tecnol6g1ca de tallcres EAFJT. 

Reorganizaci6n cspacio 

I - funcional.
Liberaci6n de mano de 
obra en proccsos no 
gcncradores de valor 
agregado. 

Partic1p:u en la Sccrctaria Tecnica. 
construcc1611 dcl plan de Grupos asociativos. 
producci6n. 

COMPROMISOS SECTOR PUBLICO 

COMPROMISOS RESPONSABLES 

Evaluar, aprobar y Fondo de 
cofinanciar proyectos de Competitividad de 
adecuaci6n tecnol6gica Procxport. 
de talleres. COLClENCIAS 

Artesanias de Colombm 
Universidad de 
Antioqu ia 

Evaluar, aprobar y Ministcrio de Comcrcio. 
cofinanciar plan de lndustria y Turismo. 
producci6n. Artesanias de Colombia. 

Gobemaci6n de 
Antioquia 
Alcaldias Municipalcs, 
Procxport, IDEA, 
Finagro. 
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Vision 2.00'7: La Cadena de! oro/ joyeria - orfebreria en el departamento de Antioquia sera en el ano 2.007 un sector con un alto componente 
social oricnudo a la exportaci6n: cumpliendo con los estandares de calidad, diseno, demanda y normas tecnicas exigidas en mercados 
internacionales. Aprovechando su mano de obra calificada, capacidad de innovaci6n y diversificaci6n de productos que le generen mayor 
rentabilidad a los integrantes de la cadena productiva. 

TEMA ACTlVIDAO 

..J 
Conformaci6n de rcdes de 

w ...J ·nformaci6n.

<1 0:: -
W<< 
0 � V) 

< z � 
� ·O o:: 

Wu< 
!- < 0:: V) 

- 0in � f-
0:: u 
Ow 
� V) 

Capaci1ac16n y as1stcncia para 
la corncrcializaci6n y 

;>- mcrcadco de joycria. 
z 

·O

�uo 
0 < u.l 
<:NO 

� :3 4( 
w 4( u 
f- - a::V>uw 
- 0:: �V) w 

u 

COMPROMISOS SECTOR PRIVADO 

COMPROMISOS RESPONSABLES 

lntegrar rcdcs de Secretaria Tccnica. 
informacion provecduria. Grupos asociativos. 
productorcs y 
comcrcializadorcs. 
Provecr a los actorcs de 
informaci6n para cl 
sector. 
Actualizaci6n y 
divulgaci6n a travcs dcl 
servicio de informaci6n 
artesanal Sf ART. 

Socializar hcrramicntas Secretaria Tccnica. 
conceptualcs y practicas Grnpos asociativos. 
para la comercializaci6n 
y cl mcrcadco. 
Orgamznci6n para In 
comcrcializaci6n. 
compctcncia. scrv1c10 al 
clicntc, invcstigaci6n de 
mercado. cvoluci6n v 
selccci6n de producto. 
prccio, distribuci6n, 
comunicnci6n. 
scgmcntos de mcrcado, 

clicntc y cxportaci6n. 

COMPROMISOS SECTOR PUBLICO 

COM PROM I SOS RESPONSABLES 

Ev:iluar. :iprobar y Ministcrio de Comcrcio . 
cofinanciar proyectos de lndustria y Turismo. 
capacitaci6n y asistcncia Artcsanias de Colombi::i 
sociocmpresarial para DIAN. 
productores y 
comcrciat i zadorcs. 

Evalu:ir, aprobar y Ministcrio de Comcrcio. 
cofinanciar proyectos de lndustria y Turismo. 
capacitaci6n y asistencia Artcsanias de Colombia. 
sociocmpresarial para Fondo de 
productorcs y Compctitividad de 
comcrcializndorcs. Procxport. 



Vision 2.00-: La Cadena del oro/ joyeria - orfebreria en el departamento de Antioquia sera en el ano 2.007 un sector con un alto componente 
social oriemado a la exportaci6n; cumpliendo con las estandares de calidad, diseno, demanda y normas tecnicas exigidas en mercados 
internaciona.es. Aprovechando su mano de obra califtcada, capacidad de innovaci6n y diversificacion de productos que le generen mayor 
rentabilidad a las integrantes de la cadena productiva 

TEMA ACTIVIDAD 

I mplcmcntar estud10 de la 
dcmand:i par:i la joyeria dcl 
,lcpartamento de Antioquia. 

Comcrcial izaci6n 
intcmacion:-il y participaci6n 
en cvcntos promocionalcs y 
fcriaks en cl :unbito nacional 
c intcrnacional. 

COMPROMlSOS SECTOR PRIVADO 

COMPROMISOS RESPONSABLES 

I lmplementar estudios de Secrctaria Tccnica. 
la demanda que Grupos asociativos. 
fortalczcan la red de EAFIT 
informaci6n de la cadena 
produetiva. en tcmas 
como: provceduria. 
producci6n, 
co mere ia Ii zaci 611. 
intcltgcncia de mcrcados 
nacionalcs c 
intemacionales, prccios, 
cstandarcs de calidad. 
rcglamcntaci6n y 
normatividad. 
1nvestigaci6n y logistica. 
Sistema de lnformaci6n 
Artesanal SIART. 
Formular proyectos para Secrctaria Tccnica. 
la comcrcializaci6n Grupos asociativos. 
intcmacional ,. 
participaci6n en c, cntos 
fcrialcs nacionales c 
intcrnacionalcs. 
Pam la sclecci6n de 
productos sc tomaran 
rcsultados de todas las 
actividadcs antes 
cnunciadas. 

COMPROMISOS SECTOR PUBLICO 

COMPROMISOS RESPONSABLES 

Evaluar, aprobar y Ministcrio de Comcrcio. 
eofinaneiar estudios y lndustria y T urismo. 
apoyar actualizaci6n del Artesanias de Colombia 
sistema de informaei6n. Proexport. Universidad 

de Antioquia, 
Univcrsidad Bolivariana. 
Universidad Nacional. 

Evaluar. aprobar y Ministcrio de Comcrcio. 
cofinanciar proyectos de lndustria y Turismo. 
participaci6n en cvcntos Artesanias de Colombia. 
fcrialcs. Fondo de 

Compctitividad de 
Procxport 
DIAN 
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Vision 2.007: La Cadena de! oro/ joyeria - orfebreria en el departamento de Antioquia sera en el ano 2.007 un sector con un alto componente 
social oriemado a la exportaci6n; cumpliendo con los estandares de calidad, diseno, demanda y normas tecnicas exigidas en mercados 
internaciona es. Aprovechando su mano de obra caliticada, capacidad de innovaci6n y diversiticaci6n de productos que le generen mayor 
rentabilidad a los integrantes de la cadena productiva. 

TEMA ACTIVIDAD 

Fonm1 lacion de plan 
.::--portador para la joyeria en 
cl dcpartamcnto de Antioquia. 

0 
w 

Q 
< 
u 
� 
w 

>-

z 

·O
-

u
41'. 
N
-

�
<
-

u
�
\.,.) 
.,.. 
�
0
u

w

Q 

<

�
w

CFJ 
-

CFJ 

COMPROMISOS SECTOR PRIVADO 

COMPROMJSOS RESPONSABLES 

Conccrtar y forrnular cl Sccrctaria Tccnica. 
plan e:xportador para la Gnipos asoeiativos. 
joyeria de! dcpartamento 
de Antioquia. 
Conccrtaci6n con actores 
y agentcs de apoyo de la 
cadena productiva cl 
plan de 
comercializac16n. ofrecer 
discnos y productos con 
alto valor agregado y 
acordcs a las ncccsidadcs 
del mcrcado. a nichos 
espccificos. garantizando 
volumcncs y produclos 
bajo estindarcs de 
calidad 

COMPROMISOS SECTOR PUBLICO 

COMPROMJSOS RESPONSABLES 

Evaluar, aprobar y Ministcrio de Comcrcio. 
cofinanciar plan lndustria y Turisrno . 
e:xportador para la Artesanias de Colombia. 
joyeria de Antioquia. Proc:xport. 

Gobcmaci6n de 
Antioquia. 
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Vision 2.007: La Cadena dcl oro/ joycria orfebrcna en el departamento de Antioquia sera en el aiio 2 007 un sector con un alto componcntc
social 011cn ado a la exportaci6n, cumplicndo con los cstandares de calidad, diseiio. demanda y normas tecnicas exigidas en mercados
mternacmna c1; Aprovechando su mane de obra calificada. capacidad de innovaci6n v diversificacion de productos que le generen mayor 
rcntabilidad ·1 los integrnntes de la cadena productiva 

� TEMA 
J 

ACTIVID AD
L

� COMPROM1sos SECTOR PRIVADO COMPROM1sos SECTOR Pllauco
�L _____ _._ ________ .._L_C_O_M_PROM ISOS R ESPONSABLES ___;.___;;;C....;;;O..:...M..:..:.P_..;_R

;..;:O;.;...M __ t=SO...::...=....S _i...__:...R_E..,;;;.S_PO..:..:.!l'l
....;
S
;;,,;_
A
,;_;;
B
;_;;
L

:.,._
ES 

� 
....� 
w 
i
(/) 
-

(/) 

1 I mplcmcntac1on di.: la 
cn1ficac1on de Hccho a 

I 
\1ano. con Cahdad. para la 
1oycria en cl dcpartamcnto de 
\nt1oqu1a 

I Part1c1par en la 
implcmcntac16n dcl 
rcfcrcnc1al de JO' cna 

I para cl dcpartamcnto de 
Ant1oqu1a 

I Fonnubr proyccto para 
l:i ccrti ficac1611 de I I echo

1 :i \fano. con Cal1dad 
para la JOycna en cl 
dcpartamcn10 de 
Ant1oqu1a 
Promocionar valorcs 
agrcgados dcl produc10 
ancsanal. d1scnar c 
1mplcmcntar ponafolto 
de productos � follctos 
promoc1onalcs de 
productos avalados con 
cl scllo. para mcrcados 
cspcc1alt2ados. compcur 
cfic1cntc con cl producto 
mdustnal 

Secrctaria Tccnica. 
Grupos asociat1vos 

I Part1cipar en la 
implcmentaci6n dcl 
rcfcrcncial para la 
Joycria, evaluar, aprobar 
� cofinanctar proyccto de 

I 
ccn1ficac16n de Hccho a 
Mano con Calidad para 
la Joycria de Ant1oquia 

M1111stcno cic Comerc10. 
lndustna y Turismo 
Artcsamas de Colombia 
rNCONTEC. 




