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Antecedentes 

El municipio de Santa Rosa de Cabal se encuentra situado en la parte central 

del departamento de Risaralda en las estribaciones del Nevada del Ruiz. 

Limita al norte y al oriente con las municipios de Marsella y Chinchina; por el 

occidente con el Molino y par el sur con la ciudad de Pereira. 

El municipio de Santa Rosa de Cabal se ha caracterizado por su tradicion 

artesanal en el oficio de cesterf a practicada tanto por artesanos de edad 

como por j6venes, ubicados en la carretera vfa Manizales, en el barrio 

llamado coma la ciudadela artesanal; otro grupo de artesanos se encuentra a 

lo largo de la carretera via Pereira, en el barrio La Argelia. 

Analisis de mercado 

Dentro de los productos de mayor comerc,alrzaci6n se encuentran los baules 

de bejuco, elaborados par todos las cesteros de la region, las cuales los han 

clasificado como bombacho o comun, y han logrado estandarizar tamaflos de 

las cuales que permiten ser apilados en el momenta del embalaje. 

En orden de importancia, le siguen las anchetas elaboradas en helecho, que 

en la temporada navideria tiene mayor demanda Estos productos tienen una 

comercializaci6n directa, ya que son vendidos en las talleres de cada 

artesano, que generalmente estan ubicados a lo largo de la carretera de la 

Ruta del Cafe. 
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El mercado al cual estan dirigidos los productos son los almacenes de 

decoraci6n y de ambientes para una clase media - alta; los precios en que 

se comercial1zan son relativamente bajos frente a la complejidad en la 

laboriosidad y el porcentaje tan alto en la utilizaci6n del bejuco; estos precios 

oscilan entre los $3.000 a $25.000, dependiendo del tamario y de los 

acabados ( color de la fibra y calidad de la madera) 

Se puede decir, que estos productos de cesterfa han cumplido con su ciclo 

de v1da, pero que por su caracter tradicional siguen latentes dentro del

mercado artesanal. Por consiguiente, la innovaci6n no representa un 

elemento de competitividad, factor indispensable para una economia que 

cada vez es mas exigente y expuesta a cambios fundamentales en sus 

mercados. 

Se percibe, una necesidad de cambio en diserio donde se fus1one la 

tendencia ecol6g1ca con el estilo vanguard1sta, representada en la 

conservaci6n de las prop1edades de las fibras naturales en una artesania 

contemporanea. 
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Propuesta de diseno 

Sustentaci6n 

El objetivo principal de la asesoria en cesteria era aplicar la tecnica que han 

trabajado por muchos afios en la elaboraci6n de productos nuevos que 

manejaran los materiales de la region. 

Como primera medida, se realiz6 una visita a la Ciudadela Artesanal, con el 

fin de identif1car a los artesanos cesteros y presenter el plan de trabajo a 

desarrollar. La asistencia en esta reunion fue buena, pero cuando se 1niciaron 

las capacitaciones, se redujo bastante. Se analizo la situaci6n y se lleg6 a la 

conclusion de que este oficio ya no es prioritario para los artesanos cesteros 

de este lugar. ya que se encuentran dedicadas a otros trabajos que les 

proporc1onan mayores ingresos. 

Ante esta situaci6n se opt6 por realizar la capacitacion personalizada a los 

artesanos ubicados en la carretera via Pereira; se visit6 cada taller, 

analizando las condiciones en las que se encontraban. 

Aunque el proceso fue lento, porque habia que limitar el tiempo en cada 

asesorf a, se lograron muy buenos resultados, ya que en cada taller se 

trabajaron varias lfneas combinando varias tecnicas y materiales, los cuales 

se pueden aplicar a los productos tradicionales 



Linea disenada. 

La estrategia utilizada para el desarrollo de productos fue la de introducir 

nuevos material es que son caracterf sticos de la region con las tecnicas de 

cesteria tradicionales con las que elaboran los productos actuales; esta 

tactica se introduce con el fin de elevar el valor agregado de los productos y 

asi mismo transmitir un aire mas contemporaneo a esta clase de artesania 

que pueda generar una relaci6n intrinseca entre el productor y consumidor, 

en la medida en que se introduzcan mas opciones de compra y argumentos 

de ventas mas s61idos. 

La linea desarrollada se caracteriza por el maneJO de las diferentes materias 

primas. como la madera de pino, el bejuco tripeperro, el bejuco chagualo, el 

fique y como elemento adicional la macadamia, ademas, se rescata la batea 

en sus dos formas elementales, redonda y ovalada, para incorporar en ella el 

tejido en bejuco, logrando una identidad del producto. El empleo del chagualo 

en la mayoria de los productos, permite generar mov,miento en las 

diferentes formas. 
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Fichas tecnicas 

A cantinuaci6n se enuncia las productos que se desarrollaron en esta lfnea: 

Linea Producto Materia Prima 

Ambientes Servilleteros Pino, macadamia, 
chagualo, bejuco 

Ambientes Bandejas Pino, chagualo. bejuco 
Ambientes Baul Enea 
Ambientes Charol Chagualo, bejuco, pino, 

macadamia 
Ambientes Porta -CD Madera, chagualo, 

bejuco 
Ambientes Fruteros - bateas madera, bejuco 
Ambientes Paneras Pino, chagualo, bejuco 
Ambientes Revistero Madera, chagualo, 

bejuco 
Ambientes Papelera Madera, chagualo, 

bejuco 

Para la elaboraci6n del baul, se conserv6 el tamano de las tradicionales, 

reemplazando el bejuca par la Enea. Las cualidades que posee el tejida con 

este material, permiten que el baul se pueda acoger en un ambiente mas 

exclusive. Es muy importante resaltar este producto, ya que nunca se habia 

aplicado otra tejido y materia prima diferente, es par ello, que se puede 

considerar coma una tecnica alternativa para esta clase de productos. 
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Producci6n 

Proceso De Producci6n 

Para explicar con mayor facilidad los productos elaborados, se han clasificado 

por su semejanza en los procesos de producci6n. 

Productos: bateas tejidas. 

• Materia prima: bejuco, chagualo.

• lnsumo: batea1
, lija. 

• Herram1entas: taladro, cuchillo.

• Generalidades del proceso·

1 Medir y senalar en el perimetro de la batea los puntos donde se van a fijar 

los parales 

2. Perforar con una brocade 5/32".

3. lntroducir los parales de bejuco.

4. Tejer

5. Rematar.

6. Quemar con algod6n y candela los filamentos que queden sueltos

7 Lijar la madera. 

8. Aplicar laca mate al tejido.2

1 ow: cstos productos c 1rabajaron en lo talleres doude pueden adquirir facilmcntc la batc.1 
Para la batca. se rccomicnda no aplicar ni11gun qulmi o como ellador o barniL ya que estc producto 

c ta en contacto con alimcnto 
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Productos: bandeja comun, bandeja con esferas de madera, porta CD, 
revistero. 

Estes productos se caracterizan porque se tejen a partir de una estructura 

rectangular en listones de madera recubierta por media del bordeado con 

bejuco. La forma que se aplica al chagualo generalmente es curva. 

• Materia prima. bejuco, chagualo, madera

• Herramientas: taladro, cuch1llo, segueta,

• Generalidades del proceso:

1. Elaborar la estructura con los listones de madera.

2 Perforar la base en madera 

3 lntroducir el chagualo en las perforaciones de la base de madera. 

4. Dar la forma respectiva al chagualo

5. Bordear la base de madera

6. Tejer.

7 Quemar con algod6n y candela los filamentos que queden sueltos 

8. Aphcar laca mate al tejido.
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Productos: panera, papelera, charol, bandeja en pino. 

Estos productos se caracterizan par tener la base en madera, y a partir de 

esta se construye el tejido. 

• Materia prima: bejuco, chagualo, madera de prno, macadamia.

• Herramientas· taladro de arbol y/o de mano, cuchillo, segueta, pulidora

s1nfin.

• Generalidades del proceso·

1 Medir y trazar la tabla de pino. 

2 Cortar 

3. Perforar la base en madera con las brocas de 'Xi'' y 5/32"

4. Pulir con la maquina y posteriormente con lija de agua.

5. lntroducir el chagualo y/o bejuco en las perforac1ones de la base de

madera.

6. Tejer hasta obtener la altura deseada

7. Quemar con algod6n y candela las filamentos que queden sueltos.

8. Aplicar laca mate al tejido.
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Productos: servilleteros 

• Materia prima: bejuco, chagualo, madera de pino, macadamia

• Herramientas: taladro de arbol y/o de mano, cuchillo, segueta, pulidora,

sinfin

• Generalidades del proceso.

1. Medir y trazar 1a tabla de pino.

2. Cortar

3 Perforar la base en madera con las brocas de X" en las esquinas. 

4. Perforar las macadamias.

5 Puhr 

6 tntroducir las macadamias dentro del chagualo 

7. lntroduc1r el chagualo en las respectivas perforaciones formando los

areas.

8. Bordear

9. Quemar con algod6n y candela las filamentos que queden sueltos.

1 O Aplicar laca mate. 
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Producto: bat.ii. 

Este producto se caracteriza porque se tejen a partir de una estructura 

rectangular en listones de madera recubierta por medic del tejido con Enea. 

• Materia prima- Enea, madera

• lnsumos� bisagras 

• Herramientas: taladro, cuch1!10, segueta, 

• Generalidades del proceso:

1 Elaborar la estructura con los listones de madera 

2. Unir a la estructura, la tabla de madera que sirve de soporte.

3. Pegar las tiras de Enea para formar los parales.

4 Te1er 

5. Enchapar los extremes con Enea

6. lnstalar las bisagras.
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Productos: cestas en fique. 

• Materia prima: bejuco, chagualo. fique, madera de pino.

• Herramientas: taladro, cuchillo.

• Generalidades del proceso:

1 . Medir y senalar los puntos donde se van a fijar los parales. 

2. Perforar con una broca de 5/32''

3. lntroducir los parales de bejuco.

4. Tejer con bejuco y fique

5. Rematar.

6. Ujar la madera

7. Aplicar laca mate.
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Capacidad de producci6n3 

Producto Producci6n Producci6n Producci6n 

dia semanal mes 

Batea con tejido 4 20 80 

ovalado 

Batea con tejido 4 20 80 

redondo 
Batea tejido en 10 50 150 

trenza 

Batea con doble 10 50 150 

asa 

Revistero 2 10 40 

Porta CD 2 10 40 

Bandeja comun 1 5 20 

Bandeja pepa 3 15 60 

Papelera 5 25 100 

Servilletero 15 75 300 

Delgado 

Servilletero 15 75 300 

Cuadrado 
Bandeja 2 10 40 

Pino 
Charol 3 15 60 

Macadamia 
Baul 3 15 60 

Panera 4 20 80 

Panera fique 4 20 80 

redonda 

Panera fique 4 20 80 

cuadrada 

Charol fique 4 20 80 

' Estos datos sc calculan si el anc aoo c dcdica cliatiamcntc fl rcalizar un solo produclo. Para reali,..ar 
,·arios productos al mismo tiempo, las cantidades pucden variar. 
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Costas de producci6n 

Producto Materia lnsumos Mano de Casto 
prima obra Total 

Batea $1.000 $8.000 $2.000 $11.000 

ovalada 
T. grande

Batea $1.000 $8.000 $2.000 $11.000 

redonda 
T. grande
Batea en $500 $2.500 $1.800 $4.800 

trenza 
Batea con $700 $2.500 $1.800 $5.000 

doble asa 
T. pequerio

Revistero $2000 $500 $2000 $4500 

Porta CD $2000 $2000 $4000 

Bandeja $2000 $2000 $4000 

comun 
Bandeja $2500 $500 $2500 $5500 

pepa 
Papelera $1000 $500 $1800 $3300 

Servilletero $1000 $200 $500 $1700 

Delgado 

Servilletero $1000 $200 $500 $1700 

Cuadrado 

Bandeja $2000 $2000 $4000 
Pino 

Charol $2000 $2000 $4000 

Macadamia 

Baul $2000 $2000 $4000 

Panera fique $6000 $2000 $8000 
redonda 

Panera fique $4000 $2000 $6000 
cuadrada 

Charol fique $5000 $2000 $7000 

Panera $1000 $200 $1000 $2200 
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Control de calidad 

Requisites generales: 

• Utilizar el bejuco que se encuentre en estado maduro; nose permite el

empleo de la fibra en estado joven.

• Emplear madera totalmente seca.

• Conservar las medidas iguales para cada uno de los productos, de

acuerdo con las muestras.

• Mantener un peso homogeneo.

Proveedores 

La madera de pino se puede adquirir en un dep6s1to de madera, ubicado en 

la vereda el Guayabito a cinco minutes de Santa Rosa, en la carretera que 

conduce a Chinchina. 

Las macadamias se venden en las Plazas de mercado o en Supermercados. 

,: 



Comercial izaci6n 

Mercados sugeridos. 

• Estratos socioecon6micos de clase media-alta y alta, almacenes de

decoraci6n y ambientes.

Propuesta de marca. 

• En la propuesta de marca, etiqueta y sello de identidad se debe tener en

cuenta los siguientes aspectos:

Lugar de origen del producto.

Materra prima.

Normas de manternm1ento

lnformaci6n del artesano.

La frase: hecho a mano



Conclusiones 

Santa Rosa es uno de los municipios que se perfila coma un gran 

potencial artesanal en cuanto a recurses humanos, variedad de 

materiales, en la medida en que estos se orienten al desarrollo de 

nuevos productos que puedan explorar otros mercados. 

La comerc1alizaci6n se realiza par medio di recto, ya que la mayorf a de los 

talleres tienen su prop10 punto de venta y estan ubicados 

estrategicamente a lo largo de la Ruta del Cafe. 

La utilizaci6n del fique como un material alternative para la cesteria 

permite reducir el porcentaje de bejuco y ofrecer nuevas posibilldades de 

diserios. 
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Observaciones Y Recomendaciones 

Para pr6ximas capacitaciones se recomienda trabajar con el grupo que 

esta ubicado en la carretera via Pereira, ya que fueron los que mayor 

interes y voluntad tuv1eron a la hora de realizar la capacitaci6n 

Contrariamente, el trabajo con los "artesanos cesteros" de la C1udadela 

Artesanal fue lento ya que se enfrent6 con la mentalidad de los artesanos, 

que por lo general, son personas de edad y tradici6n que tienen una 

imagen de artesanfa donde no les resulta rentable trabajar productos con 

calidad e innovaci6n. 

Se debe analizar el comportamiento de los productos dentro de la Fena. 

para tomar las medidas necesarias y dar continuidad a este proceso de 

asesoria y capac1tac16n, teniendo una idea clara de las tendencias que se 

estan imponiendo en el mercado, las cuales sirven come punto de partida 

para introducir elementos de diseno un poco mas s61idos. 
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