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1. I ntroduccion

El Programa Nacional de Cadenas Productivas es una estrategia de articulacion de
las umdades economicas del sector artesanal, que busca estructurar v fortalecer las
cadenas de produccion. mediante la asociatividad de los actores de base e integracton de
agentes institucionales, propendiendo por el mejoramiento de la gestion empresarial y
lecnologica de los sistemas productivos. la innovacion v diseiio de productos.
promocion y comercializacion para elevar la productividad v compelitividad

El presente documento ilustra el proceso de retroalimentacion en el drea de diseo.
dirigida a diseiiadores dentro del desarrollo del Programa de Cadenas Productivas.
ejecutado a partir de Marzo del presente afio. v planteado por parte del Centro
Colombiano dediseiio para la artesania y las Pymes.

Como taller de nivelacion de conocimiento y estrategia de articulacion de los actores de
la empresa en busca de estructurar y fortalecer el Programa Nacional de Cadenas
Productivas del sector artesanal. este taller ha permitido mediante la integracion de
dilerentes agentes instituctonales, el mejoramiento de la gestion empresanal. facilitando
la mnovacion v disefio de productos, promocion y la comercializacion de estos mismos.

Se han articulado estratégicamente el SIART, Plaza de Artesanos. Expoartesanias, v
Centro de Disefio como modelo de apoyo al gremio de las Mipvmes. Famiempresas. 1
artesanos independientes Por medio del desarrollo de los productos generalmente
manuales, se buscan mejoras ostenstbles en los indicadores de desarrollo de estas
intciativas de trabajo. con el fin de hacer rentables los oficios dentro del mercado:
dinamizando asi. estos gremios y a sus respectivos sectores

2. G eneralidades

l.a Actividad Artesanal: por la relacion de sus materias primas con los recursos
naturales, representa ventajas de orden social. cultural v ecoldgico. estimula la
permanencia de poblaciones y asentamientos artesanales en los sitios tradicionales de
vivienda en donde a través del trabajo, se genera un conocimiento que enriquece el
proceso de construccion culturai definiendo el sentimiento de identidad con la region.
estableciendo ademas una opcion laboral fundamentada en esa :dentidad v en su entorno
natural: es por ello que se requiere adelantar intervenciones para que el artesano viva
dignamente del oficio, preparandolo técnica v tecnologicamente para que por medio de
su quehacer acceda a bienes v servicios que signifiquen mejoramiento en la calidad de
vida.

La base estructural para el desarrollo productivo y comercial en las cadenas productivas
lo constituve la agregacion de valor a los productos intermedios y linales, lo cual es
resultado importante de la labor de gestion en lo concerniente al disefio como



herramienta El nulo desarrollo en innovacion de productos, la falta de estandares de
calidad v la poca capacidad logistica estan postrando la actividad a los bajos niveles de
productividad esgrimidos hoy en dia en los tres eslabones de la cadema: materia prima,
produccién v comercializacion Con miras a coadyudar en el mejoramiento de
indicadores que subsanen estas falencias en las Cadenas se ha desarrollado el modelo 3
los temas de esta actividad

El modelo de taller planteado ha permitido una retro-alimentacion entre profesionales
del area de disefio de diversa indole. en pro del perfeccionamiento del servicio al
usuario por parte de Artesanias de Colombia S A. permitiendo una sola visidon v un
accionar unidireccional Este ha estado compuesto por conferencias grupales asi-

I. Institucional

2. Registros tributarios y Créditos

3. Conceptos de artesania, manualidad, y produccion industrial.
4. Participaciéon en ferias y eventos.

S. Componentes del producto artesanal.

6. Seminario de Tendencias.

3. Taller de Capacitacion
Proceso de Ejecucion

Lugar: Centro de Exposiciones v Negocios Plaza de los Artesanos
Fecha: Marzo 7. 8. 9 de 2005

Asistentes:

I D.l Alvaro Ivan Caro

2 DI Jaime Laverde

3 D Aleandro Rincon

4 D.I Carlos (Calvache

S D.I. Ricardo Duran

6 D Elsa Victona Duarte
7 D I. Marnsol Péres

8. D.I. Gustavo Torres

Y. DI Olga Quintana

10. D.I. Daniel Rubio

11 D.T. Juanita Mufio~.

12. D.T. Patricia Garavito

13 DT Nidia Castellanos
14 D.T. Patricia Valenzuela
15. D T. Claudia Gonzales
16. D.T. Eduee Marcial Pére-.
17. D G. Gloria Rodriguer
18. D.G. Cnistina Linares



CONFERENCIA GRUPAL 3
Producto artesanal, manualidad, factura industrial y arte

Artesania: Actividad creativa de produccion de objetos realizada con predominio
manual con ayuda de herramientas y maquinaria simples con un resultado final
indiv idualizado . determinado por el medio ambiente y el desarrollo historico.

El objeto artesanal cumple una funcion utilitaria o decorativa y en algunos casos tiende
a adquirir caracter de obra de arte.

Oficios artesanales: Ceramica. textiles. cesteria. vidrio. metales. piedra. cereria.
Joveria

Algunos otros oficios:

De manualidad: bisuteria. velas, pintura en tela, en madera, en vidrio, en metal, arte
country. trabajos en chaquiras, en miga de pan, en fommy, Collage, mosaicos. trabajos
en papel. muiiequeria, pastillaje, porcelanicrom, tarjeteria. bordados entre otros

De factura industrial: Textiles. Libretas, vaciados ceramicos.

De Artes plasticas: Esculturas en técnicas varias. pintura. fotografia. dibujos. ..



CONFERENCIA GRUPAL 4
Participacion en Ferias v Eventos

I. Cronograma de Eventos Feriales
I 1 Feria de Artes Manuales
I 2 Feria Manofacto
| 3 Expoartesanias
2. Procesos de seleccion
olicitud de citas
equisitos
Formularios
Entrega de muestras
Catalogos e imagen corporativa
Listados de precios
Empaques
Propuesta de exhibicion
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3. Caracteristicas que debe poseer el producto

3.1 Identidad: Conjunto de caracteres que distinguen de los demas productos
3.2 Diseno

3.2.1 Conceptode lineay coleccion: Variedad v coherencia.

3.22 Funcionalidad: desempeiio del producto.

3.2.3 Propuestade uso.

3.2.4  Imestigacion v experimentacion: Formal v combinacion de matenales.
325

3.2.5 Fortalesas técnicas: Matera prima. nivel de intervencion y usos adecuados.
3 2.5 | Transformacion- Complejidad, conocimiento del olicto, maestria técnica.

3 2 5.2 Habilidad . destrea e ingenio.



3.2.5.3 Investigacidn v experimentacion: aporte al oficio, novedad

3.2.6 C(Calhdad

32.6 1 Uniformidad v regularidad

32 6.2 Durabilidad v resistencia.

3.2.6.3 ldoneidad v manejo intencional de acabados

4. Caracteristicas de la empresa participante

4.1 Politicas de precios establecida: Precios de feria. precios al mayor — rangos de
produccién. precios en dolares. capacidad de produccién. peso de cada producto.
dimensiones de cada producto. Precio Vs Valor percibido. Precio Vs Imagen
Corporativa.

4.2 lmmagen corporativa

4.2.1 Desarrollo de un concepto grafico para todas las presentaciones de la
empresa.
4.2.2 Papeleria
Empaque
Stand
Maternial P.O.P.
Informacién por internet
423 Contar con personal conocedor de su producto con experiencia en ventas
v atencion al publico.
4.24 Actitud de venta
425 Sernicio posyenla

S. Exhibicién

5 1 Mobihiario

5 2 Dastribucion de espacio. recorridos v areas.

5.3 Disposicion de productos. Tamanos. lineas vy colores
5 4 Matenales [luminacion




CONFERENCIA GRUPAL 5§
Componentes del producto artesanal

1. Componentes del producto artesanal
I 1 Cultura e ldentidad

1.2 Manejo Técnico v Productivo

[.3 Acabados

2 Cultura artesanal: Pensar — Sentir - Obrar

3. Identidad cultural . Conjunto de caracleres o circunstancias que hacen que un
individuo o grupo sea reconocido sin posibilidad de confusidn con otro.

3.1 Colectiva

3.2 Individual



CONFERENCIA GRUPAL 6
Tendencias de diseiio 200S - 2006

La tendenc:a es la (uerza que orienta la actividad del hombre hacia un fin determinado.
es un momento nuevo de cambio de la moda en forma, funcion, color v actitud.
Tendencia: la probabilidad mas alta de que un producto logre una buena aceptacion.
Moda: (usion de apariencia. forma. material. calidad v funcion

Las tendencias son ciclicas:

Introduccién. punto mas alto. culminacton, decline y desaparicion

Las tendencias no se deben tomar y poner en nuestros disefios. sino abstraer. absorber e
imprimir con estilo propio en los disefios creados.
El mundo de las tendencias se refleja en todos los ambitos del disefio:

e Productos industriales
* Artesanales

*  Manufacturados

» Texliles

* Moda

* Decoracion

* Joveria



Primavera — Verano 2005- 2006

Conejo de Pascuas

Concepto general: Lo mas auténtico es mantener las tradiciones, la Pascua. el conejo
de Pascua. trae los huevos. pero también la alegria de una Pnmavera que renace con
naturaleza. v plantas, con corderos, terneros y pollos. Este tema esta orientado hacia la
decoracién de una casa de campo o una cabana.

Materiales: Ceramica decorada a mano, paja. madera, papel reciclado para hacer
canastos, textiles tejidos a mano. bordados, mosaicos v animales de felpa. que hov dia
son amados igualmente por nifios y adultos.

Forma: Formas auténticas, arquetipos y también el producto con formas abstraidas a
partir de las formas de animales.

Color: Verde césped, amarillo huevo y el arco iris entero que alumbra el paisaje
después de una lluvia y donde el sol rompe a través de él.

Easter rabbit

Pantone’ colours accent colour

l02U. 0z1iu 286U 85U 368U



Descanso Dominical

Concepto General: El mundo en paz en una tarde soleada de domingo. Espacios que
nos evocan sentimientos de felicidad v pureza ambientado por suaves tonos de amarillo
v blanco emulando la luz del sol.

Diseno y decoracion: Dibujos infantiles, iconos ingenuos, los material expresando sus
caracteristicas naturales, las flores amarillas pero principalmente los productos sin
decoraciones o de colores planos

Materiales: Vidrio, porcelanay textiles preferiblemente todos en blanco.

Forma: Formas simples, modemas con una apariencia basica. Geometria suave que
significa formas geométricas con un acento organico.

Color: El color dominante es blanco con acentos de amarillo, naranja, rojo-anaranjado.
el rojo-castario.

A sense of Sunday

Pontone colours accent colcur

h

white ool groyé 873U° 877U 109U 180U 2738U



Verano de -Burgundian

Concepto General: Un estilo que evoca un aire veraniego bastante clasico, creando
una atmosfera donde se reunen las personas a tomar vino v a degustar platos al aire libre
Diseio y decoraciéon: Decoraciones y motivos auténticos. clasicos inspirados en la
edad media v diseios de los siglos XV v XVI.

Materiales: Ceramicay alfareria, varas de vidrio , zinc, plata v estafio.

Forma: Formas romanticas v naturales originarias de tiempos medievales.

Color: Colores tradicionales que amonizan con El burgundy (Vino tinto), como el rojo
oscuro. el gris oscuro, verde oscuro, café oscuro v azul oscuro combinados con blanco.

Burgundian summer

rione colours accent colour

RY.1V) 335U /041 193t 382V 4450



En la playa

Concepto General: La costa del mar norte tiene su propio encanto, es un antiestrés.
invita a pasar el dia al aire libre en la plava.

El aire salado, la arena bajo los pies, el viento que da masaje a su piel pinta todo con la
patina del mar, todo palidecido. arenado. fresco v puro.

Diseiio y decoracién: patrones y formas a partir de la arena, las olas, las conchas de
mar v los mejillones.

Materiales: Madera de color rojizo (Vintage wood) o tintillada,vidrio matizado, objetos
de barro v gres. cordon. cables, sogayv arena.

Forma: Formas organicas v romanticas o arquetipos de las formas geométricas en su
forma mas simple v/o auténtica.

On the beach

Pontone” colours accent colour

4340  1555U  white  1535U 665U



Otoiio — invierno 200S - 2006
Seifior del Bosque

Concepto General: Un viaje al pasado. a las raices, un viaje a través de un bosque
auténtico, antiguo y mistico. Donde viven figuras miticas, como los elfos, enanos v
gnomos. Buscando tesoros y encontrando valores verdaderos como el amor.
compromiso y solidaridad, con la paz del mundo como meta.

La escena es medieval evoca caballeros con armaduras que luchan contra la maldad v
defienden los valores y la libertad

Momento de uso: Decoracion interior. inspiracion de moda. joyeria

Grupo designado: Todas las edades.

Grupo de estilo: Disefio acogedor v moderno.

Materiales: Madera, hojas, piedras, raices, la raiz del mangle, fibra de raices. nueces.
cobre, metal, carbon, ceramicay vidrio.

Formas naturales y organicas acentuadas por formas romanticas.

Iecono: Un anillo o un duende o una raiz.

Olor: Madera quemandose en una fogata de campamento.

Color: calé oscuro, azul/verde oscuro, beige.

LORD OF THE FOREST

Pantone” colows no accent colour

73070 472y 731V 46250



lL.a Mesa en Fiesta

Concepto General: Manteles blancos, accesorios, vajillas de porcelana para la cena,
cubiertos de plata y oro, copas de vidrio v candelabros. Todos los objetos necesarios
para una celebracion alrededor de una cena muy especial, una costumbre que se esta
perdiendo, que congrega a las familias alrededor de la mesa para compatir sentimientos
v alegria.

Momento de uso: Al momento de la cena.

Grupo designado: Mujeres v algunos hombres.

Grupo de estilo: Acogedor, clasico v tradicional.

Icono: Una vela / muérdago color de plata.

Olor: El olor que viene de la cocina

Formas y materiales: Las formas tradicionales v modemas combinadas entre si o las
formas modemas inspiradas por lo tradicional. Porcelana, vidrio y cintas.

Color: Porcelanas y manteleria en blanco, cubiertos en oro o plata, cristaleria v copas
{rasparentes con acentos rosa o celeste.

LA TABLE EN FETE

Pantone” colows "0 accent colour

white 482U  7451U  GO7U  7412U 3995V



-Invierno Rojo-

Concepto General: El color rojo es un color fuerte y primario. Puede ser erético, puede
calentar. puede arder. ser un signo de advertencia, puede alumbrar a una persona o un
interior. Puede usarse como fondo pero también puede ser la estrella y punto central.
Puede usarse toda la estacion. su uso en otofio € invierno da un calor moderado, interno
v acogedor, cuando se combina con tonos tierra. También puede combinarse con un
paleta oscura y también con colores de moda luminosos como el rosa y el lila. Al
combinarse con oro o con colores metalicos proporctona un aire clasico de antafio
Momento de uso: Acentuar un regalo, ambientando en un interior.

Grupo designado: Todos.

Grupo de estilo: Todos.

Icono: Una boca roja

Olor: café exprés fresco.

Formas y materiales: El color es dominante. Combinarse con todas las formas v
materiales.

Color: Rojo ladrillo - Rojo con rosa y lila (de moda) - Rojo con azul (contrastes) -
Rojo con oro (decadencta) Todos rojo (erético)

WINTER RED

Pantone” colours no accen: cclcur

e | |

14490 2J32u 214U t7Su 1675U 817U



Magia Negra

Concepto general: A pesar de llamarse Magia Negra, solo puede existir por el
contraste con blanco. Es la atmosfera de festividad con un toque tradicional v siempre
mostrando una creatividad burbujeante

Puesto que la fiesta se vive en una atmosfera de la tarde, cristales y candelabros son el
icono aqui. La tendencia de cristal en este tema se combina con la reintroduccion del
estilo retro de los 80s que esta basado en negro y blanco, los espejos v simbolos de
estatus.

Aunque el tema es principalmente basado en elementos tradicionales, también puede
hacer un cambio al estilo de la moda. porque también los Géticos y Punks encontraron
sus raices en los 80's.

El Momento de uso: La tarde, productos interiores. como candelabros v jarrones con
flores blancas.

Grupo designado: Personas que gustan de las fiestas elegantes donde ellos pueden
presumur.

Grupo de estilo: De moda, diseiio, moderno.

Icono: Un candelabro de cristal.

Olor: Champan.

Formas y materiales: Cristales, objetos de vidrio, el vidrio con texturas, espejos. plata
matizada. velas. porcelana blanca, tejidos en metal, cadenas de metal, cadenas color
plata, el cuero negro, cuero con patrones en alto y bajo relieve, aros y anillos de metal,
los piercings de metal. el aire barroco, el Gotico y formas de la cultura Punk.

Color: Negro v blanco, todos los cristales coloreados, lila y azul.

BLACK MAGIC

Pantcna’ colours no accent cclour

cool ray 421U 25U 7455U

process
2V black U





